Z131/2023-8

ZMLUVA O POSKYTOVANI SERVISNYCH SLUZIEB WEBOVEJ STRANKY KOMARCH.SK
uzatvorend podfa § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zn. n. p. (dalej
,Obchodny zdkonnik”) medzi zmluvnymi stranami:

Institucia: Slovenska narodna galéria

Sidlo: Rie¢na 1, 815 13 Bratislava — Staré Mesto
Statutdrny zastupca: Mgr. Alexandra Kusa, PhD., generalna riaditefka
ICO: 164712

DIC: 2020829943

IC DPH: $K2020829943

Kontakt: sng@sng.sk; tel.: 02 /2047 6100

(dalej ,Poskytovatel™)

a
Institucia: Slovenska komora architektov
Sidlo: Namestie SNP 18, 811 06 Bratislava — Staré Mesto
Statutarny zastupca: Mgr.arch. Nora Vranova, predsednicka
1ICO: 30 778 981
DIC: 2020809670
Kontakt:
(dalej ,,Objednavate!”)
Preambula

Objednavatel je vlastnikom internetového sidla (stranky) www.komarch.sk (dalej ,Web SKA®).
Poskytovatel je zodpovedny za vyvoj a prevadzku Webu SKA. Vzhfadom na potrebu usporiadania
vztahov pri sprave, Udrzbe azachovani funkcionality Webu SKA pristdpili zmluvné strany
k uzavretiu tejto zmluvy s nasledovnym obsahom.

€l. 1 Predmet a uéel zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je systémova podpora, hosting, sprdva a administracia Webu SKA, v
rozsahu $pecifikovanom v Clanku 2 ods. 1 tejto zmluvy.
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Cl. 2 Zavizky Poskytovatela

1. Poskytovatel sa zavazuje poskytnut nasledujicu podporu Objednévatelovi v suvislosti
s prevadzkou Webu SKA:

a. Poskytnut kontakt (telefénne ¢islo a e-mailovl adresu), na ktorom bude
zastihnutelny pracovnik Poskytovatela schopny riesit technické problémy spojené s
prevadzkou Webu SKA. Reakény ¢as a dostupnost pracovnika pri rieSeni problémov
je uvedeny v Prilohe ¢. 1 - ¢ast Servisné sluzby.

b. Poskytovat priestor (30 GB) a sluzby na serveri pre Web SKA, nutné pre chod webovej
stranky a monitorovat jeho dostupnost.

c. Zabezpecit zalohovanie Webu SKA.

d. Spravovat projekt na Sentry — platforme pre sledovanie chyb na webovej stranke.

e. Poskytnut 5 &loveko-hodin za kaZdy mesiac, ktoré mézie Objednavatel vyuZit na
konzultaéné sluiby a programatorské prace spojené s Webom SKA. Programatorské
sluzby zahffaju aj review a schvalovanie pull requestov Objednavatela (schvalovanie
zmien v repozitari: https://github.com/SlovakNationalGallery/komarch.sk/),
aktualizaciu kniZnic a open-source komponentov Webu SKA. Nevycerpany €as za
prislu$ny mesiac sa prenesie do nasledujicich mesiacov v rdmci nasledovnych Styroch
mesiacov.

f. Poskytnut pristupy do administratorského rozhrania Webu SKA.

g. Poskytnut pristup do néstroja pre zadavanie chyb a poZiadaviek na zmenu.

2. Poskytovatel sa zavazuje o kaZdej nahldsenej chybe a vyvojovych pracach spisat stru¢n
informaciu a Objedndvatelovi v elektronickej forme dodat zoznam uskutoénenych
servisnych zasahov a vyvojovych prac, vidy najneskér v 10. deni kalendarneho mesiaca
za predchadzajuci kalendarny mesiac.

3. Poskytovatel sa zavizuje reSpektovat autorské prava vztahujlce sa na vietky typy dat.
€l. 3 Povinnosti Objednavatela
1. Objednavatel je povinny poskytnut Poskytovatelovi dostatocne presny opis chyby. V pripade,
ak si Poskytovatel vyiiada dodato¢né informacie k ozndmenej chybe, je Objednavatel
povinny ich bezodkladne poskytnut. Casovy limit na odstranenie chyby zatina plynit aZ

okamihom identifikacie chyby na strane Poskytovatela.

2. Objedndvatel je povinny vysporiadat na vlastné naklady autorské prava vztahujlice sa na
vietky typy dat (digitdlne snimky, texty).
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Cl. 4 Zodpovednost za $kodu

Objednavatel podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy svojej zodpovednosti za
akukolvek gkodu vzniknutd porudenim svojich povinnosti podla Clanku 3 tejto zmluvy alebo
akymkolvek inym konanim v stvislosti s prevadzkou uvedeného systému, azaroven sa
zavazuje, Ze v pripade vzniku takejto Skody, tuto v celosti nahradi, ato uvedenim do
pévodného stavu, pokial je to mozné a Gcelné, inak pefiaznou ndhradou.

Poskytovatel nezodpoveda za chyby a vady, ktoré vznikli v désledku neodborného postupu
zo strany Objedndvatela. V pripade poskytnutia podpory pri rieSeni chyb, ktoré vznikli v
danom désledku, je Poskytovatel opravneny zuctovat néklady spojené s diagnézou problému,
pripadne jeho odstranenim.

V pripade omeskania Poskytovatela s odstranenim chyby riadne ohldsenej podla ¢l. 3 tejto
zmluvy v lehote uvedenej v Prilohe €. 1, je Poskytovatel povinny zaplatit Objednavatelovi
zmluvnt pokutu vo vyske 15,- € (slovom: patnast Eur) bez DPH za kaidy zacaty den
omeskania.

€l. 5 Informaéné zabezpecenie

Zmluvné strany sa zavazuju k riadnej, véasnej a obojstrannej vymene informacii potrebnych
na spolupracu.

Zmluvné strany sa zavazuju k aktivnej Uéasti na vSetkych stretnutiach organizovanych v ramci
spoloéného projektu a v pripade vzniku prevadzkovych, metodickych alebo technologickych
problémov budd tieto spolo¢ne konzultovat.

€l. 6 Odmena a platobné podmienky
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel bude Poskytovatelovi za sluzby podfa tejto

zmluvy platit odmenu vo vyske 360- € (slovom: tristoSestdesiat Eur) bez DPH za mesiac, t. j.
za celé obdobie 3.360,- € (slovom: tritisictristosestdesiat Eur) bez DPH.

Hosting za rok (30,- € /mesiac) 360,- € bez DPH
Servis na rok (5h/mesiac, 50,- € /hod.) 3.000,- € bez DPH
Spolu za rok 3.360,- € bez DPH

Za sluzby poskytnuté Poskytovatefom nad rdmec tejto zmluvy zaplati Objedndvatel odmenu
uréenu podla tabulky €. 3 v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Odmena podla bodov 1 a 2 tohto €&ldnku je splatna vidy za uplynulé Sest-mesacné obdobie
na zaklade faktury, ktoru vystavi Poskytovatel Objednavatefovi, so splatnostou 20
kalendarnych dni od dorucenia faktury.



Cl. 7 Platnost zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu 12 mesiacov odo dfia jej u¢innosti. Zmluva nadobuda platnost
driom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych strdn a G¢innost na
nasledujuci deri po zverejneni v zmysle § 47a zdkona ¢. 40/1964 Zb. Ob¢ianskeho zakonnika
v zn. n. p (dalej ,,Obciansky zakonnik“).

Platnost tejto Zmluvy je mozné ukondit:

a) na zaklade pisomnej dohody zmluvnych strén, a to k terminu, na ktorom sa zmluvné
strany dohodnu; pisomnd dohoda musi obsahovat aj vysporiadanie v3etkych prav a
povinnosti, ktoré vznikli zmluvnym strandm na zaklade tejto zmluvy,

b) vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych strdn a to aj bez udania dévodu, pricom vypovedna
lehota su 3 mesiace a zaéina plynut prvym diiom kalenddrneho mesiaca nasledujuceho
po kalenddrnom mesiaci, v ktorom bola doruc¢end pisomna vypoved' druhej zmluvnej
strane,

c) odstupenim od zmluvy za podmienok podla Obchodného zdkonnika.

V pripade, e bude zmluva vypovedana zo strany Poskytovatefa bez udania dévodu, ma
Poskytovatel povinnost uhradit Objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske zodpovedajucej
pomernej ¢asti u? zaplatenej odmeny podla ¢l. 6 tejto zmluvy, vypocitanej za obdobie od
zaniku zmluvy aZ do konca jej povodnej platnosti.

V pripade, Ze bude zmluva vypovedana zo strany Objedndvatela bez udania dévodu, nevznika
Poskytovatelovi povinnost vratit Objedndvatelovi naklady za prace realizované pred
vypovedanim zmluvy, pri¢om SNG zanika povinnost servisnej &i technickej podpory.

Objednavatel ma préavo i po skon&eni platnosti tejto zmluvy vyuZivat a pripadne upravovat
zdrojovy kéd zverejneny na https://github.com/SlovakNationalGallery/komarch.sk/ v celom
rozsahu, ako aj bez obmedzenia vykondvat vietky prava dusevného vlastnictva k predmetom
prava dusevného vlastnictva, ktoré Poskytovatel vytvoril v ramci plnenia povinnosti podfa
tejto zmluvy.

€. 8 Zavere¢né ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami. Tato
zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon
o slobode informacii) v zn. n. p. s poukazom na § 47a Ob¢ianskeho zakonnika.

Zmluvné strany beru na vedomie a suhlasia, Ze tato zmluva vratane vietkych jej sucasti a
priloh bude zverejnend v Centralnom registri zmliv (dalej ,register”). Register je verejny
zoznam povinne zverejiiovanych zmluv, ktory vedie Urad vlady SR v elektronickej podobe.
Zverejnenie zmluvy v registri sa nepovazuje za porusenie ani za ohrozenie obchodného
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tajomstva a informacie oznacené v tejto zmluve sa nepovaiuju za doverné v zmysle § 271
Obchodného zakonnika.

Zmluva je Géinna dfiom nasledujuicim po dni jej zverejnenia v registri, pricom Poskytovatel sa
zavazuje zabezpedit jej zverejnenie.

Zmluva je vypracovana v Styroch rovnopisoch s platnostou origindlu. Kazda zmluvna strana
dostane dva rovnopisy.

Tuto zmluvu moZno dopliiat alebo menit vyluéne formou pisomného odislovaného dodatku,
ktory nadobudne platnost podpisanim Statutarnymi zdstupcami oboch zmluvnych stran
a U¢innost zverejnenim v sulade s § 47a Obcianskeho zakonnika.

Zmluvné strany podpisanim tejto zmluvy potvrdzujui, Ze ju uzavreli slobodne, vdine
a dobrovolne, bez akéhokolvek natlaku alebo v omyle. Podrobne zmluvu prestudovali, jej

obsahu rozumeiju a na znak svojho suhlasu s jej obsahom ju vlastnorucne podpisuju.

Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:
Priloha €. 1 — Specifikacia sluZieb.

dna

Poskytovatel: Objednavatel:

ersehadases s WaklsiBblshassvnssTaaadssanass  ASSESEASIESSAsEESNIRENSENNEsNERINRERRRRRRRRRERY

Slovenska narodhagaléria

Mgr. Alexandra Kusd, PhD.

generalna riaditelka

Slovenska komora architektov
Mgr.arch. Nora Vranova
predsednicka



Priloha €. 1 Specifikacia sluZieb

Kontakty
Tabulka ¢. 1
Poskytovatel ' Objednavatel
InStitdcia \ Slovenska narodna galéria Indtitucia | Slovenska komora architektov
Kontaktna osoba Poskytovatela Kontaktna osoba Objednavatela
Meno Michal Cudrnék Meno Peter Krajovit
Telefon +421 915 786 942 Telefon +421 904 661 261
E-mail michal.cudrnak@sng.sk E-mail krajcovic@komarch.sk

Servisné sluzby

Tabulka ¢. 2
Sluzba
Reakény €as pri rieSeni problémov Do 6 hod.
(ozndmenie pravdepodobnej pri¢iny problému po | (pracovné dni, v ¢ase od 9:00 - 17:00)
jej nahlaseni Objedndvatelom)
Riedenie chybového stavu — kriticka chyba Do 2 pracovnych dni
Riesenie chybového stavu - beind chyba Do 4 pracovnych dni
NezdvaZna chyba — chyba, ktora neobmedzuje Do 7 pracovnych dni
funkénost Webu SKA
Skolenie spravcu webu (administratorské 1x Skolenie pre osobu za rok
rozhranie)

Sadzby pre sluzby nad rdmec tejto zmluvy
Tabulka ¢. 3

Sluzba

Vyvojarske sluzby 50,- € / hod. bez DPH

Konzultacné sluzby 50,- € / hod. bez DPH
Definicie

Za beinu chybu sa povazuje chyba, ktord nema zasadny dopad na pouZivanie webovej stranky
vatiinou pouzivatelov alebo Objednévatelom a je mozné ju na strane uzivatelov obist.

Za kriticku chybu sa povaZuje chyba, ktord znemoizniuje vaciine uzivatelov alebo
Objednavatefovi vyuzivat webovt stranku k hlavnému aéelu a zéroven na strane uzivatelov nie
je moiné vadu jednoducho obist.
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