ZMLUVA O OBSTARANI ZAJAZDU

Zmluvné strany:

DODAVATEL : Best Camp — Milena Kapustova
Podlavicka cesta 6452/29, 974 09 Banska Bystrica
V zastupeni: Milena Kapustova
1CO: 47755504
DIC: 1043243487

Bankové spojenie:  ----------mm-mmmmme oo
Cislo u¢tu: -
(dalej Ien ,,CK*)

OBJEDNAVATEL :  Centrum pre deti a rodiny Pie§tany
Sasinkova 11, 921 59 Piestany

V zastapeni: Ing. Pavol Vatrt - riaditel’
1CO: 00351636
DIC: 2020531051

Bankové spojenie: = -----m-mmemmmmem e
Cislo a¢tu: = momemeeemeeeeeee e
(Dalej len ,,objednavatel™)

ZMLUVNE PODMIENKY OBSTARANIA ZAJAZDU
I. VZNIK ZMLUVNEHO VZTAHU

1. Zmluvny vztah medzi cestovnou kancelariou Best Camp — Milena Kapustova (d’alej len CK)
a objednavatel'om vznika podpisanim zmluvy o obstarani z4jazdu (d’alej len zmluvy) oboma
zmluvnymi stranami.

2. Sucastou zmluvy st informacie a upozornenia o pobyte, ktoré objednavatel obdrzi spolu so
zmluvou.

Il. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

1. Objednavatel’ zodpoveda za tiplné a pravdivé tidaje uvedené v zmluve o zajazde, na zdklade
ktorych CK poistuje ucastnika(ov) pobytu. V pripade, Ze si objednavatel’ riadne nesplni tato
povinnost, nesie tak plni zodpovednost’ za pripadné nasledky a Skody, ktoré vznikni
zanedbanim tejto povinnosti.

2. Objednavatel’ je povinny dodrzat’ vSetky podmienky uvedené v zmluve a v informaciach o
pobyte a dokladne s nimi obozndmi ucastnikov pobytu. Ked'ze ide o organizovanu detsku
rekredciu, vSetci tcastnici sa musia podriadit’ spoloénému pobytovému a tdborovému poriadku.
V pripade fajcenia, poZitia alkoholu, nereSpektovania pobytového a tdborového poriadku a
taborovych pracovnikov musi ucastnik pobyt ukoncit. Naklady na dopravu z miesta pobytu je
v tomto pripade povinny v plnej vyske uhradit’ objednévatel.

3. Objednavatel svojim podpisom dava suhlas CK k spracovaniu osobnych Udajov uvedenych v
tejto zmluve za Uéelom pobytu U&astnika v tabore. Dalej objednavatel dava suhlas CK s tym, 7e
dieta moze byt pocas pobytu v tabore fotografované pri taborovych cinnostiach a fotografie



chranené vodotlacou www.bestcamp.sk mézu byt umiestnené na internetovej stranke a
propagacnych materidloch CK.

Il. PRAVA A POVINNOSTI CK

1. CK je povinna dodrzat’ vSetky zmluvne dohodnuté podmienky.

2. Ak je CK nutena zrusit pobyt v pripade nepredvidanych skutoc¢nosti, choroby ucastnikov,
extrémnych podnebnych javov alebo neobsadeni pobytu minimdlnym poctom ucastnikov,
navrhne objedndvatelovi zmenu zmluvy. Ak objedndvatel so zmenou nesuhlasi, CK mu vrati
cell platbu za pobyt. V pripade zrusenia pobytu musi byt objednavatel informovani najneskor
21 dni pred zacatim pobytu.

IV. CENA ZAJAZDU

1. Cena pobytu je stanovend dohodou zmluvnych stran. Cena na 14 dni/13 noci na osobu je
390,00€. Cena zahina zabezpecenie letného tabora pre 18 deti zo skupiny vo veku 6 - 17 rokov
v obdobi od 15.07.2023 —28.07.2023 v trvani 14 dni v Opatovej pri Trenc¢ine. Ubytovanie v 2
a 3,4,5 16zkovych izbach. Cena d’alej zahfiia stravovanie 5 x denne, pitny rezim, nepretrziti
zdravotnicku starostlivost’, kvalifikovany dozor, komplexné cestovné poistenie, materidlové
zabezpecenie, vylety, darcek, Sportové potreby a ceny do hier. Predpokladany prichod do tabora
je dna 15.07.2023 v ¢ase medzi 14,00 - 17,00 hod., predpokladany odchod z tdbora je dna
28.07.2023 medzi 09,00 — 11,00 hod. Deti dostanti na cestu obedovy balic¢ek.

2. Cenu nie je mozne menit’.

V. PLATOBNE PODMIENKY

1. CK ma pravo na zaplatenie zalohy za objednané sluzieb pred ich poskytnutim.
2. Néaklady na pobyt budu vyuctované a fakturované v den nastupu do tabora, podla
skuto¢ného poctu rekreovanych deti a dni. Splatnost fakttiry bude minimalne 7 dni.

VI. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

1. CK moze pred zaciatkom zajazdu odstupit’ od zmluvy len z dovodu zruSenia zajazdu (¢l. 111
odst.3) alebo z dovodu porusenia zmluvne dohodnutych podmienok a povinnosti
objednavatel'om, ktory je povinny uhradit’ zmluvna pokutu — storno poplatok.

2. Objednavatel’ ma pravo kedykol'vek odstlipit’ od zmluvy pred zaciatkom Cerpania sluzieb a
jepovinny zaplatit’ CK storno poplatok — zmluvnt pokutu. Vyska zmluvnej pokuty je stanovena
v zavislosti od terminu dorucenia pisomného ozndmenia o odstipeni do CK pred zafatim
pobytu.

Pokial’ nie je stanovené inak, storno poplatky uréované z celkovej dohodnutej ceny sluzieb su
nasledovné:

Stornovanie v rozmedzi 60 dni a viac dni pred planovanym zaciatkom poskytovania sluzieb
.................................................................................................................................. 0% z ceny
pobytu

59 — 30 dni a viac dni pre planovanym zaciatkom poskytovania sluzieb ..... 30% z ceny pobytu
29 — 15 dni a viac dni pre planovanym zaciatkom poskytovania sluzieb ..... 50% z ceny pobytu

14 — 7 dni a viac dni pre planovanym zaciatkom poskytovania sluzieb ....... 80% z ceny pobytu
6 dni — 24 hodin pred planovanym zaciatkom poskytovania sluzieb .......... 90% z ceny pobytu
Stornovanie do 24 hodin pred zaciatkom poskytovania sluzieb alebo v pripade nenastiipenia
na Pobyt Dez STOrNOVANIA ........cccccveiieiierieiie e 100% z vopred

stanovenej ceny pobytu.



Pri ochoreni a pod. hradi storno poplatok pri uzavreti postenia poistovina v zmysle Poistnych
podmienok.

3. Objednavatel’ moze najneskor do 2 dni pred nastupom na pobyt oznamit’, Zze sa namiesto
ucastnika uvedeného v zmluve zac¢astni pobytu ind osoba.

VIL. REKLAMACIE A ZODPOVEDNOST ZA SKODY

1. Svoje pripadné naroky a reklamacie musi objednavatel’ uplatnit’ vo¢i CK bezodkladne,
najneskor do 3 mesiacov od skoncenia pobytu. CK prijme vSetky navrhy a napady a v pripade
potreby spravi napravu.

2. Za predmet reklamacie sa nepovazuju také Skody a majetkové ujmy sposobené
objednavatel'ovi, pripadne tcastnikovi, ktoré su predmetom zmluvnej Gpravy poistného krytia
poistovne na zdklade poistnej zmluvy o cestovnom poisteni, ani také §kody a majetkové ujmy,
ktoré st z toho rozsahu poistného krytia vynaté.

3. CK nezodpoveda za Skody a nésledky, ktoré vzniknl objednavatel'ovi resp. G€astnikovi pri
nesplneni tychto podmienok, nereSpektovani informacii o pobyte, pobytového programu,
taborového poriadku a pracovnikov CK pocas pobytu.

4. Ak nastanu okolnosti, ktorych vznik, priebeh a nasledok nie je zavisly na ¢innosti a postupe
CK, alebo okolnosti, ktorych vznik, priebeh a nésledok nie je zavisly na ¢innosti a postupe CK,
alebo okolnosti na strane objednavatel’a, pripadne ucastnika, na zaklade ktorych ucastnik uplne
alebo scasti nevyuzije objednané sluzby nevznika objednévatel'ovi narok na tthradu alebo zl'avu
z ceny tychto sluzieb.

5. CK nezodpoveda za Skodu ktort nezavinila ani ona, ani jej dodévatelia sluzieb a Skoda bola
sposobend objednavatel'om, t¢astnikom, tretou osobou, ktora nie je spojena s poskytovanim
sluzieb, alebo udalost'ou, ktorej nebolo mozné zabranit’ ani pri vynaloZeni vSetkého usilia, alebo
v dosledku neobvyklych a nepredvidatelnych okolnosti.

VIII. CESTOVNE POISTENIE

Stucastou ceny je komplexné cestovné poistenie. Poistny vzt'ah vznikd priamo medzi
poistoviiou a ucastnikom zdjazdu. Pri narokoch z poistnej udalosti je v jednani priamo
poistovia a ucastnik. CK neprislucha posudzovat existenciu, pripadne vysku narokov.
ZMLUVNE POISTENIE ZAJAZDOV V ZMYSLE ZAKONA ¢&. 281/2001 Z.z.

CK v zmysle zakona €.282/2001 Z.z. uzavrela s poistovitou Union poistenie zajazdu pre pripad
upadku cestovnej kancelarie. Toto zdkonné poistenie Cislo 11-64762 je zahrnuté v cene kazdého
zdjazdu a tvori VaSu financ¢nt istotu.

POISTNA ZMLUVA &. 19-712-086 sadzba poistného je stanovena — Typ A: dieta do 15 rokov
— 0,50 € /den, nad 15 rokov — 1,00 € /den.

Poistenie ucastnika domaceho zajazdu typu A obsahuje: 1. poistenie batoziny, 2. poistenie
vSeobecnej zodpovednosti za Skody, 3. Urazové poistenie, 4. poistenie storna zajazdu, 5.
poistenie pred¢asného navratu a nevycerpanych sluzieb, 6. poistenie ndkladov na technicka
pomoc pri zachrannej akcii.

Platnost’ poistenia: totozna s terminom tabora. Sadzba poistného/os/dent do 15 rokov 0,50 € x
pocet dni 14 x pocet 0sob 15 = Poistné celkom 105,- €, Sadzba poistného/os/dent nad 15 rokov
1,00 € x pocet dni 14 x pocet 0s6b 3 = Poistné celkom 42,- €. Spolu 147,- -€

Poist’ovatel’: Union poistovia, a.s. , Karadi¢ova 10, 813 60 Bratislava, Tel.: 0850 003 333,
ICO: 31 322 051, zapisana v Obchodnom registri OS Bratislava I, odd. Sa, vl. C.383/B
Uzatvéranie poistenia sa riadi medzi Best Camp — Milena Kapustova a Union poistoviiou, a.s.
uzavretou mandatnou zmluvou €. 19-712-086 a k nej prislusSnymi VSeobecnymi poistnymi
podmienkami individualneho cestovného poistenia VPPICP/0619, (v prilohe). V prilohe Vam



zasielame aj brozaru k Poistnej zmluve s nazvom ,,Rozsah poistenia a vySka poistného krytia
pre individudlne cestovné poistenie”. Brozira obsahuje poistenie, rozsah poistenia a poistna
sumu.

Poistnik/poisteny svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol informovany o zmluvnych poistnych
podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy, a Ze sa s jej obsahom oboznamil a sthlasi s nimi.
Potvrdzuje pravdivost’ svojich vyhlaseni v nej uvedenych, a to aj v mene vSetkych vyssie
uvedenych o0sob, ktoré ho k suhlasu splnomocnili.

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvu moZno menit’ a dopiiat’ len po vzajomnej dohode zmluvnych stran.

Zmluvné strany potvrdzuji podpisom zmluvy o obstarani zdjazdu ze su im vSeobecné
podmienky a informécie o tdbore zndme, rozumeji im a sthlasia s nimi. Objednavatel’ taktiez
s nimi obozndmil Gcastnikov pobytu.

Stcast'ou tejto zmluvy je aj zoznam deti ktoré sa tabora zacastnia. Na prilozenom zozname je
potrebné uviest’ meno, priezvisko a datum narodenia.

Zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a u¢innost’
ditom nasledujiicim po dni jej prvého zverejnenia. Zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach, z
ktorych 1 obdrzi objednéavatel’ a 1 vyhotovenie obdrzi CK. Na znak suhlasu so znenim zmluvy
je zmluvnymi stranami podpisana.

V pripade, ze v tejto zmluve nie je uvedené inak, vztahuje sa na pravne vztahy z nej vzniknuté
prislusné ustanovenia Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich dodatkov.

V Banskej Bystrici dia V Piestanoch dna

podpis CK podpis objednavatela






