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Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik

sluzieb

Kod objednavky:  1-679296143677

Kad Gcéastnika: 1000032600
Kéd adresata: 1000032602
Kod tladiva: 841

uzavreta v zmysle zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach

(dalej len ,dodatok”, ,Dodatok k Zmiuve o baliku“ alebo ,Dohoda”) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel
Sa, vlozka gislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: $K2020273893

Kod predajcu:

Telesales VSE Rep_37181 | Kéd tlagiva: 841

Zastupeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania;

Reedukacné centrum, Chalmovska 679/1, 97245 BystriCany

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: reedgkao@mail.t-com.sk Kontaktné tel.c.:
1G0; 00163325 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

Viera Uradnickova

Ulica: | Stpisné &islo: | Orientaéné éislo:
Obec: PSC:
Telefon: |C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Reedukacéné centrum

Adresa zasielania;

Chalmovska 679/1, 97245 Bystriany

Sposob fakturacie:

Papierova faktira zasielana pos&tou.

Zuctovacie obdobie:

Mesacne od 1.dfa v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: TV => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia

Cislo zmluvy:
9922794095

Kontaktna osoba: Viera Uradni¢kova Telefon:
Adresa doruenia: Chalmovskéa 679/1, 97245 Bystricany

Nazov sluzby: Magio

Televizia

Cislo zmluvy:
2028332752

Adresa umiestnenia: Chalmovska 679/1, 97245 Bystricany

Identifikacia TV: 1MO

F1IRWY

Typ pripojenia: Satelit

Program sluzby: Mag

io Televizia L - Sat ' Aktivacia

Prémiovy balicek - HBO + Cinemax + HBO GO

Magio Sat - karta Nagra

Datum: 26.09.2019

Magio Sat - karta Nagra

Datum: 26.09.2019

Magio Sat - karta Nagra

Datum: 26.09.2019

Magio Sat - karta Nagra

Datum: 26.09.2019

Nazov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Magio Televizia L Akciova cena platna poéas 1. - 30. mesiaca 15,90 EUR mesacne/vopred
Zlava viac za menej Zlava platna po€as 1. - 3. mesiaca 5,00 EUR mesacéne/vopred
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Nazov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost
Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za poruSenie zavézku 180,00 EUR” jednorazovo
viazanosti

Na polozky oznagené * sa neuplatiiuje DPH

1)

2)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

Ak fe v Tabulke & 1 pre Sluzbu k poloZke "Program sluby" uvedena informacia "Aktivacia", dochédza na zaklade tohto Dodatku k zmene programu danej
Sluzby, Ugastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedent v Tabulke €. 1, doba viazanosti, ak je pre tato Sluzbu dohodnuta, nie je tymto
Dodatkom dotknuté a plynie nadalej bez zmeny a Podnik G&fuje cenu v zavislosti od taho, v ktorom momente doby viazanosti sa Ugastnik nachadza.

a) HBO GO je dopinkova slugba poskytovana ako sudast Prémiového balitka HBO+Cinemax+HBO GO za cenu balika podfa Cennika

Predmetom tejto Dohody je aj zavézok Podniku odovzdat Ugastnikovi zariadenie podfa tejto Dohody a poskytnt mu zfavu a zavézok Utastnika zariadenie
prevziat a zaplatif zafl kipnu cenu podia Dohody spésobom a za podmienok dohodnutych v tejio Dohode a splitat podmienky pre poskytnutie zfavy. Zariadenie
méZe byt v tejto Dohode alebo v dokumentoch stvisiacich s touto Dohodou oznadené aj ako koncové zariadenie alebo inym oznacenim zodpovedajlcim
povahe zariadenia. Prevzatie zariadenia Ugastnikom a uhradenie kipnej ceny potvrdzujil Podnik a Ugastnikom podpisom tejto Dohady, ak nie je pre konkrétne
zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch sdvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kupnej ceny
zariadenia. Pri (hrade ceny zariadenia na splatky Ugastnik uhradza akontéciu kuriérovi pri odovzdani zariadenia, ak je vy5ka akontacie za zariadenie viac ako
12 € alebo na zaklade vystavenej faktry, ak je vyska akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie uvedené inak. Ak sa ma
konkrétne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov stvisiacich s touto Dohodou upravujcich jeho predaj doruit, doruGenie je vykonané
na adresu pre zasielanie pisomnych listin v pracovnych diioch medzi 7:00 a2 19:00 hod., ak sa zmiuvné strany nedohodnd v konkrétnom pripade inak. Ak dojde
k zéaniku tejto Dohody, resp. Dohody v &asti tykajicej Sluzby, v stvislosti s ktorou Podnik predal Ugastnikovi zariadenie so zfavou, z dvodu nemoznosti
zriadenia pripojenia k sieti, déjde zarovert aj k zaniku Dohody v ¢asti tykajlcej sa predaja zariadenia.

Na zéklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa SiuZba ma na zéklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého spasobu zriadenia (dalej len ,Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa SluZba
nema nazaklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit {dalej len ,Dodatok*). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotiivej Sluzby v zmysle tejto zmiuvy
neuplatnia.

Utastnik ma narok na poskytovanie SluZby v zmysle tohto dodatku vo zvolenom programe v zmysle tabufky &, 1 za akciové ceny podfa tabulky &. 1 a to odo dfia
zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba zriaduje) alebo odo diia uzavretia Dodatku (ak uZ Ugastnik Sluzbu vyuZiva na zaklade existujucej Zmiuvy) v zmysle tohto
dodatku, a2 do uplynutia 30. mesiaca odo tohto diia. Po uplynuti 30. mesiaca bude U&astnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti
podra platného Cennika. Defi, ktory je rozhodujlci pre zagatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym diiom.

zUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zlttovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom *Adresat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadnt zmenu trvania
zliétovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie Je jednomesacna.

Podnik a Uléastnik uzatvaraji vo vztahu k Sluzbe Magio Televizia oznadenej v Tabulke &. 1 Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre
Slutbu Magio Televizia identifikovanu v tabulke & 1 ako identifikécia TV (dalej len ,Zmluva®) meni a upravuje vrozsahu a sposobom uvedenym v tomto
Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavaja v platnosti bez zmeny.

DODATOK K EXISTUJUCEJ ZMLUVE O NAJME KONCOVEHO ZARIADENIA - DOBA TRVANIA NAJMU NEURCITA.

Této &ast, oznadena ako ,Dodatok k existujicej zmiuve o najme Koncového Zariadenia®, predstavuje dodatok k zmluve o najme KZ, uzavretej medzi Podnikom
a Ugastnikom vo vztahu k prislusnému Magio Boxu alebo Magio Sat Boxu (dalej len ,Existujica Zmiuva o najme KZ'). Tento dodatok k Existujlicej zmiuve o
najme KZ menl tato Existujlicu zmluvu o hdjme KZ v tasti ceny za najom KZ. Zmluvné strany sa dohodli, Ze podpisom tohto dodatku za Utastnik zavézuje platit
Podniku cenu za n&jom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v deft podpisu tohte dodatku a to v zavislosti od druhu Magio Boxu/Magio Sat Boxu,
ktory Ugastnik ku diiu podpisu vyuZiva. Ostatné ustanovenia zmiuvy o najme, ktoré nie st tymto dodatkom dotknuté, zostavajl v plainosti bez zmeny.”

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIE

a) Prechod na niz8i program Sluzby Televizia je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dogasné vyuZivanie vySSieho
programu za cenu niZsieho

i) v akcii na 3 mesiace ma Utastnik prévo na prechod na niz3i program sluZby jedenkrat bezplatne poas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania
Sluzby

ii) v akeii na 12 mesiacov ma Ugastnik pravo na prechod na niZsi program sluZby jedenkrat bezplatne pogas prvych 12 mesiacov od zadatia poskytovania
Sluzby.

Pre uréenie niZsieho Programu sluZby, je rozhodujlice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti. MoZnost prechodu na niZsi program sluZby sa nevztahuje na program Magio Televizia Biznis alebo Magio
Televizia Biznis Sat. -

b) Pre stanovenie vySsieho programu sluZby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najniZ8i program a pismena d) najvy$8i program:
a) Magio Televizia S/Magio Televizia S - Sat, b) Magio Televizia M/Magio Televizia M - Sat, C) Magio Televizia L/Magio Televizia L - Sat, d) Magio
Televizia XL/Magio Televizia XL - Sat.

ZAVAZOK VIAZANOST!: Ugastnik sa zavizuje, ¥e potas doby viazanosti uréenej v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti), ktora sa podita od Rozhodného
diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vzfahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol
k ukondeniu jednotlivej Zmiuvy a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len LZavazok viazanosti“), pricom porusenim zavazku
viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikem, ak vypovedna lehota alebo in& osobitne dohodnuta lehota uplynie potas dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadosf o
prenesenie telefonneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluZby elekironickych komunikacif, ak v désledku tejto Ziadosti déjde k ukongeniu Zmluvy o
poskytovani Hlasovej sluzby po&as dojednanej doby viazanosti, (jii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnikom ani do 45 dni po je] splatnosti, na
zéklade ktorého vznikne Podniku prévo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie zavézku viazanosti). V pripade prerusenia poskytovania SluZieb
Podniku, potas ktorého Podnik netétuje Ugastnikovi pravidelné poplatky za Sluzby, na zéklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie
Sluzieb vyplyvajiceho z prisludnych pravnych predpisov alsbo VEesobecnych podmienok alebo na Ziadost Utastnika v sulade so Vieobecnymi podmienkami, sa
doba viazanosti automaticky predi#i o obdobie zodpovedaijlice skutotnému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):
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15)

8}

V Bratislave, dia 27.09.2019 Vv

a) Podnik a Ucastnik sa dohodli, e poruSenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vodi Ucastnikovi pravo na zaplatenie vyl&tovanej zmluvnej pokuty.
Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu skody sposobenej Podniku v désledku porusenia zavézku
viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol U¢astnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie st¢et vSetkych zliav zo Standardnych
poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Dopinkovych siuZieb) podfa Cennika (rozhoduijtice su ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia
podra tabulky &. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou @ akciovou kdpnou cenou, ak bolo U¢astnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté.
Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zéklade tejto Dohody tvoriace zéklad pre vypoGet zmluvnej pokuty su uvedené v tabulke &. 1 a v casti ,podmienky
akcie pre poskytovanie sluzby”, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypotet zmluvnej pokuty v pripade porudenia zavazku viazanosti vietkych
Sluzieb v Baliku Je stget zakladu pre vypodet vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypocet vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktoré boli Utastnikovi na
zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke €. 1. Zakladom pre vypocet zmluvne] pokuty v pripade poruSenia zmluvného zavéazku
viazanosti len vo vztahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku je stget zékladu pre vypocet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli

Ugaslinikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vySke uvedenej v tabulke €. 1. Ak je predmetom lejto Dohody aj predaj zariadenia

apecifikovaného v Tabulke €. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypocet

ZP nie je zohfadnena zlava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upraveng v samostatnej Casti tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ

ZARIADENIA, Tento zaklad pre uréenie zmluvne] pokuty je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypocet’.

b) Vylétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoéitana podla nizsie uvedeného vzorca, klory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet potas plynutia
doby viazanosti az do diia ukon&enia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v désledku poruéenia zavazku viazanosti:

Vylictovana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypodet
zmluvnej pokuty)

c) Zmiluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vytdtovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavézok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Uéastnik zmluvnl pokutu za porudenie zavazku
viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody spésobenej porugenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola
dojednané a vylétovana zmiuvna pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vyuétovane] zmluvnej pokuty.

Spracivanie osobnych udajov: Podnik sa zavézuje spracival osobné Udaje vyluéne na Gcely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Gcelu spracovania

osobnych Udajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informécii o pouzivani osobnych tdajov mozno najst na www.lelekom.sk/osobne-udaje.

Zmiuvné strany sa dohodli, 2e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z konecnych cien sluzieb Podniku upravit tak,
e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

‘o vztahu k Sluzham, pri kiorjch je v Tabulke & 1 k polozke .Nazov siuzby’ uvedené .Aktivacia® sa tymlo dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurditl.
Dodatok vratane zmitv v fiom obsiahnutych je moZné menit niektorym zo spésobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadoblda platnost a Ucinnost diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni
o&vodov podstatne} zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dovody su obsahom Easti Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku,
upravujics] Zmenu Zmiuvy.

Pred wyhidsenim tohto Dodatku mal Uésstnik moZnost oboznamif sa s obsahom tohto Dodatku ako aj so Vvieobecnymi podmienkami pre poskytovanie
versinych sludish (v texte dokumentu aj ako Véeobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami
ore poskylovanie siudieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré SluZby st na
zakiade tohto Dodatku k Zmiuve o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Véeobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané
Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie siuZieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku (v lexte dokumentu aj ake Osobitné
podmienky”) 2 Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako .Cennik*) a Cennikom Podniku pre koncové
zariadenia (v texte dokumentu aj ako .Cennik KZ*) a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako ,Obchodné
podmienky KZ°) v pripade, ak na zaklade tejio Zmluvy bolo Ugastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného uzivania, alebo do najmu, kloré obsahuju
aktualne informacie o cenach slugieb Podniku a dalsich stvisiacich plneniach, a to na predajnych miestach Podniku a na internetovej stranke www.telekom.sk
(alebo inej stranke uréene] Podnikom). U&astnik (i) sa zavézuje dodrZiavat a riadne a véas plnit svoje povinnosti v stlade so Zmluvou a uvedenymi dokumentmi
a (i) zavazne si objednavm v tomto Dodatku k Zmluve o baliku 8pecifikovane SluZby.

Pokial je tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Usastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitela podla zakona €. 102/2014
Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmiuvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavrete] mimo prevadzkovych
priestorov predavajiceho (dalej len ,ZoOS*) a pekial bol tento Dodatok k Zmiuve o baliku vzatvoreny sposobom uvedenym v ZoOS, je Ugasinik opravneny
pisomne odstapit od tohto Dodatku k Zmiuve o baliku v lenote 14 dni odo dRa (i) uzavrelia tohlo Dodatku k Zmiuve o baiiku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb v rémci Batika, (i} prevzatia tovaru poskytnutého do uZivania Uéastnikovi, pokial spoloéne a st¢asne s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve
o baiiku uzatvoril UZastnik zmiuvu o naime KZ alebo zmluvu, ktorej predmetom je predaj tovaru. Za sticasné uzatvorenie zmluvy o najme KZ alebo zmluvy,
xiore] predmetom je predaj tovary, sa povaZuje, a] ked s ustanovenia upravujice najom KZ alebo predaj tovaru obsahom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku.
Oastipenim od Dodatky k Zmiuve o baliku sa Dodatok k Zmiuve o baliku zrusuje ako celok, vratane jeho jednotlivych ¢asti, ktorymi st Zmluvy alebo Dodatky a
0 of pofiztcy, pricom Ugastnik je povinny na viasiné naklady, najneskor v lehote 14 dni odo diia zéniku Dodatku k Zmluve o baliku vratit Podniku akékolvek
nmuteing ven . kioré mu boll odovzdané v suvisiosti s pinenim tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo dfia dorucenia
adstipeniz od Dodatku k Zmiuve ¢ baliku wratit Ugastnikovi vietky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrZal v stvisiosti s plnenim tohto Dodatku k
Zmiuve o balfu. cikrem poplatvov za Sluzby a za elektronicky obsah, pri ktorych suhlasil Uéastnik s ich poskytovanim, resp. poskytnutim pred uplynutim lehoty
pokz ZoOS na ocsiGpenie.

UZastnik, ktory je spotrebitefom, podpisom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku sthlasi so zaéatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na
odstiipenie - 14 dni a to podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektoréd zo Sluieb zriadovana, ak nie je
dohodnuté inak. Podnik ma prave na Uhradu sumy Gmernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu odstipenia. Tymto sthlasom nie je dotknuté
pravo GEastnika odstapit’ v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zaroven s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku odovzdal Ucastnikovi aj

informaciu v zmysle § 3 ZoOS.
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