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sÚnnĺv oBsAHU zMLUVY o zDRuŽrrun oooÁvKE PLYNU

Dodávatel'
obchodné meno:
Sídlo spoločnosti:
Korešpondenčná adresa
Bankové spojenie:

Zápis v registri:

Odberatel'
obchodné meno:
Sídlo spoločnosti:
Korešpondenčná adresa

Č. ĺetu (IBAN):

Meno zástupcu
E-mail:

Mesto Turzovka
Stred 178, 023 54Turzovka
Stred 178, O23 54Turzovka

s K505 60000000002046L7 002

financne@tu rzovka.sk

Východoslovenská energetika a.s. lčo:
Mlynská 3I,o42 9]. Košice lČ opH:
Mlynská 31,042 91 Košĺce DlČ:
VÚB, a.s.,

IBAN: SK43 0200 0000 00297090 9353, BIC: SUBASKBX
obchodný register Mestského súdu Košice, oddiel Sa, vložka č. L628/v

44483767
sR2022730457

2022730457

00314331.

+421908262762

tco:
lČ opH:
DlČ:

Telefón

Podmienky ponúkanej dodávky plynu
Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Dodávatel'a zabezpečiť odberatelbvi dodávku zemného plynu do jeho
odberných miest (d'alej len ,,oM"), zabezpečiť vo vlastnom mene a na vlastný účet prepravu plynu, prevzatĺe
zodpovednosti za odchýlku, distribúciu plynu a ostatné regulované služby v súlade so Zmluvou, Cenníkom plynu
a obchodnými podmienkami spoločnostĺ Východoslovenská energetika a.s. pre zmluvy o združenej dodávke plynu
pre firmy a organizácie (d'alej len ,,oP"). odberatel" sa zaväzuje počas trvania Zmluvy od Dodávatel'a odoberať plyn
a ostatné služby prijať a zaplatiť za ne Dodávatelbvi dohodnutú cenu určenú podl'a Cenníka zemného plynu
dodávateľa Východoslovenská energetika a. s. pre fĺrmy a organizácie - vybraných zranitel'ných odberateľov mimo
domácnosti (dälej len Cenník)

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesačne
Spôsob úhrady: bankouý prevod Č. ĺitu (IBAN); sK5o56ooooooooo2o4617oo2
Splatnosť faktúr: 14 dní od dátumu vystavenia

Cena

Počas trvania Zmluvy bude odberateľovi fakturovaná cena podl'a aktuálneho Cenníka'
Doba trvania zmluvného vzťahu

Zmluva sa uzatvára na dobu určitú do 3L.t2.2o23' Ak odberatel'v zákonom stanovenej lehote neurobí prejavvôle
ukončiťtúto Zmluvu k 31. decembru, Zmluva sa obnovuje na nasledujúci kalendárny rok.

Podmienky ukončenia Zmluvy

odberatel'môže požiadať o ukončenie Zmluvy v zmysle 5 17b Zákona o energetike bezodplatne.

llr il ilil tilililililililil]iltililililt illllt I tilil ililil I il ffi
QU O-14004079-N3G4J0

Strana 1 2 1

zho89698
Textový rámček





\re,

Zmluva o združenej dodávke plynu
pre firmy a organizácie - vybraného zraniteľného odberatel'a mimo domácnosti za cenu regulovanú úradom

(d'alej ako ,,Zmluva"), uzavretá v zmysle 5 269 ods' 2 zákona č' 573/I99I Zb' obchodný zákonník a zákona
č.25Ll2oI2 Z.z' o energetike

Dodávatel'
obchodné meno:
Sídlo spoločnosti:
Korešpondenčná adresa
Bankové spojenĺe:

Zápis v registri:

Odberatel'
obchodné meno:
Sídlo spoločnosti:
Korešpondenčná adresa

č. účtu (IBAN);

Meno zástupcu
E-mail:

Mesto Turzovka
Stred 178, O2354 Turzovka
Stred 178, O2354 Turzovka

s K50560000 00000204617 002

financne @tu rzovka.sk

Východoslovenská energetika a.s. lČo:
Mlynská 3I,o42 91 Košice lČ opH:
Mlynská 3I,o42 9L Košice DlČ:
VÚB, a.s.,

IBAN: SK43 0200 0000 0029 7090 9353, BIC: SUBA SKBX

obchodný register Mestského súdu Košice, oddiel Sa, vložka č.7628/v

44483767
sK2022730457

2022730457

003r_4331

+421908262762

lco:
lč DPH
DlČ:

Telefón

Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Dodávatel'a zabezpečiť odberatelbvi dodávku zemného plynu do jeho
odberných miest (dälej len ,,oM"), zabezpečiť vo vlastnom mene a na vlastný účet prepravu plynu, prevzatĺe
zodpovednosti za odchýlku, distribúciu plynu a ostatné regulované služby v súlade so Zmluvou, Cenníkom plynu
a obchodnými podmienkami spoločnosti Východoslovenská energetika a.s. pre zmluvy o združenej dodávke plynu
pre firmy a organizácie (d'alej len ,oP")' odberatel'' sa zaväzuje počas trvanĺa Zmluvy od Dodávateľa odoberať plyn
a ostatné služby prijať a zaplatiť za ne Dodávatelbvi dohodnutú cenu určenú podľa Cenníka zemného plynu
dodávatel'a Východoslovenská energetika a. s' pre firmy a organizácie - vybraných zranitel'ných odberateľov mimo
domácnosti (d'alej len Cenník)'

okrem ceny za dodávku je odberatel'povĺnný platiť:
a) cenu za stálu mesačnú platbu, za prepravu, štruktúrovanie, distribúciu podl'a aktuálneho Cenníka a ostatné

regulované položky, ktorých výška je určená podl'a aktuálnych cenových rozhodnutíÚRso platných a účinných
v čase dodania zemného plynu;

b) poplatky za služby podl'a cenníkov služieb príslušného Prevádzkovatel'a distribučnej s (PDS) a Dodávatel'a
platných v čase poskytnutia súvisiacej služby, ak ich odberatel'svojím konaním spôsobil aĺebo vyžiadal;

c) dane, poplatky, prípadne iné platby podl'a platných právnych predpisov, ako aj platných a účinných
rozhodnutí orgánov štátnej správy.

Trvanie Zmluvy
Zmluva sa uzatvára na dobu určitú do 3I'I2'2o23' Ak odberatel'v zákonom stanovenej lehote neurobíprejavvôle
ukončiť túto Zmluvu k 31. decembru, Zmluva sa obnovuje na nasledujúci kalendárny rok. odberatel' môže
požiadať o ukončenie Zmluvy v zmysle 5 17b Zákona o energetĺke bezodplatne'

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesačne
Spôsob úhrady: bankovrý prevod Č. ĺčtu (IBAN): sK5o56ooooooooo2o4617oo2
Splatnosť faktúr: 14 dní od dátumu vystavenia
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Dodávatel' je oprávnený požadovať od odberatel'a zloženie peňažnej zábezpeky, a to až do výšky trojmesačnej
platby za združenú dodávku plynu, ak nastanú skutočnosti v tomto bode od písm. a) až n):

a) je odberatel'v omeškaní s úhradou preddavkovej platby alebo vyúčtovacej faktúry a k úhrade nedošlo ani
v lehote dodatočne určenej Dodávatelbm;

b) odberatel' je v omeškaní s úhradou akejkolvek platby voči spoločnosti VSE Soĺutions s. r. o. a k úhrade nedošlo
ani v lehote dodatočne určenej touto spoločnosťou;

c) na majetok odberatel'a bol podaný návrh na konkurz alebo reštrukturalizáciu, začala sa likvidácĺa odberatel'a,
proti odberateľovi bolo začaté exekučné konanie, bol vyhlásený konkurz;

d) má odberatel' rozhodujúcu majetkovú účasť v právnickej osobe, ktorá je dlžníkom Dodávatel'a, pričom
rozhodujúcou majetkovou účasťou sa rozumie majetkový podiel vyšší ako 50 %;

e) je odberatel'v postavení ovládanej alebo ovládajúcej osoby vo vzťahu k dlžníkovi Dodávatel'a v zmysle $ 66a
Obchodného zákonníka;

f) je odberatel'personálne prepojený s dlžníkom Dodávatel'a, a to takým spôsobom, že v štatutárnych orgánoch
dlžníka a odberatel'a sú čo i len čiastočne tie isté fyzické osoby (d'alej len ,,Členovia štatutárnych orgánov")
alebo osoby v postavení blízkych osôb k Členom štatutárnych orgánov;

c) je rating odberatel'a priradený renomovanou spoločnosťou zaoberajúcou sa hodnotením bonity účastníkov
trhu horší ako limit uvedený d'alej (index spoločnosti Credĺtreform horší ako 300, ratĺng Standard & Poor's
horšíako BBB- alebo rating spoločnosti Moody's horší ako Baa3);

h) odberatel' je evidovaný na ktoromkolvek zo zoznamoV dlžníkov vedených Sociálnou poĺsťovňou, jednotlivými
zdravotnými poisťovňami alebo Finančným riaditeľstvom Slovenskej republiky, v centrálnom registri exekúcií
vedenom Slovenskou komorou exekútorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname alebo
registri dlžníkov, ak evidovaný dlh odberatel'a v jednom alebo kumulatívne vo viacerých takýchto registroch
a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dlh trvá d|hšie ako 3 po sebe idúce mesiace;

i) hodnota vlastného imania odberatel'a je podl'a poslednej zverejnenej riadnej účtovnej závierky alebo
mimoriadnej účtovnej závierky odberatel'a menšia ako 0 (nula);

j) zabezpečenie záväzkov odberatel'a prostredníctvom záložného práva na majetok odberatel'a v prospech
tretích osôb presahuje hodnotu 70 % súčtu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohl'adávok
odberatel'a zistených podl'a poslednej zverejnenej riadnej účtovnej závierky alebo mimoriadnej účtovnej
závierky odberatel'a;

k) odberatelbvi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jedným rozhodnutím alebo kumulatívne
viacerými rozhodnutiami súdu právoplatne uložená povinnosť zaplatiť sumu prevyšujúcu 100'000,_ € alebo
sumu prevyšujúcu 1% hodnoty celkových aktív odberatel'a zistených podl'a poslednej zverejnenej riadnej
Účtovnej závierky alebo mimoriadnej účtovnej závierky odberatel'a;

l) odberatel'porušil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzĺ
Dodávateľom a odberatel'om tým spôsobom, že odberatel'sa opakovane (majúc tým na mysli viac ako raz)
dostaĺ do omeškania s úhradou faktúry alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dní;

m) odberatel' je podl'a poslednej zostavenej riadnej účtovnej závierky alebo mĺmoriadnej Účtovnej závĺerky
spoločnosťou v kríze v zmysle jej definície uvedenej v obchodnom zákonníku a odberatel' na výzvu
Dodávatel'a dostatočne nepreukázal, že dôvody na krízu odberatel'a už pominuli alebo

n) na výzvu Dodávatel'a odberatel' nepredloží Dodávateľovi ktorýkolvek z dokumentov (výkaz ziskov a strát
za požadované účtovné obdobie, súvahu za požadované účtovné obdobie a poznámky k účtovnej závierke
za požadované účtovné obdobie).

Dodávatel' je oprávnený požadovať od odberatel'a zloženie peňažnej zábezpeky, a to až do výšky trojmesačnej
platby za združenú dodávku plynu. Pre vylúčenie pochybností, zložením peňažnej zábezpeky nie je dotknuté
oprávnenĺe Dodávatel'a požiadať PDS o obmedzenie/prerušenie distribúcie plynu do oM odberatel'a ani právo
odstúpiť od Zmluvy. Ak nastane niektorá zo skutočností uvedených V tomto bode od písm. a) až n), je Dodávatel'
oprávnený pre oM s mesačným fakturačným obdobím jednostranne zmenĺť platobné podmienky' Týmto sa
rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termín splatnosti je 5. deň príslušného kalendárneho mesiaca,
a ktorá zodpovedá 1-oo % predpokladanej hodnoty plnení podl'a Zmluvy v príslušnom mesiaci. odberatel' je
povinný uhradiť prvú preddavkovú platbu do 14 dníod dátumu doručenia výzvy Dodávatel'a v termíne splatnosti
tejto preddavkovej platby' Splatnosť faktúr sa zároveň zmení na L4 dníod dátumu ich vystavenia.

tr odberatel' si vyberá elektronický spôsob ĺnformovania o vyúčtovacej faktúre a elektronický spôsob
doručovania vyúčtovacej faktúry. odberatel'si môže na účel informovania o vyúčtovacej faktúre vybrať
maximálne tri mailové adresy. Elektronická faktúra je plnohodnotnou náhradou papierovej faktúry.

Mail L: financne@turzovka.sk
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Mail2
Mail3

Údaje o odbernom mieste (oM)
Tvorĺa prílohu tejto Zmluvy.

Všeobecné podmienky
Počas trvanía Zmluvy bude odberateľovi fakturovaná cena podl'a aktuálneho Cenníka.

Ak zraniteľný odberatel' odoberá plyn za cenu nepodliehajúcu cenovej regulácii a súčasne nemá uzatvorenú
zmluvu o združenej dodávke plynu na dobu presahujúcu 31. december kalendárneho roka, právo na dodávku
plynu za cenu regulovanú úradom podl'a osobitného predpisu si uplatnítak, že najneskôr do 3]". marca požiada
dodávatel'a plynu poskytujúceho univerzálnu službu o uzatvorenie zmluvy o združenej dodávke plynu za cenu
regulovanú úradom na nasledujúci kalendárny rok.

Ak je Zmluva zmluvou o združenej dodávke plynu za cenu regulovanú úradom a odberatel' stratil postavenie
zranitel'ného odberatel'a, Zmluva sa automaticky mení na Zmluvu o združenej dodávke plynu za cenu
nepodliehajúcu regulácĺi uzatvorenú na dobu určitú do konca daného kalendárneho roka, pričom za dohodnutú
cenu plynu sa považuje cena podl'a v čase dodávky platného Cenníka pre dodávku za cenu nepodliehajúcu
regulácii a doba trvania takejto Zmluvy sa predlžuje o d'alších 12 kalendárnych mesiacov, a to aj opakovane,
ak odberateľ aĺebo Dodávatel' nedoručí písomne oznámenie druhej zmluvnej strane, že trvá na ukončení Zmluvy,
najskôr 6 mesiacov a najneskôr 3 mesiace pred uplynutím doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutím každej d'alšej
predíženej doby trvania Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, že odo dňa podpisu Zmluvy je odberatel' povinný poskytovať Dodávatelbvi všetku
potrebnú súčinnosť na to, aby Dodávatel' mohol riadne začať plniť svoju povinnosť dodávať plyn do oM
Odberatel'a v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP.

odberatel' plynu je oprávnený zmeniť Dodávatel'a plynu skôr, ako uplynie platnosť Zmluvy, len
po predchádzajúcom písomnom súhlase Dodávatel'a. Dodávatel'má v takom prípade nárok na úhradu odplaty
za pripravenosť plniť si svoje záväzky zo Zmluvy, a to vo výške 50% z ceny za predpokladanú dodávku plynu
za obdobie odo dňa uskutočnenia zmeny dodávatel'a plynu až do dňa, ktorým mala pĺatnosť Zmluvy pôvodne
skončiť (d'alej len ,,odplata za pripravenosť"). odplata za pripravenosť bude vypočítaná ako súčin počtu dní
uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podl'a posledného fakturovaného obdobia a ceny podl'a Zmluvy.
Ak ide o odberateľa, ktorému v predchádzajÚcom období nebol fakturovaný odber plynu u Dodávatel'a, odplata
za pripravenosť bude vypočítaná ako súčin počtu dní uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podľa
predpokladaného ročného odberu plynu podl'a Zmluvy a ceny podľa Zmluvy.

Ak odberatel'zmení dodávatel'a plynu bez súhĺasu Dodávatel'a skôr, ako uplynie platnosť Zmluvy, Dodávatel' má
nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 75 % z ceny za predpokladanú dodávku plynu za obdobĺe odo dňa
uskutočnenia zmeny dodávatel'a plynu až do dňa, ktorým mala platnosť Zmluvy pôvodne skončĺť. Zmluvná pokuta
bude vypočítaná ako súčin počtu dní uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podl'a posledného
fakturovaného obdobia a ceny podl'a Zmluvy. Ak ide o odberatel'a, ktorému v predchádzajÚcom období nebol
fakturovaný odber plynu u Dodávatel'a, zmluvná pokuta bude vypočítaná ako súčin počtu dní uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podl'a predpokladaného ročného odberu plynu podl'a Zmluvy a ceny podl'a Zmluvy.

Zmluvná pokuta za predčasné ukončenie Zmluvy pre odberatel'a, ktorý spíňa definíciu malého podniku.

Malý podnik je podnik, ktorý zamestnáva menej ako 50 osôb a ktorého ročný obrat a/alebo celková ročná sÚvaha
nepresahuje 10 mil. EUR. Zmluvná pokuta sa pre malý podnik uplatňuje ako odstupné dohodnuté pre prípad
odstúpenia od Zmluvy pred uplynutím doby, na ktorú bola Zmluva uzatvorená. V zmysle uvedeného sa jedná
o Zmluvu uzatvorenú na dobu určitú s cenou za dodávku plynu dohodnutou v presnej výške na celú dobu trvania
zmluvného vzťahu. Za porušenie povinnosti odberatelh plynu sa považuje aj zmena dodávatel'a plynu, ktorá sa
zrealizuje skôr ako uplynie platnosť Zmluvy. Za obe porušenia Zmluvy si zmluvné strany dohodli zmluvnú pokutu,
ktorá sa rovná výške trojnásobku predpokladanej pomernej mesačnej platby za dodávku plynu bez platby
za distribúciu plynu a súvisiacich s|užieb podl'a ceny alebo za dodávku plynu platnejv čase dohodnutia zmluvnej
pokuty alebo súčet takýchto zostávajúcĺch platieb, ak do konca doby, na ktorú je Zmluva uzatvorená, v čase
porušenia povinnosti ostávalo menej ako tri kalendárne mesiace. Uhradením zmluvnej pokuty podl'a tohto odseku
zaniká zmluvný vzťah dodávatelbm pĺynu a odberatelbm plynu, ktorý spíňa podmienky malého podniku. Táto
zmluvná pokuta sa uplatní voči Odberatelbvi, ktorý spíňa definíciu malého podniku V momente uzatvorenia
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Zmluvy prípadne v priebehu trvania zmluvného vzťahu. V prípade, že v priebehu trvania zmluvného vzťahu
odberatel'prestal spÍňať zaradenĺe medzi malý podnik táto zmluvná pokuta sa voči nemu neup|atní.

Zmluva d'alej môže byť zmenená aj na základe akceptácie Dodávatelbm ponúkaného produktu zo strany
odberatel'a, ktorá má za následok zmenu Zmluvy (d'alej aj ako ,,Akceptácia"). Dodávatel' môže určiť akýkolvek
spôsob, formu a obsahové náležitosti Akceptácie za predpokladu súladu s práVnymi predpismi Slovenskej
republiky (písomne v ZC, prostredníctvom internetového portálu na webovom sídle Dodávate|'a, prostredníctvom
elektronickej pošty na adrese Dodávatel'a, elektronickým podpisom v aplikácii určenej Dodávatelbm). Dohoda
o zmene Zmluvy, ak sa uzatvára na základe Akceptácie odberatela v súlade s vyššie uvedeným, sa považuje
za platne uzavretú Akceptáciou zo strany odberatel'a. Písomná forma zmeny Zmluvy je zachovaná aj Vtedy, ak
zmena obsahuje skenované podpĺsy oprávnených zástupcov Dodávateľa.

Záverečné ustanovenia
Ďalšie vzájomné práva a povinnosti sú upravené v Dodávatelbm vydaných obchodných podmienkach spoločnosti
Východoslovenská energetika, a.s. pre zmluvy o združenej dodávke plynu pre firmy a organizácie (d'alej len ,oP"),
ktoré tvoria prílohu tejto Zmluvy' lnformácie o právach a povinnostiach koncového odberatel'a plynu sú uvedené
na webovom sídle dodávatel'a plynu www.vse'sk/podnĺkatelia/pravo-a-leeislativa.

Zmluva je platná dňom jej podpisu a účinná odo dňa začiatku dodávky. Deň účinnostiZmluvy je zároveň začiatkom
zmluvného obdobia podl'a tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejňovanou zmluvou v zmysĺe ust. s5 a zákona č' 21"L/2ooo Z.z. o slobodnom prístupe
k informácĺám (d'alej aj ako ,,Zákon"), predpokladom účinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spôsobom
predpokladaným Zákonom. odberatel' sa týmto zaväzuje zverejniť túto Zmluvu spôsobom predpokladaným
Zákonom, inak zodpovedázato, že táto Zmluva nenadobudne účinnosť.

odberatel' podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, že sa s oP oboznámil a že ich bez výhrad akceptuje.
odberatel' zároveň vyhlasuje, že táto Zmluva je uzatvorená slobodne a vážne, jej obsah vrátane obsahu Príloh,
ktoré sú súčasťou Zmluvy, je určitý a zrozumitel'ný. Zmluvné strany s obsahom súhlasia a na dôkaz toho Zmluvu
potvrdzujú svojimi podpismi. odberateľ vyhlasuje, že mu bola poskytnutá písomná informácĺa o obsahu Zmluvy
v primeranom časovom predstihu pred jej uzavretím a mal dostatok času na riadne posúdenie informácií o jej

obsahu. Neoddelitel'nou súčasťou tejto Zmluvy sú údaje o odberných miestach, Cenník zemného plynu dodávatel'a
Východoslovenská energetika a. s. pre firmy a organizácie - vybraných zranitel'ných odberateľov mimo domácnostĺ
a obchodné podmienky spoločnosti Východoslovenská energetika a.s. pre zmluvy o združenej dodávke plynu
pre firmy a organizácĺe.

ZA ODBERATEľA:
V 7ul ľ,ĺ ll lE dňa 4ľ.ľ' al3

zA DoDÁVATEĽA:
V Košiciach dňa 7I'o7 '2023

6ou3
Meno, priezvisko,

|h'lĺ;í.h t,ť-ťh/

ilrIsTO V l\i\

354
25

Údaje o odberných miestach (oM)
PoD kód*: sKsPPDls070510058784
Adresa oM:Vyšný Koniec 2o7,o23 54Turzovka
Začiatok dodávky od; 01''03.2023

)S. /ĺr, hlí,nlx,

lil lr lill lil|1ililIlililil]ilil1Iilil ililil I ilffi ililil I il

Ing. Martin Petrašov!č
vedúci odboru

Riešenia pre zákazníkov

lD predajcu: 309028

Meno predajcu: Andrea Bĺtová

Predpokladaný ročný odber: kwh
Dohodnutý druh tarify: MBiznis 3

Výška preddavkovej platby: EUR

QU O-14004079-N3G410
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PoD kód*: sKsPPDlsO7Os10070756
Adresa oM: Vyšný Ko'niec 2o8, o23 54 Turzovka
Začiatok dodávky od: 01.03.2023
* Nájdete na faktúre za plyn pri údajoch o vašom oM.

ilr il ľtil tililililililililililil1ililIil1il ililil I iltil illtil I til

Predpokladaný ročný odber: kwh
Dohodnutý druh tarifo: MBiznĺs 6
Výška preddavkovej pĺatby: EUR
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o BcH oD ĺv É po olvl ! E N KY spo ločru osTl vÝcno oos LoVE NsrÁ e ľ r nG ETt KA a.s.
pre zmluvy o združenej dodávke plynu pre firmy a organizácie
účinné od 1. januára 2023

l' vŠEoBEcNÉ UsTANovENlA
1. Tieto obchodné podmienky pre zmluw o 2druž€n€j dodávke plynU

píe fiÍmy a oÍgänLáciP (däl€j len ,,oP") lpíavujú vzájomné vzťahY
med2i dodávatelbm plynu, ktorým je spoločnosť Východoslovensld
ener8enka a's., sídlom: Mlynská 31, o42 91 Košicé, lčo 44 483 767,
zapísaná v obchodnom registri Mestského súdu Košice, oddieI sa,
vložka č.: 1628/V (ďalej len ,,Dodávat€ľ") a koncoulm odbeíat€ľom
plynu mimo domácnosfi, ktoŕý odob€íá plYn Žä cenU n€podliehajúcu
regu|ácii (d'alej Ien 

',odberat€l|/l Dodávat€ľ a odbeĺateľ dälej spolu
ai ako,,Zmluvné ilrany"), vznikajúc€ pri dodávke zemného plyôu
podra Zmluvy o združenej dodávke plynu med2i odberateľom
a Dodáväteľoň (d'alej len ,,Zmluvô") z distÍibučnej si€te prislušného
prévádŽkovatelb di5tíibučnej siete'
Tieto oP uplavujú podrobnejšie aj vzájomné práv. a povinnosfi
medzi Dodáväteľom ä koncovým odberáterom plynu mimo
domácnosb, ktorý odoberá plyn 2a c€nu regulovaňú úrädoň (t€ž
ako,,odbe.at€Ľ), vznikajú€e pri dodávke plynu z distíibučn€j 5ústaw
pDs, äk pŕe tútoskupinu odberatelbv plynu nie sú vyd.né samoilatné
obchodné podmienky'
oP sú Wdäné v zmysle ! z73 zákoha č' 513/1991 z. z' obchodný
zákonnik v platnom znéní a v súlad€ so zákonom č' 2s1/2o|z z.1.
o energeťike a o 2mene a doplnení naektorých zákonov (dhĺej leň
,,Žákon o enérgefike") a s ostahými súvisiäcimi právnvmi predpismi'

2' oPsúneoddelateľnousúčastbuZmluvynä2áklädektorejsa Dodávater
zaväzuje dodáVať pĺyn, zôbe2p€čiť prepravu ä distribÚciu pIYnU do
odbeÍného miesta odberateľô, zabezpečiť službu štruktÚrovania
a prévziať zodpovednosť 

'ä 
odchýlku, a odb€rateľsa zävázuie 2.platť

zmluvne dohodhutú cEnu 2a plnenia podľa Žmluw Podpisom zmlury
odberaterýislovne vYjadluje svoj súhlas s tým, aby Dodávateruzävr€l
s príslušným prevádzkovaterom di5EibUčn€j 

'iete 
2mluvu o distribú.ii

plYnU, zahŕňajúcu distÍibúcau plynu do odbeíného/ých miesta/mĺest
odbérateľa uvedeného/Ých V zmluve' Zmluva !a Uzätváía písomne,
a to najmä v papierovej forme älebo ako el€kt.onický dokument
podpísanýelekkonĺckým podpasom v aplikácii Určenej DodáVateľom'
Ak íie je v zmluve dohodnuté inak, tieto oP sä plimeÍane použijú
ako sÚč.sťznllwo dodávke plynu, tedô ?mĺuW, ktorá nieje uräVrétá
s koncouim odbératelbm plynu, Íesp' predm€tom pln€nia ni€ ie
zab€Žpečenie distribúci€ plynu do odb€rného mĺ€sta odb€rateľa
plynu a/.lebo prevzate zodpovednosti zä odchýlku odbeÍaterá p|ynu.

3' oP plafia a sú záväzné pre všétký.h odberate|bv ktoíĺ počas ich
účannosH odoberajú plYn od Dodávatelä, a to bez ohlhdu na to, či
bolô umluva o ŽdÍuženej dodávke plynu uzatvorená préd al€bo po
nadobudnuti účinnost lýchto oB ak nie je v zmluv€ dohodnuté
inak. oP doplňajÚ a bliišie upíävujú wt'ahy uprävené lákonom
o éneÍgenke' 2ákonom č' 2s0l2012 z' 2' o regolácĺi v si€ťových
odv€tviach a o zm€he á doplnenĺ niektorých zákonov {dälej lén
,,zákon o regulácĺi v siet'ďých odvetviach") a ostatnými súVisiäcimi
predpisňi, nBjmä špecifické podmienky vyplývajúce z osobitnej
povahy dodávky plynu.

4' Týmito oP sa v telom rozsahu nahŕádzajú obchodné podmienky píe
2mluw o združenej dodávke plynu pre firmv a ô€anizácie, ktoré boli
účinné od 1. júIä 2022, äko aj obchodné podmienky dodáVky plynu
píi poskytovaní univerzálnej služby p.e ,mluw o združeôej dodávke
plynu pre firmy a oŕganiŽácie _ malé podnikv ktoré bo|i účinné od
1.júla 2022'

5' Podmienky súvisjace s disbibúciou plynu uplavuje Prevádzkový
poÍiadok pííslušného prevádzkovateÍa distíibučnej siet€.

6' Nä účelv Zmluvy a tý€hto oP !a používajú odboÍné pojmy
a teÍminoló8aa v súladé so zákonoh o eneÍgehke,zákonom
o legulácii v sieťových odvetviach, 

' 
prĺ5lušnými vyhláškami

a rozhodnutiami Úradu pre reguláciu sa€ťoÚich odvetví (d'aĺej len
,,ÚRso" alebo,,úräd") ô 5 ostatnými súvisiacimi všeobecne záväznými
právnYmi prédpismi, ktoré sa vzťahujú na plynárenstvo, pokiarnie je
qislovne uvedené inak, tôk äko nasIeduje:
_ ener8ďická legislatívä - všeob€cne záväzné právne predpisy

v obla*i energetiký a to najmä Žákon o energetik€,zákon
o íegulácii v sieťových odvetviach, Vyhláška Manist€retvá
hospodárstva 5R č.26912012 z. ?., ktoÍou 9a uilanovujú
podíobnolti o zásadách prepočlu obiemový.h jednolaek
množstva na energiu a podmienky za ktorých sä ry&onáVa uíčenae
objemu plynu a spaľovacieho t€pla objemového, Vyhláškä Úšo
č. 24ho13 z' z', ktorou sa uilanovujú pravidlá pre funEovanie
vnútorného rhu s elekrinou a pÍavidlá pre fungovanie
vnútorného trhu s plynom, Vyhláškä ÚBo č.21sl2o72 z. 7.,
ktoroU sa u*änovujú štandardy kvalĺty usklädňovania plynu'
plepÍavy plynu' distribúcje plynu a dodávky pĺYnu (d'äĺej äj ako

',štandaídy kvalitY")' odkazv na energelackú legislatívu a_osiatné
pravidlá sÚ odkazmi na i€h účinné znenie' Ak dôjde k 2mene
alebo k nahradeniu tý.hto p.edpisov bUde sa pre účely Zmluvy
aplikoväť píávna úprava účinná v píí{lUšnom čase;

- plyn - zemný plyn' bioplYn, plYn wrobený , biomasv ako ai
o stätné d.uhy plynu, äk tleto plynv spĺňaiÚ podmlenky na
preprävU plynu alebo podmi€nky distribúci€ plynu]

- plYnár€nskýdeň_ časovéobdobie 24 hodĺn, ktoré sa začĺna o6ioo
hod. skedoeuÍópskeho čô5U; V deň prechodu na skedoe0rópsky
letný čaij€ plYnáÍenským dňom časové obdobie 23 hodín a vdeň
pŕechodu na sredoéuróp.ky čäs je plynáíenským dňom časové
obdobie 25 hodin, {ďalej len,,Deň");

- plynáíeôský ňesia. _ čäsové obdobie začinajúce o 6:00 hod.
pÍvého kaIendárného dňa prĺslušného kalendárneho me5iaca
a končia.é o 6jo0 hod. p.vého kalendárneho dňä nasledujúceho
mesiaca (d'alej len,,Mesiac');

- odb.ŕátel'plynu - fyzická osoba alebo právnická osobä, ktorá
nakupuj€ plyn nô účel dälšieho predajä älebo nä účel Vläilnej

- odb€äteľ plynu teChnologického chaEkteru - odb€.ateľ plynu,
u ktorého viac ako 50 % ročného odbe.u plynu nezávisí od
vonkajšej teploty ovldUšia;

- odbéľäteľ plynu ryku.oEcieho charakteľu _ odbeÍater plynu,
u ktorého 50 % a viac ročného odberu plynU závisĺ od Vonkajšej
teploty ovzdušia;

- Žránitclhý odbér.tel' odberatel'plYnu, ktoÚ spÍňä podmienkv
ulčené osobĺtným pÍedpisoml.
Zrôniteľný odbErat€l'ná po 5plňenístanovených podmienok p.ávo
na dodávku plYn 2a €enu regulovanú úÍadom podía osobitného
predpisu! na 2áklade zmluvY o združenej dodávke plynu za cenu

regu'ovanú úíadom' To neplatí pre ,raniteľných odbeÍaterov pre
ktoďch úrad po*upom podľa osobitného predpisurlozhodol
o obmédrenĺaIebo newkonávanícenovej regulácie. Ak2raniterný
odberaterodobeÍá plyn za cenu nepodIiehajúcU cenovej re8ulácii
a súčäíne nemá uzatvorenú zmluvu o 2dlUženej dodávke plynu
na dobu presahujúcu 31. dec€mbeí kalendárneho loka, právo
ía dodáv*u p|ynu 7ä cenu regulovanú úíädom si Úplatní täk, že
najneskôr do 31. m.í6 požaada dodávateľa plynu poskytujÚceho
univenálhu službu o uiatvorénie zmluw o 2dĺuženej dodávke
plynu za cenu r€gulovanú úíadom na nasléduiúcj kálendárny rok.

- odbent.l'chán.ný solidaŕitou' . odbeíateľ plynu, ktorý 
'píňapodmlenky uÍčené osobitným pÍedpl'om'

- dodáwt.r plynu _ osob., ktorá má povolenie na dodávku plynu,
alebo komunita Wrábajúca enerBiu , obnovjte|hých zdrojov ak
dodáva plyn inej osobe;

- dodávká plynu - p.edaj plynu;
- tdružená dodávka ' dodávka plynu vrátäne 2abezpečenia

distrabú.ie a pí€praw, službv ;vUktúrovania a prevzataa
zodpovednostj za odchÝĺku odberät€l'a plynu;

_ sluibá štruktúrovania - zabe.peč€nie pokĺytiä s€zónneho
charakteÍu dodávok plynu na uáklade preukáraných potÍieb
odbe.eteľa (d'Blej len,,štruktÚrovanie");

_ odb€rnó mĺ.cto - miésto odberu plyhu odber.telä Wbavené
určeným meradlom (ďäĺej len ,,oM"}' Žä jedno odb€íné miesto
sa považuje jedno alebo viac odbeÍných plynových zäriadeni
UžíVaných odbelateľom, !úsÍedených do stavby alebo súbolu
stavieb' do ktorých !a dodávka p|ynu uskutočňuje prechodom
méradlom prévádzkovätera dist.ibučnej siete; v rámci uvedeného
pojmu Dodávateľ rozlišuj€ kätegórie odbeíného mi€sta
odberateĺov plynu/ vymedzené nájmä tenosim rozhodnutím pÍ€
pÍístup do distíibučnei si€te a distribúciu plynu Wdaným ÚRso:
a) kätegóílé M, kategória odberných mĺest mimo domácnosť

s malým objemom p|ynu distribuovaného do odbéÍného

b} bez zbYtočného odkĺadu poskvtnúť odberaterovi infoímáciu,
ktorú mu oznámil PDs, o zámer€ PDs preíušiť či obmedziť
diltribúciu plynu, äk pDs o tomto prerušeňĺ alebo obm€dzení
odberatera už neinŕoÍmoval praamo;

c} poskYtovať odberäteíovi informácie týkajúle sä cien
ä technických podnienok dodávkv äko aj skladbY ceny Ža
združenú dodávku plynu;

d] äk o to odberäteľpožiada, polkytnúť počas Ívaniá ŽmluvY do 15
dní od dolučenia žiadosti obsäh u2atvorenej zmluw v listinnej
alebo €lektronickej podobe určenej odberateľom' Pri poskytnutí
obsähu zmluvy v inej ako elekkonĺckej podobe je odbeÍateľ
povanný uhladiť náklady spojéné s vYhotovenih obsahu zhluw
a jeho dolučením prostrední.tvom poskytovatelä poštosých
služiebj

e) ôk o to odbelateľ požiäda, poskytnúť odberateľovi infolmáci€
o údajoch, ktoré sú podkladom pre whotovenje Wúčtovaniä za
dodávku plYnu, a ak nie jé WÚčtovanie zaloiéné nä skutočnej
spoľ€be, aj Wsvetlenie spôsobu, akým je wúčtovanie
ryhotovené, a to v listinnej alebo elektronickéj podobe Určeĺej
odbeíaterom'

2' PovinnosťDodávateľadodaťplyn jesplnená umožnením odberatelbvi
plyň odobíaĹ Plyn sa považuje .ä odobrabi pŕechodom plynu cer
vlstupnú prŕubu hlavného uzáveru plYnu oddeíujúcu disuibučnú
si€ť od odbeíného plynového zaíiadenia. Zô dodané množstvo sa
poväžujú hodnoty podľa údajoY ktoré PDs poskytne Dodávateľovi
podl'. osobatných prédpisov Upíävujúcich méränie a odovzdávanie
údajov á podla Pŕevádrkového poĺiadku PDs.

3. DodáVatel' má píávo nô úhradu cenv za zdĺuženú dodávk! plynu
odberateťoň podra zmhW.

4. Dodávater nie je povinnÝ dodáväť

s, kategóíia odbeíných mi€st mimo domácnosť so
objemom plynu distribuovaného do odbernéhÔ

V, kateBória odbeÍných miest mimo domá.nosť
objemom plynu distribuoväňého do odb€rného

- nomlnácie' ŕeip. renominácla - hlásenie odberatelä
Dodávôterovi o predpokladanom množltve plynu, ktorý chce vo
svojom oM V pííslušný Deň odobrať ĺdälej len,,Nominácia", resp.
,,Renomináci.");

' prévádrkovater distľĺbučn.j silté (ď.l.ĺ len ,,PDs")
' plynárenský podnik opíávn€ný nô dastrabúciu plynu na zákläde
povolenja Wdaného Úso, do ktorého distĺibučnej siete j€
pripoiené oM'

- Technické podmĺ€nky pDs _ dokument vydaný PDs, ktoď
je závázný pre účastníkov trhu s plynom a zabezpečUje
nediskriminačné, transpaíentné, bezpečné pripojenie
a pÍevádzkovanie siete, určuje technické podmienky pripojenia,
prävidlá prevádzkovania siete ô 2ávä2né kíitériá te€hnickej
bezpečnôsti siete- Technické podmienkv obsahUjÚ:
. technitké podmienkv prístupU do siéte' pripojenia do

siete, píevádzkovahiä íaete, na 2abeŽpefenie plevádzkovej
bezp€čnosti a sporähIivosti siete, pre preŕušenie dopraw
plynu, pre odpojenie od siete, pre riadeôie siete'

. té.hnĺcké podmaenky na me.änie plvnu vrt'ahujúcé sa nä
zákládné pravidlá méíaniä' prevád?ku ä kontrolu merací.h
zaÍiadení. pÍincípy postupu pÍi poruchách a poškodeniach
m€Íacích zaÍiadení;

. zásady prévjd.kovania plynáÍenský.h 2ariadení;

. popjs existujÚcich pripÔjéní k sieti;

. technické á pŕeVádzkové obmédzenia pre siete'
- Prcvádlkový pori.dok PDs - dokument Wdaný PDs a schvál€ný

URso, upravujúci podmienky píevádzky distribučnej siete, práva
a povinnosti jednotlivých dotknutýrh účastníkov trhu s plYnom;

_ kríroE situácia v p|ynárcnstve ' náhlv alebo hroziaci nédo*atok
plynU, ktorý môže spôsobiť znlženi€ alebo preÍUšenie jeho
dodávok v dôsledkU mĺmoíiadnych udäloilĺ, opáÍenĺ štátnych
oÍgánov počäs mobalizácie, haváĺií na zariädeniach pÍe
výĺobu, prepravu, usklädňoVänié ä distÍibÚciu plynu, aj mimo
vymedzeného úz€mia, v dósledku ohrolenia berpečnosti
a prevádzkovei spoľahlivo*i plynáíenskej siete, dlhodobého
nedo*átku plynu alebo teroristitkého činU. Krĺzovú situáciu
v plynárenstvé Whlä'uje a odvoláva prevád2kovatel'dishibučnej
siet€, ktoÍý na základe íozhodfiutaa Minist€rltva hospodáĺstva
slovenskej lepublikv plní úlohu plynárenského dkpečin8u na
vymédzenom území' Úrovne krírovej situácie v plynárenstve
5ú Úrov€ň vča!ného varovania (vča5né vaíovanieJ, úrov€ň
pohotovo.ti (pohotovosť) a úroveň núdze iilav núdze)'

- uŕčené m.Edlo - hmotnostný prietokom€r, ktorý sa používa na
m€rani€ píetečenej hmotnosti plynov alebo pretečeňéhoobjemu
plynov pre účelyvýpočtu ceny ra dodávku plynu;

_ odberné plynové raŕiadcnié ' zäíi.denie odbéÍat€ľa ulčené na
odber plynu.

7. Pokiaľsa odkazujé naZmluvu, odkaz sävztähuje ajnavšetky jejsúčäs6
víátän€ oP a dälších priloh, okr€m prípadov ak by u pííslušného
odkazu ôlébo Ieho kontextu vyplývalo niečo iné'

8' Všeiky časové termínY v zmluve a jej prílohách, ako aj vo vrájomnei
komuňakácja zmluvný.h ilÍán, sä uvádrajú v plätnom čäse na úz€mí
slovenskej republiky

II. DODACIE PODMIENKY
1- Dodávateľsázaväzuje:

a) Iaberpečiť b€zpečnú a spoľahlivú dodávku plynu odberaterovi
za podmĺenok dohodnutých V zmĺuve. DodáV*a a odber plynu
(vrátane distÍibúcie' pÍépráW, štíuktúíovänaä).a uskutočňujú na
,ákläd€ podmienok stanovených vzmluve a v !úlade s pravadlämi
pĺevádlky pÍeplavnej siete a distĺibučných sielía s PreVádzkovým
poíiädkom prevádzkovatera pÍepravnej siete, Prevádzkovým
poriadkom PDs, kU ktoÍého rärjädeniu je oM pripojené a na
*toré.a týmto ako na záVäzné p.e ob€ ZmlÚvné stÍaňy navzájÔm
odkaruiÚ;

odberu plynu 7o strany PDs al€bo prevádrkovateľa prep.avnej siete.
s. v p.ipade vzniku kĺizovej situácie v plYnárenstve je každý účastnĺk

trhu s plynom povinný podrobiť sa prijatým opatÍeniam pli kÍízovej
situácii a opatreniam ämeEným na od*rán€nié krĺzovej situá.ie,
ktoÍé Whlási al€bo uíčí pr€vádrkovateľ distíibučn€j siete, ktoni
na 2áklade íorhodnuťa minist€ísfoa plní úlohy plynáÍenského
dispečingu na vymédzenom území.

5. DodáVater n€zodpovedá zä škod!, prípadne ušlý zask pŕa pŕerušení
distribÚ€a€ plynu al€bo ,nížení kvality dodávkY plynu l dôvodov
viaznucich na sÍäné odb€ratéra.

7. Dodávatersĺwhrad2ujepráVo odmi€tnuťuzäworiťlňluvu
a) 5 odberaterom plynu, ktorý za posledných 12 (slovom dvanásť)

nesiäcov podstätným spôsobom poĺušil svoje ,mluvné závärkY
voči DodávateÍovi;

b) Ák vzhrädom nä exÍémny Vývoj cien na komoditných thoch nie
je V danom čôse Dodávôt€í schopný nakúpiť plyn za dlhodobo
udÍžateľné ceny umo'ňujúce dodávku plynu odbeÍateľom za
obchodné prÚäbrných podmiénok.

7' odbeíát€ľmá právo odob€raťplyn v súlade so Zmluvou, technjckými
podmienkämi pripojenia a Píevádzkouim poriadkom pDs.

8. Ak odbeíat€ľ odobéíá/bude odob€íať p|yn na účél jeho ďôlšieho
predaia, ie povinný to ou námiť Dodávaterovi naineskôÍ pri Uratvoreni
umluw alebo pred zôčatím odberu nä tento účel' Äk odberäter
uv€denú skutočnosť neolnámi Dodávát€rovi, má sá 2a to. že
odberateí odobeÍá plyn ple vlästnú spotrebu, a to až do mom€ntu,
kým odbelateInepreukáže Dodáväteľovĺ opak.

9' odbeÍateľjepovinnýj
ä) zabezpečiť, ôby odberné plynové zariôdeni€ bolo zriad€né,

píipojené a pÍ€vádzkované v súlade s technickými podmi€nkami
píipojenia, uíčenýma PDs a v súläde s píedpismi nä zaistenie
be2pečnosti a ochrany rdravia pri prá6i a bezpečnosti technĺckýth

bI odo dňa podpisu 2mlUvY poskytovať Dodávateľovi všetku
potrebnú súčinnosť na to, aby Dodávateľ mohol ĺĺ.dne začať
plniť lvoju povinnosť dodávať plyn do oM odbeÍat€ľa v ,mysle
uzätvorenej zmluw a zdížať sa akýdkoľvek právnych a iných
úkonov ktoÍých náíedkom môže byť porušenie tejto povinnorti
Dodávat€rä s výnimkou úkonov ku ktoíým je odberatervýslovne
oprávnený podľa p|atných píávnych píedpilov a/ alébo zmlury;

() poskytnúť dodávateľovi plYnu údaje o tom, či je chráneným
odberatélom alébo odberabrom chíáneným solidaritou, spolu
s ĺdentifikáciou odberných mier!

d) po dobu tívania zmluW nemať okíem Dodávateľä iného
dodávatera plynu do oM Uvedený.h v zmluve, ak sa
s Dodávateľom nedohodne inak' Nedodržanie t€jto povinnosti
odberôterä sa považUje za podstatné porušenie zmluvY ktoré
oprávňUje Dodávateľa odstÚpiť od zmluvy odstúpenĺm od
zmluw2 uv€deného dôvodu ni€je dotknutý náíok Dodávatera na
náhr.du škody ktorj Dodávabrovi vrniklä v dôdedkU porušenia
tejto povinnosti odbeĺateľa a odstÚpenia od zmluvy;

e) v prípade podstatnej zmenY odberu plynu (näpr havarijný
stav pod*atné zmeny vo výľob€, uipadok ulroby odstávta)
berodkladne infoÍmovať Dodávätelb;

f) umožniť PDs montáž Určeného méradla vrátane t€|emetrického
zaÍiadenia na pÍenos údajov a umožniť PDs príštup k uĺčenémU
meradlu a k tel€mevickému zariädeniu;

g) poskYtnúťpoirebné údaj€ Dodávaterovi na pÍípÍavu ä uzatVoí€nie
Zmluvy a údaje, ktoré je Dodávateľ poviňný poskytovať
o odbérateľoch plynu PDs' Pri uzatvor€ni zmluw j€ odberáteľ
na požiadanie povinný poskytnúť Dodávateťovi najňä doklädY
o právn€j existen€ii obsahujúce jeho základné identifikačné údaie
{näpĺ výpis z obChodného Íegi*rä, živno5tenský lisl)'

h) mať užívaci€ právo k nehnuteľnosti/iam, do ktoíej/ktorých sa
bude uskutočňovať dodávlc plynu vrátane tej/tých, na ktorej/
ktorý.h 5a nachádza jeho odberné plynové Žäíiadenie (d'alej len
,,dotknutá nehnuteľnost"')' pÍipôdne súhlas vlastnĺka dotknltej
nehnutelhosti 5 užív.nĺm' odbeÍatér je povinný poča. lÍvania
2mluw nä ulzvu Dodávatera v lehote do 20 kalendárnYch dní od
doíučenia výlvy píeukázať trvanie uživacieho pľávä k dotknutej
nehnuieľno*i alebo trvajú€i súhlas vlästníka v rmysle predošlej
vetv najmä äk vlastnĺk tÍvanie tohto práva alebo 5úhlasu pĺed
Dodávatélbm spochybní;

i) udížjävať odberné plynové zaĺiadenie v zodpovedaiúcom
te(hnickom Save;

miešta;
b) káteĺórie

ňi€stá;
c) kere8órie

s vetlým

Ä 2 pism. k} zákona č' 2sol2o17z.z' ô íecllá.iivsietbvých odvetviach
zákrn i' 2sol2o17z'z' í€8ulácii V sietbýlch odvetviach
ô 3 písm. c) bod 17 /ákona č' 25ol2o12Z'7. o Íeg! láÍii v sietbuich odvetviäch



j) Uhrädjť Dodávatélbvj spolu s cenou podľa zmluw aj dhlšie
s predmetom Zmluvy súvtsiace platbý íesp' poplaiky ak
odberater požĺadal Dodávatélb o Wkonänie úkonu, íésp. gvojím
konanĺm' ĺesp. nekonaním spôsobil ich vznik alebo potíebu
uskutočnenia d'alších úkonov (sĺužieb) zo strany Dodávatera
ôlebo PDs, a tieto 5ú spoplatňované podlä pÍíslušného cenníka
Dodávateľa alebo PDs {dälej l€n,,PopIatky");

k) ňahradiť Dodávateľovi škodu pr€ryšujúcu náÍok na zmluvnú
pokutÚ, ak odberater uplatnil právo na zmenu dodávateh plynu
napriék tomu' že najnérkôl ku dňu zm€ny dodávatera pIynu
neukončil znluvu 5 Dodávaterom alebo tento imluvný vrťáh
neranjkol Ž iného dóvodu;'

10' odberätérj€ opráVnéný zmeniť dodávateľa plynu skôi äko uplynie
platnosť zmluw len po predchádzajúcom písomnom súhlase
Dodávatéľa. Dodáväteí má v takom plípade právo nä Úhradu
odplaty za pripravenosť plniť si svoje uáväzkY zo Zmluw, a to vo
výške 50 % Ž cenY zä pÍedpokladanú dodávku plynu Ža obdobie
odo dňa uskutočnenia 2meny dodávateľa plynu až do dňa, ktoÍým
malä platnosť zmluw pôvodné skončiť ĺdälej l€n ,,odplata za
píipraveno't"')' odpIata za píĺp.av€nosť bude Wpočitaná ako súčin
počtu dní uvedeného obdobia' praemern€j dennej spotreby podra
posl€dného faktuíovaného obdobja a cény podra Zmluvý Ak ide
ôodbérätera, ktoÍému v predchádzäjúcom období nebol fakturovaný
odbeŕ pIYnU U Dodávateľa, odplata 2a priprävenosť bude vypočítaná
ako súčan počtu dní uvedeného obdobia, píiemernej dennej sporeby
podra pÍedpokladäného ročného odberu plynu podlô ZmlUW a ceny
podlh 2mluW
Ak odberatér zmenĺ dodávatelä plynu bez súhlasu DodáVaterá skôr,
áko uplynie platnosť Zmluvy Dodávateľ má nárok ná zap|atenie
zmluvnej pokuty vo výške vo qjške 75 oÁ z ceny za pÍ€dpokIädanÚ
dodávku plynU za obdobie odo dňä u'kUtočneniä zmeny dodávatera
plynu áž do dňa' ktoďm mala platnosť zmluw pôVodne skončit'.
zmluvná pokutä bude wpočítaná ako súčin počtu dní uvedeného
obdobia, pliemernej dennej spotíeby podra posl€dného
fakturovaného obdobia a ceny podĺa zmlUry' Ak ide o odberäteľa,
ktorému v predchád2äjÚcom obdobĺ n€bol fakturovaný odbeÍ
plynu u Dodávateľa,2mluvná pokuta bude wpočitaná ako súčan
počtu dní uvedeného obdobiô, píiemelnej dennej spovéby podrô
pledpoklädaného Íočného odberu plynu podľa Žmluw a cenY podra
zmluvy.

lll.NoMlNÁclE A sPRÁvA NoMlNÁclí
oDBERATEťov PRE oM KATEGÓR|E s Á V

1. Ak j€ v zmluve dohodnutý závärok odberáteľä nominovaťmnožstvo
plynu, budú sa zmluvné streny riadiťnasledovnými lravidlômi:
ä) Nonanácia sa uskutočňuje v rámci v zmluv€ dohodnutej

distribUčnej käpacity v 5úlade s podmienkamĺ pDs Uvedénými
v préVád2kovom poriadku PDs;

b] Nominácia ob'ahuje najmä: (i) mnoistvo plynu, ktoré odberater
pĺedpollôdá odobÍäť v Určitý Deň, pÍičom toto množstvo n€smie
pÍekročiť denné maximálne množstvo podľa zmluW; (ii} obdobie,
počas kloĺého sa má toto množstvo plYnu dodáväť do oM; (iaa)

id€ntifikačné údaje odbeľatéľa.
2. ĺypy Nohinácie 

'ú:a) pÍedbéžná mesačná, ktoÍá sa nomlnuje najneskór 4 pracovné dni
pŕed 2ačiätkom Mésia.a, ktoíého sä Nomjhácia týka;

b) predbežná siždenná, ktolá sa nominujé do 1o:oo hod.
pí€dposledného pracovného dňa týždňa, ktoÍý predchádza
blždňu, ktolého 5a Nomiňácia týkôj

c) denná, ktoíá sa nominuj€ do 12:3o hod. posledného píacovného
dňa' ktoď p.edchádza Dňu, na ktoŕý sä nominuie.

3' v prípade, žeodbeíatérneuskutoční:
a) dennú Nomináciu, láväzné sú údaje 2 poslednej poilíden€j

tý'dennej Nominácie;
b) dennú Nomináciu ani biždenhú Nomináciu, uáväzné sú údäjé

z poíedne] potvrdenei mesačneI Nomlnácle;
c) dennú Nomináciu, týždennú Nominácju ani mesačnú Nomináciu,

Nominácĺäje
4' odbé.äteľ ňôžé

dohodnutými vZmlgv€'
5' Dodávateľ pÔ u.kutočnení Nomanácie, vykoná posúden'é, čj je

uskutočnená v súlede s podmi€nkami dohodnutýmĺ v zmluve
a V prípade nedodlžania 2mluvnýth podmi€nok Nominácie' je
oprávnený ,ämietn u ť:
a) p.€dbežnÚ mésačnú Nomináciu nôjEeskôí 2 pra€ovné dni pÍed

'ačiatkom 
M€siaca, na ktod sa uskutočnila Nominá.ia;

b} predbežnú bŕždennú Nomináciu ňajneskôr do 16:00 hod.
v predposledný pracovňý deň týždňa pr€d€hádzajúc€ho týždňu,
ktoÍého sa nomináciä týka;

.) dennú NomináciU najneskôr do 18:00 hod. v deň pr€dchádzajú€i
Dňu, ktorého sa Nominácia týka'

6. Ak Dodávat€ľ Nomĺnáciu odbeÍäteľa nezamietne, považuje sa
Nominá.ia Ža potvrdenÚ a záväzňú.

7. odberatéľ po.kytuie Dodávatelbvi Údäje k Nomanácii zaslanĺm
vyplneného formuláÍa nä e_maalovú ädŕesu portfoliomanagement@

lV'URČENlE cENY zA zDRUŽENÚ DoDÁVKU PtYNu
1. cena 2a rdruženú dodávku pĺynÚ (d'alej len,,cena") je Určená

a) .enä Ia dodávku plynu vrátane pÍevlatia ,odpovednoili 
'äodchýlk! j€ u.čená Dodávätéĺom vcenníku píefiímya oÍganizácie

pre odberateľov kátegórie' do ktor€j odbeÍatel'pavi {dälej len

''cehnĺk"), l€sp' uvedená v zmluvé;
b) cena uä štĺuktúŕovanje j€ u.čená Dodávaterom v cenniku, resp'

Uvedená vzmluve;
c) cena 2a pÍepíavu a distŕjbúcĺu pIynu a ostätné re8ulované položlq

je fakturovaná v súladé s cénonlm rozhodnutim Únso ptatným
a účinným v čase dodávkv plynu.

2. lnfoŕmácie o cene môže odbeÍater získať na ktoromkol'vek
zákazníckom centÍe Dodávätera {d'aIej len ,,zc"), na lákazníckej linke,
prípadne na webovom sĺdle Dodávateľa: wwwvse.sk.

3. Pokiaľje cena podľa zmlury určená uipočtom, výsledok v EUR/MWh
sa zäokrúhľuje matematicky na 2 desaHnné miestä.

4' DÔdávater 5i vyhÍadzuj€ právo spoplatniť qbrané služby čĺärtkou
podlä platného cennika služieb stanoveného Dodávaterom.
odbéÍätéľ podpisoň Zmluw potvÍd2uje, že sa s platným ceňnĺkom
služieb Dodávatelil oho.námil' Aktuálne platné zn€ni€ cenníka

'lužieb 
Dodáváteľa je dostupné na ktoÍomkorvek Zc oodávatera, na

zákazníckejlinke, plípadne nôwebovom sídle Dodávatera: www.vsé.sk'
5' Ak úÍad postupom podŕa osobitného pÍedpisu) rozhodol o obm€dreni

alebo nevYkonáväni cenovej r€gulácie, rnluvy o združenej dodávke
plynU ,a cenu re8ulovänú úradom sa odo dňa nadobUdnufia účinkov
obm€dzenĺa alebo newkonávania cenovéj régu'á.ae povážujú za
umluvy s cenami nepodliehajúcimi cenovej Í€gulácii' kým nedôjde
medŽi odberateľom a Dodávateľom k dohode o novej cene alebo
k2mene cényiným dohodnutým spôsobom, má DodávaterpráVo uíčiť
cenU dodávkY plynU pÍe obdobié näsledujúré po dni nadobudnUfia
účinkov obmedzenia alebo nevykonávania .enovej Íeg!lácie podlb
prvej vety Ulčenú cenu dodávkY plYnu je DodáValerpovinný oznámiť
odbeĺateľovj najneskôr 30 dní pred dňom nadobudnutia účinkov
obmeduenia alebo nevykonávaniä cenÔvéj re€ulácie podra prvej vety'
UŠlanovenia čl' Wlll' bod 12 ta pilmerane použile äl na ulčenle ĺeny
dodávky plYnU DodáVateíom'

6' Ak Dodávatel'néozňámi odberateľovi Uĺč€nú cenu dodávky plyôu
podľa bodu 5, platĺ näd'alej cena, ktorá bola p|atná bezprostÍedne
pred dňom nadobudnuha účiňkov obňedŽenia alebo nevykonávaniä
cenovei regulácié podra osobitného predpisui.

7' K cene bUde píapočitaná spoÚebná daň 2 plYnu, DPH a ostatné dane
a poplätky podľä plätný.h pravnYch pĺedpisov

8' Dodávat€l'je oplávnený požadovať od odbeÍateťá zaplatenae úhrady
ceny resP. poplatku za prekročenie dohodnutej úrovne ročnej
spoýeby plynu ulčenej v Zmluve pre oM odberäteľa a/alebo aj
iných poplatkov ak PDs uvedenú cenu,.esp' poplatok za takéto
pŕekíočenie dohodnutej úrovne ročn€j spokeby plynU na príslušnom
oM odberateľ3 ä/alebo ĺný poplatok, ktorého vrnjk bol spôsobený
činnosťou/nečinnosťou odberatera (näpĹ poplatok za píekÍoč€nje
dennej di5tribučn€j kapacity), wíaktuŕuje Dodávaterovi.

9' Ak pDs zäĺ.dí oM odberateľa pri zmene dodáv.teL' plynu do inéj
taÍifnej skup|ný do akej by tolo oM patrilo podľá úÍovne Íočnej
spotrehy uvedenej v zmluve, odbeíateľ zaplatí cenu za disribú.iu
plynu do tohto oM podŕa príslušnej tarĺfnej skupinyUrčenej PDs.

8' Pokiar má odberateľ pÍe oM kalegórie M dohodnutý produkt podĺa
cennĺka, v prípade zmenY píodÚl(u v cennĺku pĺradí Dodáváterk oM
odbelatera kat€8órie M nový produkt. o pIiradenom prodUkte bude
odbelater písomn€ infoímovôný Pokiar s tÝmto pÍoduktom nebud€
súhlasit', má pĺávo požiadať Dodávateľa o zmenu prkadeného

8' odberatel'sa zaväzuje Uhíádrať platby bezhotovosňe V pŕospech
účtu Dodávateľa Uvedeného v zmluve, Íeĺp. v prospech iného účtu,
ktoÍÝ Dodávateĺ odberateľovi na tento účel písomn€ určí' odberateľ
je povinný pri platbách v píospech Dodávateľa používať vaíiabilné
symboIy stônovené Dodávät€íom'

9' Platba prostrednĺ.tvom bánkového prevodu sa považuje zä
uhradenú dňom' ked'bola liadne jdentÍikovaná (označená spĺávnYm
variäbilným.ymbolom) platba pripísaná v píedpisän€i ýiške na
plíslušný bankový účet veíiteŕa. platbä prostí€dníctvom poštového
peňôžného poukazu sa považuje za uhÍadenú dňom odpí'änia platby
. účtu dlžníkä v prospé.h účtU poštového podnaku al€bo zložením
hotovÔst poštovému podniku.

10' Ak nastane niektorá zo skutočností Uv€d€ných V čl. Vl. bod 1 píŠm'
a) až n), je Dodávôteľ oprávnený píe oM s m€sáčným faktuĺačným
obdobĺn jednostranne zmeniť platobné podmienky' Týmto sa
ro2umie plateni€ preddavkovej plätby ktorej teŕmín splatnosn ie 5.
deň pŕíslušného kalendárneho mesiaca, a ktorá zodpovedá 1oo %
pÍedpokladanej hodnotv plnení podra zmluW v pííslušnom ňesĺaci.
odb€Íateľ je povinný uhÍadiť pruú preddavkovú platbu do 14 dní
od dátumu doíučeniä uizvy Dodávatélb v termínÉ.plôtnosi t€jto
pĺ€ddavkovej platbY splatnosťíaktúr 5ä zároveň 2menĺ na 14 dní od
dátumU iCh Vy9tav€niô.

11'Ak v2nikne Dodávaterovi povinnosť uhíadiť komp€nzačnú platbu
odberat€ľovi podlä osobatných pledpisovl, kompenzačná platba
bude uhradená do 60dnípo od5tránenípričin nedodržania štandaídu
kvôlity' lnformácie o kompénzáciách /a nedodržanie dohodnutej
kvality dodaného plynu a služieb súvisiäcich s dodávkou víátäne
kompenzá€ií 2a chybné alebo oneskorené ryúčtovänie platby za
dodávku a postupo.h pre ich uplatnenie 5ú uveréjnené na weholom
sídle Dodávát€ľa: ww'Vse.sk v časfi: zákazní.i _ lnÍormácie pre
2áka2níkou

12- V plípade omeškania s úhíadou ak€jkorvek plätby podra Zmluvy má
Dodáväbr plávo odbeÍateľovi fakturovať úrok z omeškania vo výške
o'04 % z dlžnej sumv za každý deň omeškania s úhradou täkejto
platby

13. V prípadoch jednotlivého poíuš€nia povjnností odberat€ľa
vYplýväjú.ich mu zo zm|uvY a oP, po zaslaní každej písomnej
UpomienkY ktorú Dodávateľ v súvislosh s poľušením povinnosn
Žäšle odbeíaterovi, má Dodávaterpľávo na Úhradu nákladov v zmysle
cenníka 5lužieb Dodávateía, a to najmä v prípäde, ked'je odberater
v omeškäní so Žmluvne dohodnutou plátbou' V takomto pÍípade

10.
cenňiku-

je povinný o t€jto zmene ceny infolmoväť odberat€ra najmenej
30 dní píed účinnostbu rmenv prosr€dníctvom svojho webového
sídla alebo zaslaním o.námenia odbeÍatelbvi písomne (prípadn€
e_mailom). Dodáväteľ je oprávnený v prípad€ zmeny cenníkä
distribúcie a c€nníka služieb príslušného PDs upravjť fäkturovanie
cEny za distĺibučné a ostatné služby v sÚläde so 2menou príslušného

11' Ak dôjd€ Ú ZmluW uzavretej s odberatelbm k prípadom, že niektoÍá
z cien v zmluve uvedených komodít|
ä} ui nĺe je publikovaná a pritom rvajú pochybnosti o jej budúcej

dostupnosti;
bl
c)

bola Wpočĺtaná alebo rverejnená chybne;

stränyštátnych orgánovkrajiny v kto.ejje táto cena publikovaná'
zaväzuje sa DodáVater píedložiť bez ,bytočného odkladu po zistení
tejto skutočnosfi odberatelbvi na preíokovanié vhodnú Úpravu alebo
náhrädu ták, äbY úprava álebo náhrada čo najl€pšie Wlhhovala
pôvodnÚ skutočnost'. V pĺípad€, že Zmluvné stŕany dospejú k dohode
o úprave alebo náhÍade cien, ľealizuje sa aktualizácia jednotkovej
ceny za plyn odo dňa, na ktoíom sa zmluvné stÍany dohodnú'

12' Ak 2 a'(éhokoľvEk dôvodu nEhude u zmluw uzavreteĺ s odb€rat€lbm
s oM &ate8ólae s: V k dĺspozícii naektoíá cena v zmluvé uvedenej
komodity potrebná na výpoč€t jednotkovej ceny za plyn v dobe
stanovenaa výšky preddavkovej platby alebo vY*avenia faktúry
použijú sa posledné rnáme ceny a pre cený ktoÍé neboli zveŕ€jňeňé'
sa použijú hodnoty uvéréjnéné za minulý Mesiac, pÍé stanovénie
predbežnej j€dhotkovej c€nv' Hneď ako budÚ k diŠpozícii vš€tky
Íelevantné ceny za komodĺty zíealizuje sa bez zbytočného odkladu
prepočet príslušnej jednotkov€j ceny za plyn a Dodávateľ Wst'vi
opravnÚ faktúrU.

13' Bez ohľadu na pŕedtým uvedéné sä zmluvné sľäny dohodli, že pri
nahÍadŽovaní alebo Úpĺave cien konodít z dôVodov uvedenÝch
v bodo.h 10 a 11 tohto článku nedôjdé k úpíave cenv pí€ plíslušný
Mesiac' akje splnená aspoňjedna z nasledovných podmienokl
a) vplyv Íevízie na cenu plynu v däňom Mesiaci bol menši ako

0,00s EUR/kWh alebo
b) Mesiäc, v ktorom by sa pr€javilo zohradn€nie nahradenia alebo

úprävy ceny komodít nä cenu, končĺ viac äko 180 dní píed
dátumom' k€d'Žmluvná strana, ktoÍá .a do2vEd€la o náhŕade
alebo o úpÍave, písomne infolmovälä druhú 2mluvnú sÍanu.

14' odberat€rje povinný informovať Dodávat€ra o použití plYnu k iným
účelom áko pre uirobu tepla, s uŕnĺmkou prípadov keďtak urobil pri
uzatvorénĺZmlury' odbeíateľje db]ej povinnýinfoÍmovaťDodávateľa
o všétký.h zmenách ä nových skutočnosia.h na jeho sväne, ktoré
môžu ovplyvniť povinnosť plafiť spotÍebnú daň zo zemného plynu
podra zákonä č.6o9/2oof 2. z. o lpotrebnej dani z elektíinv uhlia
ä Žemného plYnu a o 2mene a doplnení 2ákonô č' 9al2oo4 z. z.
o spotíehnej dani 2 minerálneho oleja v rnení nestorší€h predpisov
(d'alej len ,'zákon o spotebnéj dani z EUp")' Dodávateľ zohrädní
rozhodné skutočnosi po doručení oznámeniä 20 sľany odberäEra'
odbeĺat€ĺ ktorý má záuj€m odoberaťplyn oslobodenýod spotr€bnej
dane pod|'a ustanovenia 531 ods' 1 pĺsm' a} až e) a h) zákonä
o spotlebnej dani 2 EUP,j€ povjnný predložiťpovolenie na odber plynu
oíobodeného od daneWdané.olným ú.adom -Whotov€ni€ urč€né
pre dodáVat€ľa plyňu (p02n. povolenie je odbeíat€ľpovinný pí€dložiť
Dodávaterovi najneskór pri pÍvom odber€ plynu oslobod€ného od
spoÍebnej dane). Ak je odberateíplaťtéľom däne (dodávka plynu na
účelyj€ho d'alšieho pŕedájô) vsúläde s ust' 5 34zákona o spotíebnej
dani, EUP,je rároveň povinný predložiť Dodávatelovi podra u!t' 5 35
ods' 10 zákona o spotlebnej dôni z EUP doklôd o regi9rácii vydaný
colnýň úíadom {kópiu osvedčenia o regisrá€ií) najneskór pred
prsím odberom plynu od Dodávatérä. V prípade n€predloženiawššie
uvedených dokumentov zo sÚany odbelateľa nebud€ odb€íat€ľ
považovaný za odberatera vsúIade s vYššie uvedenými ustanoveniami
Žákona o 9potrebn€j dana z EUP

v. PLAToBNÉ PoDM|ENKY
1' Dodávaleľfakturuje dodávku plYru podra údájovoznámený.h pDs'
2' Fakturačným obdobím je obdobie, za ktoré sa vYkonáva Wúčtovaíie

odberu plynu. V prĺpäde oM kátegórié M jé faktuÍačným obdobím
kalendáĺnY rok, ak sa odbelate|'s Dodávateľom nedohodne inäk.
V prĺpade zmluvy u odb€íatera 5 oM kategóŕie 5 a V môže bvť
ŕakturačným obdobím Mesiäc alebo Iok. odpočet odbeÍu plynu
vylonávô PDs a nô jeho uáklade vykonávä Dodávater vyúčtovanie
odberu plynu formou vyúčtovacej faktúry spoločn€ za všetky oM
odbeíat€ra, pr€ kloré je zmluvä uzatvoí€ná, najmenei iedenkrát

zôsiela Dodávateĺ odberatélbvi písomnú upomienku
ýizvu na úhĺadu tejto zm|uvné dohodnutéJ platby
lehote' Upomienka podra tohto bodu oP môže byť

obsahujú.u
dodatočnej

6' pÍ€plätok z vYúčtovacej faktúíy uhÍadí Dodávatel' odbeÍat€ľovi
V lehote splatnosť vyúčtovacej faktÚry Ténto preplatok j€ Dodávater
oprávnéný zäpÔčítaťvoŕi näjbližšie splatným preddaVko4'm plátbám
aIebo iným pohľádávkam' ktoíé má Dodávateľ Voča odberáteľovi.
Dodávateľ plynU vŕáť píeplatok 

' Wúčtoväcej fäktúrY odb€Íatelovi,
ak nedošlo k rapočitaniu podra pledchádzajúcej vetY:
a) bankovým prevodom na bankoýi účet odberatera;
b) poštovým peňäžným poukäzom'

7' Aknie je dohodiluté inak,všetkyplatbyna základezmluvypíebiehäjú
V eurách. VŽniknuté bankové poplatky znáša käždá Zm|0vná strana
osobitn€ na svojej 5trane.

Wkonaná foímou písomnej (tlačenei) upomienký elektÍonick€j
upomienky e_mailom äI€bo sMs spÍávou.

14' Všetky platby sa uhÍádzajú spôsobom dohodnutým v zmluv€.
V píípade, že fBktúía nebude ob.ahovať číslo účtu, odberatel'
je povinný uskutočniť platbu nä číslo účtu Dodávatelä uvedené
v umluve' Ak odberater nedodížuje dohodnutý spôlob plätby
počas dobv 3 me5iacov (alebo 3 po !€bé nasledujúcich platiebJ'
móže sa Žmluvne dohodnutý spósob platbv zmenĺť na spôsob
platbY použiväný odberateíom za toto obdobié aj bez písomného
o!nám€nia odb€íateľovi.

15. Pokiaľ odbelateľ poukáže platbu s n€spŕávnym väíiäbilným
symbolom alebo ju poukáže na iný bankový Účet Dodávätel'a äko ie
uvedený na faktÚre, Dodávät€ľ je oprávnený mu platbu vlánť äko
n€idenHfikoväteľnú a fäkturovať mu úÍok 2 omeškaniä za oneskoíéné
plnenie od dátumu splatnosti až do pÍijätia správn€ pouká2anej
platby

16- Dodávat€r má právo považovať odberatelbm naviäc Wkonanú
platbu 2a dodatočný preddavok uskutočnený pr€d dodanĺm, ulčený
na úhradu budúcich pohradávok 2ô dodávku plynu, ktoď bude
Wspoíiadaný v najbližš€j vyúčtovacej íäktúre.

16. Dodávateľfaktuíuje odberatelbvi ,a dodávku plYnu do vaäceíých oM
odbéÍätérä spoločnewstavením spoločnej faktúÍy

18' Dodané a odobraté množstvo plynu sa Whodno.Uje äko množstvo
energie ryjadrené v €nel8etických jednotkách'

19. cena sä uplatňuje pr€ každé oM zvlášť'
20.V píípade neuhrädeniä imluvne dohodnutej platby je Dodávät€l'

a) prelušiť alebo obmedriť dodávku plynu, a to obmedzením alebo
pĺerušením distrabúcie plynu pÍosÍednictvom PDs na náklady
odberatelh až do zaplatenla dlžhe| sumy a ceny ?a píelUš€nle
a obňovenia distribÚcié;

b) odstúpiťod zmluW
2l. obe lmluvnÉ sÍany majú náÍok nd vyÍovnanie nesprávne

faktuÍovaných súm. opravy fakturoväných sÚm v dôslédku použĺHa
chybných údajov pra wstavenĺ fäktúry za pÍíslušné fákt!räčné
obdobié (näpí nespÍávny odpočet' použifi€ nesprávnej konštantu
použiť€ nespŕávnej ceny a pod.) budú vykonané DodáVaterom
foĺmou Wstav€nia opÍavnej faktúry

22' Ak ši odb€íäteĺ zvolí €lektronickÚ ĺormu faktÚry Udel'uje týmto
v súlade s 571 ods' 1 pism' b) ?ákoná č' 2z2|20o4 z. z' r dani
z pĺadanej hodnoryv znení neskoÍších predpisov súh|as na to, aby mu
Dodávat€ľ doÍUčoval íaktúlu výlučňe v el€ktronickej forme {d'al€j aj
ako ,,élektronická fôktúra") a berie na v€domie, že Dodáväteí mu nie
je poVinný zasielaťaĺ faktúru vtläŕénéj foľmé. V prĺpäde, äk odbeÍäteľ
požiadä o WhotÔvénie íaktúĺy v tlačenej foÍme, považuje sa to zá

Whotovenie odpisu fáktúíy El€ktronickú faktúru Dodávaterdoručuje
odbe.aterovi jej sprístupnením vždy v lehot€ u.čenej pre Wstavenie
faktúrY na webolom sĺdlé Dodávatera {digitálnom zákaunĺckom
portáli); pristup môže byť podmienený použitim niektorého al€bo
viacenich b€zpečnostný.h údôjov V pripade dohody s odberäteľom
sprístupňuje Dodávater elekkonickú faktúrU záíoveň aj jej zaíaním
na e_mailovÚ adÍesu oznámenú odbeÍaterom ako n.zaheslovanú
píílohU elektronickéj pošty' Dodávatel' nezodpovedá 2a prípadné
,neužiňe elekhonickej fa*túry ?äslanej na e-mailovú adrésu
oznámenú odbeĺaterom' odberäterje opíávnený po'ĺadať o zmenu
spôsobu vystavovania faktúry Ak odbe.ater z akéholorvek dôvodu
požaada owhotov€nie odpisÚ fäktúryv tlačenej forme, uhÍadíza túto
službu odplatu podľa cénnika 5lužieb.

vl.zÁBEzPEKA
1. Ak:

a) je odbérate|'v omeškanĺ s úhradou pr€ddavkovej platby al€bo
vyúčtovacejfaktÚíY a kich úhÍäde nedošlo anav ĺehotedÔdatočne
uÍčenej Dodávatelbm;

bl odberateľ je V omeškanĺ 5 Úhíadou ak€jkolvek platbY voči
spoločnosti VsE solutions s' Ĺ o' a k úhÍäde nedošlo äni v l€hote
dodatočne určénej toUto spoločno*bu;

c) bol na mäj€tok odberat€la podaný návíh na kon&urz alebo
íešruktuíaliŽácju, začala sa likvidáciä odberatera, pÍoti
odberatelbvi bolo 2ačaté exekučné konanae' bol Whlásený

d) má odberáteĺ rorhodujúcu majetkovú Účasť v právnick€j osobe,
ktorá j€ dlžníkom Dodávatera, píičom íozhodujúcou majetkovou
účasťou sa Íozumie majetkoui podiel wšší ako s0%;

e} le odbeÍaleľ v poilaveni ovládanej alebo ovládajúcej osoby
vo Vzťahu k dlžníkovi Dodávateľa v zmysle ! 56a obchodného
zákonníĺ(a;

f) je odbe.ateľ peísonálne prepojený s dIžníkom Dodávatel'a,
a to takým spósobom, že v štatutárnych orgánoch dlžníka
a odberätel'a sú tié asté fyzické osobv (d'alej len,,členoviô
štatutáÍnych orgánov") alebo osoby v postavení blizkych osôb
k členom štatutárnych oÍgánov;

g) odberaterje evidovaný na ktoromkorvek zo zo.nämov dlžnikov
vedených sociálnoU poisbvňou, jednotlivými rdÍavÔtnými
poistbvňama älebo Finančným riaditeľslvom slovenskej íepublaky,
V.entrálnom registri exekúcii vedenom sloveňskou komoĺou
exekútorov a|ebo v akomkol'vek inom veÍeine dostupnom

3' odberateľ s dohodnutým ročnÝm íakturačným obdobĺň je povjnnÝ
Uhĺád'ať DodáVaterovi ia dohodnuté opakované dodávky plynu
v pliebehu fakturáčného obdobia preddavkové platby určené
V zmluv€, ak sa s Dodávateľom n€dohodne anak. Výška preddavkov€j
platby zodpovedá predpoklädanej cene za p.íslUšné obdobie
dodávk} Dátum splatnosh je uv€dený na íäktúŕe 2a opäkované
dodávky plynu ä/al€bo v zmIuve.

4. Výška, počet a dátum splatnosh preddavkových plaseb budú uĺčené
na zák]ade píedpokladaného odberu plynu a 02námené odbelaterovi
písomne älebo vo vyúčtovacej ÍaktúÍe za zdíuž€nú dodávku plynu
vystavenej 2a pŕed.hádrajúce faktUračhé obdobie' odbeíäteľ je
povinný ich v uvedenej výške a uvedených léhotách uhradiť' o uiške
a termĺnoch splatnosri pr€ddavkoýi€h plafieb môže bYť odberatel
infoĺmoVanýaj vphomnom oznámenípíed zäčiatkom dodávkyplynU.

5' Po ristení skutočného odberu plynu za plĺslušné fakturačné obdobie
stanovené v 2mysle bodu 2 tohio článku oP Wpočítä Drdávateľ
rordiél med'i cenoU stänovenou na ráklade skutočnéhoodberu plynu
a súčtom preddavkových plateb z faktúr la opakované dodávky plynu
za celé obdobie od zäčiatku faktuíačného obdobia do dňa odpočtu
skutočného odbeÍu plynu' Dodávatel' zohlädnĺ vo wúčtoväcej
fäktúre za pííslušné faktuÍáčné obdobie prĺaté pĺeddavkové platbv
od odberatera. Nedoplätok uhrädí odberatel'v telmíne splatnoŠti
faktúíy dohodnutom v zmluv€'
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zorname älebo registĺi dlžníkov ak evidovaný dlh odbeÍatéľa
v jednom alebo kumUlatívné vo viaterý.h takýchto regisľoch a/
alebo zoznamoch presahuje sumu 1ooo EURäIebodlh Vvá dlhšie
ako 3 po s€be jdú€e m€liace;

h) je ratinB odbeÍateľa priÍädený spoločňostbu
zaobeľaiúcou sa hodnot€ním bonity účästnĺkov trhu hoĺšĺ ako
Iimit uvedenýďalej (index5poločnosti cíeditreform hoíšíako 3oo,
rating standáÍd & Poor3 horší ako BBB' a|ebo ĺating spoločnorti
Moody's hoÍší.ko Báä3l;

i) hodnota vlastného imania odberat€lb je podlä pôslednej
2verejnenej Íiädnejúčtovnej?ávierkyalebo mimoliadnej účtovnej
závierky odberätéra m€nšiä ako o (nul.);

j) Iabezpéčenie záväzkov odberateťä prostredníctvom záIožného
práva na majetok odberatera v prolpech Fétích osôb pŕesahuie
hodnotu 70 % súčtu hodnoty dlhodobého hmotného majetku
a pohradávok odbelateľa zistených podľa posledn€j zverejnenej
íiädnej Účtovnej závierky alebo mimoriadnej účtovnej závielky
odbératelä;

k) odbeÍäteľovi bola za obdohie od Uzätvolenia zmluw samostatné
jedným rorhodnutim alebo kumulatívne viac€Íými rozhodhutiami
súdu právoplatne uložená povjnnosť zaplôtiť 5umU prevyšujúcu
100.000, € alébo sumu preryšujÚcu 1% hodnoty célkovkh
aktív odbelateľa ,iilenýEh podra posl€dnej ,verejnénéj
riadnej účtovnej záviérky älebo mimoriadnej účtovňei závieĺkv
odb€r.t€ľa;

l) odbeíateľ porušil platobnÉ podmi€nky dohodnuté v zmluve
alebo äk€ikorvek inej zmluvé U?alvorenej medzi Dodáváteľom
a odberateľom tým spôsobom, že odherater sa opakovane
(majúc tým na mysli via. ako ía2) dostál do omeškania s úhladou
faktúryal€bo akejkoľvek platbY o via. ako 7 dni;

m} odberater je podra posledn€j .ostav€nej Íi.dnej účtovnej
2ávierky alebo mimoriadnej účtovnej závierky spoločnostbu
v k.íze v zmYsle j€j defjnície uvedenej v obchodnom zákonníku
a odbeíáteľ ne sizvu DodáVatelb dostatočne nepréukázal, že
dôvody na kíízu odbelat€ra už pominuli alebo

n) na vý2vu Dodávätelb odb€ráter n€predloží Dodávateľovi
ktonikorvék z dokuňehtov (Mikaz ikkov a 5ľát 2a požadované
účtovné obdobie, súvahu 2a požadované účtovné obdobje
a pornámkYk účtovň€j závierke zä požadované účtovné obdobie);

Dodávät€ľje oprávnený požadovôť od odbeÍateľa rloženie p€ňažnei
zábe2pekl a to až do uišky trcjmesačnéj platbY za zdluženú dodávku
plynu. Píe WlÚčenie pochybností,zložením peňažnéj rábezpeky nie
je dotknuté oprávnenie Dodáväteía požiadať PDs o obmedrenie/
prerušenie diskibúcie plynu do oM odberat€ľa ani právoodstúpaťod
zmlwy.

2. Dodávateľ je oprávnený ĺoženú zábezpeku použiť na uspokojenae
všetkých svojich splatných pohľadávok, ktoré má voči odbelaterovi.
s čím odberaterWjadruje svoj stihlas' V prípad€ použitia 2áberp€ky
podľa predchádzaiúcej vetyje odbeläter povinný 2ábezp€ku doplniť
do pôVodnej uišky do 14 dni od doluč€nĺa pĺsomného oznám€naä
Dodávatera odbératelbvi o čelpani záb€zpeký

3' V prípade, ak odberat€ľ ne'loží požadovänú peňažnú záb€zpeku,
resp' ju nedoplní do pôvodnej ýišky v priebehu 14 dní od doíuč€íia
písomnéj ýŕ2vý považuj€ sä to za podstatné poruš€nie zmluvy
a Dodávat€ľmá pÍávo prerušĺť dodávku plYnÚ a od zmluw odstúpit',
äk odberater:
a} neposkytol Dodávateľovi inú píimeÍanú zábezpeku (näjmä

bankovú 
'áÍukU 

od ban*y s bankovou licenciou v íánci EÚrópskej
únie], ktorú Dodávat€ľprijal ako dostatočnú;

b} v tejto lehoté nepr€ukáže, že žiadosť Dodávatél'ô je
neopodilatnená.

4. Ak niektoíá z okolností uv€dených v bode 1 tohto článku nastala
pred začatím dodávky plynu na základe zmluw, Dodávateľ ni€ ie
do zloženia zábezpeky v Určenej výške povinný začať dodávať plYn
odberateľovi'

5. Pĺiatá záberpekô ľVá dovt€dv kým nepominÚ dôvodv ktoré
viedli k jej zloženiu' odb€rater má pŕávo podäť žiadosť o zrušenie
záberpeky píičom musí ,ároveň uvjesť skutočnosd, ktoré jéhÔ
žiôdosť odôvodňujÚ. Dodáväteľi. povinný vyjadíiť sa k t€jto žiadosť
do 30 dní od doÍučenie žiadosH. v pÍípade, že je žiadosť odbeÍateľa
opodstatn€ná, zábezp€ka bude 2rušená ku dňu ulčenému vo
vyjadrení Dodávatéŕa, najneskôr do 14 dníod odoslania vyjadÍenia.

6. Peňažná ,áb€zpeka, resp. jei zostätok' bude odbE.aterovi vrátená do
30 kalendárny.h dnípo ukončenípĺatnosh 2mluw, ľesp' po ukončení
povinnost maťzloženú u ábezpeku vyplývajúcu 20 zmluvy a vyrovnaní
všetkýCh 2áväzkov odbeÍat€ra vYplývajúcich ,o 2mluvy a to vlátan€
pŕírastku na 

'ákladé 
bankou ryplateného výnosu po od.átaní

nákládoV Dodávát€ľa 5Úvisiaci.h so splávou 2ábe2p€!(ý

Vll. DoDÁvKA A MERANIE PIYNU
1. Meranie množ*va odoblatého plyn! uskutočňuie PDs určenÝm

merädlom v mi€ste dodávky.
zktenie stävu určeĺého meÍadla pÍi odberných miestach Npu c !a

a) fYzickým odpočtom pDs;
b) sámoodpočtom odbe.atéía, ktoni 02náma stav ulčeného m€rádla

priämo PDs alebo prosredníctvom Dodávateíä najneskôívdíuhý
pracovný deň naďedujÚci po dátume odpočtu;

t) ak ni€ je preukázateľne možné vykonať odpočet podľa bodu a)
z dôvodu nedostupnosti meÍädlä . odberateľ neornámi stav
meradla podra bodu b}, odhadom stavu meracieho za.aadeniá
k dátumu odpočtu na základe typového diägÍamu dodávky
a poslednej aktuálnej p.edpokladanej íočnej 5potreby'

2' Montáž, prjpojeni€ alebo Výmenu u.č€ného meradla ,.bézpečujé
PDs po spln€ní stanovený€h technických podmienok na m€ranie
plYnu. Díuh, počet, vetkosť ä uhiestnenie ulčeného meradla
a ovládacích uarjadeníuÍčuie PDs v znYsle zákona o eneígeHke.

3. odb€Íaterje povinný umožniť PDs älebo poveíenej osobe montáž
určeného meradla a newhnutný pristup k !Íčenému merädlu
s €ieĺom prevádzkovej kontÍol' údržby odpočtu älebo demontážé
a záŕoveň je povinný umožnjť PDs kontrolu odberného plyňoVého
zariadenia na oM odberateľa.

4- V píĺpade poruchy Určéného m€íadla alebo z iného dôvodu, ktoÍý
spôsobujé nemožnosť odpočtu množstvä plynU m€raného Určeným
meradlom, sa určispotí€bä pomocou náhradného určeného me.adla
alebo dohodou medzi PDs a užÍváteľom distÍibučnej siete' Ak
k dohode nedôjde, určí sa odbeí plynu:
a) výpočtom mnoistva plynu podľa priéméÍu množstva plynu

nameíaného zä posledné poĺovnáleľhé obdobie, ked'odpočet
údajov prebehol be2 nežĺaducach vplYvov ä teda merôdlo merälo
spÍávne'

b) podlä spotreby rovnakéhÔ obdobaa píed€hádzaiÚceho ĺoka,
5 prihliadnutím nä pÍĺpádné lmenyv počté a pŕĺkone 5potlebičov;

c) podľá porovnateľnej spotlebY V budúcom obdobĹ
5. Xvalita plvnu musi za bežný.h okolností zodpovedáť špecifikácii

uvedenej v Technických podmienkach pDs. Pre určenie ôkoilných
znakov sú závázné Údaje risténé pDs v uzlouich bodoch kontÍoly
kvality na distribUčnej sien'

6. základom píe fakturovanie dodávky plynu med'i Dodáváterom
ä odberaterom je dodané množstvo eneígie v plyne'

7' DodávaEr pvnu fakturuje dodané množstvo plynu na základe
skutočne nameraných údajov o dodávle plvnu, na základe údajov
o dodávke plynU Určených typovým diagramom dodávkY alebo iným
spôsobom v 2mysle plätňého Prevádrkového poíiadku PDs.

8' PD5jepovinnýpĺsomne jnfoÍmovaťodberäteľaotérmíne pláôovanej
výmeny určeného m€radla najmenej 30 dnĺ vopíed; to neplätí,
ak odberateľ súhlásí s neskorším oznámenim térmínu plánoväň€j
slmeny UÍčeného meradla' pDs pÍi výmen€ určeného meradla je
povinný infoÍmoväť odbeÍateľa o stave odobĺatého množslvô p|ynu,
a zároveň je povinný o2námiť slav určeného meradlä pr€d výménoU
a stäv nového určeného merädla po výmene' Ak sa odberater

nezúčastní výneny určeného meradla, je PDs povjnnÝ písomne
infoímovať odbeÍôteľa o ýimene, stave uíčeného meladia pr€d
výmenou á stave nového uÍčeného meradlá po ulmene a uskladniť
demontované uíčené meradlo najm.nej 60 dní, dôvodu umožnenia
kontroly 5tävu určeného meíadla odberatehm-

9' Dôvodyuiményurč€ného meradIa môžu byťnaimä:
a) výmena urč€ného meradlä pled skončením plätnosti overenia;
b) ulm€na uÍč€ného meíadla pri požiadavke na pí€skúšanie

určeného meradla;
c) uiménä určeného m€radla' ak nastalä poĺUcha na uÍč€nom

meradle;
d) výmena určeného meradla z dôvodu 'meny zmluvných

podmienok.
10' PodrobnosH súVisiace 5 výmenou !rčenáho meradla sa 5pÍavujú a 5ú

bližšie uprävené Plevád2koqim poriadkoh PDs, resp' Technickými
podmienkami PDS-

11' Ak má odbeíaterpochybnosti o správnosfi merania údajov o dodávke
plynu alebo odbere plynu určeným meÍädIom alebo ztstí na
Uíčénom meíadl€ chybu' má píávo požaadať Dodávateľa älebo PDs
o pÍ€skúšanie určeného meradla.

12. PDs je povinný počas preskúšavania určeného meradla uabezpečiť
náhradné m€radlo alebo dohodnúť 5 odbeíateľom 

'pôsobvyúčtovania odobrätého plYnu' V píípade zÍstenia chybv uÍčeného
meradla, ktorá pr€sahuje povolenú chybu, náklady spojené
s préskúšähím ä výmenou hradí PDs, ihak uhradí náklädy spojené
5 preskÚšaním a uimenou ten, kto o preskúšanie meíadla požiadal.

13. odbeíôtéľplynu je povihný prevádzkovaťodherné plynové zaíiadenie
tak, aby n€poškodil určené méradlo. Akýkoľvek zálah do uŕč€ného
merädla anou osobou áko PDsj€ rakáraný

14' zúčtova.ie obdobie, termíny poskytovania vyúčtovania za dodávku
plynu a infoímácií o vyÚčtovaní za dodávku plynu a nálei|tosti
a členenie písomného whotovenia Wúčtovénia 2a dodávku plynu,
infoímácií o wúčtovaní u ä dodávku plynu upÍávujú pravidlá hhu'

Vlll. oBMEDzENtE A PRERUŠENlE DlsTRlBÚclE PLYNU

podkladov potÍebných na pŕešekenie Íeklômácie. odberateľ má
pÍávo r€klamovaťäj iné €hYby kU ktorým došlo pri plnenízmluvy,

4' Dodávatel' reklaháciu preš€trĺ ä uisledok prešetreniä písomné
ozňámi odberäteľovi v lehote 30 dní od doručenia rekĺamácĺe, pokiál'
20 zákona alebo inej právnej normy nevyplýva ihá l€hota.

5. V prípade neopoditatnenej íeklamácie je Dodávater opÍávnený
faktuŕovať odberateľovi náklady súvisiace s.jej pÍešetrením podľa
ptislušného.enníka Dodávakra.leho PDs'

6. odbeíatersl móže uplatnlťreklamáciunalmä:
. písomne na adrese: Východoíovenská ener8etika a.5'' Mlynská

31,042 91 Košice;
. teléfonicky| 2á'Gznicka linka 08s0 123 333;
. e-máilom:info@v5e'sk;
. osobné ňa ktoíomkoľvek zc.

7' Podanie, ktorým odbeÍateľ uplatnĺ svoje právo na reklamáciu, mu5i
čitaterne obsahovať:
a) identifakáciu odb€lateľa:

1' meno á píaezvisko/názov pŕáVnjc*ej osoby;
2' bydlisko / sídlovÍátane Psč;
3. 2áka2ní.ké čí5lo, résp' číslo u2atvorenéj zmĺuvy;
4' lčo-akje píidelené;

b) presný popas íeklamovanej skutočnosti a odôvodnenie
leklamácie,spotu s prípädnou dokunentácaou a ďô|šĺma
podstatnými skutočnosťami dôležibimi pre posúdeni€ reklämá€ie;

c) identifikäčné údaje lýkajúcé sa pr€dm€tu reklämácie;
d) identiÍikačné údaj€ reklamovanej faktúrtr spotu s variabilným

symbolom, ktorej sa íeklamá.ia híka (pokial je prédmetom
reklamáci€ faktúra};

e) zoznam čĺc€l oM, ktoÍých sa reklBňáciä týka (pokiar ide
o réklamácĺu, ktoÍá 5a týka konkrétnych odberných miest);

fJ Žoznam čĺs€l plynomeíov ktonich sa reklamáciá týka ä zistené
staw na meradlách týchto plynomeĺov (pokiaľ je predmetom
leklamácie meranie};

g) podpis odbelôt€ra, pokial' nejde o íéklamácĺu nahlásenú na
zákärníckej linke.

8. Ak reklamácia n€obsähuje wššie uvedenó ňáléiitost a Dodávat.ĺ
n€vae identifikovať odbeÍat€ľa alebo predmet reklamácie, bude
považovaná ra n€oprávnenú.

9' Pokiaľ odberateľ v priebehu liešenia íeklamáci€ Dodáväteľom
o2námi Dodávatelbvi nové skutočnosť, ktoŕé sa týkajú už podanej
reklamácie, beto novo uplatňované náíoky týkajúce sa reklamá.ae
bUdú považoväné ra novú r€*lamáciu'

10. Reklamátia adÍésovaná nä meno zamestnancä Dodáväteľa sa

1. DĺstÍibúcia plynu do odberného miesta odbe.äteía môže bvť
prerušená alebo obmedzená v pripado.h a 2ä podmaenok
Štanovený.h vZákone o en€rgetjke ô v súvisiacich pÍedpisoch.

2. V píípade plánoväného obmedzeniä alebo píeíuš€nia disÍibúcie
p|vnu je PDs v súlade so Zákonom o énerg€tke, ako aj P.evádzkovým
poíiadkom PDs, povinnÝ oznámiť Dodávatelbvi 1s dnívopred začaatok
obm€d.€nia, skončenie obmed2enia alebo prerušenia distribúcie
plynu. Dodávat€ľ bez rbytočného odkladu o uv€denej 9kutočnosti
inŕormujé odberatelb vhodným spôsobom'

lx.NEoPRÁvNENÝ oDBER PIYNu A NÁHRADA ŠKoDY
1, Na účely obchodných podmienok j€ neoprávneným odbeíom plynu

odber:
äl bez uzatvorenej zmluw o: 1' píipoieni do distĺibučnéj siete 2.

,drui€nej dodávke plYnu älebo zmluql ktolej predmetom je

'dierani€ 
plynu, alebo be2 iného právneho dóvodu, na zákläde

ktoíého vzniká právo rdielbťplyn;3. pÍístupe do di*ĺibučnej si€te
a distribúcii plYnU;

b) némeraného plYnu;
c) bez Urč€ného meradla alebo s uíč€ným meradlom, ktoré

v dôsledkU neopíávneného zásahu odbeÍatera nezaznamenáVa
al€bo nesprávne uaznamenávä odbeÍ plynu;

d) meraný Určeným meradlom, na ktoÍom bolo porušené
zäbezpečenĺe proti neopŕávnenej manipUlá.ii, älébo určeným
meradlom, ktoÍé nebolo namontovahé PDs;

€) ak odbe.ater neuňožnil PDs prerušenie dodávky plynu; taký
odbél sa 2a neopráWenÝ odber považujé odo dňá, kéd'odbe.ateľ
neUmožnil prerušeňié dodávky plvnu;

f) ak odb€rater n€dodržal obm€dzenia určené dodávaterom plynu
alebo PDS;

g} ak odberateľ nedodržôl zmluvne dohodnuté platobné
podmiénky;

h} ak odbeŕater opakoväne bez vážného dôVodu neumožnil pĺĺstup
k meradlu, aj ked'bol na to PDs Vopred ryzväný písomnoU výwou,
ktor€j dolUčeni€ odberateľ potvrdil.

2' odberatel' je povinný nahradiť škodu spôsob€nú neoprávneným
odberom plynu a náklady s tým súVkiáce osobe, ktorej škoda vznikla.
ulškä škody spôsobená neopráVneným odberom plynu 5a uŕčí podra
osobitného p.edpjsu'.

x. DoDÁVATE( PostEDNEJ lNŠTANClE
1. Dodávka poslednej anštan€ĺe sa 2áčína dňom nasledujúcim po dni,

ked'DodáVBter strafil spósobilosť dodávať plvn a boĺa dodáVaterovi
posl€dnej inštancie oznámená táto skutočnosť.

2. Dodávka poslednej inštan€i€ Ívá najvjac tri meliace. odbeíät€ľ
uhradídodávatelbvi poslednéj iňštanŕae cenu ?a dodávku plyíu podlä
cenového rozhodnutia Wdaného Úso_m pre dodávatéľa poslednej
inštancie' Dodávka poslednej anštanci€ 5ä môže Ukončiť skôr
v prípade, že odbeíaterplynu uzatvorĺ zmluvu s novým dodávatelom
plynu, ktoíým môže byťaj dodávätel'posledn€j inštanci€.

3' Ak odberateľpočas tlvanja dodávky posl€dnej inštancit neuzätvorí
so žiädnvm dodávätéľom plYnu ĺiadnu zmluvu o združenej dodávke
plynu, pov.žuje 5a jeho ďalši odber plynu po skončeni dodávky
posledn€j inštancie ua neoprávnený odbér plYňu.

4' Ak DodáväteÍ strat| spôsohilosť dodávať plyn odberäteŕÔm plynu,
zmluva zániká dňom, ked'Dôdávat€ľsľahl spôsobĺlosť dodávať plyn'

5' PDs najneskór 15 dnĺ pÍ€d uplynutím výpovedn€j lehoty 2mluw
o pÍistUpe dodisľibučnej siete á distÍibúcii plynU alebo bezprostÍedne
po tom ako sä dou vie, že Dodávateľ sträfil spôsobalosť dodáVäť plvn,
oznámi odberateľovi:
a) deň, od ktorého sa začínä dodávka plYnu dodávät€rom poslednej

inštancie;
b) dôvod 2ačatia dodávkY plynu
c) zánik Zmluw, ák Dodávater

považuie Ža r€klamáciU podanÚ Dodávat€íovi'
R€klamácia musí byť uplätnená b€z zbytočného odlladu po 2istení

Zô deŕ uplatneniô íekIämácie sa považujel
a) pĺi osobnom doručení - dátum pečiatkY na potvÍdení prijatia

leklámácie;
b) pri poštových zá5ielkach - dátum doručenia reklamácie

Dodávateľovi podľa pečiatky došlej pošty'
c) pÍi doí(čení €lektronickou poštou - deň Wgenelovänia

äutomatickej odpovéde potvrdrUjúcéj jej prijatie;
d) píi telefoňickom uplätnenĺ- deň tel€ŕonackého hovoíu'

13. Reklamáciä n€má odkladný účinok na splatnosťÍaktúľy
14. Pli pÍešeÍovaní r€klamácie je odbeíater povinný umožniť PDs

skonkolovať priamo na oM meladlo, píipadne poskytnúť inú
súčinno*', ktoré sú pokébné nä objektĺvne rekĺämačné konánié.

15' Akje výsledkom pŕeš€reňia .€klamá.ie pĺeplatok, resp. nedoplato*,
povinná rmluvná strana irealizuje úhradu v lehote splatnosH

17.

72.

plynu;
d) dobu trvänia dodávky plynu dodávateľom pos|ednej anštancie;
e) poučenje o povinnosti uhíädiť cenu zä dodávku p|ynu

dodávat€ľovi poslednej inštan€ae.
6. spôsob ozhámenia, lehotY a všeobecné poučenae o režime dodávky

posledn€j inštancie á o dodávateľovi poslednej inštancie 
'úUver€jnené na webovom sídle Dodávateľa: wwwvse'sk'

xl.REKLAMÁclE
1. Reklämá.ia j€ näjmä podnet odbefatel'a adresovaný Dodávatelbvi,

ktorým sa odbeĺat€ľ domáha rodpovednostĺ Dodávaterô 2a
chyby ním poskytovanýíh plnení, pričom takáto chyba kvá V čase
uplatnenia reklamácie a zároveň odbeíat€l'požaduj€ od Dodávatela
uÍčitú náprávu a|ebo náhrädu za chybné plnenie' Účélom reklämácae
je predovšetkým dosiahnut', aby bola odstránené zistené chyby'

2' Reklamáciou nie je žiädosť odbeíateľa o opravu íolmálnYch
náležito'tí faktúÍy (napĺ nesprávn€j poštovej adresL ktorú odberatel'
spôsobĺl nedostatočnoU súčinnosťou) a žiadosť o píeslúšanie
Určeného merädlä'

3' odberateľ má pÍávo reklämovôť najmä: kvalitu poskYtnutých
zmluvných plnenĺ, odpočet ulčeného merädla' fakturáciu
p05kYtnutých ŽmIuVných plnenĺ, preluieni€ al€bo obm€dŽenie plnení
alebo ioé ristené chYbY súvasĺa€e s poskvtovaním pln€ni Dodávátel'.
(dälej aj ako ,,predmet ľeklamácie")' Ak 

'a 
stane chyba pri fäktu.ácii

(najmä z dôvodu nespÍávneho odpočtu, z dôVodu nesprávneho
výpočtu, použitim nesp.ávnej sad2by]' majú Zmluvné 5tranY nárok
na wájomné vyÍovnänie Íozdielu fakturovaných súm' Ak odberatel'
2istí chybu vo faktú.e, be, Žbytočného odkladu z.šle Dodávateľovi
Íeklámáciu s uvedenĺm reklamoväných skutočností s priloženim

xll. MlMosÚDNE RlEšENlE sPoRoV
1. odberateľ je oprávnený predložiť Útro na mĺmosÚdne riešeni€

spor 5 Dodávaterom ôlebo PDs' ak sa ohradom pÍedmetu spoíu
uskutočnilo reklamačhé konanie a odbeíäter n€gúhlasí s ýisledkom
reklämácie alebo so spôsobom jej vybavenia; možnosť obrá6ť sa na
súd tým nieje dotknutá'

2' Návíh na začás€ mimosÚdneho ŕi€š€nia sä doručí ná adr€su ÚRso;
Bajkakká 27, P o. Box 12,82o 07 B.ahslava a|ebo elektronickY nä
adíesu urso@urso.8ovsk.

3. Návrh na !ečaÍe mimosúdneho ri€šenia sporu obsahuj€:
a) meno,priezviskoa€lekronickÚ al€bopoštovúadre5u odbelat€ľa;
b) náuov a sídlo oodávateľa;
c) predmet sporu;
d) odôvodnenie n€súhläsu svýslédkom r€klamácie alebospôsobom

vybavenia reklamácie;
e) návrh.iešeniaspoíu.

4. Návíh na2ačabemimosúdnehoriešeniarporu pŕediožíodb€íateľb€2
zbvtočného odkládu, najnesftôr do 4s dní od doručeniä vybavenia
r€klamácie.

5' DodáVateí a odberaleľ ako účastníci Íiešenia spoÍU !ú povinní
ô opÍávnení nävrhovať dôkäzy a ich doplnenie, píedkladať
podklady potrebnó na vecné posúdenie sporu' ÚNo predložený
spor raeši nestíänne 

' 
.i€ľom jeho Urovnaňiä. Lehota na ukončenje

mimosúdneho riešenia sporu i€ 60 dní od podania úplného návrhu,
v zložitých prípädoch 90 dní od podania úplného návlhu.

5. Mimosúdne Íaešenie sporu sa skonči uzalvorením pisomnej dohodĺ
ktorá jé ,ává.ná pre obe sFany sporu alebÔ márnym uplynutĺm
lehoty ak k uzatvoreniu dohody ňedošlo' skončenie mimoiúdn€ho
riešenia spoíu 2 dôvodu márneho Uplynutia lehoty ÚRso oznámi
Účastníkom spoÍového konania.

xlll' zoDPoVEDNosŤ zA ŠKoDY A oKotNo5Tl
VYtUČUJÚcE zoDpoVEDNosŤ

1. zodpovednosť lä škodu a náhŕada škody sa Íiadia ustanov€niámi
vaéobecne záväŽných píávnych pledpisov a dohodami zmluvných
stÍán v Zmluve.

2' zmluvná strana, ktorá poÍušuje svoju povinnosť alebo ktorá
s pŕihliadnutím na všetkv okolnosti má vedieť alebo mohla Vedieť, že
porušĺ svoju povinnosť zo zmluw, je povinná oznámiť druhej sÍane
povtshu pÍekážkY ktorájej blánĺ ôlebo bude brániťv plnení povinsostĺ
a informováť o j€j dôsledkoch. Takéto oznáménie mUsí byť podané
be2 lbytočného odkladu potom, ked'sa povinná strana o pŕekážk€
do2vedela alebo riadhou starostIivosťou mohla dozvediet'.

3' zmluvné sÍônysú povinnévpriebehU zmluVnéhovzťahu píedchádzať
možným škodám.

4' V pripade' že hiektorej ro zmluvných stÍán brániä splnať povinnosť
podľa zmluvy okolnost vylučujúce Žodpovednosť v zmvs|e
ustanovenia 9 374 obchodného.ákonnĺka, nie je táto zm|uvná stränä
povinná platiť.mluvnú pokutu zäisťujúcu splnenie täkej povinnosh
podlä zmluw, ani niesť iné dôsledky Wphivaiú.e zo 2odpovedno!ť
za škodu' Udalosh, ktoíé sä považujú 2a okolnost WlUčUjúce
zodpovednÔsĹ sú predovšetkým:
(i) na *Íane Dodávatera dlebo odbetateľa:

a) štrajký výluky a iné odvetvové spory pokial' táto udalosť
nastane v dôsledku oíganizovania tretími skanami;

b) vojny občaänske ô vojenské nepokoj€, teĺoÍistické útoky
blokády povstaniä, výtÍžnosti, €pidémie, kalanténne
obmedz€niB {a to ôj V píípade ak tieto okolnosti exi*ujú ä 5Ú

známe .lebo predvidateľné v čase Ui.Vretia ŽmluVy);
c) blesk, 2€meÍasenae, požiaí, búrka, nehodv alebo varovanie

pŕed nimi, ráplavy'
(ii} na stíane DodáVaterä:

a) krízová 5ituáciavplynáÍenstveôlebo prédcháduänie jejvzniku
pÔdl'a zákon. o énérgetike ajeho Wkonáväcích predpisov;

b) zaÍaden.é osób dodávajúcich, prepĺavujúcich alebo
dastribuÚiúci.h p|yn pre Dodávateľa ňä niektorý sankčný
zoznam/r€žim podra príslUšných pŕávnych píedpisov

plvnu stratil

Zákon o energehk€, Vyhláš*a MH 5R ŕ. u9/2o1z7' 2.' ktoÍou sa ustanovuje spôsob
výpočtu škody spôsobenej neopíávneným odb€rom pIVnu



xlv' DoRUčovANlE
1' Písomnosti' ktoíé Zmluvná stŕana zasiela pÍostrednictvom pošty ako

dopoíučenú rásielku alebo zásielku 5 doručenkou, sa na účely zmluw
pova'Ujú za doÍUčené druhej zmhvn€j srane (splnomocnenému
7ástupcovi _ osobe prP poštoB' rtYk), aj.k:
á) adresát odopÍel pĺijať zásielku, pÍičom 2ä d€ň doručeniä bude

poväžovanýd€ň odopíetia píevzatia zásiélky'
b) zásielka nebola vyzdvĺhnutá v určenej odb€rnéj lehote, píičom 2a

déň doručenia budé považovaný posledný deň odbernej lehotY;
c) nebolo možfié náFť adÍesáta nä ôdr€se uved€nej v Zmluv€,

a pIeto doručenie nebolo možné' V ta*omto prípade bUde ra deň
doruč€nia považovaný posledný deň odbeínej lehotY alebo d€ň
vrátenia 2ásielky odosiéläErova (čo nastane skór).
Písomnosti, okíem písomností Uv€d€ných V čl- lV bode 8 tíEtia
veta a čl. xVI bodoch 11, 13 a 16 oq je možné doručoväť aj
prostrednictvom e'mailu na e_mailovú adŕesu zmluvnej *rany
ktoÍú zmluvná stranô na tento účel oznámila dÍuhej zmluvnej

považujú ,ä dÔÍučené tretí deň od ich odoslänia, aj ked'si ich
druhá Zmluvná stÍäna nepíečítôla'

2' zmluvné ilrany 5ú povinné ounámiťsi zmenu adíesy na doručovadĺe.
Do doby doručenia oznámenia o ,nene adíesY je zmluvná stranä
opÍávnená odosi€lať písomnosfi na poslednú rnámu adresu díuhej
Zmluvn€j stíaný

xv. vYHLÁsENlE zMtUVNÝcH STRÁN
1. (aždá2mluvnásránatýmtovočidrUhéjZmIuvnejstránevYhlasUje,že

v;etky skutočnosti uved€né nižšie pod písm' a) až d) sú vo vrťahu kjej
osobe ku dňu ulävlefiä 2mluvy pĺavdivé á spíávne:
a) Zmluvná strana je oprávnená ä má plnú právnu spôsobilosť

v súlade 5 prislušnými právnyhi pí€dpasmi uzavrieť zmluvu
a sp|nĺť svoje záväzkY 2 hej Wplývajúc€. Zmluvä bola Zmluvnou
stranou íiadne a platne schválená a uzavretím zakladá platné,
závä'né. Wmáhaterné píávne povinnosi zm|Uvnej síanv
v súlade t platnými p.ávnvml predplsml;

b) Úzávretlm zmluvy ana plnením záväzkov z nich Wplývajúcich
nedôjde k pol0šeniu žiadneho zäkladat€ľského a'ebo obdobného
dokumentu zmluvnej stranu ani akéhokolvek zmluvného či iného
zává2ku zmluvnei *Íäny súdneho alebo správneho Íozhodnutia,
ktoréje pre zmluvnú stÍanu záväzné alebosa v2tähuje na mäjetok
zmluvnej strany či jeho častl ani žiädneho právneho pledpisu
vzťahujúceho sa na zmluvnú stranu;

c) 5 výnimkou 
'úhlasov 

a povolení ktoré Už znluvná stíäna 2ískala,
nie je na strahe zmluvnej skäny k u2ävretiu zmluvy ani pŕe
splnenie !áväzkov z nich Wpl,ŕvájúcich požadovaný žiadnv súhlas,
udelenie výnimky schválenie, Whláséňie ani povolenie akejkoĺvek
tretej osobY ani podanie oznámenia či podanie akejkorvek Úetej

d) zmluvná *íana sa v2hl'adom nä svÔje majetkové pomery
nenachádzä v situácii, ked'by spĺňäla podmienky pŕe podänié
návÍhu na vyhlásenje konkurru na svoj mäjetok'

2' Dodávôler dälej Whlasuje, že j€ dížateľom platného povolenia na
podnikanie v energéťke v rozsähu ,,dodávka plvnu" podh zákona
o energefiké'

xvl. TRVANlE, zMENY A UKoNčENlE zMtuvY
1. zmluva o zdíuž€n€j dodávke plynu za.énu nepodliehajúcu

le8ulácaa uzavíetá na dobu uÍčitú ,aňaká Uplvnutĺm dobý na ktorú
bola uzavr€tá' Ak je Žmĺuva uzavŕetá nä dobu určitú a 

'árÓveň 
je

v nej dohodnuté, Že doba tívänia znluvy 5ä predĺžlje o ďalších 12
kälendáĺnych mesiäcov ä to aj opakoväňe, k predĺž€niu Úväniä
zmluw dôjde, ak odbéÍatéľ alebo Dodávateľ nedoručí písomne
oznámenie dĺuhej zmluvnej srane, žé Ívá nä ukončenizmluw (d'alei
|€n ,,oznám€nie o neproloĺgoväní zmluvy"), najskór 6 mesiäcov
a ňajneskôr 3 mesiace pled uplvnut'm doby ľvaniô zmIuvy alebo
pred uplynutím každej dälšej pr.díženej doby trvanja zmluw. Na
oznámenie o neprolon8ování Zmluvy z dôvodU rm€ny Dodáväteľa
sä hradĹ akoby nebo|o doručené, ak odberatéľalebo nový dodáváteľ
plynu ňepožiada v ltänovenej lehote lv právny(h predpisoch, resp'
Prevádzkovom poriadku PDs] o zmenu dodávatera pĺYnu ku dňu
näsledujÚ€ehu po dni, k€d'má podľa oznáh€nia o n€prolongovanĺ
zmluw up|vnúť platnosť zmluw, okrem prípadu, ak odbérateí
pĺsÔmne oznámi Dodávaterovi, žé ukončujé odbe. plynu voM'

2. zmluva o združenej dodávke plYnu za €enu reculovänú úradom
5ä uzôtváÍa na dobu určitú v tÍväní jedného kalendárneho roka'
To n€platĺ pre 2m|uvu so zraňitelhým odb€rateľom podľa bodu 4,
krorá sä uzatváÍa ňá dobu do konca kalendáIneho roka, v ktoÍom
zranit€rnému odberatel'ovi vznikne pís'kíát právo ukončiť ImlUVu
podra bodu 3 pŕvej vety zmluvu o rdruženej dodávke plYnu 2a cenu
regulovanÚ úradom je možné Wpovedaťlen podlä bodu 3. Na rmluvu
o združenej dodávké plynu ?a €enu regulovanú úrädom sa nevrťahuje
čl. xvlll. body 10 až 13, ak dochád7a k 2mene cenv za dodávku plvnu
alebo obchodných podmi€nokdodávky plynu v dôsledku íozhodnutia
úíadu'

3' Ak je zml0vä 
'mluvou 

o zdrÚženej dodáVke plYnu !ô cenU r€gulovanú
úÍadom a odbeÍatel'neurobídÔ 31' marcä prejav vôle ukončiť2mlUvu
k 31. decembru, zhluva sa obnovuje na nasledujúci kalendárny
Íok' Tým nié je dotknuté právo odbeĺatera na zmenu dodávateľa
plynu v sÚladé s pÍávnymi predpasmi. Ak odbeÍater urobí do 31'
marca p.ejav vôlé ukončať Zmluvu doručenim oznáménja o sipovedi
Dodávaierovi, Zmluva zaniká k 31. decembru.

4. zraniteľný odbeíateĺ ktoíý sä pripája do siete alebo ktoĺý pokíačuje
v odbPre plynu na odbernom mieste po umene odbeÍateľa plynu
ä u.äniteľný odbelatel] ktorému dodávä plvnU dodávateľ poslednej
inštän(ie, si právo na dodávku plynu za cenu ré8ulovänú úrädom
v prieb€hu kalendárneho rokä uplôtnĺ tak, že požiada dodáväteía
plYnu poskytujúceho univerzálnu sIužbu o uzatvorenie 2mluvy
o združen€j dodávky plYnu 2ô cenu regulovanú úradom.

5. Pokiar nie je výslovne v zmluve alebo týchto oP ustanovené inak,
zmenazmluvyje možná na základe dohody7mluvných strán.

6' zmluva môže byť zmen€ná na 7ák|ade žiadosti odberatel'ä (d'älej aj
ako.'Žiadoíť")|
a) o 2menu taŕify, pričom tárifä sä priznáva spravidl. najmenei na

jed€n rok;
b) o zmenu výšky pÍeddavkovej plätbý ako aj zmenu spôsobu

úhÍadv preddavkovej platbY alebo WúčtoVacej faktúry;
c) o zmenu svojich identiŕikéčných údajov;
d) ovyužitie Dodávatelom ponúkänéhoproduktu, proÉramu a pod'

7' Dodávätermôže určiťôkýkoľvek spôsob, formU a obsahové náležitosfi
podávanej Žiädosh,2a predpoklädu súladu s právnYmi predpismi
slovenrkej repUbhky (napÍikläd Žiädosť podaná teleĺonicky na
?ákalníckeJ hnke, pisomná Ziadosť Pôdáváná nä 2c, pisomná Žiadosť
pŕo*rední€tvom elekkonickei poštyna adĺese jnfo@vre.sk). Rovnáko
je Dodávateŕoprávnený určiť spôsob äkc€ptovania Žiadosť- Pokiaľnie
je Dodáväteĺom stanovené jf,ak platí, že dohoda o zmene zmluvý ak
5ä uratvára na zákläde Žiädosti odbeÍôteľa podan€i v súlade s vyššĺe
uvedeným, sa považuje 2a platňe uzavretú v prĺpade, že Dodávatel'
oŽnámi odberäteĺovi akceptovanie Žladosn, poki.r nie je v oznámení
Dodávatel'a stônovené alebo Znluvnými stranami dohodnuté inak'
Dodávateľ má píávo takúlo Žiädosť odmi€tnuť, čo odberatelbvi
vhodným spôsobom ohámi'

v súvisĺosti 'odberaterj€
odstúpením a|ebo dôvodmi tohto od*úpenĺa dôjde.

povanný plahťc€nu a dälšie platbv podra zmlÚWa plniť

slÔvénskej Íepubljkv Európskej únié, spojénÝch štátov
ameÍi(kých, alebo Ven(ej Británie.

c) akákolvék prekážka brániôca dodávke 2emného plynu na
strane osôb dodávajúcich, prepÍavujúcich a distÍibuUjúcich
plyh pre Dodávatel'a, pokiäľ táto udalosť má char.kter
niektorej z pr€kážok podŕa bodu (i] pĺsm. ä) až.} alebo bodu
(ii) písm. á} až b)'

8' zmluvä bude zmenená l podnetu Dodávatelä foímou oznámenia
odberat€ľovi 2a predpokladu zmenv:
a} bankového spoienia Dodávat€ra;
b) faktuÍačného cYklu;
c) výšky a počtu préddavkových platieb;
d) identiÍikačných údajov Dodávat€rä;
e) €'mailovej adresy Dodávatela, ktorá slÚži ako komunikaŕný kanál'

zmena ZmluW nä základe oznámenia Dodávateľa odbelateľovi
sa považ0je za platnú a účinnú dorťč€ním takéhoto oznámenia
odbeŕateĺovi spôsobom v súlade s oP, pokiaľ nie je stanovené
inak.

9' Ža zmenu zmluvných podmienok sa nepovažuje i6h úpĺava, ktorá
je vyvolaná 2menou ener8etickej ĺegislatívy pokiaŕ täkáto úprava
zmluvných podmiEnok nepresahuje íámEc Wolaný zmenou
eneÍ8efickéj l€gislaťW 2ä predpokladu' äk zmluvu nie j€ možné
zmenĺť jednortranným úkonom Dodáv.tera, pričom potr€bä zheny
zm|uw je vwolaná ,m€nou en€Íg€tĺckej legislatívy jé Dodávater
opÍávnéný požiadať odbérateľá o uzavletie dodatku k zmluve' ktoĺý
by odrážal zmenv vyvolanÉ 2m€nou právneho stavu a odberatel'je
povinĺý nä základe takejto výzvy uzavrieť dodatok k Zmluve, ktoíým
by 

'a 
dosiähol súlad 5 novým právnym stavom.

10. Zmluvá móže byt ukončoná dohodou zmluvných *rán k uÍčitému
dátumu' Ak počas trvania zmluW Dodávatel'a odbeŕatel'Uzavrú novú
Zmluvu týkajúcu sa dodávkv plynu do toho istého/tých istých oM,
okŕem zmlUW pre tÔltie isté oM, do ktorého^ich !a má začaťdodávkä
plynu mimo póvodne dohodnutého obdobia dodávky určeného
v zmluve, dňom účinnosfi novéj zmluvy zanikne póvodná 2mluva-
Dodáväteľ je pri Úkončení zmlury dohodou opÍávn€ný požadováť
od odbelatera Vzájomné finančné Wsporiadanie zmluvného wťahu,
a to najmä v prípadoch, ked'odbeíaterpr€ukáž€, že ukončUje odbeÍ
plynu V oM z dôvodu prevodu nehnuternosti a pod', a to k uíčitému
dátumu.

11. zmluvné strany sú opŕávnené bez uvEdenia dôvodu bez poplätku
písomne vypovedäť zmluvu uzavretú na dobu neurčitú. Výpovedná
doba je jed€n mesiac a zäčína plynúť pívým dňom mesiaca
nasledujÚceho po mesi.cĺ, v kloíom bola výpovéd'doručená drUhej
ŽmluvnEj sträne a skončĺ sa upIvnuťm posledného dňa prĺslušného
mesiäca. Na výpovéd'zmluW z dôvodu 2meny dodávaEra p|ynu sa
hľadĹ akobv n€bola doručená, ak odbeÍat€r alebo noui dodávateľ
plynu nepožiada v stanovenej lehote (v pÍávnych predpisoch, résp.
Prevád2kovom poÍiadku PDs) o zmenu dodávabra plynu ku dňU
näsledujúcemu po dni, ked' má podrä výpovede uplynúť platnosť
zmluw píičom zmluva 2o*áva aj nadblej v platnosh, okrem prípadU,
ak odbérateÍpjsomne oznámi DodáVätélbvi, že ukončuj€ odbeŕ plynu
V OM.

12- Pre rsíšenié plávnej tstoty zmluvných strán je pÍi ukončeni zmluW
20 straňy odbeŕat€ľá potr€bné, aby bola presne dodÍžaná formulácia
v súlade 5o zákonom o en€rgetike ä používaná terminológia uvedená
v Žmluv€ älebo oP Ak z písomného úkonu odberateľa nebude úplne
ťejmé, o aký písomný plejav vôle ide a čoho sa domáh., Dodáväteí
na takýto písomný úkon nebude píihliadäť.

13' V prípade podstBtného porušenia zmlury ktoroukoľvek zmluvnou
stíanou má druhá zmluvná stíana píávo od zmluw odstúpit',
prĺčom zmluva 2aniká doluč€ním pĺsomného odstúpeniä od zmluw
drUhej zmluvnej shane alebo v neskorší d€ň určený v odstúpenĺ od
Zmluw, nie však skôí ako dôjde 20 stĺane PDs k Wkonaniu odpočtu
stavu mera€i€ho zariadenia, prípadne jeho demontáié, pokiar k nej

alebo obm€dzujúCe vykurova.ĺe kĺivky p.e riešenie kíizovej satuácie,
ktoíé sú uvedené v Ptilohe č.3 zmluvy'

2' V prípade zmeny pĺíslušných právnych predpisov a iných Íozhodných
skutočnostĺ, ktoĺé majú vplw na určénie hodnotY obmedrujúcich
odb€.ouich stupňov a/alebo obmedzujúcich vykuíová€ĺch kÍivi€k,
odberateľ b€zod*ladne po ,isteni tejto skutočnosfi oznámi
Dodávateĺovi nové hodnoty uíčené v 

'úlade 
s platnými pĺávnymi

predpismi' Ak odberatéĺ n€oznámi Dodávatelbvi Včas zmeny ktoĺé
majú vplyv na uíč€ni€ hodnotv obmedzujúcich odberový.h ilupňov
a/alebo obmed'ujú.ich wkuroväcích kíiviek, nahíädí Dodávaterovi
š'(odu (sank.ie pripadne iné poplátlq ktoré bUde Dodávaterpovinný
uhrädiť podľa príslUšných platných píávnych pŕédpisov v pÍípade
nénahláséniä aktuálnych hodnôt obmédrUjúcich odbeÍových
*upňov a/alebo obmedzujúcjch rykurovacích kÍivĺek), ktolá môže
Dodávateĺovi v'niknúť v dôsledku nesplnĺa tejto oznämovacej
povinnosh odbeíaterä'

3' Dodávatel'sa zaväzuje v pÍípad€ Whlásenia krízovej situácie dodať
odberateľovi také mňožstvo plynu, ktoré je odbeíäter opíávnehý
odobrať pri uplatnení prĺslušnóho odberového stupňa a/alebô
príslušnej wkurovac€j kíivkv podĺä pŕávnych píedp;sov platných
v čôse krízovej situácie.

4. odbelateľ ša zaväzuje v plĺpadé vyhláseniä kíírovéj situácae
n€odobráť väčšie množstvo plynu, ako je oprávnený odobräť
pri uplatneni prí5lušného odberového stupňa a/älebo príslušnej
Wkurovac€j kíivky podľa právnyEh predpisov platných v čase krízovej
5ituácié.

xvlll. zÁVEREčNÉ USTANovENlA, zMENY oP
1' Pokiär sa niektoré uilänovenie zmluvy (víátane tý.hlo opl *ane

ňeúčinným ôlebo neplatným, n€má táto skutočnosťvplw na platnosť
a účinnosť ostatných ustanovení Zmluw, okrem prípadou ak by
ň€to ustaňovenia boli vzájomne neoddelitélhé' Zmluvné strany sa
v tomto prípade zaväzujú nahradjť n€účinné ustanovenie účinfiým
a neplatné ustaňovenie pĺatným, a to tak, aby näjlepšie ,odpovedalo
pôvodne z.mýšranému ob5ahU a účelu neúčinného alebo néplatného
Ustanovenia. Do doby nahradeniä podl'ä predchádzaiúcej vetY platĺ
zodpovédajúca úpravä všéobecne záväzných právny.h predpisov'

2' V pÍípade, že právne predpisy vydané po uzavretí zmluw rnemožnia
DodávaErovi plniť si povinnosť podra zmluvy a/alebo k íiadnemu
plneniu povinnostĺ Dodáväteía zo ZmluW bude nevYhnutné uzavriéť
dälšiu Zmluvu/ zmluw al€bo dodatok k zmluve, predovšetkým
v prĺpade vydania nového alebo novely už éxistujúceho zákona
o energehk€ a/alebo vykonáväcieho píávneho predpisu
stanovujúceho pÍavidlá píe fungovanietrhu s plynom,7mluvné stíany
sa ?avázujú dÔ 15 dní od doručenia ýirw Dodávatéľä odbeÍatelbvi
uzävrieťdodatok kzmluve a/alebo ur3vrieťnovú zmluvu/zmluvY tak,
aby 5a mohlÔ riadne pokračovať v napíňaní účelu existujúcej 2mluw,
t. j' pokračovať v obchodnom wt'ahu Dodávatera a odbeíaterä'
odberater 5a .aväzuje akceptovať návrh úpravY existujúcej Zmluvy
a/alebo ňávlh nÓvéj zmluýzmlÚv ktoré budú tvoriť súčasť ui?w
Dodávateľa za predpokladu, že úpíavou €xistujúcej zmluw či novou/
novými Zmluvou/Žmluvami nedójde k rhoršeniu jeho postavenia Vo
vztähu s Dodávateľom nad ĺámec, ktoíý si Wžadujú pĺedptsy wdané
po uravŕetĺ zmIuvy

3' odbEíäteľ poskvtuje píé účély zmluvy Dodáväteĺovi dôVérné
infornácie a súhlasĺ s ich 2hromaždbvaním a spracovávanĺm v súlade
s plíslušnými plávnymi predpi5mĺ' a taki'to pre d'alšié účely súvisiace
! podnil(ateĺskou činnosťou Dodávatera.

4. Všetky iňíormácie zdierané m€dzi Dodávatelbm a odheĺatelbm,
týkajú(€ sa zmluvy sú pÔvažované Ža striktne dôvérné ä ani
jedna zmluvná sÍana ich nesmĺe sprístupniť r€tím stranám be2
predchádzajúceho písomného súhlasu druh€j zmluvnej *Íany
zmluvná ltrana, ktorá bolá požiadaná Udeliť súhlás so splístupnenĺm
dóveŕnÝch infoÍmáciĺ, musí t€nto súhlas ud€liĺ ak dôvod ich
spĺístupĺenia je íozumnÝ a primeraný, a toto sprístupnenie, berúc
do úvahy vš€tky p.islušné okolnosti, n€spôsobuje ži.dne Íiziko ple
požiadanú zmluvnú stränu'

s' zmlUvné stíänv môžU sprístupniť dôverné informácie svojim
porädcom alebo aným
požädujú
zmluVné

dané 5úläd€

6. odbelai€ľ uderuje podpisom 2mluw DodávatéľÔvi súhlas so
zasielBním spÍáv infolmácií, potvÍd€ní o doruč€ní spíáv urgencií
ô iných oznámenĺ vo veci zmluw a jej plnenia pÍostredníctvom
elekronických prostraédkov pÍédovšetkým elektroni.kou poštou,
k.átkYmi textouimi správami (sMs) na elektronický kontakt
odb€lateľa' pokiaľ odbeĺater má takýto kontakt k dispozícii. Tento
súhläs !a d'alej vztähuje aj nä zasiel.nie obchodnÝch oznámení
v elektronick€j aj v písomnej forme vo veci dodávok plYnu
a súVasiacich služieb Dodávätéľom odbeÍateľovi.

7' Dodávateľ je oprávnený zaznamenávať a u€hovávať všetky volania
odbeĺáteĺa nä 2áka2níck! linku Dodávater.. pri komunikácii
píoskednĺctvom zálazníckej linky Dodávateĺa je Dodávatéľ
opÍávnéný požädovať od odb€íater. poskytnute idenbfikačných
údaiov a heto si zákonnÝm spôsobom oveíiť s cierom overenia
totožnosti odbeĺatera' Neposlrytnute týchto údajov odb€raterom
al€bo poskytnube nešpíávnych a/alebo neúplný6h údajov zakladá
právo Dodáväteľa odmietnuť požiädavku odbeÍateľa. Dodávateĺ je
oprávnenÝ wužívať zárnamy voianí na iák.zňícku linku Dodávatera
ullučne p.i uplatňovaní práv ä uikone povinnosti vyplývajúcich 20
zmlury.

8' za nedodÍžanae2mluvných podmienokmóže byťvzmluve dohodn0tá
umluvná pokuta. výška zml0vnej pokutv primeŕäne zohľadňujé
poŕušené ustanovenié 2mluvných podmienok.

9' lnfo.mácie o právach a povinnostia.h odbeläterov plYnu sú
uverejnené na wébovom sídle Dodáväteĺai www.vse.sk'

10. Dodávateľ je opĺávnený ,méniť oP älebo ich nahradiť nosimi
obchodnými podmienkama. Dodáväter je povinný o ich ,mene
anfolmovôť odberätera näjneskór 30 dní pred účinnosťou Žm€ny
pľostíedníctvom svojho webového sídla (wwwvse.sk) alebo za5lanĺm
02námenia odbeíôteroVi pí5omne {píípadne e_maiIom}. Ak odb€rat€l'
nesÚhlasĺ so rmenoÚ oP, ktoíú mu Dodávateĺ oznámĺl V zmvslé tohto
bodu, je oprávnenýZmluvu s účahnosbu najskôr k plánovanémU dňu
Účinnosti 2menY bezodplatne písomne vypovedať' Výpoved'zmluvy
mUsí byť doÍučené Dodávateĺovi najneskôr 15 dní pr€d plánovaným
dňom Účinnost zm€ny o2

11. Ak Dodáväter neoznámi odberat€ľovi zmenu oP v 
'ehore 

podla
pr€dchádrajúceho bodu, odb€ratel' má píávo Znluvu b€zodplatne
vypovedať dolučením oznámenia o sipovedi zmlUW Dodáväterova
najnéskôr do iÍo€h mesiacov odo dňa účinnosh rmeny s účinnosťou
k pätoástemU dňU odo dňa doručenia olnáménia o uipovedi Zmluvy
DodáVaterovi, ak odbeíaterneuÍčí v oznámení o ulpovédi Zmluw iný
okamih účinnosti ýlpovede zmluW, näjneskôr všäk ku dňu uplynUfia
Íoch mesiacov odo dňa účinnoss rme.y

12. Ak je Dodávateĺ opÍávnený podl'a zmluvy umeniť cenu ,a dodávku
plvnu, opÍáv.eňiä odberatél'ä podlb predchádzajÚ.ich bodov 10 a 11
5a uplatnia rovnäko'

13. Zmluva zôniká diiom účinnosfi výpovede určeným v ornámenĺ
o výpovedĺ 7mlUvy podra bodu 10, 11 alebo 12' odbeíäteľje povinný
,aberpečiť, že ku dňu účinnosÍ sŕpoved€ 7mluVyje ukonče.ý proc€s
2menv dodávateli pIvnu.

14' Platnosť týchto op uaniká účinnosbu nových obchodných
podmienok, ktoÍé nahĺadia fieto oP

povinnoifi stanovené 7mluvou až do dobytakéhoto zániku zmluW
14. pÍi odstúpeni od zmluw nebudÚ zmluvné strany povinné vrátiť

pln€nia p05kytnuté im pred odstúp€ním od zmluvydÍuhou zmluvnoU
sÍanou a nebudÚ opÍávnené žiadať vrátenie plnení poskytnutých
préd odíúpéním od zmĺUW dluhej zmluvnej strane. Nároky
Dodávateľä na zaplat€nie .env za plnenia už odowdané odberatelovi
n€bUdÚ odstúpením od zmluW dotknuté.

15' Zô podstatné poŕušenĺe zmluw sa povážuje predovšetkýmI
(i) na strane odb€rat€ra:

a) neopráVnený uásah odbérätera do zariädéniä pré dopÍavu
plyňu a/alebo m€läci€ho 2aíiádenia a/ôlebo poíušenie
zabezp€č€nia melaciého zäriäd€niä alebo j€ho časti proti

b) ak odberat€r
manip!lácii;

neumožní PDs p.ístup k meÍaciemu zaľiadenau, ktoŕé
a to ani po Výuve;

c) akodb€rateľnezaplatíDodávateŕovi íiadňeävčas cenu alebo
preddavkovú platbu nä tÚto cenu;

dl ak odbératel' Dodávätélbvi né'áplati näpliek výzve
Dodávateĺa zmIuvnú pokutu, úíoky 2 omeškania, náhradu
škody za neoprávnený odbeĺ plynU alebo inú peňažnú
sumu, so zap|ätením ktoí€j mešká, ani v dodatočnej lehote
stänovenej v takejto uizv€;

e) 
'ávažné 

poĺušenie Prevádzkového poriadku pDs
odb€ratelbm;

f) neoprávnený odber plYnu odberaterom v zmysle Žákona
o energ€tike;

g) ne2loženie 2ábezpeky podľa článku Vl. tÝchto oP;
(ii] na sÚ.né Dodávátéľa: nedodaňae plynu Dodávatelbm

v dojednanom množslve podíä zmlury, okrem prípadov
vylučujúca.h zodpov€dnosť a píípadov keď zmluva ôlebo zákon
opÍávňujú Dodávätera plyn nedodat'.

16- v prípade nepÍavdivosň ktoréhokoľvek vYhlás€Ô'ä príslušn€j
zmluVnejstranyobsiahnutéhovčlánku xV oPsa uvedené nepÍavdivé
vyhlás€niE považuje za podstatné poíušenie Zmluw. ZmIuvná
stíana týmto dotknutá je opÍávnená od Žml0ry písomne odstúpiť
a nepÍävdĺvo Whläsujúcä 2mluvná stranáj€ ibez Ôhľadu nato' d dôjde
k odstúpeniu od Žmluvy) povinná Iaplaňť drUhej zmluvnej strane
náhladu škodyvzniknutei Vdôsledku neplavdivosti täkéhoWhlásenia
aleboVsúvislorHsním'

17. Ak bol s odberaterom dohodnutý záväzok minimáln€ho álebo
maximálneho odberu' pri ukončenĺ 2mluvy je Dodávätel'opÍávnený
t€nto !ávázok odberátelbvi fäktuŕovat', a to najmä vo vyúčtovac€j
faktúr€.

18. V pÍípade, že je zmluva uzavrelá pre viac oM, môže dôjsťk Ukončeniu
rmhvného vzÉhu Pre käždé oM zvlášť.

17' Akje 2mluvä zmluvou o zdrUženej dodávké plyňu zô.enU regulovanú
úĺädom a odb€ráleľ *latil postavenie zräniteľného odberätera,
zmluva sa automaťcky menĺ na 2mluvu o zdíuženej dodávke plynu
za cenU nepodliehäjúcu regulácii uzBtvoÍenú na dobu určitú do konca
daného ka|endárného rokä, pÍičom 2a dohodnutú cen! plynu sä
považuje cena podlä v čase dodávkv platného cennĺka pre dodávku
ua cenu nepodliehajúcu regulácii a doba Uvania takejto zmluw sa
p.edlžuje o dälší.h 12 kalendárnych mesiôcov a to aj opakovane'
ak odberáteľ alebo Dodávater n€doÍučí písomne oznámenie dÍuhej
Zmluvhej strane, ie tívá nä UkÔnčení zňluw, najskôr 6 mesiacÔv
a näjne{kôr ] mesiäce pred Uplynutĺm doby trvänia /mluw äIebo
pred uplYnutím kaŽdej d'alšej pĺedlŽenej doby kvaniä zmluvy'

xvll. UsTANoVENlA o KRízoVEJ slTuÁcll
V PLYNÁRENSTVE
{VzŤArUlÉ sA NA oDBERATEľA s oM KAŤÉGóRIE s A V}

1' V súlade s Vyhláškou Ministerstva hospodáÍstvä sR č. 415/2012
Ž' z., ktoÍou sa ustanovujú podíobnosh o postupe pri Uplatňovaní
obmedzujúcich opätrení píi stave núdze a o opatleniach zamelaných
na odstíánenie stavu núd2€ v €|€ktroenercetke a podŕobnosb
o postupe pri whlasovani kĺhovej situácie a jéj úrovne, o whlasovaní
obmedzujÚ.ich opätrehÍ v plynáreňilve pÍe jednotlivÉ kat€górie
odberateíov plynu, oopätíeniach zämeraných na od9tÍán€nie kÍízovej
situácie a o spôlobe určenia obmedrujúcith oparení v plynárenilve
a opatr€ní 

'ameíaných 
na odstránenie krízovej sĺtuácié, odberatel

odsúhIasuie údaje VztôhujÚce sä nä obmed2ujúcé odberové stUpfre a/



1re,
Cenník zemného plynu dodávatel'a Východoslovenská energetika a. s.
pre firmy a organizácie
- vybraných zranitelhých odberatelbv mimo domácnosti
pĺatný od L. januára 2023

Tento cenník určuje podmienky uplatnenia cien za dodávku plynu zranitelhým odberatelbm mimo domácnosti (däĺej len ,,odberatel"'),
a to s účinnosťou od 1. januára 2023.

odberatelbm pre účely tohto cenníka je:
. odberatel', ktoni odoberá plyn na prevádzku zariadenia sociálnych služieb zapísaného do registra sociálnych služieb podl'a zákona

č.448/20082'z.osociálnychslužbáchaozmeneadoplnenízákonač.455h997Zb.oživnostenskompodnikaní(živnostenskýzákon)
v znení neskorších predpisov alebo na prevádzku zariadenia sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately podl'a zákona č. 305/2005
Z.z.osociálnoprávnejochranedetíaosociálnejkurateleaozmeneadoplneníniektonýchzákonovvzneníneskoršíchpredpisovalebo
na prevádzku bytového domu s nájomnými bytmi vo vlastníctve obce alebo vyššieho územného celku, ktoré sú určené na sociálne
bývanie podl'a zákona č'443120707.z.odotáciách na rozvojbývania a osociálnom bývanívznenízákona č.358l2o2} Z. z. alebo na
prevádzku bytového domu s nájomnýmibytmiv rámcištátom podporovaného nájomného bývania podlä zákona č.222120227'z.
o štátnej podpore nájomného bývania a o zmene a doplnení niektorých zákonov a zároveň majú títo odberatelia uzatvorenú zmluvu
o združenej dodávke plynu;

. skupina koncor,nich odberatelbv plynu, ktoými sú vlastníci bytov a nebytouich priestorov v bytovom dome, odoberajúca plyn na výrobu
tepla a ohrev teplej úžitkovej vody pre domácnosti, zákonne zastúpená fyzickou osobou alebo právnickou osobou vykonávajúcou správu
spoločného tepelného zdroja zásobujúceho bytový dom teplom a teplou úžitkovou vodou podl'a zákona Národnej rady Slovenskej
republiky č' 782/79937. z'v znení neskorších predpisov a zároveň má uzatvorenú zmluvu o združenej dodávke plynu.

Prehl'ad taríf pre účely ocenenia odberu plynu pre odberatelbv:

Tarifa Tarifa je odpoľúčaná pre odberné miesta, ktorých odber plynu za1:2posebe nasledujúcich kalendárnych
mesiacovJe v nasĺedovnom rozpätí:

M Biznis 1 0_2138 kWh vrátane bližne do 200 m3 vrátan
M Biznis 2 nad 2138 kwh do 18173 kWh ne ribližne nad 200 do 1700 m3 vrátane
M Biznis 3 nad 18173 kWh do 42760 kWh vrátane bližne nad 1700 m3 do 4 000 m3 vrátane
M Biznis 4 42]60 kWh do 69 485 kWh vrátane ribližne nad 4 000 m3 do 6 500
M Bĺznĺs 5 nad 69 485 kWh do 85 000 kWh vrátane ribližne nad 6 500 do 7 951 vráta
M Biznis 6 nad 85 000 kWh do 100 000 kwh ližne nad 7 951 m3 do 9 355 m3 vrátane
M Bĺznis 7 nad 100 000 kWh do 300 000 kWh vrátane žne nad 9 355 m3 do 28 064 m3 vrátane
M Biznis 8 nad 300 000 kWh do 64740o kWh vrátane bližne nad 28064 do 60 000 m vrátan
Ta 9 nad 641 400 kWh do 2 000 000 kwh ne ižne nad 60 000 m do 187 091 m3 vráta
Tarifa 10 nad 2 000 000 kwh do 4 000 000 kwh vrátane íoribližne nad 187 091 m3 do 374 181 m3 vrátane)

Východoslovenská energeťka a.s., lČo 44483767, Mlynská 37,o4z91 Košice (d'alej len,,Dodávatel"') je oprávnený jednostranne zmeniť
druh tarify odberatelbvi, ak v dôsledku zmeny právnych predpisov dôjde zo strany prevádzkovatel'a distribučnej sĺete, do ktorého siete je
odberné miesto odberatelä plynu pripojené, k zmene zaradenia do tarifnej skupiny v rámci zabezpečenia distribúcie plynu.
odberné miesta sa zaradia do príslušnýchtaríf na základe zmluvne dohodnutých ročných množstievdodaného p|ynu, resp., akpredpokladané
množstvo nie je v zmluve dohodnuté, na základe posledného známeho fyzického odpočtu spotreby plynu daných odberných miest.
V prípade zmeny predpokladanej ročnej spotreby na odbernom mieste (d'alej len ,,oM") má odberatel'právo požiadať o zmenu tarity razza
12 kalendárnych mesiacov, najskôrvšak po uplynutí 12 kalendárnych mesiacov od začiatku dodávky, pokial'sa s Dodávatelbm nedohodne
inak; pri takejto zmene je potrebné nahlásĺť stav plynomeru na príslušnom oM' Zmena tarify je možná len k termínu, kedy Dodávatel'
plynu môŽe uzatvorĺť na základe platných právnych predpisov pre príslušné odberné mĺesto novú zmluvu o prístupe do d|stribučnej siete
a distribúcii plynu' Táto zmena podlieha schváIeniu zo strany DodáVatel'a'

Cena sa uplatňuje podl'a tohto cenníka pre každé oM odberatel'a samostatne a skladá sa zo stálej mesačnej platby (EUR/mesiac)
a z variabilnej časti za odobratý plyn (EUR/kWh)'

Stála mesačná platba za oM bude fakturovaná za každý kalendárny mesiac fakturačného obdobia. Za neucelené časti kalendárnych
mesiacov sa vyfakturuje platba za každý začatý deň dodávky nasledovne - stála mesačná platba sa vydelí počtom dní príslušného mesiaca
a vynásobí počtom dnídodávky v danom mesĺaci. Dodávatel'neuplatňuje stálu mesačnú sadzbu za obdobie odberatelbm vopred písomne
oznámenej rekonštrukcie odberného plynového zariadenia, pri ktorej prevádzkovatel'distribučnej siete vykoná na žiadosť odberatel'a
demontáž určeného meradla.

Sadzba za odobratý plyn bude fakturovaná za jednotku dodaného množstva energie v plyne, ktoré predstavuje množstvo plynu
zodpovedajúce 1 kWh tepelnej energie uvolhenej jeho dokonalým spálením. Základom pre účtovanie dodávky plynu je dodané množstvo
energĺe v plyne, ktoré sa vypočíta ako súčin objemu plynu vyjadreného v m3 pri teplote 15 "C, absolútnom tlaku 101,325 kPa, relatívnej
vlhkosti Ó = 0 (tzv. suchý plyn) a priemernej hodnoty spalbvacieho tepla objemového v kWh/m3 podl'a vyhlášky Ministerstva hospodárstva
Slovenskej republiky č.z69/20t2 Z. z', ktorou sa ustanovujú podrobnosti o zásadách prepočtu objemovýchjednotĺek množstva plynu na
energĺu a podmienky, za ktorých sa vykonáva stanovenie objemu plynu a spalbvacieho tepla objemového.

e

I



odberatel'uhrádza v priebehu fakturačného obdobia cenu za opakované dodávky plynu (d'alej len ,,preddavkové platby") určené
Dodávatelbm. Pri určenívýšky preddavkových platieb Dodávatel'zohl'adnískutočný odber plynu za predchádzajúce porovnatel'né fakturačné
obdobie alebo plánovaný odber plynu na nasledujúce fakturačné obdobie' Dodávatel'je oprávnený zmeniťvýšku preddavkonich platieb pri
zmene r4išky odberu plynu odberatelä oproti predchádzajúcemu porovnatelhému fakturačnému obdobiu, pri zmene druhu tarify a/alebo
pri zmene ceny plynu. Zmenu rozpisu preddavko{ch platieb Dodávatel'písomne oznámi odberatelbvi. Fakturačné obdobie je obdobie,
za ktoré sa vykonáva vyúčtovanie odberu plynu. Fakturačné obdobĺe sa nemusí zhodovať s odpočtovým obdobím a môže pozostávať
z viacerých odpočtových období. Vyúčtovanie odberu plynu vykonáva Dodávatel'najmenej jedenkrát ročne'

Finančné záuázky Dodávatelä voči odberatelbvi vyplývajúce z vyúčtovania dodávky plynu sa vysporiadajú do 14 dní odo dňa vystavenĺa
vyúčtovacej fa ktú ry od beratelbvi.

Cena za prístup do prepravnej siete a prepravu plynu a cena Za prístup do distribučnej siete a distribúciu plynu podl'a príslušných taríf za
distribúciu plynu, sú pripočítanú k cene za dodávku plynu podl'a cenového rozhodnutia Úradu pre reguláciu sieťových odvetví na príslušný
rok. Cena za prístup do distribučnej siete a dĺstribúcĺu plynu bude určená podl'a tarifnej skupiny, do ktorej je odberne miesto odberatel'a
zaradené. Každé odberné miesto odberatel'a bude zaradené do príslušnej tarifnej skupĺny na základe predpokladaného ročného množstva
plynu dohodnutého v zmluve, resp., ak predpokladané množstvo nie je v zmluve dohodnuté, na základe posledného známeho fyzického
odpočtu spotreby plynu daného odberného miesta vykonaného za L2 po sebe nasledujúcich mesiacov.

Ak je dodávka plynu zabezpečovaná distribúciou plynu cez jednu alebo viacero nadväzujúcich distribučných sietí, Dodávatel' má od
odberatel'a právo aj na úhradu nákladov spojených s distrĺbúciou plynu do oM odberatel'a cez všetky takéto nadväzujúce distribučné siete
(odhliadnuc od nákladov spojených s distribúciou plynu cez distribučnú sieť SPP - distribúcia, a. s.), t' j. ako keby mal odberatel'uzavreté
samostatné zmluvy o distribúciĺ plynu so všetkými dotknutými prevádzkovatelmi distribučných sietí, cez ktoré sa realizuje dodávka plynu
do oM odberatelä. Tieto náklady sú určené na základe cien za prístup do dĺstribučnej siete a distribúciu plynu schválených Úradom pre
reguláciu sieťoých odvetví pre prevádzkovatelbv nadväzujúcich distribučných sietí, resp. na základe ich príslušných cenníkov.

K cenám uvedeným V tomto cenníku budú fakturované dälšie dane a poplatky podl'a platnej legĺslau'vy.
Platnosťtohto cenníka sa rušívydaním nového cenníka zemného plynu pre firmy a organizácie- zranitelhých odberatelbv mimo domácnosti
s cenou regulovanou úradom.

Cena za dodávku plynu schválená ceno{m rozhodnutím o026l2o23lP (dohodnutá cena na základe zmluvy o dodávke)

Tarifa Stála mesačná platba za 1 oM Variabilná čaď
EUR/mesiac bez DPH EUR/kWh bez DPH

M Bĺznis L 1,50 0,1ILI
M Biznis 2 1,50 0,1089
M Biznis 3 1,50 0,1086
M Biznis 4 1,50 o,1079
M Biznis 5 1,50 0,1380
M Biznis 6 1,50 0,1380
M Biznis 7 1,50 0,1380
M Biznis 8 1,50 0,1380
Tarĺfa 9 1,50 0,1380
Tarifa 10 1,50 0,1380

Celková koncová cena

Koncovému odberatelbvi budú počas upĺatňovania krízovej regulácĺe vo faktúrach uplatňované nasledovné ceny určené podl'a narĺadenia
vládySR č.46512022Z.z.zodňa20.72.2022, ak koncovýodberatel'riadne uplatnil nárok na dodávku plynu za cenu regulovanú úradom
formou zaslania žiadosť o zaradenie do segmentu zranitelhých odberatelbv v lehote podl'a platných právnych predpisov.

Koncové ceny pre jednotlivé tarify sa skladajú z ceny za dodávku plynu a z ceny za služby spojené s distribúciou a prepravou plynu.

Stála mesačná platba
zalOM

EUR/mesiac EUR/mesiac
bez DPH s DPH

3,55 4,26

Ročná sadzba za dennú
distribučnú kapacitu na oM

EUR/m3/deň EUR/m3ldeň
bez DPH s DPH

Variabilná časť
Tarifa

M Biznis 1

EUR/kWh
bez DPH
0,05873

EUR/kWh
s DPH

0,07048
M Bĺznis 2 6,97 8,36 0,04286 0,05143
M Biznis 3 70,29 12,35 o,04246 0,05095
M Biznis 4 75,7L 18,85 0,04046 0,04855
M Biznis 5 49,17 59,00 0,05136 0,06163
M Biznis 6 59,90 71,88 0,05126 0,06151
M Biznis 7 1.47,77 176,60 0,04686 0,05623
M Biznls 8 327,33 392,80 0,04636 0,05563
Tarifa 9 86,96 104,35 7,39 8,87 0,04290 + preprava 0,05148 + preprava
Tarifa 10 108,68 r30,42 7,37 8,84 0,04290 + preprava 0,05148 + preprava

Ceny uvedené s DPH 20 % sÚ orĺentačné a nezahŕňajú spotrebnú daň, ktorá bude fakturovaná podl'a platných právnych predpisov.



Ceny za dodávku plynu od VSE a.s.

Tarifa Stála mesačná platba za 1oM
EURlmesiac bez DPH

M Biznis 1 1,50

Variabilná časť
EURAWh bez DPH

0,0290
M Biznis 2 1,50 0,0285
M Biznis 3 1,50 o,0285
M Biznis 4 1,50 o,0282
M Biznis 5 1,50 0,0398
M Biznis 6 1,50 0,0398
M Biznis 7 1,50 0,0398
M Biznĺs 8 L,50 0,0398
Tarifa 9 1,50 0,0398
Tarifa 10 1,50 0,0398

Ceny za služby spojené s distribúciou a prepravou plynu na základe rozhodnutia Úradu pre reguláciu sieťov'ých odvetví
Ceny za služby spojené s distribúciou plynu (rozhodnutie č. 0011/2023/P zo dňa 23. 12.2022) a služby spojené s prepravou plynu (rozhod-
nutie č. 002712077lP) sú uvedené na základe rozhodnuť Úradu pre reguláciu sieťových odvetví.

Distribúcia Preprava
T_rrJ_ Stála mesačná Ročná sadzba za dennú Variabilná sadzba Variabilná sadzbalol llo platba za 1 oM distribučnú kapacitu na oM

EUR/mesiac bez DPH EUR/m3ldeň bez DPH EUR/kWh bez DPH EUR/kWh bez DPH
M Biznis 1 2,O5 o,0277 0,00203
M Biznĺs 2 5,47 0,0115 0,00286
M Biznis 3 8,79 0,0111 0,00286
M Biznis 4 ].4,2r 0,0094 0,00286
M Biznis 5 47,67 0,0087 0,00286
M Biznis 6 58,40 0,0086 0,00286
M Biznis 7 I45,67 0,0042 0,00286
M Biznis 8

9
325,83
85,46 7,39 0,0031

286

Tarifa 10 107,18 7,37 0,0031
* Platba za prepravu je určená cenníkom eustream a.s. na vstupnom bode Velké Kapušany a výstupnom bode Domáci bod.

Východoslovenská energetika a.s.
Korešpondenčná adresa: Mlynská 31,042 91 Košice
Zákaznícka linka VSE 0850 123 333 . e_mail: info@vse.sk . web: www.vse.sk
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