235/2019 K NR SR

ZMLUVA O POSKYTOVANI VEREJNYCH SLUZIEB - INTERNET

uzatvorena podla § 44 zakona ¢€. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich
predpisov
(dalej len ako ,,zmluva®)

Clanok 1
Zmluvné strany
Poskytovatel” HGdata s.r.o.
so sidlom: Zdiar 473, 059 55 Zdiar
zastUpeny: Stefan Budzak, konatel
ICO: 36 852 252
DIC: 2022475477
IC DPH: SK2022475477
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
Cislo uctu: 2621158221/1100
IBAN: SK3511000000002621158221
zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu PreSov, Oddiel: Sro., viozka €. 19295/P

(dalej len ,poskytovatel)

a

Uzivatel Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

so sidlom: Nam. Alexandra Dubceka 1, 812 80 Bratislava

zastupeny: Ing. Daniel Guspan, veduci Kancelarie Narodnej rady Slovenskej republiky
ICO: 00 151 491

DIC: 2020845046

bankové spojenie: Statna pokladnica Bratislava

Cislo uctu: 7000004863/8180

IBAN: SK66 8180 0000 0070 0000 4863

(dalej len ,uzivatel)

Clanok 2
Predmet zmluvy
1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela:
a) nainStalovanie a poskytovanie internetového pripojenia 15/2/Mb/s v dvoch koncovych
zariadeniach (dalej len ,inStalacia Wi-fi“)
b) poskytovat elektronické komunikaéné sluzby (dalej len ,poskytovanie Wi-fi“) pre uZivatela
v sulade s touto zmluvou a poziadavkami uzivatefla.
(dalej len ,predmet zmluvy®)
2. Uzivatel sa zavazuje riadne a véas:
a) zaplatit za nainstalovanie Wi-fi
b) platit za poskytovanie Wi-fi
cenu dohodnutd v Clanku 4 tejto zmluvy.

Clanok 3
Cas plnenia a miesto plnenia

1. Zhotovitel sa zavazuje nainStalovat Wi-fi a za€at poskytovat' Wi-fi bezodkladne po nadobudnuti
ucinnosti tejto zmluvy.

2. Miestom plnenia predmetu zmluvy (miestami umiestnenia dvoch koncovych zariadeni)
sU nehnutelnosti vo vlastnictve Slovenskej republiky v sprave Kancelarie NR SR v Ugelovom
zariadeni Kancelarie Narodnej rady Slovenskej republiky Tatranska Javorina, a to bungalovy
supisné €. 29 a ¢. 30, zapisané na na Liste vlastnictva €. 42, v katastralnom Uzemi Tatranska
Javorina, v obci Tatranska Javorina, v okrese Poprad, vedenom Katastralnym uradom v PreSove,
Spravou katastra Poprad.
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Clanok 4
Cena a platobné podmienky

Cena za zriadenie Wi-fi je zmluvnymi stranami dohodnuta v zmysle zakona ¢. 18/1996 Z. z.

0 cenach v zneni neskorSich predpisov ako cena maximalna nasledovne:

a) Jednorazovy poplatok za instalaciu dvoch koncovych zariadeni vo vyske: 2,- € s DPH

b) Poplatok za internetové pripojenie dvoch koncovych zriadeni vo vyske: 50,- € s DPH/mesiac.

V cene dohodnutej v bode 1. tohto Clanku zmluvy si zahrnuté vSetky naklady poskytovatela

spojené s instalaciou a poskytovanim Wi-fi.

Cenu za indtalaciu Wi-fi vo vyske podla bodu 1. pism. a) tohto Clanku zmluvy uhradi uZivatel

poskytovatefovi na zaklade faktury, ktora bude vystavena po nainstalovani koncovych zariadeni

bez vad, nedorobkov a porich apo naslednom protokolarnom odovzdani a prevzati medzi
poskytovatefom a uzivatelom. Suc€astou faktury bude supis skutoCne vykonanych prac, sluzieb

a dodavok odsuhlaseny poverenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Cenu za poskytovanie Wi-fi vo vyske podia bodu 1. pism. a) tohto Clanku zmluvy uhradi uZivatel

poskytovatelovi na zaklade faktury, ktora bude uzivatelovi vystavovana poskytovatefom mesacéne

so 14-driovou lehotou splatnosti.

Faktdra (jednorazova za instalaciu Wi-fi a pravidelné mesacné faktiry za poskytovanie Wi-fi)

musi mat néleZitosti darfiového dokladu a musi obsahovat tieto nalezitosti:

a) presné oznadenie poskytovatela a uzivatela, ich sidlo, adresa, ICO a IC DPH,

b) oznacenie ,faktara“ a jej Cislo,

c) Cislo zmluvy a def podpisu zmluvy,

d) predmet plnenia a den jeho splnenia,

e) den odoslania a lehotu splatnosti faktiry 14 dni odo dria doru€enia faktury,

f) dohodnutu cenu,

g) oznadenia penazného ustavu a Cislo uCtu poskytovatefa, na ktory treba previest uhradu
faktary,

h) zastupcom uzivatela potvrdeny supis vykonanych prac, sluzieb a dodanych tovarov, ktory bude
tvorit prilohu faktury (plati len pre faktaru za predmet zmluvy podra Clanku 1 bodu 1 pism. a)
zmluvy),

i) celkovu fakturovanu ciastku a nalezitosti pre ucely DPH,

i) pravna forma, oznacenie registra a €islo zapisu poskytovatela,

k) podpis opravnenej osoby poskytovatela.

Faktdru je nevyhnutné zasielat doporu¢ene v obalke oznalenej slovom ,Faktara“, pripadne

dorucit osobne na adresu:

a) v pripade faktury za instalaciu Wi-fi — Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Nam. Alexandra Dubéeka 1
812 80 Bratislava
b) v pripade faktdr za poskytovanie Wi-fi - Ué&elové zariadenie Kancelarie NR SR
Ing. Katarina Basandova
Papierni¢ka
900 89 Casta

Faktura vystavena poskytovatelom musi obsahovat vSetky naleZitosti dariového dokladu. Za

spravne vycislenie vySky dane z pridanej hodnoty podfa zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej

hodnoty v zneni neskorsich predpisov zodpoveda v plnom rozsahu poskytovatel.

Lehota splatnosti faktury je 14 dni odo dia jej preukazatelného doru€enia uzivatefovi. Faktira

bude uhradena vyhradne prevodnym prikazom.

V pripade, ze faktura nebude obsahovat nalezitosti uvedené v tejto zmluve, uzivatel je opravneny

vratit’ fakturu poskytovatelovi na doplnenie s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maju odstranit. V

tomto pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zacne plynat driom

riadneho dorucenia opravenej faktury objednavatelovi.

Zmluvné strany vzajomne potvrdzuji, ze poskytovatel je platitefom DPH a uzivatel nie je

platitelom DPH.
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Clanok 5
Prava a povinnosti zmluvnych stran
Poskytovatel sa zavazuje:
a) nainstalovat a nasledne poskytovat Wi-fi s nalezitou odbornou starostlivostou riadne, véas,
v sulade s touto zmluvou a so v8etkymi technickymi a ostatnymi pravnymi predpismi.
b) postupovat pri plneni inStalacie Wi-fi tak, aby ¢o najmenej zasahoval do beznej prevadzky
uzivatela s tym, Ze pobyt v priestoroch uzZivatela poskytovatel obmedzi na nevyhnutnu dobu,
¢) dodrziavat v priestoroch uzivatela v suvislosti s inStalaciou Wi-fi Cistotu a poriadok,



2.

d) odovzdat po zriadeni Wi-fi uzivatelovi vSetku potrebnd dokumentaciu (hlavne navody, zaruéné
listy, hesla....)nevyhnutnu na riadne uzZivanie predmetu tejto zmluvy,

e) oznamit’ a dorucit navrhovanu zmenu zmluvnych podmienok najmenej jeden mesiac vopred na
odsuhlasenie uzivatelovi,

f) bezodkladne odstranovat reklamované poruchy poskytovania Wi-fi.

Uzivatel sa zavazuje:

a) platit riadne a v€as za poskytnuté sluzby,

b) poskytnut v suvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy poskytovatelovi potrebnu sucinnost,

¢) pouzivat predmet tejto zmluvy v zmysle tejto zmluvy, platnych pravnych predpisov, navodov na
obsluhu a VSeobecnych zmluvné podmienky pre poskytovanie verejnej komunikacnej sluzby
pripojenie k internetu zo dfia 15.04.2017 (dalej len ,VZP*)

d) nezasahovat do konstrukcie dodanych koncovych zariadeni,

e) nepripajat na Wi-fi zariadenia, ktoré nespifiaju poziadavky osobitnych predpisov.

Clanok 6
Zodpovednost’ za Skodu, zaruéna doba a zaruka za akost’

Poskytovatel zodpoveda uZivatelovi za Skodu preukazatefne spésobenu uzivatelovi porusenim

povinnosti poskytovatela vyplyvajucich z tejto zmluvy a VZP. Poskytovatel nezodpoveda za $kodu,

pokial sa preukaze, Zze 3Skode nemohlo byt zabranené ani pri vynalozeni vsetkej odbornej
starostlivosti, ktoru od neho mozno pozadovat pri plneni predmetu tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje:

a) nainStalovat Wi-fi bez vad a nedorobkov. Vadou sa rozumie odchylka v kvalite, rozsahu a
parametroch zriadenia Wi-fi stanovenych touto zmluvou a vS8eobecne zavaznymi technickymi
normami a predpismi a chybne vykonana praca pri zriadeni Wi-fi. Nedorobkom sa rozumie
nedokonc¢ena praca oproti stavu dohodnutom v tejto zmluve,

b) poskytovat Wi-fi v sulade s platnymi a vSeobecne zavaznymi normami a predpismi v Slovenske;j
republike.

Poskytovatel v plnej miere zodpoveda za to, ze pocas zaru¢nej doby bude mat technické vybavenie

pouzité na nainstalovanie koncového zariadenia Wi-fi vlastnosti dohodnuté v tejto zmluve a

vlastnosti pren vSeobecne obvyklé podla jednotlivych platnych a zavaznych technickych noriem.

Poskytovatel v plnej miere zodpoveda za vady, ktoré ma nainstalované koncové zariadenie Wi-fi v

Case jeho odovzdania uzivatelovi. Prevzatie zriadenia Wi-fi méze byt odmietnuté uzivatelom pre

preukazatelné vady, nedorobky alebo poruchy.

Zhotovitel poskytuje zaruku:

a) 12 mesiacov na predmet zmluvy ako celok vratane bezplatného servisu a udrzby za
predpokladu, Z?e predmet zmluvy bude uzZivany uZivatefom riadne a v sulade s pokynmi
poskytovatefa. Zaru€na doba zacina plynut dfiom protokolarneho prevzatia a odovzdania
predmetu zmluvy do uzivania.

b) 24 mesiacov na dodané technické vybavenie ako sucast predmetu zmluvy za predpokladu, Ze
tieto budu uzivané uzivatelom v sulade s pokynmi poskytovatela a navodmi na obsluhu.
Zaru€na doba zacina plynut dfiom protokolarneho prevzatia a odovzdania predmetu zmluvy do
uzivania.

. Plynutie zaru€nej doby sa prerusi diom uplatnenia prava uZivatefa na odstranenie vad alebo

poruch, ato preukazatelnym dorucenim reklamacie zhotovitelovi postou, formou faxu, telefonicky
alebo e-mailom, priom v pripade telefonického nahlasenia je objednavatel povinny poslat
reklamaciu aj faxom alebo e-mailom. Oznadmenie o vadach, poruchach musi obsahovat:

a) popis vady, poruchy a

b) spdsob ako sa vada, porucha prejavuje.

Reklamaciu sa poskytovatel zavazuje rieSit a oznamit uzivatelovi vysledok reklamacie do 30 dni od
jej preukazatelného dorulenia, inak sa reklamacia povaZuje za opodstatnenu. V pripade Ze
reklamacia vySky uctovanej sumy alebo reklamacia poskytovania Wi-fi bude poskytovatelom
uznana za opodstatnenu, bude tato skutocnost zohladnena a zu&tovana vo fakturaénom obdobi,
v ktorom bola reklamacia uznana, formou dobropisu.

Poruchy na technickom zariadeni alebo poruchy suvisiace s poskytovanim Wi-fi bude uZivatel
uplatiiovat pisomne, telefonicky, faxom alebo e-mailom na adrese poskytovatela uvedenej
v zahlavi zmluvy alebo na

tel. €. : 052 333 80 10, e-mail: helpdesk@hgdata.sk

Poskytovatel sa zavazuje odstranit’ poruchy na Wi-fi alebo technickom vybaveni v lehote 3 dni odo
dnia preukazatelného dorucenia oznamenia o poruche, v pripade zavaznych poruch v lehote 7 dni,



pricom uzivatel zabezpeci poskytovatelovi pristup k poSkodenym zariadeniam na ¢as nevyhnutne
potrebny na odstranenie poruchy.

10.Po dobu, po ktort uzivatel nebude méct pouzivat Wi-fi v désledku poruchy, za ktord zodpoveda
poskytovatel, najskér vS8ak odo dha preukazatelného doru€enia oznamenia o poruche alebo
reklamacie uzivatefom spdsobom uvedenym v predchadzajicom bode tohto Clanku zmluvy, nie je
uzivatel povinny platit cenu podla Clanku 4 bod 1. pism. b) zmluvy.

11.V ostatnych pripadoch neupravenych touto zmluvou sa zmluvné strany budu riadit’ ustanoveniami §
422 a nasl. Obchodného zakonnika, ktoré upravuju naroky zo zodpovednosti za vady
a ustanoveniami § 429 a nasl. Obchodného zakonnika, ktoré upravuju zaruku za akost ako aj
s ustanoveniami VZP.

Clanok 7
Odovzdanie a prevzatie predmetu plnenia

1. Zavazok poskytovatela nainstalovat Wi-fi je splneny jeho riadnym a protokoldrnym odovzdanim.
Zriadenie Wi-fi sa poklada za riadne ukoncené, ak jeho instalovanie, zapojenie a fungovanie
nebrani jeho riadnemu uzivaniu.

2. Na preukazanie zriadenia Wi-fi je poskytovatel povinny preukazat pri preberacom konani funkénost
celého systému v pozadovanej kvalite, priCom termin preberacieho konania je poskytovatel povinny
oznamit’ uzivatelovi 3 dni vopred.

3. O vysledku preberacieho konania bude vyhotoveny preberaci protokol, ktory bude schvaleny a
podpisany oboma zmluvnymi stranami. Tento protokol je dokladom potvrdzujucim riadne
zhotovenie predmetu tejto zmluvy podlfa Clanku 2 bodu 1. pism. a) a jeho riadne odovzdanie a
prevzatie uzivatefom do beznej prevadzky.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze protokol podra bodu 3. tohto Clanku zmluvy bude obsahovat okrem
zakladnych udajov aj nasledujuce skutoCnosti:

a) konstatovanie uzivatela, ze predmet diela prebera k urcitému dnu, resp. neprebera s uvedenim
dévodov,

b) supis zrejmych vad, nedorobkov alebo poruch s terminom ich odstranenia,

c) konstatovanie, Ze diiom odovzdania a prevzatia diela zagina plynut zaruéna lehota a dizka jej
trvania,

d) podpisy opravnenych zastupcov oboch zmluvnych stran.

Clanok 8
Sankcie

1. Ak je poskytovatel v omeskani s zriadenim Wi-fi je uzivatel opravneny od poskytovatela pozadovat
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 1 % z ceny predmetu tejto zmluvy uvedenej v Clanku 4 bod 1.
pism. b), a to za kazdy aj zaCaty defi omeskania.

2. Ak je uzivatel v omeskani s Ghradou faktury podla Clanku 4 bod 3. alebo 4. zmluvy, je poskytovatel
opravneny od uzivatela poZadovat zaplatenie uroku z omedkania vo vySke podla § 1 ods. 1
nariadenia vlady Slovenskej republiky €. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia
Obchodného zakonnika.

3. Zmluvné pokuty dohodnuté touto zmluvou sa nedotykaju nahrady Skody, ktora vznikne druhej
strane z nesplnenia zmluvnych povinnosti, ktoré su zmluvnou pokutou zabezpecené.

Clanok 9
Zanik zmluvy, odstupenie od zmluvy
1. Zanik zmluvy:

a) dohodou zmluvnych stran,

b) pisomnou vypovedou vlehote a za podmienok uvedenych vbode 2.5.1 VZP stym
rozdielom, ze moznost vypovede zmluvy z akéhokolvek doévodu alebo bez uvedenia dévodu
v zmysle bodu 2.5.1. ods. 1 VZP sa bude vztahovat aj tuto zmluvu, ktora je uzatvorena na
dobu urcitu.

c) odstupenim od zmluvy jednej zo zmluvnych stran za podmienok uvedenych v bode 2.5.2
VZP

d) ak tak ustanovuje osobitny predpis.

Clanok 10
Dorucovanie

1. VSetky dokumenty, oznamenia, ziadosti, spravy, vyzvy, poziadavky a ostatné pisomnosti uréené
druhej zmluvnej strane (dalej len ,pisomnosti‘) musia byt doruéené, ak dohoda alebo jednotlivé



Ciastkové zmluvy neustanovuju pre ich dorucenie pisomnu formu nasledovne:

a) v pisomnej forme prostrednictvom posty doporuene s doru€enkou; za defi doruCenia sa
povazuje datum prevzatia zasielky, alebo

b) osobne do sidla zmluvnej protistrany, alebo

c) formou e-mailu, pri beznej komunikacii zaslanim spatného potvrdzujuceho e-mailu prijemcom,
pricom za spatny potvrdzujuci e-mail prijemcu sa nepovazuje sprava automaticky vygenerovana
systémom.

V pripade zmeny ktoréhokolvek z Udajov v zahlavi dohody alebo v kontaktnych osobach uvedenych
v zavere€nych ustanoveniach Ciastkovych zmlav je prislusna zmluvna strana, ktorej sa zmena tyka,
povinna tuto skuto&nost bezodkladne pisomne oznamit’ druhej zmluvnej strane.

Clanok 11
Iné ujednania
. Zmluvné strany sa dohodli, Ze na pravne vztahy zalozené touto zmluvou sa vztahuju VZP
poskytovatela okrem bodov: 4.1.,4.2., 4.3., 4.4., 8.2.

Clanok 12
Zaverecné ustanovenia
. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitu a to na 24 mesiacov ododiia nadobudnutia u€innosti
tejto zmluvy. Tato zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami
a uginnost diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmltv vedenom Uradom
vlady Slovenskej republiky.
. Osobami poverenymi za vecné plnenie tejto zmluvy su:

za poskytovatela:

za uzivaterla:
vo veciach technickych:

vo veciach organizaénych:

. Tato zmluva avztahy vzniknuté na zaklade tejto zmluvy sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov a ostatnych v3eobecne zavaznych pravnych
predpisov, s vynimkou tych prav a povinnosti, ktoré su vyslovene upravené v zakone ¢&. 351/2011 Z.
z. 0 elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov.

. Poskytovatel podpisom tejto zmluvy berie na vedomie, Ze uzivatel ako spravca majetku Statu je
povinny v sulade s § 5 ods. 3 zakona &. 374/2014 o pohladavkach Statu v zneni neskorSich
predpisov zverejnit neuhradenu pohladavku tatu do 30 dni od datumu jej splatnosti v Centralnom
registri splatnych pohladavok statu vedenom Ministerstvom financii SR.

. Zmluvu mozno menit a dopifiat len formou pisomnych a ogislovanych dodatkov schvalenych
a podpisanych oboma zmluvnymi stranami.

. Tato zmluva je vyhotovena v siedmich rovnopisoch, z ktorych pat rovnopisov si ponecha uZivatefl
a dva rovnopisy si ponecha poskytovatel.

. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu riadne precitali, jej obsahu a pravnym ucinkom z nej
vyplyvajucim porozumeli, zmluva nebola podpisana v tiesni ani za napadne nevyhodnych
podmienok a na znak suhlasu ju slobodne, vazne a bez natlaku podpisali.

V Bratislave dfia .................... V Zdiari dfi@ ....................
za uzivatela za poskytovatela
Ing. Daniel Guspan Stefan Budzak
veduci Kancelarie Narodnej rady konatel spolo€nosti
Slovenskej Republiky HGdata s.r.o.



