Tel. servis: .
Administrator: ¢

Zmluva €. 19/1843/0005 [ 161980]

o zriadeni a poskytovani pripojenia k sieti INTERNET, ) )
zriadeni a poskytovani VEREJNEJ TELEFONNE] SLUZBY a zriadeni sluzby TANGO DIGITALNA TELEVIZIA, VS

[ 0262238244]

uzatvorena podla § 44 zak.¢.351/2011 Z.z. o elektronickych komunikécidch a § 269 ods, 2 zak.&. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v platnom
zneni
O ~ L.ZMLUVNE STRANY
Poskytovatel: =1 =iiniiias oo e L  Zakaznik: R e o
ANTIK Telecom s.r.o. B Obchodné meno: Centrum pre deti a rodiny Vel'ké
so sidlom Cérskeho 10, 040 01 KoSice ¥
zap. v obch. reg. Okresného sidu KoSice I, add. Sro, vl.& Kapusqny i
10988-V, TF:n T Ié DPH: ~%03z° Sidlo: J, Dozsu 32, 079 01 Velké Kapu§anv
tel: fotax: ( b, e-mail: & : Fakturacny email: dedlienka@pobox.sk
bankové spojenie: Podnikatel zapisany v registri: 16. decembra 2003
&slo (2tu: SK3375000000004003070918 Za pravnick( osobu kona: Fetykova Maria
€S0B a.s., pobotka Kogice, Nam. Osloboditefov 5, 040 01 Kogice 1CO: .
za ktorého kona Ing. Igor Kolla DIC: ©
/dalej len poskytovatel/ 5— bDPH:
ob: -

Zakaznicky klU¢: :
Variabilny symbol:
/d'alej len zakaznik/

Touto zmluvou sa zavéazuje poskytovatel

- zékaznikovi v pripojnom mieste odplatne zriadit' a odplatne poskytovat' 24 hodin denne pocas trvania tejto zmluvy pripojenie k sieti INTERNET
prostrednictvom siete optickej, metalickej a bezdrétovej siete ANTIK za podmienok podla Vieobecnych zmluvnych podmienok /d'alej len ,VZP*/ ANTIK
pre zriadenie a poskytovanie pripojenia do siete INTERNET, ktoré sii stiastou tejto zmluvy a zakaznik sa zavazuje platit’ za zriadenie pripojenia a
poskytovanie pristupu do siete INTERNET odplatu v zmysle CENNIKA ANTIK v lehotach stanovenych touto zmluvou a ustanoveni zak.¢. 351/2011 Z. z.
o elektronickych komunikacidch a obchodnom zakonniku, ktorymi sa zmluvny vztah podla dohody zmluvnych stran riadi /d‘alej len sluzba ,INTERNET"/

- zriadit' zakaznikovi pristup k verejnej telefénnej sieti Antik v pripojnom mieste, spristupnit’ mu stvisiace sluZby a tieto mu poskytovat' po&as trvania
tejto zmluvy za podmienok upravenych v tejto zmluve so 3pecifikaciou slufby uvedenej v tejto zmluve a TARIFE pre poskytovanie Verejnej telefénnej
sluzby Antik Linka /d‘alej len , TARIFA VTS"/ a zakaznik sa zavézuje platit mu za to odplatu v zmysle platnej TARIFY VTS, pri€om prdva a povinnosti
zmluvnych strén st upravené v tejto zmluve, VZP ANTIK pre pripojenie a poskytovanie verejnej telefénnej sluzby, TARIFE VTS, Reklamaénom poriadku
ANTIK, ktoré st sicast'ou tejto zmluvy, ustanoveni zak.€. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach a obchodnom zékonniku, ktorymi sa zmluvny
vztah podla dohody zmluvnych stran riadi /d‘alej len ,VTS"/

- zriadit’ a poskytovat zakaznikovi v pripojnom mieste odplatne/bezodplatne podia druhu zakaznikom zvoleného balika 24 hodin denne slubu Tango
Digitalna Televizia pocas trvania tejto zmluvy za podmienok upravenych v tejto zmluve so $pecifikaciou sluzby uvedenej v tejto zmluve a TARIFE Tango
Digitalna Televizia a zakaznik sa zavdzuje platit’ mu za to odplatu v zmysle platnej tarify, pricom prava a povinnosti zmluvnych stran sd upravené v
tejto zmluve, VZP Tango Digitalna Televizia, Tarife Tango Digitalna Televizia, Reklamacnom poriadku Tango Digitélna Televizia, ktoré st siastou tejto
zmluvy, ustanoveni zak.¢.308/2000 Z .z. o vysielani a retransmisii a obchodnom zakenniku, ktorymi sa zmluvny vzt'ah podla dohody zmluvnych stran
riadi /d'alej len ,Tango DTv"/

V pripade poskytovania jednotlivych sluZieb na bezdrétovej sieti sa tieto poskytujd v kvalite ,best effort”, ktord je definovana ako siet'ova sluzba, ktord
negarantuje mnoZstvo a rychlost' prenaanych dat. V rdmci tohto reZimu vietci uZivatelia ziskavaju sluzbu v maximdinej kvalite v zavislosti na
variabilnom datovom toku a aktualnom zatazeni siete, ktor( operétor vie zabezpetit' bezdrétovou technoldgiou dostupnou vo vol'nom frekvenénom
pasme/

o 111 PRIPOINE MIESTO A TECHNICKE UDAJE

Internet

Specifikcia sluzby: IP adresa v sieti: Ziskat’ adresu IP zo Server pre prichadzajlicu postu:

ANTIK Standard servera DHCP automaticky. pop3.antik.sk

Miesto poskytovania sluzby: Maska siete: Server odchadzajlicej posty:

Juraja Dézsu 32, 079 01 Vel'ké Kapusany, | IP adresa brany: smtp.antik.sk

Op. Primarne DNS: Ziskat’ adresu DNS servera WEB mail:

PoZadovany termin aktivacie sluZieb podla tejto | automaticky. http://mail.antik.sk

zmluvy: 25.10.2019 Alternativne DNS: Miznu o mrileAhg kon,  ‘user name/:

B i £

Heslo pre pripojenie /Password/:
viziB2

Lehota prvého pripojenia k sieti: 10 dnif od nadobudnutia G&innosti zmluvy.
Koncové zariadenie pre slufbu INTERNET: zariadenia LAN ANTIK podla ¢l. II. VZP INTERNET

Verejna telefénna sluzba
Této sluzba nebola objednana




y . ¥

/

Televizia

Této sluzba je poskytovana zékaznikom - fyzickym osobam a aj podnikatefom s tym, #e st opravneni slufbu vyuZivat iba pre svoje Gcely, a v Ziadnom
pripade sluzbu nesm( dat’ k dispozicii tretim osobam, pripadne sluzbu prezentovat' na verejnom priestranstve

Pozadovany datum aktivacie sluzby: 25.10.2019

Lehota prvého pripojenia k sieti: 60 dni od nadobudnutia G¢innosti zmluvy. Miesto poskytovania sluzby: Juraja Dézsu 32, 079 01 Vel'ké Kapusany,
Op.

Spbsob poskytnutia koncového zariadenia pre televiznu sluzbu: ZapoZicanie Set-Top Boxu: Zakaznik Ziada zapoZicat'.

Druh sluzby definovany v tarife: Zakladny balik: Ziada.

Zkaznik je povinny vratit nepogkodeny a pine funkény Set-Top Box poskytovatelovi do 3 dni od zéniku zmluvy v &asti Tango DTv alebo naplnenia
podmienok pre prerusenie sluzby Tango DTv. V pripade nevratenia Set-Top Boxu v stanovenej lehote alebo vratenia Set-Top Boxu poskodeného
zavinenim zakaznika, vzniké povinnost’ zakaznika uhradit’ jeho cenu poskytovatelovi podra TARIFY Tango DTv.

AKTIVOVANE DOPLNKOVE SLUZBY NA ZAKLADE POZIADAVKY ZAKAZNIKA
TangoShop - umoZiiuje zakaznikovi vyuZivanie réznych podsluZieb v oblasti domécej zabavy v zavislosti od ponuky ANTIKu - neaktivovana

HBO GO - umo#fiuje zakaznikovi, ktory si objednal a vyuZiva druh sluzby Tango ,,Filmovy balik", sledovat’ prostrednictvom osobnych pocitacov,
mobilnych telefénov a inych technicky spésobilych zariadeni pripojenych k internetu s rychlostou pripojenia aspofl 500 kbps filmy, seridly, dokumenty a
relacie z povodnej produkcie HBO, ktoré st pristupné zakaznikovi po registracii a prihldseni zékaznika na strdnke www.hbgo.sk - neaktivovana

Potet pripojenych Set-Top Boxov: 3, Intaldcia: Samoinstaldcia
V pripade poskytovania sluzby na bezdrétovej sieti umoZiiuje sledovanie programu len na jednom televiznom prijimaci.
Zatiatok platenia pravidelnych mesaénych poplatkov za sluzbu: 25.10.2019

s © 1IV. TRVANIE ZMLUVY A POSKYTOVANIA JEDNOTLIVYCH SLUZIEB

1. T4to zmluva sa uzatvéra na dobu neuréitd. Zmluva ako celok zanika v pripade suasného alebo postupného zaniku zmluvného vztahu INTERNET,
VTS a Tango DTv.

2. Jednotlivé zmluvné vzt'ahy, ktorych predmetom je poskytovanie sluzby INTERNET, VTS a Tango DTv, méZu zanikn(t aj samostatne spésobmi podla
VZP k jednotlivym sluzbam. Preruenie poskytovania jednotlivych sluZieb podla tejto zmluvy zo strany poskytovatel'a sa riadi VZP a Tarifou pre sluzbu
INTERNET, VTS Antik a Tango DTv. Zakaznik sthlasi s tym, aby v pripade, ak bud( spinené podmienky pre preruenie sluzby INTERNET, bolo sucasne
z tohoto ddvodu prerugené i poskytovanie sluzby Tango DTv a sluzby VTS Antik, okrem nidzovych volani.

3. ANTIK je opravneny vypovedat’ tito zmluvu ako celok alebo od tejto zmluvy ako celku odstupit, a to pokial®ide o v3etky sluZby aj v pripade, ak budud
naplnené iba dévody pre vypoved alebo odstipenie od tej casti zmluvy, ktora upravuje poskytovanie sluzby INTERNET

1. Cena za poskytovanie jednotlivych sluzieb bola dojednané nasledovne:

Slusba INTERNET = =0 02 ‘Sluzba VIS e Sluzba Tango DTv

INSTALACNY POPLATOK: podla faktiry Tato sluzba nebola objednané AKTIVACNY POPLATOK: 99 EUR vratane DPH splatny
Vy&ka pravidelnych mesacnych poplatkov v hotovosti pri podpise zmluvy

podla aktudineho cennika v ¢ase pripojenia i

17,92 € ( 540 Sk ) splatny podla dafiového ME’SAéNY POPLATOK: podla TARIFY Tango DTv
dokladu za dany mesiac INE PLATBY: podla TARIFY Tango DTv

INE PLATBY: podla Cennika ANTIK ZAPOZICANIE 1. SET-TOP BOXU: 0,- EUR

Zapozicanie kazdého d'alSieho SET-TOP BOXU:
podla TARIFY Tango DTv

2. Zattovacim obdobim pri véetkych poskytovanych sluZbéch je jeden kalendarny mesiac. Zakaznik sa zavazuje uhradit’ ceny za poskytované sluzby vo
vyEke a v lehote splatnosti uvedenej vo faktire, ktord mu bude zaslana. Zakaznik sihlasi s elektronickym zasielanim faktar na e-mailovi adresu
uvedenu v tejto zmluve, pri¢om faktira sa povaZuje za dorucen( diiom jej odoslania e-mailom zo strany poskytovatel'a. V pripade, ak zakaznikovi
nebude dorugend elektronicka fakt(ra ani do 3 dni po skonteni zii¢tovacieho obdobia, zakaznik je povinny tito skutognost’ bezodkladne, najneskér do
24 hodin, oznamit’ poskytovatelovi, v opaénom pripade sa faktira povaZuje za dorudent dfiom “gj odoslania na e-mailovil adresu zékaznika.

3. Vietky platby podla tejto zmluvy uhradza zakaznik poskytovatefovi na jeho bankovy ticet Sk ! ‘ b s uvedenim
variabilného symbolu [ 0262238244]. Poukazanie platby zakaznikom bez uvedenia variabilného sympoiu ricind za nasledok zanik dihu. Uhradzat’
platby je mozné aj v hotovosti v sidle poskytovatel'a na Carskeho 10, 040 01 Kogice na zékaznickom oddeleni. Zakaznik o uhradeni platby dostane
doklad o zaplateni.

4, V pripade, ak zakaznik neuhradi riadne a (plne poskytovatef6vi iastku, na Uhradu ktorej vznikol poskytovatefovi narok, zmluvné strany sa dohodli,
Je tiastoéna Uhrada bude zapogitana poskytovatelom pomerne na pohladévky poskytovatela za jednotlivé sluzby. Podl'a dohody zmluvnych stran sa
Eiastoéna Uhrada zapogitava najprv na najstarsi dih zakaznika na istine, potom na ostatné dihy zékaznika na istine podla ¢asu ich splatnosti a nasledne
na prislugenstvo pohtadavky, a to najprv na Grok z omeskania splatny najskér a nakoniec na ostatné prisluSenstvo. V pripade, ak je pohl'adédvka
poskytovatela predmetom vymdhania v sidnom alebo exekuénom konani a zékaznik uhradi akikolvek platbu na Gcet advokata zastupujiceho
poskytovatela v stidnom alebo exekugnom konani, zapodita sa poskytnuta platba najprv na trovy pravneho zastupovania advokata.

5. Zakaznik a poskytovatel sa dohodli, Ze pri vzniku dihu po lehote splatnosti na strane zakaznika pristtpi poskytovatel k preruseniu poskytovania
sluzieb podra tejto zmluvy v poradi 1. Tango DTv, 2. VTS /okrem nidzovych volani/, 3. INTERNET, pricom prerusit’ poskytovanie Tango DTv moZno
ihned’ po vzniku dlhu po splatnosti zakaznika a ostatné sluzby s ¢asovym odstupom podfa uvazenia poskytovatela,

6. Cena za sluzbu VTS je platna za predpokladu neexistencie dihu po splatnosti zakaznika voli poskytovatel'ovi za sluzby INTERNET. V pripade vzniku
takéhoto dihu 5o splatnosti za sluzby INTERNET je zékaznik povinny zaplatit' za VTS pocinajlic mesiacom, v ktorom doslo k omeskaniu platby zakaznika
za sluzby INTERNET, mesacni odplatu na zaklade mimoriadnej faktdry vystavenej podla &lanku III bod 4 pismeno h VZP VTS Antik, alebo riadnej
faktary. Mimoriadna faktura a nasledne riadne mesaéné faktiry bud( vystavené vo vyske uréenej ¢lankami 4.10.1 a 4.10.2 Tarify VTS - cena pre "Iny
zakaznik" a vy&sie uvedeny program a to za kazdy mesiac, v ktorom trva omeskanie zakaznika s platbou za sluzby INTERNET.




//

VLpRIOHY KZMLIVE

- Preberaci protokol

- Informaény dokument
- Reklamacny poriadok sluZieb v sieti
- Cennik sluzieb INTERNET

- Tarifa Tango DTv
- Reklamaény poriadok Tango DTv
SINé - *

Neoddelitelnu sicast’ tejto zmluvy tvoria:

- VBeobecné zmluvné podmienky ANTIK pre poskytovanie sluZieb v sieti INTERNET
- Veobecné zmluvné podmienky Tango DTv

Zékaznik potvrdzuje podpisom tejto zmluvy, Ze mu pred podpisom tejto zmluvy boli odovzdané vietky vyssie uvedené prilohy k tejto zmluve, tieto si

INTERNET

podraobne precital a je si vedomy toho, Ze tieto obsahujl zévazné ustanovenia o prévach a povinnostiach zmluvnych strén a tvoria siast tejto zmluvy.

11 BALSIE USTANOVENIA

1. Zékaznik svojim podpisom potvrdz

opravneny s tymito zariadeniami nakl
jednotlivym sluzbam.

VZP.

realizovatel'nosti sluzby a zékaznik je
7. Pokial sa vo VZP uvéadza zmluva o
Casti.

9. Zakaznik berie na vedomie, Ze vyu

autorského préva, ¢o sa vztahuje naj
porudenie povinnosti ustanovenych a

10. Zmluvné strany sa d'alej dohodli,
zdkaznik ditom vzniku omeskania pra

prerusi.

zékaznik pisomne poZiada a sti¢asne

dbvodu, Ze d'alej nemédze poskytovat
poskytovania sluzby.

je povinny Ziadnu sluzbu vyuZivat' vo
zmluvnych povinnosti. Zakaznik je po

aktivovany nasleduijlici pracovny def

prvej faktiry za poskytovanie takto of

nepoda, ma sa za to, Ze s vykonanou

rozsahu podl'a zmluvy.

INTERNET, pre pouZivanie VTS a pouzivanie sluzby Tango DTv prevzal difom podpisu tejto zmluvy, ak nie je v zmluve uvedené inak.

2. Viastnikom zapoZi¢anych koncovych zariadeni pre poskytovanie jednotlivych sluZieb zostédva poskytovatel’. Zakaznik sa zavazuje platit’ za ndjom
koncovych zariadeni poplatky podl'a Cennika sluzieb INTERNET, Tarify VTS a Tarify Tango DTv, pokial’ zo zmluvy alebo z priloh k tejto zmluve
nevyplyva, Ze sa jednd o bezplatné poskytnutie koncovych zariadeni, Zakaznik sa zavizuje pouZivat’ koncové zariadenia v silade s navodom na ich
obsluhu a vykonat’ vietky opatrenia na ich ochranu v rozsahu, v akom je tom mozné od zakaznika spravodlivo poadovat'. Zakaznik nie je opravneny
do tychto zariadeni akymkol'vek spdsobom zasahovat', nie je opravneny ich odovzdat’ tretej osobe, zaloZit' alebo inak zatait. Poskytovatel' je

mu pavinny zakaznik poskytn(t’ potrebn(i stéinnost.. Vznik povinnosti vratit' poskytovatel'ovi zapoZi¢ané zariadenia je upraveny vo VZP a v Tarife k
3. Pre platnost’ zmeny cien sluZieb alebo tarify, pokial’ ide o jednotlivé sluzby sa vyZaduje ich ozndmenie zikaznikovi spésobom uvedenym v prislugnych

4. Podra dohody zmluvnych strn podla § 262 ods. 1 Obch. Zak. sa tento vzt'ah riadi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

5. Zakaznik vyhlasuje, Ze si nie je vedomy prekaZok zo strany tretich osob, ktoré by branili realizacii a prevadzkovaniu pripojenia a poskytdvania sluZieb
podla tejto zmluvy a potvrdzuje, e bol oboznameny so spésobom pripojenia a prevédzky sluzby.

6. Pre pripad, Ze po uzatvoreni tejto zmluvy vyjd( najavo okolnosti, ktoré znemoZiiujli poskytovanie sluzby alebo zriadenie pristupu k nej alebo
vyZaduj demontaz zariadeni pre pripojenie nevyhnutnych a ktoré nezdvisia od véle poskytovatel'a, moze poskytovatel’ od zmluvy odstipit, pricom
zakaznik nema ndrok na vratenie (ihrad doposial zaplatenych poskytovatel'ovi. Poskytovatel je opravneny vykonat’ Setrenie za Gelom zistenia

8. Zakaznik vyhlasuje, Ze bol oboznémeny so spésobom pripojenia a prevadzky siete INTERNET, VTS a Tango DTv.

sluzieb poskytovatel'a ako aj to, Ze sluzby a dopinkavé sluZby poskytované mu podla tejto zmluvy smie zakaznik vyuzivat' iba pre vlastn( potrebu,
nesmie ich vyuZivat' v zaujme dosiahnutia zisku alebo ich dalieho spefiaZenia a nesmie umoZnit’ tieto sluzby a doplnkové sluzby vyuZivat tretej osobe.
Zakaznik je povinny pri vyuzivani sluzieb a doplnkovych slusieb podla tejto zmluvy reSpektovat’ povinnosti vyplyvajlice zo vieobecne zévaznych
pravnych predpisov, vrétane predpisov autorského prava a vSetky diela chranené autorskym pravom smie vyuZit' iba spdsobom dovolenym predpismi

Ziadnom pripade nesmie vyuzit' inak nez len pre svoju vlastnd nekomerénd (t.j. priamo alebo nepriamo neobchodnii) potrebu. Poskytovatel'om zistené

cenu a to aZ do Uplnej thrady dlhu. V pripade vzniku dihu po splatnosti zékaznika na platbach za sluzbu INTERNET nezanikd zakaznikovi pravo
pouzivat’ sluzbu VTS v rozsahu tiesfiovych volani, za predpokladu, Ze zmluva VTS trva. Do toho Zasu poskytovatel’ poskytovanie sluzby Tango DTv

11. Zmenou bydliska alebo faktického pobytu zakaznika tato zmluva nezaniks. V pripade, ak zakaznik zmeni adresu trvalého pobytu na miesto, kde
technologicky nie je moZné poskytovat’ sluzbu Tango DTv v pinej kvalite a sti¢asne poziada o zruZenie zmluvy v lehote do 6 mesiacov od datumu
aktivdcie sluzby, poskytovatel sa zavazuje zakaznikovi vratit’ ¢ast’ aktivaéného poplatku za Tango DTv vo vy3ke podla Tarify Tango DTv, ak o to

poskytovatel'ovi doklad vydany ohlasoviiou pobytu o zmene trvalého pobytu zékaznika v uvedenej lehote. Vratenie casti poplatku sa uskutoéni
prevodom na bankovy Gget zakaznika do 60 dni od doruenia pisomnej Ziadosti zakaznika o vrétenie Casti Poplatku za aktivaciu sluzby, ktord bude
obsahovat’ &islo bankového G¢tu zakaznika.

12. Zakaznik je opravneny vypovedat’ tito zmluvu v trojmesacnej vypovednej dobe aj bez uvedenia dévodu. Poskytovatel je opravneny tito zmluvu
vypovedat' v trojmesacnej vypovednej lehote jednotlivo aj len pokial’ ide o poskytovanie sluzby INTERNET alebo sluzby VTS alebo sluzby Tango DTv z

13. Poskytovatel nestanovuje pre vyuZivanie jednotlivych druhov slugieb spinenie minimalnych podmienok pouzivania alebo trvania sluzby. Zakaznik nie

14. Zmluvu moZno menit' v Casti tykajlcej sa poskytovania sluzby Tango DTv len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, okrem
pripadov, kde je podl'a VZP pre poskytavanie sluZby Tango DTv stanoveny iny spésob - jednostranna zmena VZP, Tarify ANTIKom a objednanie
dalSieho druhu sluzby telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikécie na Set-Top Boxe podla ¢l. VIL bod 15 zmluvy.

15. V pripade zmeny zmluvy v &asti tykajiicej sa poskytovania sluzby Tango DTv, spodivajticej v objednani daléieho druhu sluzby Tango DTv
poskytovaneho podla Tarify Tango DTv za odplatu (t.j. okrem 1 Zékladného balika“), méZe ddjst’ k zmene zmluvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a to
telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikdcie nainitalovanej na Set-Top Boxe pristupnej Géastnikovi prostrednictvom televizneho prijimaca
ucastnika pripojeného k Set-Top Boxu, v ktorej (i€astnik zvoli a potvrdi objednanie d‘al3ieho druhu sluzby. Objednany druh sluZby bude Giéastnikovi

ktorom mu potvrdi uskutoénenie poZadovanej zmeny, a zasle mu prvii faktiru za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby. Okamihom thrady

akceptatnom liste s (cinkami k nasledujiicemu pracovnému dfiu po uskutoéneni objednavky. V pripade, ak G&astnik nesthlasi so zmenou sluzby, je
opravneny do 3 dni odo dfia doru¢enia akceptacného listu zmenu sluZby u poskytovatel'a pisomne reklamovat’; ak reklamaciu v tejto lehote Ucastnik

celom rozsahu, je ANTIK oprévneny objednany druh sluZby castnikovi bez predchadzajiiceho upozornenia zrugit' a sluibu nad‘alej poskytovat’' v

16. Zmluvné strany sa dohodli, Ze predchadzajlica zmluva uzatvorend medzi nimi pod SSIom i zanikd ku diu ............... .

uje, Ze kancové zariadenia uvedené v preberacom protokole, ktory je sicastou tejto zmluvy, pre pripojenie k sieti

adat’ podla svojho uvaZenia, najmé ich menit, dopliiat, premiestriovat’, upravovat alebo kontrolovat,, k comu je

povinny poskytndt’ mu potrebn(i st&innost’,
pripojeni k sieti internet, alebo zmluva o VTS alebo zmluva Tango DTv rozumie sa fiou tato zmluva v prisludnej jej

Zivanim sluZieb poskytovanych mu podla tejto zmluvy nesmie obmedzit, ohrozit’ alebo poskedit’ iného pougivatela

ma na pouZitie akychkol'vek zaznamov, & rozmnoZenin autorskych diel a nakladani s nimi, ktoré zikaznik v

utorskym pravom zakaznikom je dévodom pre odstUpenie od tejto zmluvy poskytovatel'om.
Ze v pripade vzniku nedoplatku na platbach podla tejto zmluvy za ktortkol'vek z poskytovanych sluZieb straca
VO na vyuZivanie sluzby Tango DTv, ak je tito poskytovand v konkrétnom pripade zdarma alebo za zvyhodnen(

odovzda v tejto lehote poskytovatelovi Set-Top Box, ktory nie je poskodeny zavinenim zékaznika a doloZi

sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickej neuskutoénitelnosti d‘algieho

vopred stanovenom rozsahu, nevyuZivanie sluzby zo strany zakaznika véak nema vplyv na trvanie zmluvy a
vinny pinit’ vietky svoje zmluvné povinnosti bez ohl'adu na to, &i sluzbu vyuziva alebo nevyuZiva.

po uskutocneni objednavky. ANTIK na zéklade tejto objednavky Gcastnika odosle Gi¢astnikovi akceptadny list, v

bjednaného druhu sluZby v celom rozsahu dochéadza k uzatvoreniu dodatku k zmluve s obsahom uvedenym v

zmenou sthlasi tak, ako je uvedené v akceptaénom liste. V pripade neuhradenia faktlry Géastnikom véas a v




/

~ VIIL KONCOVE ZARIADENIA

1. Za koncové zariadenie sa pre (cely tejto zmluvy povaZuje: Set-Top-Box, IP telefén, bezdndrovy telefdn, IP brana, anténny bezdrétovy set, router,
switch, Specifikované v preberacom protokole k tejto zmluve.,

2. Pravo zakaznika uZivat koncové zariadenie zanika v pripade zaniku tejto zmluvy, v pripade, Ze poskytovanie sluZby podla tejto zmluvy bolo
prerudené poskytovatel'om pre nespinenie si zmluvnych povinnosti zékaznika, alebo v pripade ak sa zakaznik dostane do omeskania s Ghradou
akejkol'vek splatnej platby poskytovatela, podla toho, ¢o nastane skor.

3. V pripade, ak zanikne pravo zakaznika uZivat’ koncové zariadenie, je zakaznik do 3 dni odo diia zaniku uZivat' koncové zariadenie povinny koncové
zaradenie vrétit’ neposkodené, pine funkéné, kompletné v pabocke poskytovatela.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak zakaznik porusi povinnost’ uvedent v ¢l. VIII. bod 3 zmluvy, je povinny zaplatit’ poskytovatel'ovi zmluvnd
pokutu vo vy3ke predajnej ceny zapoZitaného koncového zariadenia uréenej v preberacom protokole k tejto zmluve a to do 15. diia v kalenddrnom

2. Zmiuvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju podpisujd.

3. Tato zmluva nadobuda platnost’ a u€innost’ dfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

4, Zmluvu mozno menit’ len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, okrem pripadov kde je podla VZP stanoveny iny spdsob —
jednostranna zmena VZP a Tarify ANTIKom a okrem pripadu objednania d'alSieho druhu sluZby telefonicky, e-mailom, prostrednictvom zakaznickej
zony, prostrednictvom aplikacie na Set-Top Boxe alebo prostrednictvom mobilnej aplikacie ANTIKu podla &l. VIIL bod 5 tejto zmluvy. Ak déjde k zmene
VZP alebo Tarify ANTIKom, dodatok k zmluve o pripojeni sa povazuje za uzatvoreny dilom nadobudnutia Ucinnosti zmeny VZP alebo Tarify, ktory je v
zmenenych VZP alebo Tarife uvedeny.

5. V pripade zmeny zmluvy, ktora spotiva v objednani d'aldieho druhu sluZby poskytovaného podi'a CENNIKA ANTIK, TARIFY pre poskytovanie Verejnej
telefénnej sluzby Antik Linka a TARIFY Tango Digitdlna Televizia za odplatu (t.j. d'alSej sluzby, ktora nie je predmetom tejto Zmluvy), moZe déjst k
zmene zmluvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a to telefonicky, e-mailom zaslanym na adresu antik@antik.sk alebo tangotv@tangotv.sk,
prostrednictvom zdkaznickej zény, pristupnej G¢astnikovi na webovej stranke www.antik.sk, prostrednictvom aplikdcie nainétalovanej na Set-Top Boxe
pristupnej Gcastnikovi prostrednictvom televizneho prijimaca tcastnika pripojeného k Set-Top Boxu, alebo prostrednictvom mobilnej aplikacie ANTIKu,
v ktorych (castnik objedna daldi druh sluZby. Objednany druh sluzby bude (¢astnikovi aktivovany nasledujuci pracovny defi po akceptécii navrhu
zmeny ANTIKom. Akceptaciou ANTIKom sa rozumie odoslanie akceptacnej spravy zakaznikovi vo forme e-mailu alebo pisomne alebo zaslanie prvej
faktry ANTIKom zakaznikovi za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby. Objednavka bude potvrdend vidy najprv zadanim PIN kddu
Ucastnikom, na zéklade ktorého dojde k potvrdeniu uskutoénenia poZadovanej zmeny. Za sthlas zakaznika so zmenou sa vZdy povaZuje aj ihrada prvej
faktdry za poskytovanie takto objednaného druhu sluZby v celom rozsahu. V pripade, ak u€astnik nesthlasi so zmenou sluzby, je opravneny do 3 dni
odo dia dorucenia akceptacnej spravy zmenu sluzby u poskytovatel'a pisomne reklamovat’; ak reklamaciu v tejto lehote (¢astnik nepoda, ma sa za to,
Ze s vykonanou zmenou suhlasi tak, ako je uvedené v akceptacnej sprave. V pripade neuhradenia faktiry Gastnikom véas a v celom rozsahu, je ANTIK
opravneny objednany druh sluzby Ucastnikovi bez predchddzajliceho upozornenia zrusit’ a sluzbu nad'alej poskytovat’ v rozsahu podla zmluvy.

Poskytovatel: o e A e UARIRNG
V Kogiciach, dita 25.10.2019 | V Kodiciach, dfia 25.10.2019
Poskytovatel: - ..a: ZaKAIIK? s s

ANTIK Telecohj4).o.

Suhlas so spracovanim osobnych Gdajov:

Zakaznik zmysle €. 6 ods. 1 pism. a) a ¢l. 7 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani

osobnych (dajov a o volnom pohybe takychto (dajov udel'uje / [:] neudel’uje tymto poskytovatel'ovi sihlas so spractivanim osobnych
Udajov v rozsahu meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, e-mailova adresa a telefénne ¢islo zakaznika pre marketingové Ucely, t.j. pontkanie
produktov a sluZieb poskytovatela alebo jeho obchodnych partnerov, vratane zasielania informécii o zvyhodnenych ponukdch, produktoch a inych
aktivitach, ako i zasielanie obchodnych ozndmeni prostrednictvom elektronickych prostriedkov, a to na dobu 30 dni od skoncenia Gelu resp. odvolania
sthlasu, pricom zakaznik berie na vedomie, Ze tento sihlas méZe kedykol'vek odvolat’. BlizSie informéacie st dostupné na www.antik.sk v ¢asti Zasady
ochrany osobnych udajov.

V Kosiciach, dfia 25.10.2019 ZAKAZNTKY s s

Zakaznik podpisom tejto zmluvy prehlasuje, Ze bol oboznameny s informaciami podla éldnku 13 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Udajov. Zamestnanec poskytovatela, ktory prichadza pri vykone svojich pracovnych
povinnosti do styku s osobnymi (dajmi, resp. tieto idaje akymkolvek sposobom spracovava v rémci svojej pracovnej &innosti, je povinny dodrZiavat
prisluéné ustanovenia Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov a o vol'nom
pohybe takychto Gdajov a zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov.

V Kosiciach, dria 25.10.2019 ZAKATNME o T S
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