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l. Predstavenie Slovenskej legalnej metrologie, n. o.

Identifikacia organizacie

Nazov Slovenska legalna metrologia, n. o.

Sidlo Hviezdoslavova 31, 974 01 Banska Bystrica

Pravna forma neziskova organizacia poskytujlica vieobecne prospesné sluzby
Registracia Obvodnom Grade v Banskej Bystrici pod ¢. OVVS/INO-1/2005
Den vzniku 3.1. 2005

ICO 37954521

Profil poskytovanie vieobecne prospesnych sluZieb podla zakona

€. 213/1997 Z. z. o neziskovych organizaciach v oblasti metrologickej
kontroly meradiel podla zakona €. 157/2018 Z. z. o metrolégii
a 0 zmene a doplneni neskor$ich predpisov

Poslanie a vizia

Poslanim Slovenskej legalnej metrolégie, n. o. (dalej len ,SLM") je zabezpetovat jednotnost,
spravnost’ a déveryhodnost merani pri ochrane opravnenych verejnych zaujmov, pri obchodnych
transakciach, ochrane zdravia, bezpe¢nosti a majetku. Zabezpe&ujeme aj prenos meracich jednotiek a
stupnic narodnych etalénov na etalony a meradla tak, aby bola zaru¢ena jednotnost a spravnost
merani v hospodarstve Slovenskej republiky. Slovenska legalna metrolégia ako neziskova organizacia
poskytuje sluzby prisne nestranne a déveryhodne, bez rudivych vplyvov a inych zaujmov. Aktivne sa
zapaja aj do medzinarodnej spoluprace v ramci Medzinarodnej organizacie pre legalnu metrologiu
OIML, kde spracovava a pripomienkuje navrhy medzinarodnych dokumentov a odporuéani. Podiela
sa tiez na rieSeni Uloh v ramci Eurépskej spoluprace v legalnej metrologii WELMEC a Eurbpskej
asociacie narodnych metrologickych organizacii EUROMET. Uzko spolupracuje aj s uznavanymi
zahraniénymi metrologickymi in&titaciami a laboratériami v Ceskej republike, Rakusku, Nemecku,
Dansku a Finsku.

Chceme aj nadalej rozvijat kvalitné a dostupné metrologické sluzby, ktoré zabezpeéuju
potreby spolo¢nosti, chrania spotrebitela a producentom garantuju presnost' a spolahlivost vyrobnych
procesov. Tuto viziu mdzZe uskutoZnit' len silny profesionalny tim, ktory bude efektivne vyuzivat
metody a pristroje zalozené na najnovsich poznatkoch a objavoch vedy a techniky.

Portfdlio poskytovanych sluzieb

* prenos hodnot jednotiek a stupnic narodnych etalénov na etalény pouzivané na overovanie a
kalibraciu meradiel,

overovanie ur¢enych meradiel podla zakona o metrolégii,

technické skusky vzoriek meradiel pri schvalovani ich typu,

preverovanie splnenia podmienok na uznanie overenia meradla vykonaného v zahranici,
posudenie predpokladov Ziadatela o autorizaciu na vykonéavanie ¢innosti, ktoré su predmetom
autorizacie podla zakona o metrologii, vratane kontroly u ziadatela,

kontrola splnenia podmienok registracie u podnikatelov,

uradné merania podla zakona o metrolégii,

sluzby osobnej dozimetrie predovietkym pre zdravotnicke organizacie,

poskytovanie sluzZieb v oblasti kalibracie meradiel,

meranie a kontrola mnozstva vyrobku v spotrebitelskych baleniach ozna¢enych znackou ,e,
skusanie a certifikacia vyrobkov (meradiel) podla zakona o technickych poziadavkach na
vyrobky a o posudzovani zhody,

dohlad nad systémom kvality vyroby,

organizovanie skiSok sposobilosti laboratérii (medzilaboratérnych porovnavacich merani),
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s expertizna, poradenska a Skoliaca Cinnost.

Kvalita a ocenenia

Systém manazérstva kvality SLM je zamerany na maximalne uspokojovanie poziadaviek a
potrieb zakaznikov. Od roku 2001 je nepretrzite certifikovany na plnenie poziadaviek normy STN EN
ISO/ IEC 9001:2000 a STN EN ISO/IEC 9001:2009.

Spbsobilost SLM vykonavat kalibraciu meradiel nestranne a déveryhodne je od
roku 2002 potvrdzovana akreditaciou jej metrologickych pracovisk Slovenskou narodnou akreditacnou
sluzbou (SNAS) na zaklade preukazania splnenia poziadaviek normy STN EN ISO/IEC 17025.

SLM sa v roku 2010 stala prvou organizaciou v pdsobnosti UNMS SR, ktorej Ministerstvo
Skolstva vydalo osvedtenie o sposobilosti vykonavat vyskum a wvyvoj v zmysle
§ 26a zakona ¢. 172/2005 Z. z. o organizacii tatnej podpory vyskumu a vyvoja.

Kvalita metrologickej kontroly meradiel vykonavanej SLM bola v jani 2006 ocenena Nadaciou
Slovak Gold a bol jej udeleny prestizny Certifikat a Zlata medaila Slovak Gold.

SLM ziskala v novembri roku 2007 ocenenie Narodna cena Slovenskej republiky za kvalitu v
kategorii A2 (velkeé organizacie poskytujuce sluzby s po¢tom nad 50 zamestnancov).
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Il. Specifikacia komplexnych metrologickych sluzieb

Slovenska legalna metrologia, n. o. (SLM) spracovala tito ponukou pre Narodny onkologicky
ustav (NOU). Cielom spoluprace je zoptimalizovat naklady, implementovat a zjednotit systém
starostlivosti meradla a zrealnit' poziadavky na meradla.

2.1 Vymedzenie ponutkanych sluzieb

Ponukané sluzby bude vykonavat' pre NOU len na zaklade zmluvy o dielo. Predmetom zmluvy
o dielo budu:
1. Audit stavu metrologického zabezpe&enia a nepretrzitého stanovovania davok osobnych
dozimetrickych veli¢in;
2. Zabezpetenie procesov riadenia zariadeni na meranie a monitorovanie v zmysle
normativnych a legislativnych poziadaviek;
3. Expertno-poradenska &innost.

SLM ako dodavatel zabezpeti vlastnymi silami a prostriedkami alebo subdodavatelsky
poskytnutie vy$sie uvedenych sluzieb v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

2.2 Naklady
SLM sa zavdzuje potas zmluvného obdobia priebezne preskimavat a adekvatne

optimalizovat' v8etky postupy v rozsahu jej zodpovednosti ako dodavatela z hladiska nakladov a
kvality. O takto dosiahnutych Usporach na nakladoch bude bez vyzvania informovat NOU.

2.3 Predpoklady
2.3.1 VSeobecne

SLM poskytne na vykon sluzby len spolahlivy odborny personal s kvalifikaciou
zodpovedajucou pozadovanym sluzbam.

V pripade potreby bude vyuzivat moznost poverenia subdodavatela na vykonanie konkrétnej
prace. Pred zadanim tejto prace bude o tom v&as informovat’ NOU.

SLM urei svojho vykonného zastupcu, ktory bude vyhradne v priamom kontakte so NOU.
Vykonny zastupca SLM bude koordinovat' a vykonavat prace suvisiace so zabezpe&enim realizacie
ponukanych sluzieb na inych pracoviskach SLM, alebo subdodavatelsky. Vykonny zastupca SLM
bude disponovat' vSetkymi potrebnymi kompetenciami tak, aby zabezpecil pontkané sluzby v riadnom
termine a vysokej kvalite.

SLM sa zavazuje uchovat v tajnosti vietky informacie, ku ktorym bude mat' pristup v suvislosti
s realizaciou dodavky ponukanych sluzieb okrem vSeobecne znamych a verejne dostupnych
informacii,
2.3.2 Miesto plnenia sluZieb

Miestom vykonu ponukanych sluzieb bude Narodny onkologicky Ustav so sidlom v Bratislave a
pracoviska SLM.

Neziskova organizécia poskytujica vieobecne prospedné sluzby registrovana na Obvodnom Grade v Banskej Bystrici pod & OVVS/NO-1/2005 dia 03. 01. 2005
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Subkontrahovat prace bude SLM len na jedinej urovni, pricom potencialnych subdodavatelov vopred
schvali (resp. ur¢i) NOU. Predpokladané miesto prac sa pritom dohodne po&as pripravnych rokovani
so NOU.

2.3.3 Certifikacia

Kvalifikacia a nestrannost SLM pri poskytovani metrologickych sluzieb bola preukazana
akreditaciou metrologickych pracovisk SLM Slovenskou narodnou akreditatnou sluzbou, ktora je
signatarom MRA v ramci EA a ILAC. Akreditovanych je 90 % metrologickych sluzieb poskytovanych
SLM. Pri vykone sluzieb sa budu dodrziavat najma normy ISO 10012, 1SO 17025.

Kvalitu sluzieb SLM bude zaruCovat nadvaznost meradiel na narodné etalény Slovenske;
republiky, pripadne na iné narodné etalény s porovnatelnou droviiou. Neistoty merania pri
metrologickej kontrole meradiel budu stanovené podla platnych predpisov.

SLM pripravi a spolu s objednavatelom absolvuje audity systému riadenia kvality
v definovanych oblastiach potrebné na pravidelnu certifikaciu podla noriem 1SO.

Pripravu na audit vykona SLM podla prisludnych pokynov, zarovert zabezpeéi na audite
pritomnost' zamestnanca SLM.

SLM na zaklade vypracovanych sprav z auditov, ktoré podpiSu obidve strany sa zavazuje
vyriedit a odstranit’ zistené nedostatky v ramci planu, ktory oznami Objednavatelovi.

3. Opis sluzieb

3.1 VSeobecna cast’

SLM sa zavazuje pocas zmluvného obdobia priebezne preskimavat a adekvatne
optimalizovat' v3etky postupy s ohfadom na naklady na kvalitu.

3.2 Roény audit stavu metrologického zabezpecenia a nepretrzitého stanovovania
davok osobnych dozimetrickych veli¢in

Ciele auditu sl nasledovné:

- ziskanie zakladnych informacii o stave metrologického zabezpe&enia v organizacii,

- kontrola pInenia pozZiadaviek vztahujucich sa na uréené meradld vzmysle
zakona €. 157/2018 Z. z. o metrolégii a vykonavacich predpisov k tomuto zakonu,

- kontrola plnenia poziadaviek stanovenych vynosom Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky z 10. septembra 2008 ¢. 09812/2008-OL o minimalnych pozZiadavkach na
personalne zabezpeCenie a materialno-technické vybavenie jednotlivych druhov
zdravotnickych zariadeni,

- preverenie stavu plnenia uz stanovenych uloh v tejto oblasti, ziskanie informacii o stave
realizacie uloh vyplyvajucich z existujlicej riadenej dokumentacie v zmysle STN EN ISO
9001:2009 vratane metrologického poriadku organizacie,

- preverenie spravnosti definovania poziadaviek na meranie na meracich miestach,
posudenie vhodnosti pouZivanych meradiel a systému stanovovania osobnych
dozimetrickych veli¢in a poétu pouzivanych osobnych dozimetrov.

Audit sa uskutoni formou Studia doterajsej dokumentacie organizacie a expertného
postdenia celkovej starostlivosti o meradla na mieste ich pouzivania.

Neziskova organizacia poskytujica vieobecne prospedné sluZby registrovanad na Obvodnom Urade v Banskej Bystrici pod & OVVS/NO-1/2005 dita 03. 01. 2005
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Vystupom z auditu bude Sprava o aktualnom stave metrologického zabezpefenia merani v
organizacii a systému stanovovania osobnych dozimetrickych veli¢in spolu s navrhom uloh a opatreni
na odstranenie nedostatkov a zlep&enie sucasného stavu.

3.3 Zabezpecenie procesov riadenia zariadeni na meranie a monitorovanie v zmysle
normativnych a legislativhych poziadaviek

3.3.1 Udrziavanie dokumentacie SMK

Ciefom tejto sluzby bude udrziavanie systému manazérstva kvality v zmysle poziadaviek 1SO
STN EN 9001:2009 s akcentom na kapitoly 7.6 Riadenie zariadeni na monitorovanie a meranie, 8.2
Meranie a monitorovanie a 8.3 Riadenie nezhodného produktu.

Vystupy realizacie uvedenej sluzby su:

- aktualizacia, resp. tvorba prislusnych dokumentov kvality,

- spravy z U¢asti zastupcov SLM na internych auditoch SMK,

- navrh napravnych opatreni,

- zapracovanie napravnych opatreni do SMK,

- sledovanie a aktualizacia poziadaviek uvedenych v SMK vyplyvajlcich zo zmien pravnych
predpisov.

3.3.2 Zabezpecenie metrologickej kontroly

Cielom bude overovat! kalibrovat’ meradla v zmysle zakona &. 157/2018 Z. z. o metrologii a o
zmene a doplneni niektorych z&konov a vyhlasky UNMS SR & 161/2019 Z. z. o meradlach a
metrologickej kontrole v platnom zneni a dalSich vykonavacich predpisov. Metrologickt kontrolu
meradiel ako i stanovovanie davok bude vykonavané v akreditovanych laboratériach SLM v sulade s
harmonizovanymi normami STN EN ISO/IEC 17025.

Metrologicka kontrola uréenych meradiel sa bude vykonavat v sulade s platnymi pravnymi
predpismi SR a prevadzkovymi normami spolo€ne odsthlasenymi s odbornymi (tvarmi NOU.

Metrologicka kontrola meradiel zahfifia nasledovné &innosti:

e Metrologicka kontrola po¢as pouzivania meradiel, t.j. nasledné overenie/ kalibracia,
priemerne u 400 ks meradiel ro¢ne;

¢ Metrologicka kontrola meradla po vykonanej oprave, tj. prvotné overenie oprave,
kalibracia, priemerne u 30ks meradiel ro¢ne;

¢ Vydanie dokladu o overeni/ kalibracii alebo oznaéenie meradla overovacou znacékou/
kalibragnym &titkom, alebo vydanie dokladu o overeni a su¢asne oznaéenie meradla
overovacou znackou,

* \Vyradenie (,dotasné") a oznacenie uréenych meradiel, ktoré nevyhoveju legislativnym
poziadavkam pri naslednom overovani

e Zistovanie najvacsich dovolenych chyb meradiel.

V pripadoch, ak meradlo pri vykone metrologickej kontroly — nasledného overenia nevyhovuje
pozZiadavkam stanovenym v platnych pravnych predpisoch zamestnanec SLM meradlo oznaci
znackou ,zdkaz pouzivania“ a kontaktuje organizaciu poverené servisom prislusného meradla.

SLM sa zavizuje plnit' aj dalsie vSeobecné &innosti vyplyvajice z povinnosti uréenych pre
pouzivatelia uréeného meradla a to su:
¢ Kontrola druhov meradiel z hladiska G&elu ich pouzitia na prevadzkach NOU v zmysle zakona
o metrologii;
¢ Kontrola udrZiavania (resp. technického stavu) meradiel pouzivanych na prevadzkach NOU v
zmysle zakona o metrolégii;

Neziskova organizécia poskytujica vieobecne prospedné sluZby registrovana na Obvodnom drade v Banskej Bystrici pod & OVVS/NO-1/2005 diia 03. 01. 2005
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e Zmeny v aplikacii EOS a evidennych kartach meradiel v zmysle zisteni z realizovanych
kontrol.

Zamestnanec SLM pri vykone metrologickej kontroly na konkrétne prevadzke NOU vykona kontroly
v rozsahu uvedenom v zakone o metrologii a zistenia zasiela kontaktnej osobe v NOU. Zaroven
navrhne napravné opatrenia.

3.3.3 Vedenie evidencie meradiel v zmysle zakona o metrologii

Databaza meradiel bude vytvorena v informaZnom systéme dodavatela ,EOQS" s pristupom pre
objednavatela prostrednictvom webovej stranky dodavatela www.sIm.sk. Pristup k databaze bude
chraneny pristupovym menom a heslom. Objednavatel bude mat pravo databazu prehliadat, pracovat
s jej udajmi. Povinnost aktualizovat' databazu ma dodavatela. Databaza je vo forme evidencnych
kariet meradiel. Pri vykone pravidelnej metrologickej kontroly overovania meradiel bude SLM plinit
nasledujice ulohy:

¢ VlozZenie existujucich a dostupnych informacii o meradlach do aplikacie EOS;

+ Vytvorenie evidengnych kariet o meradlach;

e Zakladanie evidenénych kariet na nové meradla do aplikacie EOS;

e Zrudenie eviden¢nej karty u meradiel vyradenych z pouzivania (na zaklade rozhodnutia
objednavatela),

e Aktualizacia a vykonavanie zmien v evidenénych kartach meradiel v aplikacii EOS;

¢ Sledovanie platnosti overenia a kalibracie u meradiel,

¢ Nastavenie parametrov databazy v zmysle poziadaviek zakaznika,

¢ Nastavenie notifikacii (upozorneni na uplynutie doby platnosti kalibracie alebo overenia);

s Predkladanie planov realizacie metrologickej kontroly vzmysle §17 ods. 1. zakona

o metrolégii.
SLM poskytne objednavatelovi on-line pristup do aplikacie EQS a zaskoli na pouzivanie
aplikacie vybranych zamestnancov NOU

3.4 Expertno-poradenska c¢innost’

3.4.1 Poradenstvo pri obstaravani, vyrad'ovani meradiel a pri priprave organizacie na
certifikacné/ akreditacné audity, vyluéne na oblast’' merania a metrologie

Cielom bude poradenska a konzultaéna &innost pri rozhodovani zodpovednych zamestnancov
pri obstaravani a vyradovani meradiel a tiez expertné metrologické poradenstvo pri certifikatnom/
akreditanom procese.

5. Zodpovednost’ — poistenie

5.1 Zodpovednost’

Podmienky zodpovednosti zo strany Objednavatela i SLM su podmienkami vyplyvajacimi z
obecného prava.

SLM preberie zodpovednost za plnenie vSetkych sluzieb vyplyvajucich z tejto cenovej ponuky.

5.2 Potvrdenie o poisteni

Neziskova organizacia poskytujica vieobecne prospedné sluZby registrovana na Obvodnom drade v Banskej Bystrici pod €. OVVS/NO-1/2005 dia 03. 01, 2005
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SLM ma uzavretu zmluvu o poisteni zodpovednosti s poistoviiou, ktora prebera zékladné
zaruky (8koda, prevadzkova strata, ob&ianska zodpovednost).

V pripade Skody spésobenej na zariadeni Objednavatela v suvislosti s ¢innostou, ktora je
predmetom zmluvy a pokial dodavatel za $kodu zodpoveda v désledku svojho konania bude nahrada
$kody plnena v zmysle ,V3eobecnych poistnych podmienok pre poistenie zodpovednosti za $kodu“.
Pri nahrade 3kody nad ramec stanoveny V&eobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie

zodpovednosti za $kodu bude objednavatelovi uhradena $koda vo vyske, ktorti v znaleckom posudku
stanovi prizvany sadny znalec.

6. Ustanovenia zmluvy
6.1 Trvanie zmluvy

Této ponuka SLM plati do roku 30.10.2019.
6.2 Cena

Kalkulacia celkovej roénej ceny za poskytované sluzby:

12 mesiacov
3.2 Audit stavu metrologického zabezpecenia a nepretrzitého
"~ stanovovania davok osobnych dozimetrickych veli¢in 560 €
Zabezpeéenie procesov riadenia zariadeni na meranie a
3.3 monitorovanie v zmysle normativnych a legislativnhych
poziadaviek 7 600 €
- UdrZiavanie dokumentécie SMK 600 €
- Zab i jckej
ezpecenie metrologickej kontroly e
- Vedenie evidencie meradiel v zmysle zékona o metroldgii SR
| 3.4 Expertno-poradenska éinnost’ 2400 €
Spolu 10 600 €

Uvedené ceny zahifaji dopravné naklady na realizaciu pontkanych sluzieb. V$etky uvedené
ceny su bez DPH.

6.3 Platobné podmienky
Objednavatel zaplati cenu za poskytnuté sluzby bezhotovostnym prevodom na ucet

dodavatela na zaklade faktur, vystavenych dodavatelom. Lehota splatnosti faktiry je 30 kalendarnych
dni odo diia jej vystavenia.

Neziskova organizéacia poskytujica vieobecne prospesné sluzby registrovana na Obvodnom Urade v Banske] Bystrici pod & OVVS/NO-1/2005 dia 03. 01. 2005
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Faktury budu vystavované mesacne a to vo vyske 1/12 z dohodnutej celkovej roénej sumy za

poskytované sluzby,

. Planovana ro¢na Pocet " -
Obdobie suma shastray Mesaény pausal
10/2019 - 10/2020 10 560 € 12 880 €

6.4 Zmeny

SLM navrhuje dalej uvedené pravidla tykajice sa moznych zmien podmienok poskytovania
sluzieb:

-V pripade viac menej podstatnej zmeny po¢tu meradiel alebo poctu realizovanych
vykonov metrologickej kontroly, bude o tom objednavatel informovat SLM minimaine
mesiac pred o¢akavanou zmenou;

- Za podstatni sa povaZuje kazda zmena, ak pocet meradiel v NOU uvedeny
predloZenej databaze meradiel (ktora bude neoddelitelnou suc¢astou zmluvy), sa bude
lisit o viac ako 5 % od zoznamu vah uvedenom po fyzickej obhliadke v prevadzkach
NQOU, alebo po&ty metrologickych kontrol sa zmeni o viac ako 5 %;

-V pripade vyskytu podstatnej zmeny sa SLM a Objednavatel stretni na spoloénom
rokovani, ktoreho ciefom bude prerokovanie podmienok realizacie a ceny za
poskytované sluzby, ako aj predmet sucasnych zadavacich podmienok;

- Ak sa SZ a SLM nedohodnu, obidve strany mézu zmluvu zrusit v plnom rozsahu
formou oznamenia zaslaného doporuéenym listom s trojmesaénou vypovednou
lehotou.

6.5 Ukoncenie zmluvy, jej pred¢asné zrusenie

Zmluvu je mozné ukonCit’ vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany, pricom vypovedna lehota
je 3 mesiace.

Neziskova organizacia poskytujuca vieobecne prospedné sluzby registrovana na Obvodnom urade v Banskej Bystrici pod & OVVS/NO-1/2005 diia 03. 01. 2005
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IINELTA 0. A

VSeobecné obchodné podmienky poskytovania metrologickych vykonov a sluzieb

- Slovenska legalna metrolégia, n. o.

l. VSeobecné ustanovenia

VSeobecné obchodné podmienky poskytovania metrologickych vykonov a sluzieb (dalej len
.VOP) upravuju prava a povinnosti zi¢astnenych stran a aplikuju sa na vsetky Objednavky —
Zmluvy - Ziadosti (dalej len ,Objednavka‘), ktoré Slovenska legalna metrologia, n. o.,
Hviezdoslavova 31, 974 01 Banska Bystrica, ICO: 37 954 521, DIC: 2021921880, Ig pre DPH:
SK2021921880, zapisana v registri neziskovych organizéacii Okresného uradu v Banskej
Bystrici, pod ¢. OVVS/NO-1/2005, IBAN: SK69 0200 0000 0000 4993 7312, SWIFT (BIC):
SUBASKBX, (dalej len ,SLM, n. 0." alebo ,Vykonavatel) s druhou zi¢astnenou stranou (dalej
len ,Objednavatel*) uzatvara za ucelom:

e realizovania metrologickych vykonov a/alebo sluzieb podla zékona &. 157/2018 Z. z.
o metrologii a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,zakon" alebo ,zakon &. 157/2018 Z. z.") a suvisiacich pravnych predpisov,

s  poskytovania sluzieb osobnej dozimetrie.

» poskytovania ¢innosti Certifikatného organu pre vyrobky,

- podla zakona €. 56/2018 Z. z. o posudzovani zhody vyrobku, spristupfiovani uréeného
vyrobku na trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich
predpisov a podla nariadenia vlady SR €. 145/2016 Z. z. o spristupfiovani meradiel na
trhu a nariadenia viady SR €. 126/2016 Z. z. o spristupfiovani vah s neautomatickou
¢innostou na trhu (dalej len ,posudzovanie zhody*)

- pri preverovani splnenia podmienok registracie a autorizacie podla zakona
€. 157/2018 Z. z. na zaklade poverenia od Uradu pre normalizaciu, metrologiu
a skusobnictvo SR

- podfa rozsahu spoésobilosti SLM, n. o. ako vydavajicej autority OIML v ramci
certifikaéného systému OIML

- podla rozsahu spédsobilosti v ramci platného Osvedéenia o akreditacii a dobrovolného
systému pre posudzovanie modulov meradiel podla priru¢ky Welmec 8.8

e poskytovania sluzieb medzilaboratérneho porovnavacieho merania,

o auditov, expertiz a pod.,

dalej aj ako (,metrologické vykony a sluzby").

Podmienky poskytovania sluzieb neupravené tymito VOP sa riadia dohodou zmluvnych stran
vyplyvajicou z osobitych ppokynov, predpisov apodmienok Vykonavatela. Ziadne iné
podmienky nemaju prednost pred obsahom tychto VOP, pokial neboli Vykonavatelom
pisomne akceptované.

Tieto VOP su zavazné pre zi(castnené strany v plnom rozsahu. Objednavatel prehlasuje, ze
sa s VOP v plnom rozsahu oboznamil, nem& k nim Ziadne pripomienky a zavézuje sa ich
dodrziavat. Sucasne sa vyluuje moznost aplikovania akychkolvek obchodnych podmienok
Objednavatela, ktoré su v rozpore s VOP Vykonavatela, ak sa strany pisomne nedohodnu
inak.

Pravne vztahy neupravené zmluvne aani prostrednictvom VOP sa riadia prislu$nymi
ustanoveniami pravnych predpisov Slovenskej republiky, najmd Obchodnym zakonnikom
a Obcianskym zakonnikom vratane ich vykonavacich pravnych predpisov.

Il. Prava a povinnosti zicastnenych stran

Vykonavatel sa zavdzuje poskytovat sluzby podlfa druhov uvedenych na www.slm.sk
a uvedenych v cenniku metrologickych vykonov.

Objednavatel berie na vedomie, Zze Vykonavatel v ramci poskytovania sluzieb podla zakona
€. 213/1997 Z.z. o neziskovych organizaciach poskytujicich vieobecne prospesné sluzby
s prihliadnutim na technické, kapacitné a organizaéné moznosti prioritne plni tGlohy
a poskytuje sluzby vyplyvajtice zo:

+ zakona &. 157/2018 Z.z. o metrolégii, nasledne

V2018/08/07



Ry O~

10.

11.

12.

-

e Ulohy vyplyvajuce zo zakona €. 56/2018 Z. z. o posudzovani zhody vyrobku,
spristupfiovani ur¢eného vyrobku na trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov
a aZ nasledne

« poskytuje ostatné typy sluzieb.

Vykonavatel sa zavadzuje vykonat sluzby objednané Objednavatelom samostatne alebo
subdodavatelsky. Ak Vykonavatel poveril vykonanim predmetu Objednavky alebo jeho Casti
tretiu osobu (subdodavatela), méa zodpovednost, akoby predmet Objednavky alebo jeho &ast
vykonaval sam.

Objednavatel je povinny objednavku na nasledné overenie predlozit Vykonavatelovi najneskér
30 dni pred skonéenim casu platnosti overenia. V pripade, Ze bola na meradle vykonana
oprava je Objednavatel povinny objednavku na nasledne overenie predlozit Vykonavatelovi
do 3 dni od vykonanej opravy.

Objednavka Objednavatela na nasledne overenie uréeného meradla musi byt predloZena
Vykonavatelovi v pisomnej forme a musi obsahovat nasledovné tdaje:

a. identifikaciu pouzivatela meradia,

b. Specifikaciu meradla v rozsahu:
b.1 druh meradla
b.2 vyrobca meradia
b.3 vyrobné ¢islo meradla
b.4 meraci rozsah meradla

c. datum opravy meradla, ak bola oprava uskutoénena alebo datum skoncenia platnosti
overenia,

d. umiestnenie meradla, ak ide o overenie na mieste pouzivania.

Vyplneny ciarovy kéd Vykonavatela, tj. EAN nahradza 3Specifikaciu uréeného meradla
uvedenu v bode 5.. tohto &lanku.

Objednavku ostatnych sluzieb v rozsahu zakona o metroldgii je objednavatel povinny zaslat
minimalne 30 dni pred pozadovanym terminom vykonu v rozsahu tdajov definovanych bodom
5 b. tohto €lanku.

Objednavatel je povinny Vykonavatelovi poskytnut vsetku potrebnu sucinnost na to, aby
mohol poskytnut' sluzbu v stlade s ust. § 25 ods. 4 a § zak. ¢. 157/2018 Z. z. ak je overenie
uréeného meradla vykonavané mimo pracoviska, Vykonavatel moéze pozadovat od
Objednavatela, aby poskytol vhodni miestnost, skisobné zariadenia, pombcky a material,
osobné ochranné pracovné prostriedky, potrebny potet zamestnancov a zabezpedil vietky
ostatné podmienky na vykonanie overenia. Ak uréené meradlo podlieha schvéleniu typu,
Vykonavatel mdze od Objednavatela pozadovat aj rozhodnutie o schvaleni typu meradla, a to
v Statnom jazyku (§25 ods. 5. zékona €. 157/2018 Z. z.). Objednavatel je povinny poskytnut
Vykonavatelovi sicinnost aj pri kalibracii meradiel.

Objednavatel je v zmysle ust. § 16 ods. 2 pism. b) zak. €. 157/2018 Z. z. udrziavat pouzivané
uréené meradla v nalezitom technickom stave.

Ak sa jednda o poskytnutie sluzby mimo priestorov SLM, n. o. (externy vykon), Objednavatel je
povinny zabezpelit pre zamestnanca/zamestnancov Vykonavatela ,zodpovedni osobu®,
ktora ich bude sprevadzat v priestoroch prevadzky Objednavatela a zabezpeci potrebnu
spolupracu nevyhnutnd na plnenie predmetu Objednavky.

Ak je aj napriek sucinnosti so ,zodpovednou oscbou* nevyhnutné pre pohyb a pracu
zamestnancov Vykonavatela v priestoroch Objednavatela absolvovat skolenie PO a BOZP,
zamestnanci Vykonavatela takéto absolvuji v trvani max. 30 minut. Ak bude mat takéto
Skolenie trvanie viac ako 30 minut, bude toto 8kolenie Objednavatelovi i¢tované v hodinovej
zuctovacej sadzbe podla platného cennika v plnom rozsahu.

Ak ma Objednavatel Specialne poziadavky na ochranné pracovné prostriedky, je povinny ich
pre zamestnancov Vykonavatela zabezpecit na vlastné naklady. Ak ich Vykonavatel
zabezpeci sam, ma Vykonavatel narok na nahradu vsetkych vynaloZzenych nakladov na
obstaranie ochrannych pracovnych prostriedkov v pinej vyske.
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13. Objednavatel sa zavézuje preukazatelne poucit svojich zamestnancov, pripadne svojich

zastupcov podielajucich sa na plneni predmetu Objednavky so vsetkymi pravami
a povinnostami vyplyvajucimi z tychto VOP a zaistit ich dodrziavanie.

lll. Predmet, termin a miesto vykonania sluzby

Objednavka je pre Vykonavatela zavazna az ked ju pisomne potvrdi, pricom termin realizacie
metrologického vykonu bude uréeny Vykonavatelom. Vykonavatel si vyhradzuje urceny
termin zmenit' v odévodnenych pripadoch. Miestom poskytovania metrologickych sluzieb su
laboratéria SLM, n. 0., ak nie je dohodnuté inak. V pripade, Ze meradlo nemozno vzhladom
na jeho $Specifické podmienky instalacie, pouZivania alebo iné parametre predlozit na
metrologicky vykon na pracoviskd SLM, n. o., alebo ak sa zmluvné strany na tom dohodn,
sluzba bude poskytnuta na mieste pouzivania meradla ako externy vykon.

Objednavatel sa zavazuje zabezpetit pre Vykonavatela pristup k meradlu, resp. je povinny
odovzdat Vykonavatelovi meradlo za ucelom vykonania metrologického vykonu v termine
a mieste podla pokynov Vykonavatela. Meradlo méze byt po dohode s Vykonavatelom
doruéené osobne na prisludné pracovisko prostrednictvom zasielatelskej sluzby alebo postou.

V pripade nepredloZzenia meradla Objednavatelom vzmysle predchadzajiceho bodu je
Vykonavatel opravneny uétovat Objednavatelovi nahradu vo vy$ke daného metrologického
vykonu.,

Predmetom Objednavky podla zak. & 157/2018 Z. z. je poskytnutie sluzby — realizacia
metrologickych vykonov na meradle, ktoré splia technické parametre dané vyrobcom
a u uréenych meradiel je aj spdsobilé na overenie podla § 6 ods. 2 vyhlasky ¢. 210/2000 Z. z.
o meradlach a metrologickej kontrole v zneni neskorsich predpisov. V pripade, Ze meradlo
nespliia tieto poziadavky, Vykonavatel si vyhradzuje pravo odmietnut realizaciu objednavky.

Overenie uréeného meradla podla zakona &. 157/2018 Z. z. o metrologii pozostava zo skusky
uréeného meradla, potvrdenia zhody meradla so schvalenym typom a s technickymi
poziadavkami a metrologickymi poziadavkami na dany druh meradla. V pripade potvrdenia
zhody Vykonavatel vydd Objednavatelovi na poziadanie doklad o overeni - certifikat
o overeni, v pripade nepotvrdenia zhody je dokladom o overeni zamietaci list.

IV. Platobné podmienky

Tvorba cien sa riadi zakonom ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach a vyhlaskou Ministerstva Financii SR
¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon &. 18/1996 Z. z. o cenach. Plnenie predmetu
Objednavky sa fakturuje za cenu podla Cennika metrologickych vykonov a sluzieb SLM, n. o.
platného v Case realizacie sluzby, ktory je dostupny na www.sim.sk, pokial nie je uvedené
inak. Ceny su uvedené bez DPH, a bude k nim uplatnena DPH v zmysle platnych pravnych
predpisov.

Vykonavatel ma pravo ucétovat realizovany vykon alebo poskytnutie sluzby vzmysle
kategorizacie platného cennika. Plati aj vpripade, ked Vykonavatel pocas realizacie
metrologického vykonu zisti, Ze predmetom vykonu je iné meradlo, ako je uvedené
v objednavke.

Objednavatel alebo jeho zastupca svojim podpisom na pracovnom liste alebo inom obdobnom
doklade potvrdzuje poskytnutie sluzby v sulade so zakonom ¢&. 157/2018 Z. z, a Ze meradlo
bolo pri metrologickom vykone oznadené prisludnou znackou a ze tieto znacky nie su
poskodené. Za neskdr oznamenu absenciu alebo poskodenie znacdiek na meradle
Vykonavatel nezodpoveda.

Vykonavatel je opravneny vietky suvisiace ¢€innosti, ktoré su nad ramec $tandardnych
metrologickych vykonov a si nevyhnutné pre realizaciu sluZby, fakturovat' v zmysle platného
cennika v casti Rozne vykony. Certifikat o kalibracii je zahrnuty v cene metrologického
vykonu. PoloZky cennika st uctované prislusnou mernou jednotkou uvedenou v cenniku.
Hodinova zuétovacia sadzba sa uctuje za kazdu zacatd polhodinu. Cena za poskytnuté
metrologické sluzby méze byt stanovena aj dohodou zmluvnych stran.
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Za metrologické vykony vodbore merania hmotnost realizované na uzemi Slovenskej
republiky podla zakona €. 157/2018 Z. z. a podla nariadenia vlady SR ¢&. 126/2016 Z. z.
o spristupfiovani vah s neautomatickou ¢innostou na trhu, sa dopravné neuctuje, pokial
celkova hmotnost prepravovanych zavazi nepresahuje 12000 kg. Ak si realizacia
metrologického vykonu vyzaduje pouzitie a prepravu etalénovych zavazi nad 12000 kg,
Vykonavatel ma pravo jednorazovo vyuctovat poplatok vo vyske 330 € bez DPH. V pripade,
ked metrologicky vykon v odbore merania hmotnost nie je mozné realizovat z dovodov
zapriginenych Objednavatelom, dopravné Vykonavatel vyuétuje v plnej vyske.

Objednavatel sa zavézuje uhradit cenu prirazky k poskytnutej sluzbe najmé, ak Objednavatel
pozaduje poskytnutie sluzby mimo pracovnej doby, t. j. Po — Pia 18:00 — 6:00, sviatok, sobota,
nedela; za prednostné poskytnutie sluzby, alebo podfa S$peciadlnych poZiadaviek
Objednavatela (podla naroénosti), ak si tuto cenu prirazky Vykonavatel uplatni.

Poziadavka na prednostné poskytnutie sluzby, je mozna len po predchadzajicej dohode
medzi Objednavatelom a Vykonavatelom, ato za primerani nahradu. Vykonavatel je
opravneny Uétovat skladné podfa platného cennika v pripade, Ze si Objednavatel neprevzal
meradlo/a ani do 7 kalendarnych dni po obdrzani informacie o pripravenosti meradla na
prevzatie.

Za vyhotovenie képii dokladov (objednévka, pracovny list a pod.) k faktdre za metrologické
vykony a sluzby na poziadanie Objednavatela, je Vykonavatel opravneny Gctovat poplatok
0,50 € bez DPH za kazdy list zhotovenej kdpie. Vyhotovenie zoznamov, prehladov a pod.
bude spoplatnené hodinovou zuétovacou sadzbou.

Objednavatel sa zavézuje uhradit cenu za poskytnutd sluzbu v celkovej sume do 70,- €
vratane DPH v hotovosti, a to pri odovzdani sluzby Objednavatelovi na zaklade prijmového
dokladu vystaveného zamestnancom Vykonavatela, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.
Pri bezhotovostnom prevode sa Objednavatel zavazuje zaplatit fakturu do 14 kalendérnych
dni odo dia jej vystavenia. Za deii splnenia zavazku sa povazuje defi pripisania dlZznej sumy
v prospech U¢tu Vykonavatela.

V. Zmluvna pokuta

V pripade omeskania Uhrady fakturovanej sumy sa Objednavatel zavazuje zaplatif
Vykonavatelovi zmluvn( pokutu vo vyske 0,05 % z diZnej sumy za kazdy defi omeskania,
ak si ju Vykonavatel uplatni.

V pripade omeskania Objednavatela s Uhradou fakturovanej sumy je Vykonavatel opravneny
uplatnit si u Objednavatela aj zaplatenie pausalnej nahrady nakladov spojenej s vymahanim
pohladavky, a to vo vyske 40,- € v zmysle ust. § 369c zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik a § 2 Nariadenia vlady €. 21/2013, ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia
Obchodného zakonnika, a to bez ohladu na dlzku omeskania.

VI. Zodpovednost za a Skody

Vykonavatel zodpoveda za to, ze overené meradlo, bolo v ¢ase realizacie metrologickeho
vykonu zhodné s technickymi a metrologickymi poziadavkami na dany druh meradla, a Ze je
zhodné so schvalenym typom v zmysle § 25 ods. 1 zakona. Ak meradlo pri skiske nevyhovie
technickym poziadavkam alebo metrologickym poziadavkam na dany druh uréeného meradla,
Vykonavatel vyda zamietaci list. Vykonavatel v pripade kalibracie zodpoveda za to, Ze
namerané hodnoty v &ase realizacie metrologického vykonu boli v sulade s hodnotami
uvedenymi v certifikate o kalibracii.

Vykonavatel nezodpoveda za pripadné Skody vzniknuté v dosledku skrytych chyb meradiel,
alebo inych chyb materialu a prisluSenstva, ktoré sa v priebehu poskytovania sluzby objavia.
Vykonavatel nezodpoveda za skodu, ak jej nemohol zabranit ani pri vynalozeni vietkej
odbornej starostlivosti.

Vykonavatel nezodpoveda za pripadné skody vzniknuté v désledku prepravy meradiel medzi
Vykonavatelom a Objednavatelom pouzitim externych prepravnych a kuriérskych spoloCnosti
alebo Slovenskej posty. Objednavatel nahldsi poskodenie zasielky do 24 hodin od jej
dorugenia prepravnej spolognosti formou reklamacie. Vykonavatel je vSak povinny umoznit
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Objednavatelovi uplatnit' vetky prava z prepravnej zmluvy, zasielatelskej zmluvy alebo z inej
zmluvy, na zaklade ktorej bolo zabezpetené odoslanie meradla Objednavatelovi. Pokial
Objednavatel tieto prava nema, Vykonavatel na zaklade uvedenych zmliv je povinny tieto
prava na Objednavatela v plnom rozsahu a bez obmedzenia previezt alebo postupit.

VIl. Bezpe€&nost' a ochrana zdravia pri praci

Vykonavatel sa zavdzuje, Ze jeho zamestnanci (pripadne zamestnanci subdodavatela) budu
pri vykone sluZieb v priestoroch Objednavatela dodrziavat' platné pravne normy tykajice sa
PO a BOZP ako aj ustanovenia na ochranu Zivotného prostredia a majetku Objednavatela,
o ktorych ich Objednavatel preukazatelne pouci.

Objednavatel je povinny pred zacatim prac podla Objednavky/Zmluvy v plnom rozsahu
a preukazatelne  oboznamit  zamestnancov  Vykonavatela azamestnancov jeho
subdodavatelov s internymi pravidlami pre bezpeénost a ochranu zdravia, poziarnu ochranu
aochranu Zivotného prostredia platnymi u Objednavatela, ktoré akokolvek stvisia
s predmetom Objednavky/Zmluvy.

Objednavatel sa zavézuje, Ze urtena ,zodpovedna osoba“ bude okrem povinnosti uvedenych
v Clanku I1. bod 9 ovladat vietky potrebné platné pravne normy a predpisy tykajice sa PO
aBOZP, ako aj Ustanovenia na ochranu Zivotného prostredia a majetku Objednavatela.
Zamestnanci Vykonavatela, pripadne zamestnanci jeho subdodavatelov sa zavézuju ich
dodrZiavat podla pokynov ,zodpovednej osoby".

VIil. Ochrana osobnych tudajov

Vykonavatel spraciiva a uchovéva osobné (daje poskytnuté Objednavatelom vyluéne za
u¢elom plnenia a dodatoéného potvrdenia podmienok Zmluvy, za (&elom spracovania
objednavky, realizacie sluzby, zGétovania platieb a k nevyhnutnej komunikacii medzi
zmluvnymi stranami.

Objednavatel a Vykonavatel sa dohodli, Ze Objednavatel v pripade, Ze je fyzickou osobou je
povinny oznamit' Vykonavatelovi svoje meno a priezvisko, adresu trvalého bydliska vratane
PSC, ¢islo telefonu a e-mailovi adresu. Objednavatel a Vykonavatel sa dohodli, Ze
Objednavatel v pripade, Ze je pravnickou osobou alebo fyzickou osobou — podnikatelom je
povinny oznamit Vykonavatelovi svoje obchodné meno, adresu sidla vratane PSC, ICO,
IC DPH, &islo telefénu a e-mailovu adresu.

Vykonavatel postupuje pri zaobchadzani s osobnymi udajmi Objednavatela v sulade so
Zasadami ochrany osobnych udajov v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov azakona NR SR ¢&. 18/2018 Z. z o ochrane osobnych udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov zverejnenych na stranke vykonavatela: http://sim.sk/ochrana-
osobnych-udajovi/.

IX. Odstapenie a zrusenie Objednavky

Vykonavatel si vyhradzuje pravo odmietnut Objednavku Objednavatelovi, ktory nema voéi
nemu vysporiadané akeékolvek zavazky plynice zobchodného vztahu; v objednavke
absentuju vyzadované udaje; pripadne z akychkolvek inych dévodov alebo aj bez udania
dovodu. O odmietnuti Objednavky Vykonavatel bezodkladne informuje Objednavatela.

Vykonavatel ma pravo odstupit od plnenia predmetu Objednavky v pripade ak:

. Objednavatel porusi zékonné povinnosti alebo povinnosti ustanovené VOP podstatnym
sposobom, pricom za podstatné poruSenie sa povazuje najma neuhradenie fakturovanej
sumy po lehote jej splatnosti, neposkytnutie sucinnosti pri realizacii predmetu pinenia ako aj
opakované porusenie VOP,

Objednavatel porusi zakonné povinnosti alebo povinnosti ustanovené VOP nie podstatnym
sposobom a napriek upozorneniu nevykona napravu v stanovenej lehote,

. Vykonavatel zisti nepravdivost' idajov uvedenych v objednavke,
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d. Objednavatel kona spésobom v rozpore so zasadami poctivého obchodného styku, dopusti
sa nekalosutazného konania, kona vrozpore spravnymi predpismi na ochranu
hospodarskej sttaze alebo svojim konanim poskodzuje dobré meno a opravnené zaujmy
vykonavatela,

e. Objednavatel bude zverejneny v ,Zozname platitelov DPH", u ktorych nastali dévody na

zruenie registracie pre DPH,

f. Vykonavatel sa dozvie o zdsadnych skutoCnostiach, pre ktoré by sa inak objednana sluzba

nevykonala, alebo v pripade zasahu wvy33ej moci. Vy$sia moc znamena akukolvek
nepredvidatelni udalost, ktora je mimo primeranej kontroly zaGcastnenych stran alebo
akukolvek predvidateln(i udalost, ktorej ddsledkom nie je mozné primeranym sposobom
zabranit, pricom sa jedna o udalosti vzniknuté po akceptacii Objednavky. Tym nie je
dotknuté pravo Vykonavatela uplatnit' si nahradu preukazatelne vynaloZzenych nakladov.
Vyssia moc bude mat' za nasledok pozastavenie zavazkov Objednavatela a Vykonavatela
podla Objednavky po dobu omeskania spdsobeného udalostou vy$sej moci, pricom lehota
na plnenie bude automaticky predlzena o rovnaku dobu bez povinnosti zaplatit' sankciu;

g. Vykonavatel z dovedov na strane Objednavatela nemdze realizovat predmet plnenia
v dohodnutom termine, alebo v termine uréenom Vykonavatelom.

V pripade odstupenia Objednavatela od Objednavky ma Vykonavatel pravo na uhradu
odstupného, ktorého vyska je, ak sa nedohodne inak, 100 % z dohodnutej ceny. Tymto
ustanovenim nie je dotknuté pravo Vykonavatela na nahradu skody.

Odstupenie od Objednavky je ucinné diiom dorucenia informacie o odstipeni druhej strane
(informacia o nerealizacii predmetu plnenia).

V pripade odstipenia od Objednavky nezanikd narok Vykonavatela na uhradu
za zrealizované vykony a sluzby.

X. Zavereiné ustanovenia

Objednavatel sa zavazuje oznamit bez meskania Vykonavatelovi platobni neschopnost,
zacatie konkurzného konania, zacatie restrukturalizacného konania, vstup objednavatela do
likvidacie, alebo inu skutoénost, pre ktorti by inak Vykonavatel metrologicky vykon a/alebo
sluzbu neposkytol. Vykonavatel ma v pripade porusenia tejto oznamovacej povinnosti pravo
uplatnit’ si zmluvnu pokutu vo vyske vietkych splatnych zavazkov objednavatela.

Véetky pisomné prejavy zmluvnych stran sa povazuju za doruc¢ené i diiom, kedy dorucujlcej
zmluvnej strane bola zasielka adresovana druhej zmluvnej strane na adresu jej sidla/miesta
podnikania alebo kore$pondenénu adresu, vratena ako nedorucena.

V pripade akychkolvek sporov stvisiacich s Objednavkou alebo Zmluvou, st zmluvné strany
povinné sa snazit ndjst ich rieSenie predovietkym vzajomnym rokovanim v sulade
so zasadami poctivého obchodného styku. Zmluvné strany sa v zmysle ust. § 3 ods. 1 zakona
€. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v platnom zneni (dalej len ,ZRK") dohodli, Ze,
vietky spory, vzniknuté z pravnych vztahov vzniknutych alebo vyplyvajlcich z Objednavky
alebo Zmluvy alebo suvisiacich s Objednavkou alebo Zmluvou, vratane vsetkych vedlajsich
pravnych vztahov a pravnych vztahov z narokov na vydanie bezdévodného obohatenia,
narokov na nahradu Skody, sporov o platnost, vyklad, zanik Objednavky alebo Zmluvy alebo
tejto rozhodcovskej dolozky, sa rozhodnl v rozhodcovskom konani. Tieto spory bude
rozhodovat Rozhodcovsky sud SOPK (dalej len ,RS SOPK"), so sidlom Gorkého 9,
816 03 Bratislava podla jeho zékladnych vnutornych pravnych predpisov.

Vykonavatel si vyhradzuje pravo na zmenu tychto VOP. Povinnost pisomného oznamenia
zmeny v tychto VOP je splnena vyvesenim na pracoviskach Vykonavatela a ich aktualizaciou
na internetovej stranke Vykonavatela www.slm.sk.

Objednavatel vyhlasuje, ze si tieto VOP precital a v plnom rozsahu s nimi suhlasi.
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