MINISTERSTVO
OBRANY
SLOVENSKE) REPUBLIKY

&. p.: UplA-259-45/2019-O0PS
¢. IS SAP: 6900000421
Vytlacok ¢.:
Pocet listov: 10
Prilohy: 4/19

RAMCOVA DOHODA ¢&.2019/542
uzatvorena podl'a § 2 ods. 5 pism. g) a § 83 zékona €. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a v zmysle ustanovenia
§ 269 ods.2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov

Clanok L
Zmluvné strany

1.1. Kupujuci :
Slovenska republika
Ministerstvo obrany Slovenskej republiky
Kutuzovova 8
832 47 Bratislava

Zastipeny: Ing. Branislav CHLEBANA
riaditel’ Uradu pre investicie a akvizicie
Ministerstva obrany SR
na zéaklade plnomocenstva ministra obrany
¢. KaMO-11-163/2018, zo dina 02. augusta 2018

Osoba opravnena konat’ vo veciach technickych, objednavania, faktura¢nych,
platobnych a reklamacii: ]
riaditel’ Uradu centralnej logistiky MO SR,

alebo osoba nim poverena tel.: +421/960/311 541
ICO: 30 845 572
Bankové spojenie: Statna pokladnica
IBAN: SK50 8180 0000 0070 0017 1215
(d’alej len ,,MO SR““)
a

Akadémia ozbrojenych sil generala Milana Rastislava
Stefanika Liptovsky Mikulas
Deménova 393, 031 01 Liptovsky Mikulas
Osoba opravnena konat" v zmluvnych vztahoch vyplyvajacich a vznikajucich z tejto
ramcovej dohody v rozsahu uvedenom v tejto ramcovej dohode :
doc. Ing.Jozef PUTTERA, CSc. - rektor

tel.:  +421 960 422 986
fax:  +421 960 422 269
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e-mail:: rektor@aos.sk

Osoba opravnena konat’ vo veciach technickych, objednavania, fakturaénych, platobnych
reklamacii: Ing. Dusan MESAROS tel.: +421 960423 003

kvestor Akadémie ozbrojenych fax: +421 960422269
sil generala Milana Rastislava Stefanika

alebo osoba nim poverena

ICO: 37910337

IC DPH: SK 2021872083

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK86 8180 0000 0070 0016 6299

Zastapena na zaklade prikaznej zmluvy ¢. AOS-1X-18/2019 zo dna 28.03.2019
Ministerstvom obrany SR
Kutuzovova 8
832 47 Bratislava

Opravneny konat’ Ing. Branislav CHLEBANA

riaditel’ Uradu pre investicie a akvizicie
Ministerstva obrany SR

na zaklade plnomocenstva ministra obrany

¢. KaMO-11-163/2018, zo dna 02. augusta 2018
(d’alej len ,,AOS*)

a

Vojensky historicky ustav Bratislava

Krajné 27, 821 04 Bratislava

Osoba opravnena konat® v zmluvnych vztahoch vyplyvajicich a vznikajucich z tejto
ramcovej dohody v rozsahu uvedenom v tejto ramcovej dohode :
Mgr. Miroslav CAPLOVIC - riaditel
tel.: +421 903659884
e-mail: ivan.bolebruch@mil.sk

Osoba opravnena konat’ vo veciach technickych, objednavania, faktura¢nych, platobnych
reklamacii: Ing. Ivan BOLEBRUCH
odborny  referent-Specialista  oddelenia  logistického
zabezpeenia asluzieb VHU Bratislava, tel.: +421

960319006
e-mail: log@vhu.sk
ICO: 00802751
Bankové spojenie: Statna pokladnica
IBAN: SK58 8180 0000 0070 0016 9713

Zastipeny na zaklade prikaznej zmluvy ¢. VHU-43-18/2019 zo diia 15.04.2019
Ministerstvom obrany SR
Kutuzovova 8
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832 47 Bratislava

Opréavneny konat’ Ing. Branislav CHLEBANA
riaditel’ Uradu pre investicie a akvizicie
Ministerstva obrany SR
na zaklade plnomocenstva ministra obrany
¢. KaMO-11-163/2018, zo dna 02. augusta 2018
(dalej len ,,VHU®)

(dalej MO SR, AOS a VHU spoloéne ,,kupujiici®)

1.2. Predavajuci: SLOVNAFT, a.s.
VI¢ie hrdlo 1
821 10 Bratislava

Konajuci prostrednictvom: Ing.Timea REICHER, MBA — ¢len predstavenstva
Ing. Gabriel SZABO — ¢len predstavenstva

Osoba opravnena konat’ vo veciach zmluvnych, technickych, objednavania, faktura¢nych,
platobnych reklamacii:

Ing. Dagmar MUCKOVA

predajca WS

+421 908 722 388, Dagmar.Muckova@Slovnaft.sk

1CO: 31322832

IC DPH: SK2020372640

Bankové spojenie: VUB Banka, a.s. Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava
IBAN: SK69 0200 0000 0000 1470 2062

Predavajlci je zapisany vV Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I. odd. Sa vlozka 426/B

(d’alej len ,,predavajtici)

Preambula

MO SR vykonalo pre potrebu svoju a na zaklade prikaznej zmluvy ¢. AOS-1X-18/2019 zo dina
28.03.2019 pre Akadémiu ozbrojenych sil generala Milana Rastislava Stefanika Liptovsky
Mikula$, Deminova 393, 031 01 Liptovsky Mikulas, ICO: 37 910 337 a prikaznej zmluvy ¢. VHU-
43-18/2019 zo dna 15.04.2019 pre Vojensky historicky tustav Bratislava, Krajna 27, 821 04
Bratislava, ICO: 00 802 751 verejnu sutaz, vyhlasena vo Vestniku UVO &: 175/2019 pod znackou
23655-MST zo dna 30.08.2019 na dodavky pohonnych hmot prostrednictvom palivovych kariet
v rokoch 2019-2023 a zaroven bolo splnomocnené v zmysle tychto prikaznych zmlav podpisat’ tito
ramcovi dohodu s uspesnym uchadzatom aj v mene AOS a VHU. Realizaciu tejto rdamcovej
dohody budi MO SR, AOS a VHU vykonavat vo svojom mene, na svoj udet a na vlastnu
zodpovednost’ a do vysky svojich finanénych limitov uvedenych v ¢lanku Il bod 3.2. tejto ramcove;j
dohody a vSetky ustanovenia tejto ramcovej dohody sa budi posudzovat ako samostatné prava
a povinnosti medzi kazdym kupujiicim a preddvajucim s vynimkou ustanoveni bodu 10.2. tejto
rdmcovej dohody.
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Clanok 1.
Predmet ramcovej dohody

2.1 Predmetom tejto ramcovej dohody je urcenie zmluvnych podmienok na dodavky pohonnych
hmot, Specifikovanych v bode 2.3 tohto ¢lanku a v prilohe €. 1 tejto ramcovej dohody, ktora je
neoddelitenou sucastou tejto ramcovej dohody, a to pocas platnosti a ucinnosti tejto ramcovej
dohody.

2.2. Rozsah plnenia tejto ramcovej dohody bude vykonany na zaklade jednotlivych odberov
pohonnych hmoét kupujicim na Cerpacich staniciach predavajuceho a/alebo jeho zmluvnych
partnerov uvedenych v prilohe ¢. 2 tejto ramcovej dohody. Jednotlivé Ciastkové plnenia tejto
rdmcovej dohody budu vykondvané na zéklade ndkupu pohonnych hmoét prostrednictvom
palivovych Kkariet, vratane vystavenia a dodania palivovych kariet predavajicim, zuctovania
dodanych pohonnych hmoét, pricom podmienky uvedené v tejto ramcovej dohode sa stavaju
sucastou odberu.

2.3. Predavajici sa zavizuje dodat’ kupujucemu - motorovii naftu spifiajucu poziadavku normy
STN EN 590 (d’alej len ,,nafta*), automobilovy bezolovnaty benzin spiiajici poziadavku normy
STN EN 228 (d’alej len ,,benzin®) a Kvapalinu pre zniZenie emisii AdBlue spinajici poziadavku
normy DIN 70070 (d’alej len ,,AdBlue®), (d’alej spolu pre benzin, naftu a AdBlue len ,,PHM") —a
to na principe akceptacie palivovej karty predavajiiceho ako prostriedku bezhotovostnej tthrady za
odobraté PHM vo vsetkych Cerpacich staniciach predavajuceho a/alebo jeho zmluvnych partnerov.
Sucasne sa preddvajuci zavizuje bezodplatne vystavit’ a dodat’ palivové karty v pocte objednanom
kupujticim. Kupujuci sa zavizuje za redlne odobrané PHM zaplatit’ cenu podl’a ¢l. II1. tejto dohody.
2.4 Predpokladané mnozstvo PHM je: benzin 1 720 064 litrov z toho pre MO SR 1664 736
litrov, pre AOS 50 500 litrov, pre VHU 4 828 litrov, nafta 5 327 204 litrov z toho pre MO SR
5179 879 litrov, pre AOS 126 500 litrov, pre VHU 20 825 litrov, AdBlue 85 540 litrov z toho
pre MO SR 83 625 litrov, pre AOS 1 290 litrov, pre VHU 625 litrov. Kupujici nie je povinny
uvedené predpokladané mnozstvo PHM pocas platnosti a ucinnosti tejto ramcovej dohody
vycerpat’.

2.5 Predédvajici nemda pravny narok na zadavanie jednotlivych odberov PHM na dodavku
konkrétneho mnozstva PHM, konkrétneho pocétu palivovych kariet a zadavanie
konkrétneho finanéného limitu urceného pre odber PHM prostrednictvom palivovych Kkariet.
Zadavanie jednotlivych odberov PHM bude limitované vyskou vy€lenenych disponibilnych
finan¢nych prostriedkov na nakup PHM a aktualnymi potrebami kupujiaceho.

Clanok II1.
Cena

3.1. Predavajuci sa zavizuje predavat’ kupujicemu PHM na uzemi SR za jednotkovu cenu, ktora sa
ur¢i ako vaZzeny aritmeticky priemer na vSetkych cerpacich staniciach preddvajiceho
a/alebo jeho zmluvnych partnerov u nafty / benzinu / AdBlue a to v € bez DPH, od ktorej sa odpocita
zlava, ktorti pontkol vo verejnej sutazi ako najvyss$iu.V clenskych Statoch Europskej Unie
a v Srbsku sa jednotkova cena urci ako aktudlna cena a to v € bez DPH platna na danej Cerpacej
stanici v ¢ase odberu pohonnych hmot.

Vyska poskytnutej zl'avy z aktudlnej jednotkovej ceny za 1 liter nafty v Case realizovania odberu je
1,0 %

Zl'ava je nemennd pocas celej doby platnosti a G¢innosti tejto ramcovej dohody, a to za kazdy liter
nafty, ktory bude natankovany.

Vyska poskytnutej zl'avy z aktualnej jednotkovej ceny za 1 liter benzinu v €ase realizovania odberu
je1,0%

Zl'ava je nemennd pocas celej doby platnosti a ti€innosti tejto rdimcovej dohody a to za kazdy liter
benzinu, ktory bude natankovany.
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Vyska poskytnutej zlavy z aktualnej jednotkovej ceny za 1 liter AdBlue v Case realizovania odberu
je 0,01 %
Zl'ava je nemenna pocas celej doby platnosti a Gi€innosti tejto ramcovej dohody a to za kazdy liter
AdBIlue, ktory bude natankovany
3.2. Celkovy finan¢ny limit na vSetky odbery PHM zadané pocas ucinnosti tejto ramcovej dohody
nesmie prekrocCit’ sumu spolu:

8 567 182,09 EUR s DPH,
slovom: osemmilionovpit'stoSest'desiatsedemtisicstoosemdesiatdva EUR a devit centov

z toho pre MO SR
8320 792,- EUR s DPH,
slovom: osemmilionovtristodvadsattisicsedemstodevit'desiatdva EUR

pre AOS
215 140,09 EUR s DPH,
slovom: dvestopétnast'tisicstoStyridsat’ EUR a devét centov

pre VHU
31 250,- EUR s DPH,
slovom: tridsatjedentisicdvestopat'desiat 00/100 EUR

Tieto financné limity st konecné a neprekrocitelné a st vnich zahrnuté vSetky néklady
predavajuceho stvisiace s dodanim PHM na zdklade palivovych kariet podla tejto rdmcove;j
dohody. Predavajuci nema narok na vycerpanie celej sumy celkového maximalneho finanéného
limitu, resp. aj jednolivo celkovych maximalnych finan¢nych limitov pre MO SR, pre AOS a pre
VHU. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre Gcel overenia ceny musia byt aktudlne jednotkové ceny za
1 liter pristupné pre kupujuceho na internetovej stranke predavajiiceho po celt dobu trvania tejto
ramcovej dohody v ¢leneni podl'a jednotlivych mesiacov.

3.3. Predévajici poskytne pristup do aplikécie na spravu palivovych kariet, kde si kupujuci moze
sledovat’ plnenie finanéného objemu uvedeného v bode 3.2. tohto ¢lanku rdmcovej dohody.

Clanok IV.
Platobné podmienky

4.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze fakturdcia za odobraté PHM bude vykonavana postupne. Faktaru
vystavi predavajici 1x mesac¢ne do 10 dni po uplynuti prislusného kalendarneho mesiaca v rozsahu
readlne odobratych PHM kupujiicim za predchadzajici kalendarny mesiac. Kupujuci neposkytne
platbu vopred ani preddavky.

4.2. Faktaru, ktord musi obsahovat’ minimalne naleZitosti podl'a zdkona ¢. 222/2004 o dani z
pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, doru¢i predavajuci MO SR na adresu: Urad
centralnej logistiky, Kutuzovova 8, 832 47 Bratislava v jednom vytlacku, AOS na adresu: Akadémia
ozbrojenych sil generala Milana Rastislava Stefanika Deminova 393, 031 01 Liptovsky Mikul4s v
jednom vytlatku a VHU na adresu: Vojensky historicky ustav Bratislava, Krajna 27, 821 04
Bratislava v jednom vytlacku. Neoddelitelnou sucast'ou faktury bude podrobny rozpis vsetkych
nakupov PHM realizovanych prostrednictvom palivovych kariet.

4.3. Kupujuci uhradi opravnene uctovanti sumu do 30 dni odo dna dorucenia faktury. Pre tento ucel
sa za denl thrady povazuje datum odpisania kiipnej ceny z uctu kupujuceho v prospech uctu
predéacajuceho.

4.4. Kupujuci je opravneny vratit’ bez zaplatenia faktaru, ktord je nespravna alebo neuplna a to
najneskor v den jej splatnosti. Opravnenym vratenim faktary prestava plynat’ lehota splatnosti. Nova
lehota zacina plynit’ znova odo dila dorucenia opravenej faktary.

RD ¢&.2019/542 5/10



Clanok V.
Miesto dodania a sposob plnenia

5.1. Miesta dodania PHM su Cerpacie stanice predavajuceho a/alebo jeho zmluvnych partnerov:
prioritne plosne pokryvajice tzemie Slovenskej republiky, d’alej izemie ostatnych ¢lenskych statov
EU a Srbska.

Miestom dodania palivovych kariet je pre MO SR: Urad logistického zabezpe&enia, Smetanova
6, Tren&in 911 01, pre AOS: Akadémia ozbrojenych sil generala Milana Rastislava Stefanika
Deminova 393, 031 01 Liptovsky Mikulas a pre VHU : Vojensky historicky ustav Bratislava,
Krajna 27, 821 04 Bratislava.

5.2. Predavajuci sa zavézuje bezodplatne vystavit' a dodat’ kupujicemu bezhotovostné palivové
karty v pocte a podla Specifikdcie uvedenej v zavédznej objednavke kupujliiceho, dorucenej mu
emailom na adresu: Palivovekarty@Slovnaft.sk v skenovanej podobe. Predavajuici pisomne potvrdi
objednavku (musi obsahovat’ podpis opravnenej osoby predavajuceho a odtla¢ok peciatky) do 2
pracovnych dni od jej dorucenia a odoSle rovnakym spdsobom a forme kupujucemu na emailova
adresu, z ktorej mu objednavka bola dorucena.

V pripade, ak elektronické zariadenie neumozni dorucit’ objednavku a jej akceptidciu emailom,
zmluvné strany dorucia tieto doklady prostrednictvom posty alebo osobne. V takomto pripade je
predavajici povinny dorucit’ akceptovani objednavku do 4 pracovnych dni MO SR na adresu
Ministerstvo obrany, Urad centralnej logistiky, Kutuzovova 8, 832 47 Bratislava, AOS na
adresu: Akadémia ozbrojenych sil generila Milana Rastislava Stefinika Deminova 393, 031
01 Liptovsky Mikula§ a VHU na adresu: Vojensky historicky ustav Bratislava, Krajna 27, 821
04 Bratislava.

5.3. Kazda palivova karta je vybavena vlastnym identifikacnym ¢islom a ma prideleny samostatny
PIN kod. Poplatok za vydanie a pouzivanie palivovej karty je 0,- Eur.

5.4. Predavajuci protokolarne (na zdklade dodacieho listu potvrdené¢ho zastupcami kupujiceho
a predavajiceho) odovzda kupujucemu objednané palivové karty, vratane prisluSnych PIN kodov,
a to do 14 dni od dorucenia objednavky predavajlicemu.

5.5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pocet palivovych kariet sa mdze pocas platnosti a G¢innosti tejto
rdmcove] dohody menit’ v zavislosti od aktualnych potrieb kupujiaceho. Predavajuci vystavi nové
palivové karty na zéklade pisomnej objednavky na karty uplatnenej podl'a bodu 5.2. tohto ¢lanku
rdmcove] dohody. Odovzdanie novych palivovych kariet sa vykona protokoldrne (potvrdenim
dodacieho listu opravnenymi zastupcami zmluvnych stran).

5.6. Vlastnikom palivovych kariet pocas ich platnosti je a pocas trvania ucinnosti tejto rdmcove;j
dohody zostava predavajuci. Kupujuci je povinny bez zbyto€ného odkladu ozndmit' pisomne
predavajucemu stratu, znicenie alebo poskodenie palivovej karty, inak zodpoveda za Skodu, ktora
porusenim tejto povinnosti vznikne predavajucemu. Po uplynuti platnosti palivovej karty kupujuci
palivovu kartu fyzicky znehodnoti (napr. rozstrihnutim).

5.7. Platnost’ palivovej karty je viazana na ucinnost’ tejto ramcovej dohody.

5.8. Predavajuci je povinny priebezne oznamovat zmeny v zozname cerpacich stanic, ktoré
akceptuj uhradu nakipenych PHM na palivové karty vydané preddvajiicim, a to pisomne postou
alebo elektronicky; pri¢om plati, Zze predavajici je pocas celej platnosti a u€innosti tejto ramcove;j
dohody povinny zabezpe€it minimdlny rozsah Cerpacich stanic predavajiiceho a/alebo jeho
zmluvnych partnerov v sulade s prilohou ¢. 1 tejto rdmcovej dohody. Zoznam cCerpacich stanic
predavajuceho a/alebo jeho zmluvnych partnerov tvori prilohu €. 2 tejto dohody s aktualnymi udajmi
ku dnu uzatvorenia dohody.

5.9. Sucast'ou odberu PHM je obsluhou cerpacej stanice predavajticeho alebo zmluvnych partnerov
vystavenie a odovzdanie pisomného dokladu z registracnej pokladne kupujucemu. Pisomny doklad
obsahuje najméd nasledovné udaje: Uidaj o skutoénom mnoZzstve odobranych PHM, 1udaj o
jednotkovej cene skutocne odobranych PHM, udaj o celkovej kupnej cene skutocne odobranych
PHM, déatum odberu a ¢islo pouzitej palivovej karty.
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5.10. Predavajtci zodpovedad za to, Ze vSetky jeho plnenia podla tejto rdmcovej dohody pre
kupujticeho spojené s nakupom PHM, vystavenim a dodavkou palivovych kariet, dodavkou a
zuctovanim PHM budi vykondvané na najvyssej odbornej Urovni, v mnozstve, kvalite a podla
podmienok tejto rdmcovej dohody. Pripadné naroky kupujiceho z vad budi uplatiované v sulade
S prislusSnymi ustanoveniami zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik*).

Clanok VL.
Sankcie

6.1. V pripade omeskania kupujiceho s uhradou faktury je predavajuci opravneny si od
kupujipceho narokovat’ zaplatenie Uroku z omesSkania v stlade s ustanovenim § 369 ods.2
Obchodného zakonnika.

6.2. V pripade, ak predavajuci nedodrzi oznamovaciu povinnost’ v bode 5.8 tejto ramcovej dohody
a/alebo nezabezpe¢i minimalny rozsah Cerpacich stanic predavajiceho a/alebo jeho zmluvnych
partnerov v sulade s prilohou €. 1 tejto ramcovej dohody, je povinny zaplatit’ kupujicemu zmluvna
pokutu vo vyske 1.000,- € za kazde porusenie.

6.3. V pripade, ak predavajici nedoda palivové karty kupujicemu v pocte a/alebo v lehote a/alebo
v stilade s podmienkami tejto rdmcovej dohody, zaplati predavajtci kupujucemu zmluvni pokutu
vo vyske 10 € za kazdé jednotlivé porusenie jeho povinnosti, resp. za kazdu jednotliva nedodanti
palivovavu kartu a/alebo vadne dodanu palivovu kartu a/alebo za kazdu jednotliva palivovu kartu
nedodanu v lehote, resp. v omeskani, a to vo vyske 10,- € za kazdy den omeskania.

6.4. Sankcie dohodnuté touto dohodou hradi povinna zmluvna strana nezavisle na tom, ¢i a v akej
vyske vznikne druhej zmluvnej strane skoda.

6.5. Sankcie zaplati povinna strana strane opravnenej do 30 dni odo dnia ich uplatnenia.

Clanok VII.
Predcéasné ukoncenie ramcovej dohody

7.1. Pred uplynutim dohodnutej doby, na ktora je tato rimcova dohoda uzavreta, je mozZné tuto
rdmcovu dohodu ukonc¢it’ dohodou zmluvnych stran, odstiipenim od tejto ramcovej dohody alebo
pisomnou vypoved’ou kupujuceho v celom rozsahu do vysky nevycerpaného celkového finanéného
limitu tejto rdmcovej dohody. Tuto rdmcova dohodu je mozné zrusit’ aj v c¢iastocnom rozsahu
medzi predavajucim a MO SR alebo predavajucim a AOS alebo predavajicim a VHU do vysky
nimi nevyc€erpaného finanéného limitu, a to dohodou, odstupenim od zmluvy alebo vypoved’ou MO
SR, AOS alebo VHU.

7.2. Ramcovl dohodu je zo strany kupujiceho mozné vypovedat bez uvedenia dovodu
S trojmesacnou vypovednou lehotou. Vypovedna lehota zane plynit’ prvym ditlom nasledujucim
po dni dorucenia vypovede druhej zmluvne;j strane.

7.3. Zmluvné strany moézu od tejto ramcovej dohody odstapit’ v sulade s ustanoveniami
Obchodného zdkonnika a kupujici aj podl'a § 19 zékona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a0zmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon
0 verejnom obstaravani) a § 15 zakona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

7.4. Za podstatné porusenie tejto rimcovej dohody zo strany predavajuceho budii zmluvné strany
povazovat’ najma opakované (2x) porusenie povinnosti predavajuceho dodat’ PHM podla tejto
ramcovej dohody, nedorucenie akceptovanej objednavky v dohodnutom case, nedodanie palivovej
karty kupujucemu do 14 dni od dorucenia prislu$nej objednavky resp. nemoznost’ odobrat’ PHM v
Cerpacich staniciach predévajuceho a/alebo jeho zmluvnych partnerov v stanovenom finanénom
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limite palivovej karty, nezabezpeCenie minimalneho rozsahu cerpacich stanic predavajuceho
a/alebo jeho zmluvnych partnerov v stilade s prilohou €. 1 tejto ramcovej dohody.

7.5. Odstupenie od tejto ramcovej dohody musi byt druhej strane oznamené pisomne, inak je
neplatné a musi v ilom byt uvedeny dovod, pre ktory zmluvna strana od tejto ramcovej dohody
odstupuje. Odstupenie od tejto rdimcovej dohody je ucinné dnom, kedy bolo pisomné oznamenie
0 odstupeni od tejto rdmcovej dohody doruc¢ené druhej zmluvnej strane.

Clanok VIIL
Dorucdovanie

8.1.Dorucenim sa na ucely tejto ramcovej dohody rozumie prijatie zasielky zmluvnou stranou,
ktorej bola adresovand. Za denn dorucenia pisomnosti prostrednictvom posty zasielanej ako
doporucena zésielka s doru¢enkou sa povazuje takisto den,
a) V ktorom tato zmluvna strana ju odoprela prijat,
b) ktorym marne uplynula odberna lehota pre jej vyzdvihnutie si na poste,

alebo
C) Vv ktory bola na nej zamestnancom pos$ty vyznacena poznamka, ,,ze adresat sa odstahoval®,
»adresdt  je neznamy* alebo ind poznamka, ktord podla posStovych podmienok znamena
nedorucitel’nost’ zasielky.

8.2. Pisomnosti doru¢ované prostrednictvom faxu sa povazuju za dorucené dnom dorucenia
uvedenym na vytlacenej sprave o ich UspesSnom odoslani. V pripade emailovej komunikdcie sa
povazuje pisomnost’ za doruc¢enu v deii uspesného odoslania e-mailovej spravy na uréenti e-mailovu
adresu, aj ked’ sa adresat s obsahom e-mailovej spravy neoboznamil.

8.3. Kupujuci a predavajuci st povinni navzajom si ozndmit’ zmenu adresy na dorucovanie, ¢isla
faxu a elektronickej adresy (e-mail) v Iehote do 7 kalendarnych dni od ich zmeny. Ak kupujuci alebo
predavajuci v stanovenej lehote druht stranu o zmene neinformuje, povazuje sa dorucenie
pisomnosti za riadne vykonané na poslednii znamu adresu.

Clanok IX.
Subdodavatelia

9.1.V Prilohe ¢. 4 tejto ramcovej dohody su uvedené udaje o vSetkych znamych subdodéavatel'och
predavajuceho (v Case uzavretia tejto ramcovej dohody), ktori sa buda podiel’at’ na plneni ramcove;j
dohody v rozsahu 0 osobe opravnenej konat' za subdodavatela a to meno a priezvisko, adresa
pobytu, ddtum narodenia.

9.2. Predavajuci zodpoveda v celom rozsahu za riadne plnenie jeho zavdzkov podla tejto ramcovej
dohody. V pripadoch, ak bude plnit’ prostrednictvom subdodavatel'ov zodpoveda predavajuci za
plnenie tejto ramcovej dohody tak, ako keby plnenie realizované na zéklade tejto ramcovej dohody
realizoval sam.

9.3. Predavajuci je povinny oznamit akukol'vek zmenu udajov o subdodavatelovi, a ak dojde
k zmene subdodavatela pocas trvania tejto ramcovej dohody, je predavajuci povinny pisomne
oznamit’ kupujicemu kazdii zmenu subdodavatel’a, a to najneskor desat’ pracovnych dni pred diiom,
V ktorom mé zmena subdodévatel’a nastat’. V tomto ozndmeni musi uviest’ nasledujiuce informacie:
a) podiel zakazky, ktory méa v umysle zadat’ navrhovanému subdodavatel'ovi,

b) identifikaciu navrhovaného subdodavatel’a, min. v rozsahu obchodné meno alebo nazov,
sidlo alebo miesto podnikania a ICO subdodavatela,

C) predmet subdodavky,

d) Zestné vyhlasenie, Ze novy subdodavatel’ spifia alebo bude najneskér v &ase plnenia spifiat
podmienky Ucasti tykajice sa osobného postavenia podla § 32 ods.1 zdkona ¢. 343/2015 Z.z.
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a neexistuji u neho dovody na vylicenie podl'a § 40 ods. 6 pism. a) az h) a ods. 7 zakona ¢. 343/2015
Z.z. overejnom obstaravani. Objednavatel si splnenie podmienok podla tohto zdkona u
navrhovaného subdodavatela overi na Urade pre verejné obstaravanie, pripadne si vyziada
relevantné doklady od zhotovitela resp. navrhované¢ho subdodavatela. Ak navrhovany
subdodavatel’ v stanovenej lehote nebude spiiiat’ podmienky podl'a zikona ¢&. 343/2015 Z. z.
objednavatel’ nebude akceptovat’ tohto subdodavatela. Uvedené sa vztahuje aj na nového
subdodavatel’a, ktory nebol znamy v ¢ase uzavretia dohody

e) Cestné vyhlasenie, ze novy subdodavatel’, ktory ma povinnost' zapisovat’ sa do registra
partnerov verejného sektora podl'a zdkona €. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon o registri partnerov verejného sektora®)
spiia alebo bude najneskor v ¢ase plnenia spiiiat’ podmienku zapisu do registra partnerov verejného
sektora podl'a zakona o registri partnerov verejného sektora. Objednavatel’ si splnenie podmienky
podla tohto zdkona u navrhovaného subdodavatel’a overi v Registri partnerov verejného sektora.
Ak navrhovany subdodavatel’ v stanovenej lehote nebude spinat’ tato podmienku, objednavatel’
nebude akceptovat’ tohto subdodavatela. Uvedené sa vzt'ahuje aj na nového subdodavatela, ktory
nebol zndmy v Case uzavretia ramcovej dohody.

Clanok IX.
Zavereéné ustanovenia

10.1. Tato rdmcova dohoda sa uzatvara na dobu urcitd, a to na 48 mesiacov. Pred uplynutim tejto
doby, ucinnost tejto ramcovej dohody skon¢i vyCerpanim celkového finanéného limitu
8567 182,09 EUR s DPH (slovom: osemmilionovpétstosestdesiatsedemtisicstoosemdesiatdva
09/100 EUR), uvedeného v bode 3.2. tejto ramcovej dohody.

10.2. Jednotlivé ustanovenia tejto ramcovej dohody mozu byt menené, dopliiované a ruSené iba po
predchadzajicej dohode zmluvnych stran, formou pisomnych, ocislovanych dodatkov k tejto
ramcovej dohode, podpisanych opravnenymi zastupcami zmluvnych stran. Vsetky zmeny tejto
ramcove] dohody uvedené v dodatkoch buda tvorit' jej neoddelitelnu sucast. Zmeny v tejto
ramcovej dohode je mozné vykonat’ bez nového verejného obstaravania len v stilade s § 18 zdkona
0 verejnom obstaravani.

10.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmeny kontaktnych tidajov ako st adresa sidla, ¢islo uctu
zmluvnych strdn, ndzov organizaénych zloZiek zmluvnych strdn, zmena opravnenych os6b
zmluvnych strdn a zmeny v zozname Cerpacich stanic, nie s zmenami podliehajlicimi stthlasu
zmluvnych stran. Zmluvné strany zmenu tychto udajov bezodkladne oznadmia druhej zmluvnej
strane jednostrannym pisomnym ozndmenim, podpisanym opravnenym zastupcom, na kontaktnu
adresu uvedent v ¢lanku I. tejto zmluvy.

10.4. Ak nie je dohodnuté v tejto ramcovej dohode inak, riadia sa pravne vztahy z nej vyplyvajice
a vznikajuce ustanoveniami zakona o verejnom obstaravani, Obchodného zdkonnika a stvisiacimi
vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

10.5. Vsetky ¢lanky a body tejto ramcovej dohody, vratane priloh je potrebné vykladat vo
vzajomnej suvislosti. VSetky pripadné spory vyplyvajice z tejto ramcovej dohody budii zmluvné
strany rieSit’ predovsetkym vzajomnou dohodou. V pripade, ak ku vzajomnej dohode neddjde, tak
sa zmluvné strany dohodli na prislusnosti v§eobecného sidu SR.

10.6. Tato ramcova dohoda je platna diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a i¢inna diiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v sulade sustanovenim § 47a zdkona ¢€.40/1964 Zb.
Obcianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov.

10.7. Téato ramcova dohoda sa povinne zverejiiuje v sulade so zdkonom ¢. 211/2000 Z.z.
0 slobodnom pristupe k informaciam a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode
informadcii) v zneni neskorsich predpisov.
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10.8. Tato ramcova dohoda je vyhotovena v deviatich rovnopisoch s platnost'ou originalu. Kupujtci
obdrzi osem vytlatkov (z toho dva vytlatky pre AOS a dva vytlatky pre VHU) a predavajici obdrzi
jeden vytlacok.

10.9. Neoddelite'nou sucast'ou tejto ramcovej dohody je priloha:

Priloha &. 1 ,,Specifikacia PHM podla opisu predmetu ramcovej dohody* 0 poéte 2 listov

Priloha ¢. 2 ,,Zoznam vsetkych Cerpacich stanic/vydajnych miest predavajiceho a/alebo jeho
zmluvnych partnerov* o pocte 7 listov

Priloha ¢. 3 ,,Reklamacény poriadok predavajiceho® o pocte 9 listov

Priloha & 4, ,Cestné vyhlasenie o subdodévateloch® o poéte 1 list

V Bratislave, dna V Bratislave, dna

Za predavajiceho Za Ministerstvo obrany
Slovenskej republiky

Za Akadémiu ozbrojenych sil
generala Milana Rastislava

Stefanika Liptovsky Mikulas

Za Vojensky historicky tstav

Bratislava
Ing.Timea REICHER, MBA Ing. Branislav CHLEBANA
¢len predstavenstva riaditel’

SLOVNAFT, a.s.

Ing. Gabriel SZABO
¢len predstavenstva
SLOVNAFT, a. s.
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Priloha ¢. 1 k RD ¢&. 2019/542
Specifikiacia PHM podl’a opisu predmetu ramcovej dohody

VYMEDZENIE PREDMETU ZAKAZKY

Bezhotovostny PHM prostrednictvom palivovych kariet (bezhotovostne).

Predmetom zékazky je ndkup PHM — bezolovnaty automobilovy benzin podl'a normy STN EN 228
a motorova nafta podl'a normy STN EN 590 a kvapaliny pre znizenie emisii AdBlue podl'a normy
DIN 70070 (dalej spolu ,,PHM®), dodavanych na principe akceptacie palivovej karty ako
prostriedku  bezhotovostnej Uhrady za odobrat¢ PHM na/vo vSetkych cerpacich
staniciach/vydajnych miestach uchadzaca/predavajuceho a jeho zmluvnych partnerov vratane
bezplatného vystavenia a dodania palivovych kariet, zG¢tovania dodanych PHM, poskytovania
suvisiacich sluzieb spojenych s ich dodavkou.

TECHNICKE SPECIFIKACIE PREDMETU ZAKAZKY

Bezolovnaty benzin

Bezolovnaty benzin s oktanovym &islom 95 musi spiiat’ minimalne funkéné, prevadzkové a
technické poziadavky a kvalitativne parametre v zmysle normy STN EN 228.

Benzin musi byt doddvany na pouzitie podl'a roénych obdobi (podl'a narodnej prilohy k STN EN
228.

Letné obdobie od 01. 05. do 30. 09. v triede prchavosti A; Zimné obdobie od 16. 11. do 28/29.02.v
triede D; Prechodné obdobie od 01. 03 do 30. 04. a 01. 10 do 15. 11. v triede C1)

Motorova nafta

Motorova nafta musi spifiat’ minimalne funkéné, prevadzkové a technické poziadavky a
kvalitativne parametre v zmysle normy STN EN 590.

Motorova nafta musi byt dodavana na pouzitie podl'a ro¢nych obdobi (podl'a medznej teploty
filtrovatelnosti; od 15. 04. do 30. 09. v triede B; od 01. 03 do 14. 04. a 01. 10 do 15. 11. v triede
D; od 16. 11. do 28/29. 02. v triede F; pre oblasti s ve'mi nizkymi teplotami mdze byt vyZadovana
motorova nafta s eSte niz§ou medznou teplotou filtrovatel'nosti, ako je vyzadované normou).

Kvapalina pre zniZenie emisii AdBlue

Kvapalina musi spifiat’ minimalne funkéné, prevadzkové a technické poziadavky a kvalitativne
parametre v zmysle normy DIN 70070.

Kvapalina je 32,5-percentny vodny roztok mocoviny vyrobeny z technicky ¢istej mocoviny
CO(NH2)2 a demineralizovanej vody. Je to bezfarebna ¢ira kvapalina so slabym zapachom
amoniaku. Roztok je bez toxickych vlastnosti, na I'udsky organizmus neposobi agresivne. Nema
horl'avé vlastnosti, nie je zatriedeny ako nebezpecny pre prepravu. Je znamy pod oznacenim AUS
32 (anglicka skratka pre Aqueous Urea Solution — vodny roztok mocoviny).

NAKUP PHM NA PALIVOVU KARTU VO VYDAJNYCH MIESTACH
PREDAVAJUCEHO — VSEOBECNE POZIADAVKY

Nakup PHM na principe akceptacie palivovej karty ako prostriedku bezhotovostnej thrady nakupu
PHM na/vo cCerpacich staniciach/vydajnych miestach predavajiiceho vratane jeho zmluvnych
partnerov, vratane poskytovania stvisiacich sluzieb spojenych s ndkupom, vystavenim a dodavkou
palivovych kariet, dodavkou a za¢tovanim PHM.
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Specifikacia palivovej karty a poziadaviek na kartovy systém:

palivova karta s magnetickym prazkom, alebo ¢ipom,

zabezpecenie palivovej karty PIN kédom,

bezplatné vydanie palivovej karty kupujicemu (v poctoch urcenych kupujiucim na zaklade
zavéaznej objednavky uzavretej za podmienok dohodnutych v rdmcovej dohode, ktora bude
vysledkom tohto verejného obstaravania), pri garancii bezplatného vykonavania transakeii s
palivovou kartou po celu dobu jej platnosti,

vydanie palivovej karty na tabulku s evidenénym c¢islom vozidla, na meno vodica alebo iné
oznacenie podl'a urCenia,

rozdelenie palivovych kariet do skupin podla kupujicim definovaného klica,

bezplatna zmena rozdelenia palivovych kariet do skupin kedykol'vek,

moznost’ stanovenia roznych limitov ¢erpania PHM,

moznost’ stanovenia odobrat’ konkrétny tovar na palivovych kartach,

dodato¢né vydavanie palivovych kariet v lehote do 14 dni po prijati ziadosti kupujuceho a
dorucenia zaviznej objednavky,

moznost’ bezplatného zablokovania stratenej palivovej karty kedykol'vek pocas plnenia zmluvy
(t.j. vratane vikendov a sviatkov) v lehote do 1 hodiny od nahlasenia,

zobrazenie prehladu Cerpania PHM, kedykol'vek v priebehu mesiaca prostrednictvom internetu
(prehl’ad za vybrané obdobie alebo vybranu palivovu kartu),

vyhotovenie suhrnnej faktury za dodané PHM,

palivova karta musi byt akceptovana v zahrani¢i na/vo ¢erpacich staniciach/vydajnych miestach
predavajuceho, resp. jeho zmluvnych partnerov,

umoznenie on-line pristupu do systému spravy kartového systému.

Minimalny rozsah vydajnych miest/Cerpacich stanic uchadzaca

Plosné pokrytie celého uzemia Slovenskej republiky cerpacimi stanicami/vydajnymi miestami
predavajuceho (vlastnymi a/alebo zmluvnymi Cerpacimi stanicami PHM), akceptujucich palivovu
kartu ako prostriedku bezhotovostnej thrady za odobrat¢ PHM. Predavajuci musi disponovat
Cerpacimi stanicami/vydajnymi miestami ploSne pokryvajicimi tzemie Slovenskej republiky,
postacujice je pokrytie kazdého okresu minimélne jednou Cerpacou stanicou bez nepretrzitej
prevadzky a zaroven minimdlne piatimi Cerpacimi stanicami v kazdom kraji s nepretrzitou
prevadzkou. Taktiez je predavajuci povinny zabezpeCit tankovanie PHM prostrednictvom
palivovych kariet (vlastnych a/alebo zmluvnych partnerov) aj v ostatnych ¢lenskych statoch EU a v
Srbsku.

Termin plnenia

Priebezne po dobu platnosti rimcovej dohody.

Zabezpecenie predmetu zakazky

Uchadza¢ zabezpe¢i dodavku predmetu zékazky s vlastnym persondlnym a technickym
vybavenim, pripadne technickym a persondlnym vybavenim vlastnym a/alebo zmluvnych
partnerov.

Zarucéné podmienky

Zaruéno — reklamacné podmienky na dodavané PHM sa spravuju reklamaénym poriadkom
predavajuceho, ktory tvori prilohu tejto ramcovej dohody.
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Zoznam vsetkych cerpacich

Obchodné meno predavajtceho:

Sidlo predavajticeho:
Predmet zakazky:

stanic /vydajnych miest predavajiuceho a /alebo jeho zmluvnych partnerov

SLOVNAFT, a.s.

VIcie hrdlo 1,824 12 Bratislava, Slovenska republika
Nakup PHM na palivové karty

Priloha €. 2 k RD €. 2019/542

P.¢ Nézov Mesto/Obec Okres Kraj Stat Adresa psC Spolo¢nost
1|Banovce nad Bebravou Banovce nad Bebravou Banovce nad Bebravou Trenciansky kraj Slovensko [Trencianska 957 01 Slovnaft, a. s.
Banovce nad Bebravou - Trencianska

2|1 Banovce nad Bebravou Banovce nad Bebravou Trenciansky kraj Slovensko [Trencianska cesta 957 01 Slovnaft, a. s.
3|Banska Bystrica - Jakub Banska Bystrica Banska Bystrica Banskobystricky kraj Slovensko |Novy Svet 974 01 Slovnaft, a. s.
4|Banska Bystrica - Kremnicka Banska Bystrica Banska Bystrica Banskobystricky kraj Slovensko |Zvolenska cesta 974 05 Slovnaft, a. s.
5|Banska Bystrica - Partizanska Banska Bystrica Banska Bystrica Banskobystricky kraj Slovensko |Partizdnska cesta 974 01 Slovnaft, a. s.
6|Banska Bystrica - Rudlovska Banska Bystrica Banska Bystrica Banskobystricky kraj Slovensko |Rudlovska cesta 97411 Slovnaft, a. s.
7|Banska Bystrica - Stiavnicky Banska Bystrica Banska Bystrica Banskobystricky kraj Slovensko |Hutna 974 04 Slovnaft, a. s.
8|Banska Bystrica - Zvolenska Banska Bystrica Banska Bystrica Banskobystricky kraj Slovensko |Zvolenska cesta 974 05 Slovnaft, a. s.
9|Bansk4 Stiavnica Banska Stiavnica Banska Stiavnica Banskobystricky kraj Slovensko |A.T.Sytnianskeho 969 01 Slovnaft, a. s.
10|Bardejov - Kupelna Bardejov Bardejov Presovsky kraj Slovensko |Duklianska 085 01 Slovnaft, a. s.
11|Bardejov - PreSovskd Bardejov Bardejov Presovsky kraj Slovensko |ul. Kpt. Nalepku 085 01 Slovnaft, a. s.
12|Beladice Beladice Zlaté Moravce Nitriansky kraj Slovensko |Beladice 95175 Slovnaft, a. s.
13|Bernolakovo Bernoldkovo Senec Bratislavsky kraj Slovensko |Senecka cesta 900 27 Slovnaft, a. s.
14|Blatna na Ostrove Blatna na ostrove Dunajska Streda Trnavsky kraj Slovensko [Blatna na Ostrove 930 32 Slovnaft, a. s.
15|Bosany Bosany Partizanske Trenciansky kraj Slovensko |Csl.armady 956 18 Slovnaft, a. s.
16|Bratislava - Americké ndmestie Bratislava Bratislava I. Bratislavsky kraj Slovensko |Americké namestie 81107 Slovnaft, a. s.
17|Bratislava - Bajkalska Bratislava Bratislava Il. Bratislavsky kraj Slovensko |Bajkalska 82108 Slovnaft, a. s.
18|Bratislava - Bajkalska II. Bratislava Bratislava Bratislavsky kraj Slovensko |Bajkalska ul. 82101 Slovnaft, a. s.
19|Bratislava - Botanicka Bratislava Bratislava Bratislavsky kraj Slovensko |Botanicka 84104 Slovnaft, a. s.
20|Bratislava - Bratska Bratislava Bratislava Bratislavsky kraj Slovensko |Bratska 85101 Slovnaft, a. s.
21/|Bratislava - DCS Lama¢ Bratislava Bratislava IV. Bratislavsky kraj Slovensko |Lamacdska cesta 84103 Slovnaft, a. s.
22|Bratislava - DCS Zlaté piesky Bratislava Bratislava Il. Bratislavsky kraj Slovensko |Dialnica D1 82104 Slovnaft, a. s.
23|Bratislava - Devinska Novd Ves Bratislava Bratislava IV. Bratislavsky kraj Slovensko |Eisnerova 84107 Slovnaft, a. s.
24|Bratislava - Dolnozemska I1. Bratislava Bratislava Bratislavsky kraj Slovensko |Dolnozemska ulica 85104 Slovnaft, a. s.
25|Bratislava - Dvory IV. Bratislava Bratislava V. Bratislavsky kraj Slovensko |Wolkrova 85101 Slovnaft, a. s.
26|Bratislava - Herlianska Bratislava Bratislava Il. Bratislavsky kraj Slovensko |Herlianska 82102 Slovnaft, a. s.
27|Bratislava - Petrzalka I. (do BA) Bratislava Bratislava V. Bratislavsky kraj Slovensko |Dolnozemska 85104 Slovnaft, a. s.
28|Bratislava - Petrzalka Il. (von z BA) Bratislava Bratislava V. Bratislavsky kraj Slovensko |Dolnozemska 85104 Slovnaft, a. s.
29|Bratislava - Podunajské Biskupice Bratislava Bratislava Il. Bratislavsky kraj Slovensko |ul. Svornosti 82106 Slovnaft, a. s.
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30|Bratislava - Podunajské Biskupice II. Bratislava Bratislava Il. Bratislavsky kraj Slovensko |Korytnicka 82106 Slovnaft, a. s.
31|Bratislava - Prievozska Bratislava Bratislava Il. Bratislavsky kraj Slovensko |Prievozska 82109 Slovnaft, a. s.
32|Bratislava - Pristavna Bratislava Bratislava Il Bratislavsky kraj Slovensko |Pristavna ulica 82109 Slovnaft, a. s.
33|Bratislava - Puchovska Bratislava Bratislava Ill. Bratislavsky kraj Slovensko |Puchovska 83106 Slovnaft, a. s.
34|Bratislava - Rybni¢na Bratislava Bratislava Bratislavsky kraj Slovensko |Rybni¢na 83106 Slovnaft, a. s.
35|Bratislava - Tomasikova Bratislava Bratislava Il. Bratislavsky kraj Slovensko |Tomasikova 82101 Slovnaft, a. s.
36|Bratislava - Tomasikova II. Bratislava Bratislava Bratislavsky kraj Slovensko |Tomasikova 82101 Slovnaft, a. s.
Bratislava - ul. Schneidera -
37|Trnavského Bratislava Bratislava IV. Bratislavsky kraj Slovensko [ul. Schneidera - Trnavské 84101 Slovnaft, a. s.
38|Bratislava - Vajnorska Il. Bratislava Bratislava lll. Bratislavsky kraj Slovensko |Vajnorska 83103 Slovnaft, a. s.
39|Bratislava - Vajnorska Il Bratislava Bratislava Bratislavsky kraj Slovensko |Vajnorska 83104 Slovnaft, a. s.
40|Bratislava - Vajnory Bratislava Bratislava lll. Bratislavsky kraj Slovensko [Tuhovska 83106 Slovnaft, a. s.
41|Bratislava - Viedenska cesta Bratislava Bratislava V. Bratislavsky kraj Slovensko |Viedenskd cesta 85101 Slovnaft, a. s.
42|Bratislava - Vrakuriskd Bratislava Bratislava Bratislavsky kraj Slovensko [Vrakuriska cesta 82106 Slovnaft, a. s.
43|Bratislava - Zahorskd Bystrica Bratislava Bratislava IV. Bratislavsky kraj Slovensko |Bratislavska 84106 Slovnaft, a. s.
44|Bratislava - Zlaté piesky Bratislava Bratislava Il. Bratislavsky kraj Slovensko [Cesta na Senec 82104 Slovnaft, a. s.
45|Brezno Brezno Brezno Banskobystricky kraj Slovensko |Pod Baniskom 977 01 Slovnaft, a. s.
46|Brezova pod Bradlom Brezova pod Bradlom Myjava Trenciansky kraj Slovensko |Stani¢na 906 13 Slovnaft, a. s.
47|Budca - Juh Budca Zvolen Banskobystricky kraj Slovensko |Dialnica R1 962 33 Slovnaft, a. s.
48|Budca - Sever Budca Zvolen Banskobystricky kraj Slovensko |Dialnica R1 962 33 Slovnaft, a. s.
49|Bytca Bytca Bytca Zilinsky kraj Slovensko |Hlavna 01401 Slovnaft, a. s.
50|Demandice Demandice Levice Nitriansky kraj Slovensko |Demandice 935 85 Slovnaft, a. s.
51|Detva Detva Detva Banskobystricky kraj Slovensko |Hlavna 962 12 Slovnaft, a. s.
52|Dolna Streda Doln4 Streda Galanta Trnavsky kraj Slovensko |R1 92563 Slovnaft, a. s.
53|Dolny Kubin Dolny Kubin Dolny Kubin Zilinsky kraj Slovensko |NébreZie Oravy 026 01 Slovnaft, a. s.
54|Dubnica nad Vahom Dubnica nad Vdhom llava Trenciansky kraj Slovensko |Tovarenska 01841 Slovnaft, a. s.
55|Dudince Dudince Krupina Banskobystricky kraj Slovensko |K. Braxatorisa 962 71 Slovnaft, a. s.
56|Dunajska Luzna Dunajska Luzna Senec Bratislavsky kraj Slovensko |Hlavna 900 42 Slovnaft, a. s.
Dunajska Streda - Bratislavska I.(do
57|Dun. Stredy) Dunajska Streda Dunajska Streda Trnavsky kraj Slovensko |Bratislavska 929 01 Slovnaft, a. s.
Dunajska Streda - Bratislavska Il. (von z
58|Dun. Stredy) Dunajska Streda Dunajska Streda Trnavsky kraj Slovensko |Bratislavska 92901 Slovnaft, a. s.
59]|Dunajska Streda - Galantska Dunajska Streda Dunajska Streda Trnavsky kraj Slovensko |Galantska cesta 92901 Slovnaft, a. s.
60|Dunajska Streda - Komarrianska Dunajska Streda Dunajska Streda Trnavsky kraj Slovensko |Hlavna 92901 Slovnaft, a. s.
61|Gabcikovo Gabcikovo Dunajska Streda Trnavsky kraj Slovensko |Medvedovska 930 05 Slovnaft, a. s.
62|Galanta - Salska cesta Galanta Galanta Trnavsky kraj Slovensko |Salska cesta 92401 Slovnaft, a. s.
63|Gelnica Gelnica Gelnica Kosicky kraj Slovensko |Strojarenska 056 01 Slovnaft, a. s.
64|Handlova - Prievidzska cesta Handlova Prievidza Trenciansky kraj Slovensko |Prievidzka 97251 Slovnaft, a. s.
65|Hanusovce nad Toplou Hanusovce nad Toplou Vranov nad Toplou Presovsky kraj Slovensko |Duklianska 094 31 Slovnaft, a. s.
66|Hlohovec - Jaster Hlohovec Hlohovec Trnavsky kraj Slovensko |Duklianska 92001 Slovnaft, a. s.
67|Hlohovec - Sulekovo Leopoldov Hlohovec Trnavsky kraj Slovensko |Nadrazna 92041 Slovnaft, a. s.
68|Hnusta Hnusta Rimavska Sobota Banskobystricky kraj Slovensko [Hlavna 98101 Slovnaft, a. s.
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69|Holic¢ Holi¢ Skalica Trnavsky kraj Slovensko |Kopcianska 908 51 Slovnaft, a. s.
70|Holi¢ - Bratislavska Holi¢ Skalica Trnavsky kraj Slovensko |Bratislavska 908 51 Slovnaft, a. s.
71|Humenné - ul. Mieru Humenné Humenné Presovsky kraj Slovensko |ul. Mieru 066 01 Slovnaft, a. s.
72|Humenné - ul. Osloboditelov Humenné Humenné Presovsky kraj Slovensko |ul. Osloboditelov 066 01 Slovnaft, a. s.
73|llava - Sttrova llava llava Trenciansky kraj Slovensko |Stirova 01901 Slovnaft, a. s.
74|lvachnovd Ivachnova RuZomberok Zilinsky kraj Slovensko |Dialnica D1 03483 Slovnaft, a. s.
75|Ivanka pri Nitre Ivanka pri Nitre Nitra Nitriansky kraj Slovensko |Novozamocka 95112 Slovnaft, a. s.
76|Jablonov nad Turriou Jablonov nad Turnou RoZnava Kosicky kraj Slovensko [Jablonov nad Turfiou 049 43 Slovnaft, a. s.
77|Janovik - Vychod Janovik Presov Presovsky kraj Slovensko |Dialnica D1 082 03 Slovnaft, a. s.
78|Janovik - Zépad Janovik Presov Presovsky kraj Slovensko |Dialnica D1 082 03 Slovnaft, a. s.
79|Jaslovské Bohunice Jaslovské Bohunice Trnava Trnavsky kraj Slovensko [Jaslovské Bohunice 919 30 Slovnaft, a. s.
80|Kalna nad Hronom Kalna nad Hronom Levice Nitriansky kraj Slovensko |Nitrianska cesta 935 32 Slovnaft, a. s.
81|Keimarok- Nizna Brana KeZmarok KeZmarok Presovsky kraj Slovensko |NiZna Brana 060 01 Slovnaft, a. s.
82|Koldrovo Kolarovo Komarno Nitriansky kraj Slovensko |Novozamocka 946 03 Slovnaft, a. s.
83|Komarno - Bratislavska Komdérno Komdrno Nitriansky kraj Slovensko |Bratislavska 945 01 Slovnaft, a. s.
84|Komarno - Novozamocka Komdérno Komdrno Nitriansky kraj Slovensko |Novozdmockd 945 01 Slovnaft, a. s.
85|Kosice - Alejova KoSice Kosice Kosicky kraj Slovensko |Alejova 040 11 Slovnaft, a. s.
86|Kosice - Barca KoSice KoSice IV Kosicky kraj Slovensko |Osloboditelov 040 17 Slovnaft, a. s.
87|Kosice - Festivalové namestie KoSice KoSice | Kosicky kraj Slovensko |Festivalové nam. 040 01 Slovnaft, a. s.
88|Kosice - Hutnicka KoSice KoSice | Kosicky kraj Slovensko [Hutnicka 040 01 Slovnaft, a. s.
89|Kosice - Jantarova KoSice Kosice IV Kosicky kraj Slovensko [Jantdrova 040 01 Slovnaft, a. s.
90|Kosice - KVP KoSice KoSice Il Kosicky kraj Slovensko |[Trieda KVP 040 23 Slovnaft, a. s.
91|Kosice - Lunik KoSice KoSice Il Kosicky kraj Slovensko [Trieda SNP 040 11 Slovnaft, a. s.
92|Kosice - Medzi mostami KoSice KoSice | Kosicky kraj Slovensko |Hlinkova 040 01 Slovnaft, a. s.
93 |Kosice - Moldavska I. KoSice KoSice Il Kosicky kraj Slovensko [Moldavska cesta 040 11 Slovnaft, a. s.
94|Kosice - Moldavska II. KoSice KoSice Il Kosicky kraj Slovensko [Moldavska 040 11 Slovnaft, a. s.
95|Kosice - Nad jazerom KoSice KoSice IV Kosicky kraj Slovensko |Levodska 040 12 Slovnaft, a. s.
96|Kosice - Palackého KoSice Kosice Kosicky kraj Slovensko |Palackého 040 01 Slovnaft, a. s.
97|Kosice - Polov KoSice Kosice Kosicky kraj Slovensko |Polov E 571 040 15 Slovnaft, a. s.
98|Kosice - Popradska KoSice Kosice Kosicky kraj Slovensko |Popradska 040 01 Slovnaft, a. s.
99|Kosice - SeCovska KoSice Kosice Il Kosicky kraj Slovensko [Herlianska 040 22 Slovnaft, a. s.
100]Kogice - Saca Kosice Kosice Il Kosicky kraj Slovensko |ul. Buzinska 040 15 Slovnaft, a. s.
101|Krélovsky Chimec - Kapusianska Kréalovsky Chimec TrebiSov Kosicky kraj Slovensko |Kapusanska 077 01 Slovnaft, a. s.
102|Kremnica Kremnica Ziar nad Hronom Banskobystricky kraj Slovensko |Dolna ul. 967 01 Slovnaft, a. s.
103|Krompachy - nova Krompachy Spisska Nova Ves Kosicky kraj Slovensko |Trangusova 053 42 Slovnaft, a. s.
104|Krupina Krupina Krupina Banskobystricky kraj Slovensko [ul. Osloboditelov 963 01 Slovnaft, a. s.
105|Katy Katy Senica Trnavsky kraj Slovensko |Bratislavska 908 01 Slovnaft, a. s.
106|Lednické Rovne Lednické Rovne Puchov Trenciansky kraj Slovensko |Pdchovska 02061 Slovnaft, a. s.
107|Levice - Druzstevnicka Levice Levice Nitriansky kraj Slovensko |DruzZstevnicka 93401 Slovnaft, a. s.
108|Levice - Kalnicka Levice Levice Nitriansky kraj Slovensko |Kalnicka cesta 93401 Slovnaft, a. s.
109|Levice - Ku Bratke Levice Levice Nitriansky kraj Slovensko [Ku Bratke 934 05 Slovnaft, a. s.
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110|Levoca Levoca Levoca Presovsky kraj Slovensko |Presovska 054 01 Slovnaft, a. s.
111|Liptovsky Hradok Liptovsky Hradok Liptovsky Mikulas Zilinsky kraj Slovensko [Priemyselna ul. 03301 Slovnaft, a. s.
112|Liptovsky Hradok - Pod celinami Liptovsky Hradok Liptovsky Mikulas Zilinsky kraj Slovensko |Kollarova ul. 03301 Slovnaft, a. s.
113|Liptovsky Mikulds - Okoli¢né Liptovsky Mikulas Liptovsky Mikulas Zilinsky kraj Slovensko [Okoli¢ianska 03104 Slovnaft, a. s.
114|Liptovsky Mikulas - ZSR Liptovsky Mikulas Liptovsky Mikulas Zilinsky kraj Slovensko |M. R. Stefanika 03101 Slovnaft, a. s.
115|Lucenec - Hali¢ska Lucenec Lucenec Banskobystricky kraj Slovensko |Hali¢ska 984 03 Slovnaft, a. s.
116|Lucenec - Opatova Lucenec Lucenec Banskobystricky kraj Slovensko |A.S.Jegorova 984 01 Slovnaft, a. s.
117|Madunice Madunice Hlohovec Trnavsky kraj Slovensko |DruZstevna 922 42 Slovnaft, a. s.
118|Malacky - Pezinska Malacky Malacky Bratislavsky kraj Slovensko |Pezinska 90101 Slovnaft, a. s.
119|Maly Saris - juh PreSov PreSov PreSovsky kraj Slovensko |Dialnica D1 08001 Slovnaft, a. s.
120|Maly Saris - sever Presov Presov Presovsky kraj Slovensko |Dialnica D1 08001 Slovnaft, a. s.
121]Martin - Franctzskych partizdnov Martin Martin Zilinsky kraj Slovensko |Francuzskych partizdnov 036 01 Slovnaft, a. s.
122|Martin - Kolldrova Martin Martin Zilinsky kraj Slovensko |Kolldrova 036 01 Slovnaft, a. s.
123|Martin - sever Martin Martin Zilinsky kraj Slovensko |Sucianska 036 01 Slovnaft, a. s.
124|Medvedov Medvedov Dunajska Streda Trnavsky kraj Slovensko [Medvedov 930 07 Slovnaft, a. s.
125|Medzilaborce - Dobrianskeho Medzilaborce Medzilaborce Presovsky kraj Slovensko |Dobrianskeho 068 01 Slovnaft, a. s.
126|Michalovce - Humenska Michalovce Michalovce Kosicky kraj Slovensko |Humenska 07101 Slovnaft, a. s.
127|Michalovce - Mocarianska Michalovce Michalovce Kosicky kraj Slovensko |Mocarianska 07101 Slovnaft, a. s.
128|Michalovce - Sobraneckd cesta Michalovce Michalovce Kosicky kraj Slovensko |UZhorodska 07101 Slovnaft, a. s.
129]|Modra - Pezinskd cesta Modra Pezinok Bratislavsky kraj Slovensko |Stefanikova 900 01 Slovnaft, a. s.
130|Moldava nad Bodvou Moldava nad Bodvou Kosice - okolie Kosicky kraj Slovensko |RoZravska 045 01 Slovnaft, a. s.
131|Myjava Myjava Myjava Trenciansky kraj Slovensko |Brezovska 907 01 Slovnaft, a. s.
132|Namestovo Namestovo Namestovo Zilinsky kraj Slovensko |Slanickd osada 029 01 Slovnaft, a. s.
133|Nitra - Banicova Nitra Nitra Nitriansky kraj Slovensko |Banicova 949 11 Slovnaft, a. s.
134|Nitra - DraZovska Nitra Nitra Nitriansky kraj Slovensko |Drazovska 949 01 Slovnaft, a. s.
135|Nitra - Chrenovd Nitra Nitra Nitriansky kraj Slovensko |Chrenovska 949 01 Slovnaft, a. s.
136|Nitra - Krskany Nitra Nitra Nitriansky kraj Slovensko |Novozamocka 949 05 Slovnaft, a. s.
137|Nitra - Kynek II. Nitra Nitra Nitriansky kraj Slovensko |Trnavska 949 01 Slovnaft, a. s.
138|NizZna nad Oravou Nizna nad Oravou Tvrdosin Zilinsky kraj Slovensko [Druzstevna 027 43 Slovnaft, a. s.
139|Nova Bana - Cintorinska Nova Bana Zarnovica Nitriansky kraj Slovensko [Cintorinska 968 01 Slovnaft, a. s.
140|Novaky Novéky Prievidza Trenciansky kraj Slovensko |Trencianska 97271 Slovnaft, a. s.
141|Nové Zamky - Komarrianska Il. Nové Zamky Nové Zamky Nitriansky kraj Slovensko |Komarianska 940 02 Slovnaft, a. s.
142|Nové Zamky - Nitrianska Nové Zamky Nové Zamky Nitriansky kraj Slovensko |Nitrianska 94051 Slovnaft, a. s.
143|Nové Zamky - Vypalisko Nové Zamky Nové Zamky Nitriansky kraj Slovensko |Vypalisko 940 69 Slovnaft, a. s.
144|Nové Mesto nad Vahom Nové Mesto nad Vahom Nové Mesto nad Vahom Trenciansky kraj Slovensko |Nové Mesto nad Vahom 91501 Slovnaft, a. s.
145|Novy Smokovec Novy Smokovec Poprad Presovsky kraj Slovensko |Cesta Slobody 062 01 Slovnaft, a. s.
146|Partizanske Partizanske Partizanske Trenciansky kraj Slovensko |Nitrianska 958 01 Slovnaft, a. s.
147|Pezinok - Bratislavska Pezinok Pezinok Bratislavsky kraj Slovensko |Myslenicka 902 03 Slovnaft, a. s.
148|Pezinok - Senkvicka Pezinok Pezinok Bratislavsky kraj Slovensko |Senkvicka 902 01 Slovnaft, a. s.
149|Piestany - Bratislavska Piestany Piestany Trnavsky kraj Slovensko [Bratislavska 92101 Slovnaft, a. s.
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Zilinska cesta

150[Piestany - letisko Piestany Piestany Trnavsky kraj Slovensko 92101 Slovnaft, a. s.
151|Piestany - Vrbovska Piestany Piestany Trnavsky kraj Slovensko |Vrbovska cesta 92101 Slovnaft, a. s.
152|Poltar Poltar Poltar Banskobystricky kraj Slovensko |ul. Slobody 98701 Slovnaft, a. s.
153|Poprad - Moyzesova Poprad Poprad Presovsky kraj Slovensko |Moyzesova 058 01 Slovnaft, a. s.
154|Poprad - Predné Hony Poprad Poprad Presovsky kraj Slovensko |Svitska cesta 058 01 Slovnaft, a. s.
155|Poprad - zépad Poprad Poprad PreSovsky kraj Slovensko |Svitska cesta 058 01 Slovnaft, a. s.
156|Povazska Bystrica PovazZska Bystrica PovaZska Bystrica Trenciansky kraj Slovensko |Sladkovic¢ova 01701 Slovnaft, a. s.
157|Povazska Bystrica - Orlové PovazZska Bystrica PovaZska Bystrica Trenciansky kraj Slovensko [Orlové 01701 Slovnaft, a. s.
158|partizdnov PovazZska Bystrica Povazska Bystrica Trenciansky kraj Slovensko [Slovenskych partizanov 01701 Slovnaft, a. s.
159|Presov - Duklianska Presov Presov Presovsky kraj Slovensko |Duklianska 08001 Slovnaft, a. s.
160|Presov - Levocska Presov Presov Presovsky kraj Slovensko |Levodska 08001 Slovnaft, a. s.
161|Presov - Sek¢ov Presov Presov Presovsky kraj Slovensko |Rusinska 08001 Slovnaft, a. s.
162|Prievidza - Mostenica Prievidza Prievidza Trenciansky kraj Slovensko |Mostenicka 97101 Slovnaft, a. s.
163|Prievidza - Necpaly Prievidza Prievidza Trenciansky kraj Slovensko |NedoZerska 97101 Slovnaft, a. s.
164|Prievidza - Rad L.N.Tolstého Prievidza Prievidza Trenciansky kraj Slovensko |Rad L.N.Tolstého 97101 Slovnaft, a. s.
165|Puchov - Sedliste Plchov Puchov Trenciansky kraj Slovensko |Nimnicka 02001 Slovnaft, a. s.
166|Puchov - Strezenicka Plchov Puchov Trenciansky kraj Slovensko |Strezenicka cesta 02001 Slovnaft, a. s.
167|Radola Radola Kysucké Nové Mesto Zilinsky kraj Slovensko |Radola 023 36 Slovnaft, a. s.
168|Rajec Rajec Zilina Zilinsky kraj Slovensko [Partizanska 01501 Slovnaft, a. s.
169|Raslavice Raslavice Bardejov Presovsky kraj Slovensko |Raslavice 086 41 Slovnaft, a. s.
170|Revica - M.R. Stefanika Revica Revuica Banskobystricky kraj Slovensko |M. R. Stefanika 05001 Slovnaft, a. s.
171|Rimavska Sobota - Cukrovarska Rimavska Sobota Rimavska Sobota Banskobystricky kraj Slovensko |Cukrovarska 979 01 Slovnaft, a. s.
172|Rimavska Sobota - Statna cesta Rimavska Sobota Rimavska Sobota Banskobystricky kraj Slovensko |Kosicka 979 01 Slovnaft, a. s.
173|Roznava - Brzotin Brzotin RoZnava Kosicky kraj Slovensko [Saférikova 04951 Slovnaft, a. s.
174|Roznava - Kosicka RoZnava RoZnava Kosicky kraj Slovensko |Kosicka 048 01 Slovnaft, a. s.
175|Ruzomberok - Roven RuZzomberok RuZzomberok Zilinsky kraj Slovensko |Bystricka cesta 03401 Slovnaft, a. s.
176|Sabinov - Orkucany Sabinov Sabinov Presovsky kraj Slovensko |Bernolakova 08301 Slovnaft, a. s.
177|Secovce - Kochanovska Secovce TrebiSov Kosicky kraj Slovensko |Kochanovska 078 01 Slovnaft, a. s.
178|Sekule I. Sekule Senica Trnavsky kraj Slovensko |Dialnica D2 908 80 Slovnaft, a. s.
179|Sekule II. Sekule Senica Trnavsky kraj Slovensko |Dialnica D2 908 80 Slovnaft, a. s.
180|Senec - Bratislavska Senec Senec Bratislavsky kraj Slovensko |Bratislavska 903 01 Slovnaft, a. s.
181|Senec - Senecka Senec Senec Bratislavsky kraj Slovensko |Dialni¢na cesta 903 01 Slovnaft, a. s.
182|Senec - Trnavska cesta Senec Senec Bratislavsky kraj Slovensko |Trnavska cesta 903 01 Slovnaft, a. s.
183|Senica Senica Senica Trnavsky kraj Slovensko |Vajanského 905 01 Slovnaft, a. s.
184|Sered’ Sered' Galanta Trnavsky kraj Slovensko |Bratislavska 926 01 Slovnaft, a. s.
185|Skalica Skalica Skalica Trnavsky kraj Slovensko |Mallého 909 01 Slovnaft, a. s.
186|Sladkovicovo Sladkovic¢ovo Galanta Trnavsky kraj Slovensko |Nitrianska 92521 Slovnaft, a. s.
187|Sladkovicovo - Pionierska Sladkovi¢ovo Galanta Trnavsky kraj Slovensko |Pionierska 92521 Slovnaft, a. s.
188|Slovenské Darmoty Slovenské Darmoty Velky Krti$ Nitriansky kraj Slovensko |Slovenské Darmoty 991 07 Slovnaft, a. s.
189|Sobrance Sobrance Sobrance Kosicky kraj Slovensko |Michalovska 07301 Slovnaft, a. s.
190|Spisskd Novd Ves - Harichovska Spisska Nova Ves Spisska Nova Ves Kosicky kraj Slovensko [Harichovska 05201 Slovnaft, a. s.
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191|Spisska Nova Ves - Markusovskd Spisska Nova Ves Spisska Nova Ves Kosicky kraj Slovensko |MarkuSovska cesta 05201 Slovnaft, a. s.
192|Stard Luboviia Stard Lubovria Stara Lubovria PreSovsky kraj Slovensko |Popradska 064 01 Slovnaft, a. s.
193|Stropkov Stropkov Stropkov Presovsky kraj Slovensko |Hviezdoslavova 09101 Slovnaft, a. s.
194|Sverepec Povazska Bystrica Povazska Bystrica Trenciansky kraj Slovensko |Dialnica D1 01701 Slovnaft, a. s.
195|Svidnik Svidnik Svidnik PreSovsky kraj Slovensko |Sovietskych hrdinov 089 01 Slovnaft, a. s.
196|Svit Svit Poprad PresSovsky kraj Slovensko |Hlavna 059 21 Slovnaft, a. s.
197|Svréinovec Svrcinovec Cadca Zilinsky kraj Slovensko |Svréinovec 02312 Slovnaft, a. s.
198|Snina Snina Snina PresSovsky kraj Slovensko |Snina 069 01 Slovnaft, a. s.
199|3ahy - Hontianska II. Sahy Levice Nitriansky kraj Slovensko |Hontianska 936 01 Slovnaft, a. s.
200]5ala - Galantska Sala Sala Nitriansky kraj Slovensko |Stdrova 92701 Slovnaft, a. s.
201|5ala - Veta Sala Sala Nitriansky kraj Slovensko |Nitrianska 927 05 Slovnaft, a. s.
202|Samorin - Bratislavska Samorin Dunajska Streda Trnavsky kraj Slovensko |Bratislavska 93101 Slovnaft, a. s.
203|5trba Dialnica D1 Poprad Presovsky kraj Slovensko |Dialnica D1 059 38 Slovnaft, a. s.
204/|Starovo Starovo Nové Zamky Nitriansky kraj Slovensko |Komenského 942 01 Slovnaft, a. s.
205|Sturovo - Zelezni¢ny rad Starovo Nové Zamky Nitriansky kraj Slovensko |Komenského 943 01 Slovnaft, a. s.
206|Surany Surany Nové Zamky Nitriansky kraj Slovensko |Nitrianska 942 01 Slovnaft, a. s.
207|Terchova Terchova Zilina Zilinsky kraj Slovensko |Vysné Kamence 013 06 Slovnaft, a. s.
208|Topol¢any - Nitrianska cesta Topolctany Topolctany Nitriansky kraj Slovensko |Stummerova 95501 Slovnaft, a. s.
209|Tornala Tornala Revuca Banskobystricky kraj Slovensko |Francisciho 982 01 Slovnaft, a. s.
210|TrebiSov TrebiSov TrebiSov Kosicky kraj Slovensko |M.R.Stefanika 07501 Slovnaft, a. s.
211|Trencianska Turnd Trencianska Turna Trencin Trenciansky kraj Slovensko |Trencianska Turnd 91321 Slovnaft, a. s.
212|Trencianske Teplice Trencianske Teplice Trencin Trenciansky kraj Slovensko [Ludmily Podjavorinskej 914 51 Slovnaft, a. s.
213|Trencin - Elektri¢nd Trencin Trencin Trenciansky kraj Slovensko |Elektri¢na 91101 Slovnaft, a. s.
214|Trencin - Za mostami Trencin Trencin Trenciansky kraj Slovensko |Bratislavska 91101 Slovnaft, a. s.
215|Trencin - Zablatie Trencin Trencin Trenciansky kraj Slovensko |Bratislavska 911 05 Slovnaft, a. s.
216|Trencin - Zamarovce Trencin Trencin Trenciansky kraj Slovensko |Dialnica D1 911 05 Slovnaft, a. s.
217|Trenéin - Zemberov dom Trencin Trencin Trenciansky kraj Slovensko |Gen. M. R. Stefanika 91101 Slovnaft, a. s.
218|Trnava - Bratislavska Trnava Trnava Trnavsky kraj Slovensko |Bratislavska 917 01 Slovnaft, a. s.
219]Trnava - Bucianska cesta Trnava Trnava Trnavsky kraj Slovensko |Bucianska cesta 917 01 Slovnaft, a. s.
220]Trnava - Nitrianska I. Trnava Trnava Trnavsky kraj Slovensko |Nitrianska cesta 917 01 Slovnaft, a. s.
221|Trnava - Nitrianska II. Trnava Trnava Trnavsky kraj Slovensko |Nitrianska 91701 Slovnaft, a. s.
222|Trstend Trstena Tvrdosin Zilinsky kraj Slovensko |ul. Mieru 028 01 Slovnaft, a. s.
223|Turcianske Teplice Turcianske Teplice Turcianske Teplice Zilinsky kraj Slovensko |ul. SNP 039 01 Slovnaft, a. s.
224|Turzovka Turzovka Cadca Zilinsky kraj Slovensko |Rudolfa Jasika 02354 Slovnaft, a. s.
225]Velké Kapusany Velké Kapusany Michalovce Kosicky kraj Slovensko |Hadabuda 079 01 Slovnaft, a. s.
226]Velky Krti§ Velky Krti$ Velky Krti$ Banskobystricky kraj Slovensko [Luéenska 990 01 Slovnaft, a. s.
227|Velky Krtis$ - ul. Bozeny Nemcovej Velky Krti$ Velky Krti$ Banskobystricky kraj Slovensko |ul. BoZzeny Némcove;j 99001 Slovnaft, a. s.
228|Velky Meder Velky Meder Dunajska Streda Trnavsky kraj Slovensko |Bratislavska 93201 Slovnaft, a. s.
229|Velky Saris Velky Saris Presov Presovsky kraj Slovensko |Sabinovska 08221 Slovnaft, a. s.
230]Vrable - Nitrianska Vrable Nitra Nitriansky kraj Slovensko |Hlavna 95201 Slovnaft, a. s.
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231|Vranov nad Toplou Vranov nad Toplou Vranov nad Toplou Presovsky kraj Slovensko |PreSovska 093 03 Slovnaft, a. s.
232|Vrbové Vrbové Piestany Trnavsky kraj Slovensko [Piestanska 92203 Slovnaft, a. s.
233|Vrutky Vrutky Martin Zilinsky kraj Slovensko |Francuzskych partizanov 03861 Slovnaft, a. s.
234]Vysny Kubin Vysny Kubin Dolny Kubin Zilinsky kraj Slovensko [|Jano$kova 026 01 Slovnaft, a. s.
235|Zakamenné Zakamenné Namestovo Zilinsky kraj Slovensko |Zakamenné 029 56 Slovnaft, a. s.
236]|Zelenec 1. Zelened Trnava Trnavsky kraj Slovensko |Dialnica D1 91921 Slovnaft, a. s.
237]|Zlaté Moravce Zlaté Moravce Zlaté Moravce Nitriansky kraj Slovensko |SNP 95301 Slovnaft, a. s.
238|Zlaté Moravce - M.Urbana Zlaté Moravce Zlate Moravce Nitriansky kraj Slovensko |Tovarenska 95301 Slovnaft, a. s.
239]Zvolen - Lesnicka Zvolen Zvolen Banskobystricky kraj Slovensko |Balkan 960 01 Slovnaft, a. s.
240]|Zvolen - Lieskovec Zvolen Zvolen Banskobystricky kraj Slovensko |Lucenecka cesta 960 01 Slovnaft, a. s.
241]Zvolen - Neresnicka Zvolen Zvolen Banskobystricky kraj Slovensko |Neresnicka cesta 960 01 Slovnaft, a. s.
242]Zvolen - Rdkos Zvolen Zvolen Banskobystricky kraj Slovensko |Jana Kollara 960 01 Slovnaft, a. s.
243|Zvolen - Tulska Zvolen Zvolen Banskobystricky kraj Slovensko |Tulska 960 01 Slovnaft, a. s.
244|Zdiar Zdiar Poprad Pre$ovsky kraj Slovensko |Zdiar 059 55 Slovnaft, a. s.
245|Zeliezovce Zeliezovce Levice Nitriansky kraj Slovensko |ULSNP 93701 Slovnaft, a. s.
246|Ziar nad Hronom - Bratislavska Ziar nad Hronom Ziar nad Hronom Banskobystricky kraj Slovensko |Priemyselna ul. 965 01 Slovnaft, a. s.
247|Ziar nad Hronom - Ladomerska Vieska |Ziar nad Hronom Ziar nad Hronom Banskobystricky kraj Slovensko [Ladomerskd Vieska 965 01 Slovnaft, a. s.
248|Ziar nad Hronom - SNP Ziar nad Hronom Ziar nad Hronom Banskobystricky kraj Slovensko |ul. SNP 965 01 Slovnaft, a. s.
249|Zilina - Kosicka Zilina Zilina Zilinsky kraj Slovensko |Kogicka 01001 Slovnaft, a. s.
250]Zilina - Kragujevska Zilina Zilina Zilinsky kraj Slovensko |Kragujevska 01001 Slovnaft, a. s.
251]Zilina - Kysuckd Zilina Zilina Zilinsky kraj Slovensko |Kysucka cesta 01001 Slovnaft, a. s.
252]Zilina - Montaza Zilina Zilina Zilinsky kraj Slovensko |Kragujevska 01001 Slovnaft, a. s.
253]Zilina - Sibenice Zilina Zilina Zilinsky kraj Slovensko |Kogicka 01001 Slovnaft, a. s.
254]Zilina - Vysokoskolakov Zilina Zilina Zilinsky kraj Slovensko |Vysokoskolakov 01008 Slovnaft, a. s.

Zoznam éerpacich stanic mimo Gzemia SR, resp. na Gzemi ostatnych ¢lenskych $tatov EU a Srbska, ktoré akceptuji thradu nakipenych PHM na palivové karty vydané

predavajlcim, je pre kupujliceho uvedeny na internetovej stranke: https://molgroupcards.com/sk/akceptacna-siet.

Preddvajlci sa zavazuje tento zoznam pocas platnosti a G¢innosti rdmcovej dohody pravidelne aktualizovat.
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Preambula

Spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. vyvija vSetko dusilie, aby vo svojich zavdzkoch pri
velkoobchodnom predaji svojich produktov riadne spinila vSetky povinnosti, vyplyvajtce
z uzatvorenych zmlav, vSetkych relevantnych platnych a Géinnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky a vSetkych aplikovatefnych technickych noriem, ktoré sa zaviazala
dodrziavat. Vramci plnenia tychto zavdzkov ma zaujem o ¢o najvaésSiu spokojnost
zakaznika, pricom kladie velky dbraz na kontinualne zlepSovanie svojej éinnosti a konanie
v stilade s ustanoveniami medzinarodnej normy pre systémy manazérstva kvality 1SO
9001:2008 a pravnymi predpismi. Vychadzajic v astrety svojim zmluvnym partnerom
a v zaujme zjednodus$enia a urychlenia postupov, v ramci ktorych je potrebné vysporiadat’
sa s podnetmi zmluvnych partnerov, ustanovuje tymto v dobrej viere tento Rekiamaény
poriadok spolocnosti SLOVNAFT, a.s. pre velkoobchodny predaj motorovych paliv, maziv,
vykurovacich olejov, asfaltov, chemikalii a LPG (skvapalneny ropny plyn):

I. Cast’ - Véeobecné ustanovenia

1. Uvodné ustanovenia

1.1 Tento Reklamacny poriadok (dalej v texte iba ,RP*) spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s., so sidlom
Vigie hrdlo 1, 824 12 Bratislava, 1CO: 31 322 832, Spolo¢nost zapisana v Obchodom registri
Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, viozka ¢. 426/B (dalej vtexte iba ,SLOVNAFT® alebo
,spolo¢nost’ SLOVNAFT" v prislusnom gramatickom tvare), upravuje postup, prava a povinnosti
spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. ajej zmluvného partnera (dalej vtexte iba ,Zakaznik") pri rieSeni
podnetu — reklamécie a/alebo staznosti podanej Zakaznikom v rdmci obchodného vztahu, zmluvy
(d'alej v texte iba ,Kupna zmluva“), ktora bola platne uzatvorena a trva, resp. bola platne uzatvorena
a naroky z nej vyplyvajice platne trvaju v ramci velkaobchodného predaja motorovych paliv, maziv,
vykurovacich clejov, asfaltov, chemikalii a LPG (skvapalneny ropny plyn).

1.2 Tento RP vychadza z ustanoveni zodpovednosti predavajuceho za vady tovaru v zmysle § 422
a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a zo véeobecnej
zodpovednosti za §kodu podla zakona &. 40/1964 Zb. Obcianskeho zédkonnika v platnom zneni.

2. Rozsah posohnosti

2.1. Tento RP sa vztahuje na rieSenie podnetov (reklamacii alebo staznosti), ktoré vzniknu
z obchodného vztahu medzi spoloénostou SLOVNAFT a Zakaznikom =zaloZeného Kipnou
zmluvou. Podlia tohto RP sa bude primerane postupovat aj v pripade kipnych zmlav, ktoré sa
riadia rezimom cudzieho pravneho poriadku.

2.2 Tento RP sa nevztahuje na vybavovanie reklamacii a staznosti, ktoré su predmetom
Reklamacneho poriadku spolotnosti SLOVNAFT pre maloobchod - Gerpacie stanice. Reklamacdny
poriadok, uvedeny v predchadzaijlcej vete, je k dispozicii na kazdej Cerpacej stanici SLOVNAFT.

2.3 Tento RP sa nevztahuje na rieSenie nezrovnalosti vo formalno-technickych udajoch vo
faktarach, kioré SLOVNAFT vystavuje pri predaji tovaru Zékaznikovi. V tomto pripade sa pouZziju
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ustanovenia prisiusnej Kapnej zmluvy, resp. véeobecne zavéznych pravnych predpisov (napr.
zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty).

3. Pojmy
3.1 Pre ucely tohto RP maju uvedené pojmy vyznamy, ako st ustanovené v tomto &lanku.

3.2 Reklamaciou sa rozumie podanie pisomného podnetu (v papierove] alebo e-mailovej podobe)
Zakaznikom SLOVNAFT-u, v ktorom sa bude domahat odstranenia vad tovaru (kvality alebo
mnozstva). Sucastou tohto podnetu bude opis vady tovaru, popis okolnosti, za ktorych sa vada
vyskytla a navrhovany postup vysporiadania podnetu.

3.3 Reklamaény list (Priloha 1 ku tomuto RP) je pisomny dokument (v papierovej alebo e-mailovej
podobe) — zapis o reklamacii, prostrednictvom ktorého Zékaznik reklamuje predmet kupy podla
Kupnej zmluvy (dalej v texte iba ,RL"). Zakaznik v RL popiSe vady tovaru, naroky a navrhovany
postup vysporiadania reklamacie Zakaznika. RL musi byt dolozeny listinami, preukazujicimi
zodpovednost' spoloénosti SLOVNAFT. Kazdy RL (v papierovej alebo e-mailovej podobe) musi
obsahovat najmé& nasledovné:

udaje o Zakaznikovi: nazov, ICO, sidlo v sulade s Obchodnym registrom;
tiidaje o Prijemcovi: nazov, ICO, sidlo v stilade s Obchodnym registrom;
predmet reklamacie — vodi omu smeruje;

druh a mnozstvo reklamovaného tovaru;

miesto, ¢as a spbsob zistenia vady;

kopie vsetkych dokladov suvisiacich s dodavkou, ktoré je reklamovana;
cislo faktury (ak je zname);

iné informacie stvisiace s rekiamaciou;

meno a podpis zastupcu Zakaznika; Prijemcu

meno a podpis zastupcu SLOVNAFT;

= miesto a datum spisania reklamaéného listu;

= kontakiné Udaje Zakaznika (telefonne &islo a e-mailovi adresu).

3.4 St'ainost'ou sa rozumie pisomne alebo Ustne podana informécia Zakaznika SLOVNAFT-u,
ktora nie je reklamaciou peodla predchadzajuceho odseku. Staznost moZze smerovatl proti
akémukolvek postupu SLOVNAFT-u pri dodavani tovaru Zakaznikovi podla Kupnej zmluvy (napr.
realizovana lehota dodania, rozdiel medzi objednanym mnoZstvom a dodanym mnoZstvom
v pripade dodavok v Zelezniénych cisternach, auto cisternach a lodnej dopravy, aktualna teplota
tovaru, nedorucenie faktury a pod.), priCom tento postup je podla Zakaznika v rozpore so zasadami
sluSného spravania, dobrymi mravmi alebo ktory podla Zakaznika inak poruSuje vSeobecne
zavazné pravne predpisy, Minimainy rozsah udajov vyZzadovanych na zaevidovanie staznosti je
uvedeny v Prilche 4.

3.5 Tovarom sa rozumie — predmet kipy podla prislusnej Kupnej zmluvy, ktory Zakaznik v
ohchodnom vztahu odoberd od spolocnosti SLOVNAFT. Tovarom su motorové paliva, vykurovacie
cleje, maziva, asfalty, chemikalie, LPG a ostatné vyrobky dodavané spoloénostou SLOVNAFT.

3.6 Pod vadou tovaru sa bude rozumiet rozdiel medzi zmiuvne dohodnutymi a skutoénymi
kvalitativnymi a kvantitativnymi vlastnostami tovaru a podmienkami dodania tovaru. Za vadu tovaru
sa povazuje aj dodanie iného tovaru, nez urcuje zmluva.

SLOVNAFT, a.s,, iC0: 31322832  Spolegnost je zaplsanav Obchodnom
Vigie hrdlo 1, IC pre DPH registri Okresného sudu Bratisiava |
‘ﬁ!EILFVtF‘SiO'\JHEﬁ.Sk 824 12 Bratislava SK2020372640 oddiel Sa, vioZka £ 426/B




B Reklamadény poriadok spolocnosti SLOVNAFT, a.s.,
" N vzt'ahujlci sa na predaj motorovych paliv, maziv, vykurovacich olejov, asfaltov, chemikalii a LPG
Strana 4

Slovnaft

3.7 Rozdiel v kvalite tovaru predstavuje rozdiel kvalitativnych parametrov dodaného tovaru
a kvalitativnych  parametrov, uvedenych v prislusnej Kupnej zmluve so Zakaznikom,
resp. v prisludnej zavaznej technickej dokumentécii ku zaklpenému produktu.

3.8 Rozdiel v mnozstve predstavuje rozdiel medzi mnoZstvom uvedenym na doklade
sprevadzajucom tovar pri preprave a mnozstvom zistenym prijemcom tovaru so zretefom na
dodacie podmienky a na pripadne mozZnu nezrovnalost dohodnutt v prislusnej Kipnej zmluve so
zakaznikom.

3.9 Zelezniénou prepravou sa rozumie preprava tovaru po Zeleznici Zelezninou cisternou za
zmluvne dohodnutych podmienok a vychadza z medzinarodnych dohéd a dohovorov RID (Poriadok
pre medzinarodnu prepravu Zelezniéného tovaru), CIM (Jednotné pravne predpisy pre zmiuvu o
medzinarodne] Zeleznitnej preprave tovaru), SMGS (Dohoda o medzinarodne] Zeleznicnej
preprave tovaru) a z aktuélne platného prepravného poriadku spoloénosti Zelezniéna spolo¢naost
Cargo Slovakia, a.s. ,Prepravny poriadok Zelezniénej spoloénosti Cargo Slovakia, a.s." alebo
iného prepravcu.

3.10 Automobilovou prepravou sa rozumie preprava fovaru po cestnych komunikaciach
vozidlami za zmluvnych podmienok a pri prisiusnej aplikacii medzinarodnych dohéd a dohovorov
ADR (Europska dohoda o medzinarodnej cestnej preprave nebezpecénych veci) a CMR (Dohovor o
prepravnej zmluve v medzinarodne| cestnej nakladnej doprave).

3.11 Lodnou prepravou sa rozumie preprava tovaru plavidlami po vodnej dopravnej ceste za
zmluvnych podmienok a pri prislusnej aplikacii platnych pravnych predpisov a medzinarodnych
standardov ADN (Eurdpska dohoda o preprave nebezpeéného tovaru po vnutrozemskych vodnych
cestach).

3.12 Mnoizstvo sa uvadza v litroch, v litrach pri 15°C, v metroch kubickych, v metroch kubickych pri
16°C, v kusoch, v kilogramoch alebo v tonach. Pre Ucely postdenia mnoZstva je relevantné kazdé
meranie mnozZstva prostrednictvom overeneho meradla vzmysle zakona ¢ 142/2000 Z. z.
o metrolégii a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni. Reklamované rozdiely
mnozstva musia byt zistené porovnanim na overenych uréenych meradlach (§ 15 ods. 4
uvedeného zakona).

3.13 Protokol o odbere vzoriek (Priloha 2 k tomuto RP) je pisomny dokument, spisany
zastupcom Zakaznika a zastupcom SLOVNAFT-u pri jednorazovom odobrati vzoriek tovaru.
Protokol o odbere vzoriek obsahuje najma:

= opznacCenie vzorky (z obalu vzoriek):

= metddu odberu vzoriek (podia produktu);

= sprievodné okolnosti odberu vzoriek (pocasie, iné technické okolnosti);

= miesto, datum, ¢as odberu vzoriek, odobraté mnoZstvo vzoriek (objem) a typ vzorkovnice;
= nazov vyrobkuy;

= meno osoby, ktora vykonala odber

= dalsie informacie podla potreby, vyjadrenie Zakaznika a pod.

3.14 Vzorkou tovaru sa rozumie reprezentativna ¢ast' reklamovaného tovaru, odobrata v sulade
s prisludnymi normami a v mnozstve, zabezpecujucom mozZnost laboratéorneho rozboru pre
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prisludny druh produktu podla odseku 1.6 ¢asti 1.

3.15 Obchodnym zastupcom sa rozumie osoba opravnena zastupovat' spolocnost SLOVNAFT
v ramci rekiamacného konania (zamestnanec spolo¢nosti SLOVNAFT, resp. ina poverena fyzicka
alebo pravnicka osoba, uvedena na zmluve). V pripade, Ze nie je mozne kontaktovat' obchodného
zastupcu podla predchadzajucej vety, Zakaznik bude kontaktovat' Kontaktné centrum SLOVNAFT
na telefonom &isle + 421 2 5859 7800 alebo e-mailom na kontaktne.centrum@slovnaft.sk, kde si
dohodne dalsi postup.

3.16 Pri odbere vzoriek sa pouziju nasledovné technické normy (STN, ISO):

o« STN EN 58 Asfalty a asfaltové spojiva. Odber vzoriek asfaltovych spojiv

o STNENISO 3170 Ropné kvapaliny. Ru¢ny odber vzoriek

e STN EN [SO 3171 Ropa akvapalné ropné vyrobky. Automaticky odber vzoriek
z potrubnych rozvodov

o STN EN 12205 Prenosné flase na plyny. Nevymenitelné kovové flase na plyn

e STN EN 14275 Motorové paliva. UrCovanie kvality benzinu a motorovej nafty. Odber
vzoriek na Cerpacich staniciach a z vydajnych stojanov pohonnych latok

o  STN EN ISO 4257 Skvapalnené ropné plyny. Odber vzoriek

e SO 22241-2 Redukéné Cinidlo AUS 32 na zniZzenie NOx pre dieselové motory. Skisobné
metody

Pri Slovenskych technickych norméach, ktoré nie su publikované s uvedenim datumu vydania, sa
pouziva najnovsie vydanie uvedene] normy vratane jej zmien. Tam, kde neexistuje Slovenska
technicka norma pre odber vzoriek, postupuje sa podla dohody medzi zmluvnymi stranami.

ll. Cast’ — Postup rieSenia reklamacie a staZnosti pri zmluvnych
vztahoch

1. Reklamacia kvality

1.1 Zékaznik si vo vlastnom zaujme pri dodani tovaru (paliva, mazivé a chemikalie) zelezni€nou
prepravou, automobilovou prepravou a lodnou prepravou preveri neporusenost plomb (pripadne
plastovych uzaverov) a stav dodaného tovaru (najma vzhlad).

1.2 Pri zisteni vady kvality tovaru Zakaznik okamzite informuje kontaktnl osobu — obchodného
zastupcu spolaénosti SLOVNAFT, uvedeného v Kupnej zmluve (resp. postupuje podla bodu 3.15
¢asti |. RP), s ktorym dohodne termin odberu vzoriek u Zakaznika, ktory sa uskutoéni bezodkladne,
najneskér do 2 pracovnych dni od kontaktovania obchodného zastupcu, ak sa nedohodne inak.

1.3 Zakaznik je povinny zdrzat sa konania, ktoré by stazZilo, znemoznilo alebo uplne zmarilo
odobratie relevantnej vzorky reklamovanéhao tovaru v ¢ase zistenia vady alebo by mohlo sp&sobit
daldie 8kody; ato najma nesmie dalej pouzivat tovar, samostatne odoberat’ vzorku tovaru do
fubovolnych nédob a zasielat ju do spoloCnosti SLOVNAFT, znehodnotit’ ho alebo pridavat’ do
reklamovaného tovaru akékolvek latky vratane daldich dodavok toho istého druhu tovaru.
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1.4 Zakaznik a obchodny zastupca spolotnosti SLOVNAFT odobert spole&ne vzorku tovaru pedia
prislusnych technickych noriem do vhodnych obalov, ktoré poskytne SLOVNAFT prostrednictvom
obchodného zastupcu. Nadoby so vzorkami sa nasledne bezpecne uzatvoria a zabezpeéi sa ich
bezodkladneé dorucenie do spoloénostou SLOVNAFT uréenym akreditovanym laboratériam na
laboratorny rozbor. Zakaznik si méZe ponechat cast' vzoriek (minimalne dve vzorky), z ktorych je
mozné v pripade potreby vykonat' opakovany rozbor. V takomto pripade sa vzorky zapecatia a
Zakaznik zabezpeci zapecatenie vzoriek v pritomnosti obchedného zastupcu.

1.5 Zékaznik pisomne vyplni RL a odovzda ho obchodnému zastupcovi na Uéely zaevidovania
reklamacie.

1.6 Minimalne mnozstva na jednu vzorku v litroch a kilogramoch (dalej vtexte len 1" a kg"),
potrebné pre vykonanie laboratérneho rozboru, st nasledovné:

chemikalie — 11

automobilovy benzin, petrolej — 3 |

motorova nafta, tazky vykurovaci olej — 3 |

mazacie oleje, obrabacie kvapaliny, autochemikalie - 0,5 |
plastické maziva, konzervaéné vazeliny, mazadla — 0,5 kg
plyny — 2 kovové vzorkovnice (a 1 1)

sira — 0,25 kg

asfalty — 2,0 kg

1.7 Pred odberom je poirebne skontrolovat &i st nadoby na odber vzoriek prazdne, Cisté a suché.
Pracovnik odoberajici vzorku ihned po napineni nadobu uzavrie pomocou vhodného uzaveru a
skontroluje tesnost’ nadoby. Vzorku musi zretelne cznacit: nazvom vyrobku, miestom a datumom
odberu, udajmi Zakaznika (nazov a adresa spoloCnosti), menom osoby, ktord odoberala vzorku,
pripadne inymi dopliujicimi Udajmi (napr. oznacenie dopravného prostriedku). Ak si Zakaznik
ponechava vzorky podla odseku 1.4 tejto Casti RP, zabezpedi ich uloZenie na tmavom a chladnom
mieste. Vzor oznacenia vzorky tvori Prilohu 3 k tomuto RP. V pripade odberu paliv cez vypustny
otvor vydajného zariadenia sa pred odberom vzoriek prederpaji aspon Styri litre tovaru.

1.8 Zakaznik a obchodny zasiupca vyhotovia Protokol o odbere vzoriek v troch exemplaroch, ktory
obaja podpisu. Jeden exemplar Protokolu o odbere vzoriek sa odovzda spolu so vzorkou
akreditovanemu laboratdriu zabezpecujucemu analyticky rozbor vzorky, druhy zostava Zakaznikovi
a treti zostava obchodnému zastupcovi spolocnosti SLOVNAFT.

1.9 Spoloénost SLOVNAFT zabezpeéi vykonanie laboratérneho rozboru poskytnutych
vzoriek v akreditovanom laboratériu a na jeho zaklade vykona postdenie zhody kvality
posudzovanej vzorky s kvalitou dohodnutou v prislusnej Kapnej zmiuve. V pripade potreby
zistenia pri¢iny vzniku rozdielu sa vykona aj porovnanie s referen¢nou vzorkou (Sarza),
odobratou z nadrze vyrobcu, z ktorej bol reklamovany tovar expedovany zakaznikovi.
Zaroven sa podla moZnosti vykona zistovanie preverenia kvality tovaru u zakaznikov, ktori
by boli rovnako postihnuti vadou kvality tovaru (predchadzajice a nasledujlce miesto
urCenia prepravneho prostriedku, ktorym sa dodaval reklamovany tovar, resp. vyrobna
Sarza prislusného vyrobku).

ArioeT
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1.10 V pripade, Zze sa nezisti rozdiel medzi kvalitou dodaného tovaru a dohodnutou
kvalitou, reklamacia nebude uznana. V pripade nesuladu kvality dodaného tovaru
s dohodnutou kvalitou bude reklamacia uznana, ak predmetny nesulad bol zapriCineny
skutoénostami, za ktoré preukazatelne zodpoveda spolocnost SLOVNAFT. V opacnom
pripade reklamacia nebude uznana a bude uplatnena vodi tomu, kto bol zodpovedny za
nakladanie s tovarom v Case vzniku nesutladu.

1.11 O vyslednom spdsobe vybavenia reklamacie dostane Zakaznik pisomny doklad (vyrozumenie)
do 30 dni odo diia spoloéného odberu vzoriek (v pripade dodania tovaru mimo tzemia Slovenske;
republiky do 90 dni). V pripade potreby vykonania dalSieho odborného postidenia mdze byt lehota
uréena na vyrozumenie zakaznika o vysledku laboratérneho rozboru predizena o dalich 30 dni. V
pripade uznania reklamacie znasa SLOVNAFT naklady spojené s rozborom a $kody spdsobené
Zakaznikovi. Ak bola reklamacia paliv, asfaltov, vykurovacich olejov, chemikalii
alebo ostatnych vyrobkov dodavanych spoloénostou SLOVNAFT s vynimkou maziv zamietnuta ako
neopravnena, spolotnost’ SLOVNAFT wvystavi Zakaznikovi faktiru za vykonané rozborys
uvedenym podétom analyz a jednotkovou cenou. V pripade zamietnutia reklamacie maziv bude
zakaznik informovany o nahrade nakladov za laboratdrny rozbor.

1.12 V pripade ropnych vyrobkov, ak medzi spolocnostou SLOVNAFT a Zakaznikom nie je mozné
dospiet’ k dohode o kvalite vyrobku na zéklade ziskanych vysledkov, postupuje sa podla: ,STN EN
ISO 4259 Ropné vyrobky. Uréovanie a vyuZivanie Gdajov presnosti vysledkov vo vztahu k
skusobnym metédam®.

2. Reklamacia mnoZsiva

2.1 Zéakaznik je pri prevzati povinny skontrolovat mnozstvo tovaru, ktoré objednal a ktoré bolo
dodané (Cast |, ¢l. 3., ods. 3.8), takisto je povinny skontrolovat neporusenost plomb alebo
plastovych uzaverov, spravnost idajov uvedenych na nakladnych a dodacich listoch.

2.2 Zékaznik je opravneny reklamovat rozdiel medzi nalozenym mnozstvom a dodanym
mnozstvom v pripade dodavok v Zelezni¢nych cisternach, auto cisternach a lodnej dopravy
najneskor nasledujuci pracovny den po zisteni tohto rozdielu, pricom rozdiel musi byt zisteny na
overenom uréenom meradle, nad Urover povolenej straty v zmysle prislusnej legislativy, resp. nad
aroviou dohodnutou v prislusne] Kupnej zmluve. Zakaznik je povinny preukazat uvedeny rozdiel
ajeho meranie na overenom uréenom meradle, pripadne na dodanych dokladoch. V pripade
dodania tovaru v drobnom baleni, v sudoch alebo v kontajneroch, Zakaznik je pred ich otvorenim
( od plombovanim alebo otvorenim plastového uzaveru) povinny skontrolovat zjavné vady
mnozstva (napadny rozdiel medzi mnoZstvom, uvedenym na etikete tovaru a medzi skutotnym
mnozstvom). Neskor§ie reklaméacie mnoZstva po od plombovani alebo otvoreni uzaveru nebude
mozné akceptovat.

2.3 Pri zisteni rozdielu mnoZstva pri dodani je Zakaznik okamzite povinny vyhradu zapisat do
sprievodnych dokladov a bezodkladne informovat obchodného zastupcu a predlozi SLOVNAFT-u
képie vSetkych dokladov, ktoré suvisia s dodanim tovaru, ktorého sa reklamacia mnoZstva tyka.
Zaroven Zakaznik dorut¢i do SLOVNAFT-u vyplneny RL na zaevidovanie reklamécie a to pisomne,
faxom, e-mailom, osobne alebo postou. V pripade zaslania reklamacie faxom alebo e-mailom, bude
Zakaznikovi zaslana spatne informéacia o zaevidovani a prijati reklamacie spolo€nostou
SLOVNAFT.
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2.4 Po zaevidovani reklamacie je SLOVNAFT o'prévneny vykonat' dalSie preverenie reklamacie a
zabezpedit' odborné posudenie vady.

2.5 O spbsobe vybavenia reklamécie dostane kupujuci pisomny doklad (vyrozumenie) do 30 dni (v
pripade dodania tovaru mimo tzemia Slovenskej republiky do 90 dni) od zaevidovania reklamacie.
V pripade potreby dalSieho odborného postdenia moéze byt ¢as potrebny na dalSie odborné
posudenie prediZeny o lehotu 30 dni.

3. St'aznosti

3.1 Zakaznik je opravneny kedykolvek podat pisomne (e-mailom, faxom) alebo Ustne (osobne)
staznost’ na akykolvek postup SLOVNAFT-u pri realizacii zmluvného vztahu, ktory nie je
reklamaciou kvality alebo mnozstva tovaru podla tohto RP. Tato staZnost bude zaevidovana
a pridelena na rieSenie. Zakaznik o staznosti informuje kontakint osobu — obchodného zastupcu
SLOVNAFT, uvedeného v Kupnej zmluve pisomne, a to faxom, e-mailom, Gstne (osobne) alebo
postou, pripadne méze uplatnit' staznost' prostrednictvom Kontakiného centra SLOVNAFT na
telefonom Cisle+ 421 2 5859 7800. V pripade zaslania staznosti faxom alebo e-mailom na
kontaktne.centrum@slovnaft.sk, bude Zakaznikovi spatne zaslana informacia o zaevidovani a
prijati staznosti spoloénostou SLOVNAFT. Ak Zakaznik poda staznost' Gstne prostrednictvom
obchodného zastupcu spoloénosti SLOVNAFT, zaevidovanie a pridelenie staZnosti na rieSenie
zabezpecCi obchodny zastupca spolo¢nosti SLOVNAFT. Minimainy rozsah Udajov vyZzadovanych na
zaevidovanie staznosti je uvedeny v Prilohe 4 k tomuto RP.

3.2 SLOVNAFT sa zavazuje riadne, Uplne a s odbornou starostlivostou presetrit kazd( staznost
a o vysledku jej predetrenia informovat Zakaznika. SLOVNAFT vyvodi z uznanej (opravnenej)
staZznosti prislusné dosledky, najmé prijme opatrenia pre to, aby neboli dané ddévody pre jej
opatovneé vznesenie akymkolvek Zakaznikom.

Ill. Cast’ — Zavereéné ustanovenia k I. a . Casti

1.1 Tento RP nema vplyv na zékonné prava Zakaznika a Ziadne z jeho ustanoveni nie je mozné
vykladat tak, aby sa dostalo do rozporu s platnymi a ucinnymi pravnymi predpismi.

1.2 V pripadoch, v ktorych nastant nepredvidatelné udalosti vis maior, nie je mozné tento RP
pouzit,

1.3 SLOVNAFT si vyhradzuje pravo v pripade nevyhnutnej potreby RP jednostranne zmenit' alebo
Uplne nahradit' podia potrieb trhu a novych trendov v predchadzani vzniku dévodov pre reklaméacie
alebo staznosti Zakaznikov.

1.4 Tento RP je platny a ucinny od 1.12.2016.

V Bratislave 15.11.2016
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