Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

Kod objednavky:  1-736547786545
Kod ucastnika: 2623091300
Kod adresata. 2623091301
Kod tiaciva: 841

uzavreta podria ust. § 44 a suvisiacich ust. zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov medzi Podnikom a Ugastnikom (dale]

len .Zmiuva")

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, viozka &islo 2081/8, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu: BO TA/ LA Specialist_30389

| Kod tlagiva: 841

Zastipeny; Katarina Stolarikova

(dalej len "Podnik") a

UGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Vyskumny Ustav detskej psychologie a patopsycholdgie, Cyprichova 2480/42, 83153 Bratislava 34

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail. janette.motlova@vudpap.sk Kontaktné tel.¢.. 0243420973
ICO: 00681385 IC pre DPH: SK2020796415

(dalej len "Ucastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Mgr. Janette Motlova

Ulica: [Sapisné gislo: | Orienta¢né &islo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Vyskumny Ustav detskej psycholégie a patopsycholdgie

Adresa zasielania:

Cyprichova 2480/42, 83153 Bratislava 34

Sposob fakturacie:

Elektronicka faktdra vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doruc¢ovanie EF PDF do e-mailu silvia.durecova@vudpap.sk

Zuétovacie obdobie:

Mesaéne od 1.dna v mesiaci do posledného dna v mesiaci

TABULKA €. 1

AKCIA: Magenta Office Internet Standard - viazanost' 24 mes.

Nazov sluzby: Magenta Office Internet

Cislo zmluvy:
9923020740

Adresa umiestnenia: Dolna 6987/62, 97401 Banska Bystrica

Cislo zmluvy:
9923020740

Kontaktna osoba: Marianna Burianova Telefén: 0910187638
Adresa dorucenia: Dolna 6987/62, 97401 Banska Bystrica

Identifikacia pristupu:

Typ pripojenia: Metalicka technologia

Program sluzby: Magenta Office Internet Standard VDSL 2

Doba viazanosti v mesiacoch: 24
Maximalna rychlost odosielania dat [kbit/s]:

Maximalna rychlost prijimania dat [kbit/s]:

Hlavna sluzba

Instalacia KZ technikom

Koncové zariadenie: - HAG

Datum: 18.10.2019

HAG/ONT Prenajom Koncového zariadenia

VDSL 2

Nazov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost’
indtalacia KZ technikom 1,00 EUR jednorazovo
Magenta Office Internet Standard 21,60 EUR mesacne/vopred
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Nazov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost’

Zaklad zmluvnej pokuty - pociatoéna 116,11 EUR*
suma, ktora bude klesat

Na polozky oznacené * sa neuplatfiuje DPH

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7

PREDMETOM TEJTO ZMLUVY sU nasledovné zdvazky zmluvnych stran:

a) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v sivislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncoveho
zariadenia (dalej len .K2") Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnut Ugastnikovi
prisluéné KZ za dohodnutych podmienok. Ak ddéjde k zéniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti, déjde zarover aj k zaniku
dohody zmluvnych stran tykajicej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak doslo k jeho
prevzatiu.

b) Zavizok Podniku zriadit' pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanych v tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky uskutognitelné
v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, ato viehote 30 dni odo difa uzavretia tejto Zmiuvy, ak sa zmluvné strany nedohodnd na
predizeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutoénitefné, tato Zmiuva zanika diiom
doruéenia oznamenia Podniku o tejto skutoZnosti Ugastnikovi.

c) Zavazok Uastnika platit riadne a véas cenu za zriadenie a pouzivanie pripojenia k sieti Podniku a za sluZby poskytované na zaklade tejto Zmluvy
a dodrziavat' ostatné svoje povinnosti v sulade s touto Zmluvou, vratane jej stéasti, ktoré tvoria V&eobecné podmienky pre poskytovanie verejnych siuZieb
spoloénosti Slovak Telekom,a.s.(d'alej len ,V3eobecné podmienky*), Osobitné podmienky pre poskytovanie sluZieb internetového pristupu, pripadne dalSie
osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujlice podmienky pre poskytovanie sluZieb alebo dodanie KZ na zaklade tejto Zmiuvy (dale| len ,Osobitné
podmienky*) a aktualne platny Cennik pre poskytovanie siuzieb Podniku (dalej ten ,Cennik®).

Tato Zmluva sa uzatvara na DOBU NEURCITU.

ELEKTRONICKA FAKTURA: Utastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udelfuje suhlas na poskytovanie faktury v elektronickej forme, a zarovef sthlas s
poskytovanim EF spristupnenim na internetovej stranke Podniku podra platnych Véeobecnych podmienck a Cennika. Zaroved bude Ugastnikovi bezplatne
poskytovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme na internetovej stranke podniku. Ak Ugastnik vyuzil moznost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zéroven dorudovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailov( adresu uréent Uastnikom pre zasielanie EF podfa tejto Zmluvy a jej
otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. Uastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu udajov na EF zasielanej na nim uréent e-mailovu adresu pred pristupom tretich osdb. Podnik nezodpoveda za 8kody spdsobené wéastnikovi pristupom
neopravnenych osdb k idajom na EF vo formate PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zl&tovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnu zmenu trvania
zudtovacieho obdobia Podnik oznami Uéastnikovi najmene] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesagna.

ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato ¢ast tvori osobitn( zmiuvu o vypoziéke KZ, ktoril Utastnik a Podnik uzatvarajl v stvislosti s Dodatkom k Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb na sluzbu Magenta Office Internet. Podnik sa zavézuje prenechat’ Uastnikovi (ako vypoZiGiavatelovi) do bezplatného uzivania koncové
zariadenie HAG/ ONT (dalej len ,K2*) a Ugastnik sa zavazuje uZivat KZ riadne a na dohodnuty uéel, ktorym je vyuzivanie sluzby Magenta Office Internet spolu s
dopinkovymi sluzbami podia Cennika. KZ bude Utastnikovi dorugené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZicka KZ nie je st&astou
Sluzby poskytovanej na zaklade Zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb a riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadenl (dalej len
.Obchodné podmienky”) pricom plati, Ze na Podnik ako pozitiavatela KZ sa vztahuju vietky préva a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji
na Podnik ako prenajimatela a na U&astnika ako vypozitiavatela KZ sa vztahuju vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a
najom KZ vztahuju na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych uplatnenie je vzhfadom na platnd pravnu Upravu moZné fen na najemnd zmluvu a
Cennikom KZ. Cennik KZ a Obchodné podmienky tvoria sucast tejto Zmluvy vypozicke. Doba trvania vypoZicky je neurtita — najneskor do ukongenia Zmluvy. V
pripade zaniku Zmluvy o vypoZicke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prisiudenstvom, a to najneskdr v lehote 10 dni odo
dna zaniku Zmluvy o vypozicke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo poSkodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote
po ukonc¢eni Zmluvy o vypozicke alebo po&as trvania Zmluvy o vypoZicke, na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnd pokutu 60,00 €
(DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo ich Podnik oznami Uéastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ucastnik sa dohodli, #e porudenim zévézku viazanosti vznikne Podniku vodi Uéastnikovi pravo na zaplatenie vy(é&tovanej zmluvnej pokuty.
Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu Skody spdsobenej Podniku v ddsledku porusenia zavazku
viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol U&astnikovi na zaklade tejto Zmluvy. Benefitmi sa rozumie stuéet vietkych zliav zo §tandardnych
poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Doplnkovych sluzieb) podra Cennika (rozhodujiice si ceny bez viazanosti), zfava z ceny KZ, ktora
predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kiipnou cenou, ak bolo U&astnikovi na zaklade tejto Zmluvy poskytnuté. Zakladom pre vypoéet zmluvnej
pokuty za porudenie zavizku viazanosti tejto Sluzby, ktora zohladriuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podra tejto Zmluvy, je suget zakladu pre vypodet
zmluvnej pokuty vo vztahu k poruseniu zmluvného zavézku viazanosti Siuzby a pripadne KZ, ak boli Uéastnikovi poskytnuté vo vztahu k tejto Sluzbe, a to
vo vyske urCenej v tabulke &. 1 tejto Zmluvy (dalej len ,Zaklad pre vypodst"). Vyuétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoc€itana podra nizsie uvedeného
vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet po€as plynutia doby viazanosti az do diia ukonenia Zmluvy alebo preruSenia poskytovania
Sluzieb v désledku porudenia zavézku viazanosti.

b) Vylétovana suma zmluvne]j pokuty = Zaklad pre vypotet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy poget dni doby viazanosti * Zakiad pre vypocet
zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vylctovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavézok
viazanosti, preto Ugastnik zmluvni pokutu za porudenie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu kody
sposobenej porudenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednanéa a vyuétovana zmiuvna pokuta, len vo vySke presahujucej sumu vylétovanej
zmiuvnej pokuty.

d) ZAVAZOK VIAZANOST!: Ugastnik sa zavdzuje, Ze po dobu viazanosti v zmysle tejto Zmluvy (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa potita od Rozhodného
diia, ktorym je dert aktivacie Sluzby podfa tejto Zmiuvy: (i} zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu k Siuzbe poskytovanej podfa tejto Zmiluvy,
teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonéeniu Zmiuvy a (ii) bude riadne a v€as uhradzat cenu za poskytované Sluzbu (dalej len .zavazok
viazanosti*), prisom porudenim zavézku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie
pocas dojednanej doby viazanosti (i) nezaplatenie ceny za poskyinuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne
Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porudenie zavézku viazanosti“). Doba viazanosti plynie iba po¢as doby vyuZivania Sluzby v zmysle
tejto Zmiuvy. V pripade preruSenia poskytovania Sluzby Podniku na z#klade vyuzitia prava Podniku prerudit Ugastnikovi poskytovanie Sluzby
vypiyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu
prerudenia poskytovania Sluzby Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

Spracuvanie osobnych Gdajov: Podnik sa zavdzuje spractvat osobné ddaje vyluéne na Ugely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny G¢elu spracovania
osobnych tidajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informacii o pouzivani osobnych tdajov moZno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.
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8) UCASTNIK CESTNE VYHLASUJE, Ze je vlastnikom nehnutefnosti, na ktorej ma byt podfa tejlo Zmluvy vybudované pripojné telekomunikacné vedenie
a umiestneny koncovy bod siete sluzby, alebo Zze ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma
k nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroven Cestne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného
telekomunikaéného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby ajeho dostedkoch v pinom rozsahu a ma k tomu od vlastnika vyslovny sdhlas. Ak
Ucastnik uviedol vtomto vyhlaseni nepravdivé alebo netipiné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredioZi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti
a v stvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Uastnik sa zavédzuje Podniku tito skodu alebo dodatocné naklady ubradit.

9) V pripade ak Uéastnik vypovie alebo odstipi od tejto Zmluvy predo ditom technického zriadenia sluzby alebo svojim konanim alebo necinnostou zmari
zriadenie zmiuvne dohodnutej sluzby zavézuje sa zaplatit’ Podniku naklady vzniknuté v stvislosti so zriadenim sluzby vo vyske 100 € (DPH sa neuplatiiuje).

10) Vyhiasenie Ugastnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so VSeobecnymi podmienkami, Osobitnymi
podmienkami a Cennikom, ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmiuvy zavdzujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Veobecnych
podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, ak bolo dojednané jeho prevzatie na predajnom mieste, (i) ze si zavézne objednavam vtejto Zmiuve
$pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas plnit’ vietky povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmiuvy, dodatkov k Zmluve, V3eobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok, Cennika, najmé riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzby. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, ze
aktuaine informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktuainom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku,
ktora ju v budiicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

11)  Tato Zmluvu je moZné menit nieklorym zo spésobov dojednanych v teto Zmiuve, Cenniku, V3eobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
Zmiluva nadobuda platnost a ucinnost' diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Utastnik sa dohodli na uréeni ddvodov podstatnej zmeny zmluvnych
podmienok tak, Ze tieto dovody si obsahom €asti Veobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujucej Zmenu Zmluvy.

12)  Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprévneny ktorukolvek z kanecnych cien sluzieb Podniku upravit tak,
7e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v €ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

V Bratislave, dha 19.10.2019

Sll
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