LICENCNA ZMLUVA
o poskytnuti prav pouzivat' softvér a s tym stvisiacich sluzieb
uzatvorend podla § 65 a nasl. zakona &. 185/2015 Z. z. o autorskom prave v zneni neskor$ich predpisov
(d'alej ako ,Autorsky zakon*) a v stilade s ustanovenim § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Ohchodny
zakonnik v zneni neskorSich predpisov (d'alej ako ,Obchodny zakonnik®)

Poskytovatel: Arrabella s.r.o.
Sidlo: Pod Donatom 12/136, 965 01 Ziar nad Hronom
Statutarny orgén: Bc. Lubomir Cech, konaterl spoloénosti
ICO: 36620815 DIC: 2021753536 IC DPH: Nie je platcom DPH
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
Cislo tdtu: 2625790582/1100
IBAN: SK28 1100 0000 0026 2579 0582
Registracia: Obchodny register Okresného siidu Banska Bystrica, Oddiel Sro, Viozka &.
8655/S
E-mail. spojenie pre Géely tejto zmluvy: info@arrabella.sk
(dalej ako ,poskytovatel™)

Nadobudatel: Mestské kultarne centrum - Ziar nad Hronom
Sidlo: SNP 119, 965 19 Ziar nad Hronom
Statutarny orgéan: PhDr. Michaela Hric Pribilincova, PhD., riaditefka
ICO: 37952005 DIC: 2021789066 IC DPH: Nie je platcom DPH.
Bankové spojenie: VUB, a.s., pobogka Ziar nad Hronom
IBAN: SK4602000000001801556257
(dalej ako ,nadobudatef*)

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

1. Poskytovatel vyhlasuje, Ze softvér, ktory je predmetom tejto zmluvy, je vysledkom viastnej tvorivej
dusevnej Cinnosti jeho zamestnancov, a Ze k tomuto autorskému dielu vykonava vietky majetkové prava
autora. V pripade, ak sa toto vyhlasenie poskytovatela ukaZe nepravdivym, poskytovatel zodpoveda
nadobudatelovi za Skodu tym spdsobend.

2. Poskytovatel vyhlasuje podla svojich najlep$ich vedomosti, ze softvér, ktory je predmetom tejto zmluvy,
nezasahuje do prav tretich osdb, a Ze nie je mu znadme, Ze by v désledku jeho pouzitia podra tejto
zmiuvy mohlo ddjst k poruSeniu prav tretich os6b. V pripade, ak sa toto vyhlasenie poskytovatefa ukaze
nepravdivym, poskytovatel zodpoveda nadobddatefovi za $kodu tym spbsobenu.

Clanok II.
Predmet zmluvy

1. Poskytovatel na zaklade tejto zmluvy udeluje nadobudatefovi nevyhradni  licenciu na pouzZivanie
nasledovného softvéru ,e-Vstupenka“, a to bez tzemného obmedzenia po dobu té&innosti tejto zmluvy
(dalej ako ,softvér). Softvér je uréeny pre rezervaciu a predaj vstupeniek cez internet.

2. Nadobudatel je opravneny softvér neruSene pouzivat v siilade s ucelom, na ktory je uréeny, instalovat,
otvarat, zobrazovat, spustat &i inym sposobom pouzivat (dalej len ,pouZivat®). Poskytovatel sa
zavézuje poskytnut nadobddatefovi prava na uzivanie softvéru, naindtalovat a konfigurovat softvér.

3. Poskytovatel sa na zaklade tejto zmluvy zavizuje s odbornou starostlivostou riadne a véas na vlastnu
zodpovednost poskytovat nadobtidatelovi nasledovné sluzby, stvisiace s uZivanim softvéru:

a) aktuaiizacie, oprava kritickych chyb softvéru,
b) grafické a programatorské prace,
¢} webhosting,



d) zaskolenie nadobudatela
e) obnovenie dat zo zalohy podla potreby nadoblidatela,
f) technickd pomoc,
g) odborné poradenstvo.
4. Nadobudatel zabezped&i potrebné prihlasovacie udaje pre uzZivatelov softvéru ako aj ich aktualizacie.

Clanok Iil.
Odmena a platobné podmienky

1. Odmena za licenciu, 3pecifikovani v bode 1. &lanku II. tejto zmluvy, vratane sluZzieb, suvisiacich
s uzivanim softvéru, Specifikovanych v bode 3. &lanku Il. tejto zmluvy (d'alej ako ,odmena*), je stanovena
dohodou zmluvnych stran v zmysle cenovej ponuky poskytovatela 16/2023, ktora tvori prilohu &. 1 tejto
zmluvy, a podla zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskor§ich predpisov na sumu vo vy$ke
120,00 €, slovom stodvadsat’ Eur, mesacne a plus 198 €, slovom stodevit'desiatosem Eur, roéne.
Zmluvné strany berd na vedomie, Ze ceny sl uvedené bez DPH.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze mesaéna odmena za licenciu nepresiahne 120 € s DPH slovom
stodvadsat’ Eur s DPH.

3. Splatnost faktury je 14 (§tmast) dni odo diia vystavenia.

4. Faktara musi obsahovat v3etky ndlezZitosti platného darfiového dokladu, v opa&nom pripade je
nadobidatel opravneny faktdaru v lehote splatnosti vratit. Lehota splatnosti zane v takomto pripade
plynut od novej spravne vystavenej faktlry nadobudatelovi.

5. Ak je nadobldatef v omeSkani so splnenim pefiazného zavdazku alebo jeho &asti, vznika
poskytovatefovi, za podmienky, Ze si spinil svoje zdkonné a zmluvné povinnosti, pravo pozZadovat z
nezaplatenej sumy troky z omeskania v zmysle Nariadenia viady &. 21/2013 Z. z. ktorym sa vykonavajt
niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Nadobudatel sa zavézuje poskytn(t poskytovatelovi riadne a véas nevyhnutnl suéinnost. Po dobu
omeskania nadobldatelfa s poskytnutim suginnosti riadne a véas, poskytovatel nie je v omeskani s
poskytovanim sluzieb.

2. Poskytovatel sa zavézuje poskytnit nadobudatefovi sluzbu/produkt, ktord je predmetom tejto zmluvy
riadne a v&as.

3. Zmluvné strany su povinné vzajomne sa informovat o podstatnych skutotnostiach slvisiacich s
poskytovanim sluzieb, ak tieto skuto&nosti mézu ovplyvnit' ich plnenie.

4. Kazda zo zmluvnych stran zodpoveda druhej zmluvnej strane za $kodu spésobenu porusenim svojich
povinnosti podla tejto zmluvy. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli na tom, Ze Ziadna z nich
nezodpoveda druhej zmluvnej strane za usly zisk.

5. Zakazuje sa napodobiiovat softvérové produkty a s fiou suvisiace &innosti ako s pouZity softvér,
spracovane databazy, i forméatovanie zobrazeni jednotlivych dokumentov a zaroveil sa zakazuje pri
vyuZivani sluzby pouZivat zariadenia, mechanizmy a pomdcky, softvér, & iné pracovné postupy, ktoré by
mali negativny vplyv na poskytovanie sluzieb podfa tejto zmiuvy.

Clanok V.
Zodpovednost' za vady a zaruka

1. Poskytovatel sa prehlasuje, Ze software a ostatné sluZby podra tejto zmluvy doda nadobudatefovi bez
pravnych a faktickych vad.

2. Poskytovatel poskytuje nadobldatelovi zaruku po dobu Géinnosti tejto zmluvy na realizovateinost,
spofahlivost a bezvadnost software-u a ostatnych sluzieb a d'alej na to, Ze dodany software neobsahuje
pocitadové virusy.



3.

4.

V pripade, Ze nadobldatefl zisti vadu software-u alebo vadu inej poskytovanej sluzby, je povinny tuto
vadu bezodkladne reklamovat u poskytovatela, a to e-mailom na adrese podpora@e-vstupenka.sk.
Poskytovatel sa zavédzuje zagat vybavovat reklamaciu v pracovny defi do 24 hodin od jej uplatnenia, cez
sviatky a v dfioch pracovného pokoja do 48 hodin od uplatnenia reklamacie a reklamovand vadu
bezodplatne odstranit a to bezodkladne, najneskér do 5 dni od uplatnenia reklamacie objednavatela.

Clanok VI.
Doba trvania zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti, a to poénic diiom jej uéinnosti.

Tato zmiuva sa zruSuje:

a) pisomnou vypovedou; vypovedna doba je tri mesiace a zadina plynit prvym diiom kalendarneho
mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola doru&end vypoved:

b) pisomnou dohodou zmluvnych stréan;

¢) odstipenim od zmluvy; kaZda zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od tejto zmluvy, ak druha
zmluvna strana aj napriek pisomnému upozorneniu opétovne porusi akukofvek povinnost podfa tejto
zmluvy. Odstupenie od zmluvy musi byt pisomné, musi byt dorugené druhej zmiuvnej strane a musi
v fiom byt uvedeny konkrétny dévod odstlipenia, inak je neplatné. Odstipenim od zmluvy sa zmluva
rusi ku driu doru&enia odstupenia druhej zmluvnej strane.

Clanok VIi.
Zavereéné ustanovenia

. Tato zmluva nadobuda platnost a uéinnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

Jednotlive ustanovenia zmluvy mézu byt menené, dopliiované, resp. zru$ené iba pisomnou formou a
musia byt odsihlasené oboma zmluvnymi stranami.

Ak v tejto zmluve nie je uvedené inak, pisomnosti podia tejto zmiluvy sa doruéuju na adresy zmiuvnych
stran, uvedené v zahlavi tejto zmluvy, alebo na taka inG adresu, ktord dana zmluvna strana pisomne
oznamila druhej zmluvnej strane. Pisomnosti sa povazuji za dorugené dfiom ich prevzatia druhou
zmiuvnou  stranou (prijemcom). Pisomnosti sa povazuji za doruéené aj diiom odmietnutia prevzatia
pisomnosti alebo drfiom vratenia pisomnosti odosielatelovi z ddvodu nepritomnosti adresata alebo inak
zmareného doruCenia (napr. adresat neznamy, adresat si zasielku nevyzdvihol v odbernej lehote).

Prava a zavézky z tejto zmluvy vyplyvajice sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Prava a
povinnosti zmluvnych strdn touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia najmé ustanoveniami
Autorského zakona, Obchodného zakonnika a ostatnymi pravnymi predpismi platnymi na Gzemi
Slovenskej republiky.

Zmiuvné strany sa zavézujl, Ze vSetky spory, ktoré vzniknd z tejto zmluvy alebo v suvislosti s fiou,
vratane sporov o vyklad tejto zmluvy, budui rie$ené zmierom. Ak neddjde k vyrieeniu sporov zmierom,
zmluvné strany predlozia spor na rozhodnutie sidu v Slovenskej republike prislusnému podra
procesnych pravnych predpisov.

Ak sa stane niektoré ustanovenie tejto zmluvy celkom alebo séasti neplatnym, nema tato skutoénost
vplyv na platnost zostavajucej Casti zmluvy. V takomto pripade, ako aj v pripade neplatnosti celej zmluvy
sa zmluvné strany zavézuju nahradit dotknuté ustanovenia novymi ustanoveniami, ktoré v &o najvacsej
miere zodpovedaju ucelu sledovanému dotknutymi ustanoveniami.

. Tato zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch s platnostou originalu, pricom kazda zmluvna strana

obdrzi po jednom rovnopise.

Ziadna zo zmiuvnych stran nie je opravnena postpit svoje prava a povinnosti podra tejto zmluvy na ind
osobu bez predchadzajliceho pisomného sthiasu druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany si tito zmluvu preditali, jej obsahu porozumeli, bola nimi schvalena a na znak stihlasu ju
viastnoru¢ne podpisali, pricom zmluvné strany vyhlasujl, e obsah tejto zmluvy pine zodpoveda ich
skutoCnej voli. ktord prejavili slobodne, vézne, uréite a zrozumitefne bez omylu, bez akéhokolvek
psychického lebo fyzického natlaku.



V Ziari nad Hronom, dfia../...7 :.... 2023 V Ziari nad Hronom, diia............... 2023

w

konatef spoloénosti riaditefka
Arrabella s.r.o. Mestské kultirne centrum - Ziar nad Hronom





