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ZMLUVA O NAJME A O SERVISNO・ MATERIALOVOM ZABEZPECENIZARIADENIAこ .68′2023
uzatvorena pOdla ustanovenね §269 ods 2あ kona ё 513/1991 Zb Obchodn,Zakonntt v phinom zne面 (山 el al ako"Zmttva“ )

l. ZMLUVNE STRANY
DodavateF

Obchodn6 men0

Sidlo

!CO

IC DPH

Zapisany

Predseda

predstavenstva

OdberateF

COPY PR:NT GROUP,a.s.           Obchodnё  meno

BttniCka 3,831 04 Bralslava          Sidlo

Region6lne kult[rne centrum v Prievidzi

Z6hradnicka ulica 733/19, 971 01 Prievidza

34059 113

nie je platcom DPH

Prispevkov6 organiz6cia

45310106

SK2022928732

ICO

IC DPH

v Obchodnom registri OS BA I Zapisany

oddiel: Sa, vloZka d.: 6541/8 Konaj0ci

Bankove spojenie

lng. Peter Kufner Cislo tetu

deskoslovenskir obchodn5 banka, a.s. E-mail
SK13 7500 0000 0040 0935 7266 (d,atejten,,odberatet,,,)

Bankove spojenie :

Cislo 0dtu :

E-mail :

(d'alej len,,dod6vatel"')

II. PREDMET ZMLUVY
1. Predmetom Zmluvy je zbubzok dod6vatel'a prenajat' odberatel'ovi zariadenie bliZiie Specifikovan6 v bode 2. tohto dl6nku Zmluvy (d'alej aj

,,zariadenie") a z6roveri zabezpedovati kompletnf prev6dzkovy servis a materi6lov6 zabezpedenie zariadenia azAvitzok odberatel'a zariadenie od

dod6vatel'a prevziat', odoberat' od dod6vatel'a spotrebnf materi5l na zariadenie a zaplatit' dod5vatel'ovi za pren6jom zariadenia, poskytnut6

slu2by a dodanf materi6l dohodnut0 odmenu.

2. Zariadenim sa na [dely Zmluvy rozumie:

Zariadenie Xerox VVC7835

Vf robn6 6islo zariadenia 3913895982

Miesto umiestnenia zariadenia zahradnicka ulica 733′ 19,Prievidza

Doba pren5jmu zariadenia 48 mesiacov

Objedn6vka spotrebn6ho materi6lu obbdnavkvOcopv‐ 0‖nt Sk ;0915′ 396750

0bjedn6vka seruisu servisOcopv― p面 nt sk

Hctline 0917 I 101 000 dostupn!'v pracovn!,ch dfioch v dase od 08,00 hod. do 20,00 hod.

Odberatel'sazauazule zariadenie od dod6vatel'a prevziat'vtermine acase urdenom dod6vatel'om. Neprevzatie zariadenia odberatel'om riadne

a vdas sa povaZuje za podstatn6 poruSenie Zmluvy. Odberatel' je opr6vnenf zariadenie uZivat' na 0del, na ktorf je zariadenie urden6, a to

v sflade s pokynmi dod5vatel'a a uZivatel'skou priruikou k zariadeniu.

Dod6vatel' nainStaluje objednan6 zariadenie u n6jomcu . V r6mci in5tal6cie s0 Standardne zahrnute nasledovn6 Lkony:

-doprava a umiestnenie zariadenia na koncov6 miesto urden6 n6jomcom

-elektrick6 a siet'ov6 zapojenie

-konfigur6cia zariadenia podl'a vopred dohodnutfch poZiadaviek klienta /siet'ov6 nastavenie, vlchodzie nastavenia sluZieb, skenovanie do

mailu, sietbv6 skenovanie, zapnutie Idtovania a pod./

-uk6Zkov6 konfigur6cia a in5tal6cia na PC - max. 3 ks -.inStal5cia a konfigur5cia tladov6ho ovl6daea /PC, OS )7, nastavenie sietbv6ho

skenovania /SMB, FTP/

-zaikolenie obsluhy, max,3 I'udia, vopred urdeni n6jomcom * zaSkolenie lT - max.2 l'udia urdeni nijomcom

Dodirvatel'sa d'alej zaudzuje dodat'odberatel'ovi na z5klade jeho predch5dzajricej objedn6vky, potvrdenej dod6vatel'om, spotrebnf materi6l

kramlidky a pod. k zariadeniu, odstraf,ovat'chyby a in6 nedostatky zariadenia, vratane dodania n5hradn!,ch dielov k zariadeniu, d'alej sa zavdzuje
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zabezpeё iぜ pFeVadZkOvy ser宙 s zattadenia,vratane aktual zう c e soflvё ru zanaden a PrevadzkOv,m Servisom sa rozumie ёinnost'nad「 amec

6konov obs ahnut,Ch V navOde na obsluhu za‖ adeり ia(dalel al,servis“
)

6  Predmetom zavazku dOdavatela n e su sluttby spoё ivalttce v prepoleni zanadenia na poё laёovu sier a ebO samOStatnё PC.

7 ZaHadenie dodan6 odberatelovi zostava vO v′ uёnOm vlasinictve dodavatera a Odberatel ie pov nn,starar sa O zanadenie s odbornou

starosJivost'ou avs白 lade s pokynml dodavatera a v,「 ObCu zattadenia uveden,miv uガ Vaterskel pttruё ke Akё koFvek vady za‖adenlale odberater

povinn′ bezOdkladne,naneskor d。 24 hodin od ch vyskytnuJa,oznam社 (pisOmnej e― ma om)dodaVate10vi,inak dodavaterOvi zOdpoveda za

vzniknut白 もkodu

8  0dberatelnieie oprぅ vneny zaHaden e premiesinl'z miesta uvedenё ho v bode 2 tohto ё16hku Zm uvy bez predchadzalttceho pisomnё ho s`hiasu

dOdavateFa V prpade poruSenia povinnosl odberateFa uvedenei v 10mtO bode Zmluvy,ie odberater povinn′ zaplaJぜ dodavatelovi zm uvn`

pokutu vo vyも ke 200 EUR za kaZdё jedno‖ ivё poruSen e po宙 nnosl,a to al opakOVane

9  0dberateFle pOv nn,pouttiVar na prevadzku zanaden a len maten`lu「 ёen,a dodany dodavate:Om(loner,kFamliё ky a pod),inak ZOdpoveda

dOdavateFovi za vzniknut白 もkodu.Odberater nie ie OpFaVnenナ vykOnavar akё kO‖vek opravy alebo technick6 zasahy dO za百adenia sam aleb0

prostrednictvom tretel osoby Ak odberate「 v「ozpore st,mto bOdOm zm uvy pOuを ie na prevう dzku zanadenia in′ akO dOdavaterOm urё en,

matenal alebO zabezpeё i servis alebo odstranenie vad a ebO in,ch nedOstatkov zanadenia prostrednictvom tretel osoby,Z dOvodov za ktorё

dOdavateF nezodpovё d6,odberate「 ov nevznika narok na nahradu takto vzn knutych n`kladov dodavaterOm odberater nalma nemぅ nぅ「ok na

znttenie odmeny podla ёlanku‖ l bOd l Zm uvy PoruSen e klorelkoFvek pOv nnosJ uvedenei v10mtO bode Zmluvy sa pova2ule Za pOdstatnё

poruSen e Zm uvy

Ⅲ,PLATOBNE A FAKTURACNE PODMIENKY
1  0dberatersa zavazule zaplaut'dodavaterOv:

a) iedenk「at dO mesiaca mesaё n,poplatOК Za n610m(d'a el al"naOmn6・ )a

b) ledenkrat dO mesiaca odmenu za vSetky vyprodukOvan6 vystupy

C) Cenu tOvaru dodanё ho odberaterov,ak cena tovaru niele zahrnuta v mesaё nOm poplatku a ebo v cenelednё hO vystupu a

d) Cenu s uzieb pOskytnut,ch odberatero宙 ,ak cena sluttby niele zahrnutう v mesaё nom poplatku alebo v cenelednё ho vystupu

2  Zm uvn6 strany sa dohodli na nasiedovnel odmene:

n6iomn6 / mesiac tvo vfstupu cena v,fstupu

55C

BW A4 0,008C

BW A3 A3=2xBW A4

Colo「 A4 0,05C

Color A3 A3=2 x Color A4

kontakt pre faktur6ciu: billinq@copv-print.sk
Uveden6 ceny vfstupov platia v pripade pokrytia do 5%.

Limit zakazky je stanovenf do viSky 4 610 Eur bez DPH, do znameni, ie do tejto uvedenej sumy sa fakturuje a po jej prekrodeni je

potrebn6 kontaktovat' Region6lne kultIrne centrum.

Ceny uveden6 v Zmluve a cenniku dod6vatel'a s0 uveden6 bez DPH, Dod6vatel'je opr6vneny k cene n6jomn6ho, mesa0n6ho poplatku, cene

sluZieb a tovaru pripoditat'DPH podl'a platnfch pr6vnych predpisov.

V cene jedndho vlstupu je zahrnulyi (i) spotrebnf materi6l - toner, fotovalce (ii) odstr6nenie v6d zariadenia, vr6tane dodania n6hradnfch dielov

na zariadenie a ich vymeny v pripade, ak ide o odstrdnenie vady zariadenia, za ktorrl zodpoved6 dod6vatel' (iii) prev6dzkovf servis zariadenia,

vr5tane cestovnfch vldavkov dod6vatel'a pri vykondvani prev6dzkov6ho servisu" Cena jedn6ho vystupu nezahiria cenu papiera, kramliiiek do

zoSivadky, servis a odstr6nenie vad zariadenia, vritane n6hradnfch dielov, v pripade vykonania servisu nad r6mec prev6dzkov6ho servisu

a v pripade odstrarlovania vad zariadenia, za ktore nezodpoveda dod6vatel'.
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5. Dodavatel'je opr5vnenf neposkytn0t' zbkaznikoviservis na zariadenie, pokial'sa zilkaznikdostane do omeSkania s 0hradou viac ako 30 dni. Po

uhradeni dohodnut6ho dlhu dodivatel'servis poskytne, V takomto pripade odberatel'nem6 n6rok na zniienie sumy za n6jom zariadenia podas

nef unkdnosti zariadenia.

6. Po6as zisahu servisn6ho technika na zariadeni technik vyprodukuje pri testovani zariadenia tzv. servisn6 k6pie. Tieto srir s0dastbu produkcie

zariadenia, nie s[ predmetom vyjedn6vania zlauy zo strany odberatel'a, pokial'ich hodnota nepresiahne sumu za vfstupy vo vf5ke 10 €.

7, Na spracovanie ridajov zo zariadeni je pouZit6 port6lov6 rie5enie CDESK, K prenosu ridajov z tladiarni do servera je pouZitf program C-Monitor

pre platformu Windows, Program C-Monitor vyditava ldaje zo zariadeni prostrednlctvom protokolu SNMP (UDP port c. 162) aodovzdSva ich

cez http/s protokol Sifrovanou formou do CDESK servera.

C-monitor je technickf monitorovici nastroj z rie5enia CUSTOMER MONITOR. Pre zber 0dajov zo zariadeni je jeho funkcionalita v reZime

"CDESK'obmedzen6 
a umoZiuje len :

-Vzdialenf manaZment zariadeni (vyhl'ad5vanie novfch, spr6va existuj0cich)

-Periodick! prenos 0dajov o slave zariadenia

-Periodicky aktualizovan6 zikladn6 syst6mov6 [daje o poditadi, kde je C-Monitor nainStalovanf

-Ostatn6 funkcie s[ blokovan6

8, Dod5vatel'vystavi odberatel'ovi fakttru za udelom 0hrady odmeny podl'a bodu 1, pism. a) a b) a c) tohto dl6nku Zmluvy najnesk0r do 15. dria

mesiaca nasleduj0ceho po mesiaci, v ktorom odberatel'zariadenie uZival.

L Cena tovaru a sluZieb, pokial' nie je zahrnut5 v mesadnom poplatku a/alebo cene jedneho v!,stupu, sa urdi na zbklade cennika dod6vatel'a

platn6ho v dase dodania tovaru a/alebo poskytnutia slu2by odberatelbvi. Odberatel' uhradi dod6vatelbvi cenu tovaru a/alebo sluZieb, vr6tane

cestovnfch n6kladov dod6vatel'a, ktore nie s0 zahrnut6 v mesadnom poplatku a/alebo v cene jedneho v!'stupu, nazlklade fakt0ry dod6vatel'a.

Dod6vatel'je opravnenf fakt0ru na cenu tovaru a/alebo sluZieb a/alebo cestovnfch n6kladov podl'a tohto bodu Zmluvy vystavif bezodkladne po

dodani tovaru a/alebo poskytnuti sluZby odberatel'ovi.

1 0. Fakt0ra dod6vatel'a je splatni v lehote 14 dni odo dia jej vystavenia.

1 1 . Fakt0ra bude odberatel'ovi zasielan5 elektronicky.

12. Vpripadeome5kaniaodberatel'asIhradoupeiaZn6hozbvitzkuvodi dod6vatelbvi,jeodberatel'povinnyzaplatit'dod6vatel'ovi zmluvnlpokutuvo

vfSke 0,05 % denne z dlZnej sumy a2 do zaplatenia.

IV. ZAVERECNE USTANOVENIA
1. Zmluva sa uzatv6ra na dobu ,18 mesiacov .

2, Zmluua nadobr.rda platnost'dfiom jej podpisu obidvoma zmluvnfmi stranami s ridinnostou zmluvy dei po zverejneni,

3. Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze po uplynuti doby n6jmu:

a) ak odberatel'zariadenie uZiva aj po uplynuti doby n6jmu, sa doba n6jmu automaticky predlZuje na dobu neurdit0 alebo

b) ak odberatel nem6 z5ujem na jeho dal5om pren6jme, diom vr6tenia zariadenia dod6vatelbvi Zmluva automaticky zanik6. Do z6niku

Zmluvy podl'a tohto bodu Zmluvy m6 dod5vatel' n6rok na zaplatenie odmeny podl'a 6l5nku lll. bod 1. Zmluvy, a to. aj po uplynuti doby

najmu.

4, Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze Zmluvu je moZn6 ukoncit'vfhradne (i) pisomnou dohodou zmluvnfch stran (ii) pisomnfm odst0penim od Zmluvy

iednou zo zmluvnfch str6n, ak druhi zmluvn6 slrana podstatnlfim sp6sobom poru5i Zmluvu, ako aj v pripade, ak tak ustanovuje zikon a/al6bo

Zmluva a/alebo VOP.

5. Dod6vatel'je opr5vnenf Zmluvu ukondit'aj plsomnou vfpovedou bez udania dOvodu. Vfpovedni lehota je jeden mesiac a zaeina plyn0t' prvfm

diom kalend5rneho mesiaca nasledujfceho po mesiaci, v ktorom bola vfpoved' doruden5 odberatelbvi. Zmluva v takom pripade zanik6

uplynutlm vf povednej doby.

6. Odberatel' je opr6vnenf Zmluvu ukon6it' pisomnou vipovedou bez udania ddvodu aZ po uplynuti doby pren6jmu. Na vf poved' odberatel'a podanl

po uplynuti doby nljmu sa primerane pouZij0 ustanovenia predch5dzaj0ceho bodu Zmluvy. Ak m6 odberatel' z6ujem Zmluvu zru5it' pred

uplynutim doby nirjmu, je opr6vnenf tak urobit' zaplatenim odstupn6ho v sume rovnajucej sa s0cinu sumy n5jomn6ho s DPH a poctu

kalend6rnych mesiacov poditanfch od kalend6rneho mesiaca v ktorom do5lo k zaplateniu odstupn6ho odberatel'om dod6vatel'ovi (vr6tane tohto

mesiaca) a2 do kalendirneho mesiaca v ktorom mala uplyn0t doba n6jmu v zmysle Zmluvy (vr6tane tohto mesiaca). Zmluva sa v pripade podl'a

tohto bodu zruSuje dnom zaplatenia odstupn6ho odberatel'om dod6vatelbvi.

7. Odcudzenie zariadenia v priestoroch odberatel'a neopr5viuje odberatel'a Ziadaf od dod6vatel'a ztauu za nirjom alebo preddasn6 ukoneenie

zmluvy bez finandn6ho vyrovnania vyplivaj0ceho zo zmluuy dod6vatel'ovi. Toto plati aj v pripade zasiahnutia zariadenia vySSou mocou, akou srl

napr,Ziveln6 pohromy a pod.
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Neoddelitel'nou sfdast'ou tejto Zmluvy s0 aktu6lne platn6 V5eobecn6 obchodne podmienky dod6vatel'a (d'alej len ,,VOP"). Napriek tomu, 2e VOP

s0 na samostatnej listine, VOP tvoria neoddelitel'ni sridast'Zmluvy a priamo upravuj0 pr6va a povinnosti str6n. Odberatel' podpisom Zmluvy

vyhlasuje, Ze si riadne predital a prevzal jeden rovnopis VOP a 2e s nimi bez vfhrad s[hlasi, a to aj v pripade, Ze VOP nie s0 podpisanE.

V pripade rozporu VOP a Zmluvy maj0 vZdy prednost'ustanovenia tejto Zmluvy.

T0to Zmluvu je mo2n6 menit'alebo doplnit', len plsomnou formou, ak Zmluva d'alej neustanovuje inak.

Tdto Zmluva bola vyhotoven6 v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kaZd6ho podpisuj0ceho, KaZdf rovnopis m6 platnost'originSlu. Zmluva bola

spisan6 v slovenskom jazyku, spravuje sa ustanoveniami Obchodn6ho zbkonnika a ustanoveniami slovenskfch pr6vnych predpisov, bez pouZitia

koliznych noriem. Ustanovenia Zmluvy a VOP maj0 prednost pred dispozitivnymi ustanoveniami Obchodn6ho z5konnika.

Zmluvn6 strany vyhlasuji, Ze si ttlto zmluvu preditali, jej obsahu vr6tane pripadnfch odkazov na pravne normy porozumeli, vSetky iej ustanovenia

s( im jasn6 a zrozumitel'n6, prieom dostatodnfm sp6sobom vyjadruj[ v62nu a slobodn0 v6l'u zmluvnfch str6n zbaven0 akfchkolvek omylov, na

dokaz coho pripSjajI svoje podpisy.

Dia:.
20 ‐07‐ 2023

Za odberatel'a:
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1/VOP

Dhai 30 05 2023

Za dodavateFal

Ψ判鋼:Ⅲ
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V6eobecne obchOdne pOdmienky COPY PR!NT GROuR a.s.

1.

dl. I Preambula
Tieto vSeobecn6 obchodne podmlenky (d'alej len ,,VOP") spolodnosti COPY PRINT
GROUP, a.s,, so sidlom: Bojnick6 3, 831 04 Bratislava, ICO: 45 310 106, zapisanej
v OR OS Bratislava l, odd. Sa., vl. d.: 6541/B (dalej len ,,dod6vatel"') srl
neoddelitelnou stdastbu (i) zmluvy oservisnom zabezpeceni a (ii) zmluvy
o materiilno-servisnom zabezpedeni a (iii) zmluvy o n6jme a servisno-
materidlovom zabezpedeni a (lv) klpnej zmluvy flednotliv6 zmluvy spolu dhlej aj
ako,,zmluvy"), uzatvorenej medzi dod6vatelom ako poskytovatelom sluZieb, resp.

dod6vatelom tovaru a odberatelbm a vztahuj[ sa na prendjom, servis a predaj

tovaru dod6vatela, a to kopirovacej lechniky (dalej aj ako ,,zariadenie" alebo
,,toval'), vritane s[visiaceho prislu5enstva a in! s ti m suvisiaci tovar (papiet toner
a pod.) podla aktuilnej cenovej ponuky dodavatel'a. KaZd6 zmluva uvedend
v odrdZke (i) aZ (iv) sa spolu s himito VOP dalej oznaduje aj ako,,Zmluva".

dl. ll Objednivanie tovaru a sluiieb a termin dodania
Dod6vatel sa zaviizuje dodat odberatelovi tovar a/alebo poskyh0f sluZby
spoaivaj0ce vo vykonani servisu a/alebo odstr6neni vZrd zariadenia na zirklade
jednotlivfch zmliv uzatvorenlch medzi dodErvatelbm a odberatel'om, a to na

z6klade jednotlivfch pisomnich (pisomne alebo e-mailom) alebo 0stnych
(telefonickfch alebo mailom) objednivok odberatel'a, potvrdenfch dod6vatelom
(objedn6vka dalej aj ako,jednotliv6 zmluva").

Objedn6vka je pre odberatela zavazna momentom jej dorudenia dod6vatelovi a pre

dod6vatela sa st6va zavdznou momentom jej potvrdenia dod6vatelom (pisomne, e-
mailom, telefonicky, osobne), ak Zmluva dalej neustanovuje inak. Za poturdenie

objednAvky odberatela sa povaZuje aj dodanie tovaru alebo poskytnutie sluZby
odberalelovi.
KaZdit dodivka objednaneho tovaru sa povaZuje za samostatn6 plnenie podla
Zmluvy.

Dod6vatel sa zaudzuje dod6vat odberatelovi objednanf tovar bez zbytodn6ho

odkladu po tom, ako ho pre odberatel'a obstar6, V pripade, Ze tovar sa v dase

dorudenia objedn6vky odberatel'a nenach6dza na sklade dod6vatela, urcl dodaciu
lehotu jednostnanne vZdy dodivatef, pridom takto urden6 dodacia lehota je vflucne
orientadn6ho charakteru.

il. lll Servis zariadenia
1. Dod6vatel zabezpedi pre odberatel'a vstlade spodmienkami Zmluvy dodanie

spotrebneho materi6lu (toner, fotovalce), odstr6nenie vad zariadenia, vratane
dodania n6hradnfch dielov a ich vfmeny a prev6dzkov! servis zariadenia,

2. Dod6vatet zabezpeci likvid6ciu odpadu vzniknut6ho pri prevddzke zariadenia
(najmi likvidriciu tonerov, fotovalcov a pod.). Za odpad sa nepovaZuje papier.

3. Ak je vlastnikom zariadenia dod6vatel, ndhradn6 diely dodan6 odberatelovi za

trvania Zmluvy sti vo vfludnom vlastnictve dodavatel'a, a to aj v pripade, Ze tieto

dod6vatel odberatelovi dodal na niklady odberatela, V takom pripade k nim

dodfrvatel nadobida vlastnicke prdvo dnom ich zabudovania do zariadenia.
4. Odberatefje povinnf vady zariadenia a/alebo potrebu vykonania servisu zariadenia

nahlasovaf spolodnosti COPY PRINT GROUP, a.s., na hotline 0917 101 000, a to
v pracovnfch dioch v dase od 08,00 hod. do 20,00 hod. (dalej aj,hotline").

5. Dod6vatet zabezpeci vijazd servisn6ho technika k zariadeniu do I pracovnych

hodin od nahlasenia vady zariadenia na hotline, Za pracovnd hodiny sa na tdely
Zmluvy oznaduju hodiny v pracovnfch dioch v dase od 8,00 do 16,00 hod.

6. Vadu zariadenia dodAvatel odstr6ni spravidla do 24 pracovnj,ch hodin od vykonania
obhlladky zariadenia servisnym technikom dod6vatela.

7. Lehota na odstrAnenie v5d zariadenia uvedeni v bode 5. a 6. tohto dldnku VOP nie
je pre dod6vateta zitvdznA. V pripade, Ze dod6vatel' nedisponuje dostatodnlm
technickfm vybavenim, je opr6vnenj, tuto lehotu predizit, a to o dobu nevyhnutnt
na zabezpedenie potrebn6ho technick6ho vybavenia, o dom odberatela informuje
(e-mailom alebo telefonicky).

8. Dod6vatet nie je pri odstranovani v6d alebo inlch nedostatkov zariadenia viazany
urcenim odberatela z hladiska spOsobu odstranenia nedostatkov alebo v6d

zanadenia. Sp6sob odstrdnenia nedostalku alebo vady zariadenia urdi dod6vatel,
s cim odberatel s0hlasi.

9. Ak nie je v zmluve dohodnute inak, je odberatel povinnf okrem odmeny za

vykonanie servisu uhradit dod6vatelovi a.i nihradu cestovnfch Wdavkov, a to (i) v
pripade servisu v r6mci Bratislavy v sume 25 EUR a (ii) v pripade servisu mimo

Bralislavy v sume 0,50 EUR za kaZdi aj zacati km.

10. Aj v pripade, ak je odmena za odstrenenie vady a/alebo za vykonanie servisu
zariadenia zahmut6 v cene sluZby a/alebo jedn6ho vlstupu zariadenia, .ie odberatel
povinny odmenu za odstranenie vady a/alebo za vykonanie servisu zariadenia, 7,

vrtitane cestovnych nAkladov doddvatela, povinn! dod6vatelovi zaplatit, ak:

a) dodilvatel po obhliadke zariadenia zisti, 2e odberatelom nahl6send

vada sa na zariadeni nevyskytuje;

b) dodAvatel'vykon6 na z6klade objedniivky odberatela servis zariadenia
a/alebo odstrini vadu zariadenia mimo pracovnych hodin a/alebo v
drioch pracovn6ho volna alebo pracovn6ho pokoja;

c) dod6vatel zabezpedi na zirklade poziadavky odberatela presun

zariadenia na in6 ako v zmluve dohodnut6 miesto umiestnenia
zariadenia;

d) vada zariadenia (i) bola sp6soben6 odberalelbm alebo tretou osobou,
najmd nevhodnfm umiestnenim zariadenia a/alebo pouZivanim

zariadenia v rozpore s pokynmi dod6vatela alebo vlrobcu zariadenia
a/alebo v rozpore s uZivatelskou priruckou zariadenia a/alebo (ii)
pouZitim in6ho ako dod6vatelom odporucen6ho papiera alebo in6ho

spotrebn6ho materialu. V tomto pripade je odberatel' povinnli,

dod6vatelovi uhmdit rovnako dodirvatelom dodan6 n6hradn6 diely.
e) vada zariadenia bola sp0soben6 softv6rovfmi komplikirciami,

sp6sobenfmi pripojenim k osobn6mu poditacu odberatela alebo tretej
osoby, podita6ovej sieti alebo faxov!m linkAm a/alebo vySSou mocou.

Odmena za odstranenie vady a/alebo servis zariadenia v pripade podl'a bodu 10.

tohto dlanku VPP predstavuje 50 EUR za ka2d0 aj zadat[ servisn0 hodinu. Vf5ka
cestovnlch n5kladov doddvatela sa vypodita v silade s bodom 9, tohto dl6nku

VOP.

Spotrebnj, materi6l uZivatelsky vymeniteln! si uZivatel vymieia s6m.
Elektricke revizie na zariadeniach si odberatel' zabezpecuje s6m. V pripade, 2e

o tuto sluZbu po2iada dod6vatela, cena za ttto sluZbu nie je zahrnut6 ani v cene
najmu ani v cen6ch vftlackov. Dodivatel vystavi odberatelovi riadnu fakt0ru za ttto
vykonant sluZbu, av5ak aZ po schv6leni cenovei ponuky odberatelom.

dl. lV Podmienky poskytnutia servisu, dodania a prevzatia tovaru
Ak si odberatel neprevezme tovar ani do 3 dni odo dna pisomn6ho, r]rstneho alebo

elektronickeho oznemenia zo strany dod6vatel'a o moZnosti vyzdvihnutia tovaru

v priestoroch dod6vatela, objedn6vka uplynutim tejto lehoty aulomaticky zanika, ak
dodivatel neurci inak.

Odberatel' je oprivnen!, odmietnuf prevzatie tovaru iba v pripade zjavnfch v6d

tovaru, spodivaj0cich vo viditelnom po5kodeni lovaru.
Prevzatie tovaru a/alebo poskytnutie sluZby mOZe byt potvrden6 aj podpisom

faktfry zo strany odberatela. Ak v srivislosti s dodanim tovaru a/alebo poskytnutim

sluZby neexistuje inf doklad ako fakt0ra, faktira, podpisand bez vlhrad
odberatelom alebo osobou konaj[cou v jeho mene, zaklad6 fikciu, Ze tovar a/alebo

sluZba boli riadne a vcas odberatelovi dodan6 a nim prevzat6.

dl. V Faktura6n6 a platobn6 podmienky
Nirok dod6vatela na zaplatenie ceny tovaru a/alebo sluZby vznikir dodanim tovaru

a/alebo poskytnutim slu2by odberatelovi a v pripade ome5kania odberatela
s prevzatim tovaru a/alebo sluZby, prvfm diom ome5kania.
V pripade omeSkania odberalela s plnenim ake.jkofvek povinnosti voci dod6vatelovi
je dod6vatel opravneny (i) pozastavit dodavanie tovaru a/alebo poskytovanie

sluZieb (vr6tane objednan6ho tovaru a/alebo sluZby) alebo (ii) odstupit od Zmluvy,
pripadne od jednotlivej zmluvy uzatvorenej na zaklade Zmluvy (iii) Ziadat od

odberatela zaplatenie celej ceny tovaru a/alebo sluZby pred dodanim tovaru alebo
poskytrutim sluZby odberatelovi. Tieto n6roky ie dod5vatel opravneny aplikovat
samostatne alebo vo vz6jomnej kombin6cii,

Nedostatky fakt0ry ani jej vr6tenie nemaji vplyv na povinnost odberatela zaplatit
cenu tovaru a/alebo sluZby a/alebo cenu za pren6jom tovaru, pokial je zfaktrlry
zrejma SpecifikAcia pred6van6ho alebo prenajateho tovaru a/alebo poskytnutej

sluZby, cena tovaru a/alebo slu2by a/alebo nijmu a identifikdcia odberatela.
Ak z pisomnej, e-mailovej alebo faxovej komunikacie stren vyplyva dohoda stren

o tom, 2e cena tovaru zahina aj dopravu tovaru a v pripade poskytovania sluiieb
cestovn6 n6klady dod6vatela, dod6vatef dopravu tovaru a v pripade poskytovania

sluZby cestovn6 ndklady neidtuje. Vo v5etkj,ch ostatnych pripadoch plati, Ze

dohodnutir cena tovaru v sebe nezahiia n6klady na dopravu tovaru a cena slu2by

nezahfria cestovn6 n6klady dodivatela a tieto budt ildtovan6 odberatelovi
dodivatelom.
Pokial sa strany pisomne nedohodnt inak, je odberatel povinn!' zaplatit cel0 cenu
tovaru a/alebo sluZby a/alebo najmu, a to aj v pripade reklamacie.

Odberatel je opr6vneni zapoditat svoje pohladavky voci doddvatelovi, len ak
dodSvatel tieto pohlad6vky pisomne uznal. Zapocitanie vykonane v rozpore s ti,mto

ustanovenim sa povaiu)e za neplatn6.

Dod6vatel je opravneny v zmysle $ 71 ods. 1 pism. b) zakona cislo 22212004 Z. z.

o dani z pridanej hodnoty v aktuilnom zneni vystavit odberatelovi fakturu v
elektronickej forme a ttto mu dorudit formou elektronickej po5ty na e-mailov0

adresu odberatela, uveden0 v Zmluve alebo na e-mailov0 adresu, ktort odberatel
poskytol dodAvatelovi za ricelom vzajomnej komunikAcie, s dim odberatel sthlasi.
Dod6vatel sa zavdzule zabezpecit vierohodnost pOvodu, neporuSenost obsahu a

COPY PRINT GROUP, as., uL Bojnickd 3, 831 04 Bratislava
zapisandvObchodnomregistriokresnihosiduBratislaval,oddiel:Sa.,vtoikai,:654U8, IeO:45310106,leDPu:5K2022928732

. ww.copy-prinlsk



COPY PRIN丁
GROUR aoS.

ditatelnost elektronickej faktury jedn!,m zo spOsobov podla citovan6ho z6kona

o dani z pridanej hodnoty, pricom sp0sob zabezpecenia elektronicke.j fakt0ry
jednostranne urdi dodavabl, s dim odberatel suhlasi. Zmluvn6 strany sa dohodli,

2e dorudenie elektronickej faktury na e-mailov0 adresu odberatela sa povaZuje za
predloZenie a doruienie vyidtovania za dodanf tovar a/alebo poskytnute sluZby

odberaielovi. Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze v pripade pochybnosti sa elektronid(a
faktira povaZu.je za doruden[ okamihom jej preukizatetneho odoslania na e-

mailovt adresu odberatela.
V pripade ak doddvatel odberatelovi v zmysle Zmluvy pred6va tovar, tovar zostava

vo ulludnom vlastnictve dod6vatela, a to aZ do ripln6ho zaplatenia k0pnej ceny

tovaru, vr6tane slvisiacich platieb (prepraven6, DPH a pod.). Odberatel je vsak
povinn! starat sa o tovar ako keby bol jeho vlastnikom, najma je povinn!
predch6dzat vzniku Skody na tovare.

dl. Vl Zodpovednost'za vady tovaru a sluiieb
Zdruku poskytuje dod6vatel len na skryt6 vady. Strany sa dohodli, 2e aj ked
dod6vatef poskytuje odberatelovi na niektor,i tovar z6ruku, vady tovaru sa delia

nasledovne:

a) mnoZstevn6 vady - vady tovaru spodivajtce v dodani mensieho ako

dohodnut6ho mno2stva tovaru - odberatel je povinn!, tieto ozn6mit
dodivatelovi a vyznadit na dodacom liste najneskor pri prebemni lovaru, inak
jeho n6roky z v6d zanikaji;

b) viditetne mechanick6 poSkodenie tovaru vritane nevhodn6ho obalu

a Skrabancov a ostatn6 zjavnd vady, ktord si viditeln6 priamo pri dodani
tovaru - odberatel je povinni tieto vyznacit na dodacom liste a z6rovei
ozn6mit' doddvatelovi najneskOr pri preberani tovaru, inak jeho n6roky z vird

zanikaj0;

c) vady zistiteln6 pri rozbaleni tovaru - odberatel je povinn!' vSetky zjavne vady
tovaru, ktor6 si zistitefne po jeho rozbaleni, bezodkladne ozn6mit
dodivatelovi a nesmie s tovarom dalej nakladat, pouZivat ho alebo ho

zabudov6vat, inak jeho nAroky z vird tovaru zanikaj0;

d) vady nezistiteln6 inak ako pouZivanim alebo zabudovanim tovaru - ide

o skryte vady, ktor6 je odberatel opr6vnenf a povinnf pisomne uplatnif
u dodivatela bez zbytocn6ho odkladu po ich zisteni, najneskOrv5ak do 10 dni
ako vady zistil alebo za dodrZania odbornej starostlivosti mohol zistit, inak

niroky odberatela z tfchto v6d lovaru zanikaj(r, ak nie je dalej uveden6 inak.

e) Odberatet je povinnf v r6mci uZivania predmetu zmluvy sustavne kontrolovat
a vyZadovat dodrZiavanie privnych predpisov na zaistenie bezpednosti

a ochrany zdravia pri pr6ci, z5sady bezpednej pr6ce, ochrany zdravia pri prici
a bezpedn6ho spr6vania sa na pracovisku a bezpednich a obsluZnych
postupov. Odberatel je povinnf kontrolovat stav bezpednosti ochrany zdravia
pri prici vratane stavu bezpecnosti technickych zariadeni, na ten Ucel

v intervaloch urienich osobitnfmi predpismi zabezpecovat kontrolu, meranie,

odbom6 prehliadky, resp. odbom6 skti5ky vyhradenfch technickich zariadeni.

dl. Vll Osobitn6 ustanovenia o najme tovaru
V pripade prenajmu tovaru odberatelom v zmysle Zmluvy je odberatel povinn!,

najmii:
a) dodrZiavat technick6 parametre, nivody na udrZbu, obsluhu a zapojenie

tovaru, vratane platnlch pravnych predpisov vztahujricich sa k tovaru;
b) udrZiavat tovar, kton! je predmetom n6jmu vo v,ibomom stave, udriiavat ho

v distote, dbaf na to, aby nedo5lo k jeho neprimeranemu opotrebeniu,
poskodeniu, strate alebo znideniu;

c) nevykonAvat' bez predchridzajiceho pisomn6ho s0hlasu dod6vatela na

tovare Ziadne upavy alebo opravy. Zdvady, znidenie, straty a predcasn6
opotrebenie tovaru sp6soben6 nesprivnym alebo nevhodnfm pouZivanim

zn65a v plnom rozsahu odberatel'. Odberatel je povinni bezodkladne
(najneskor do 24 hodin od vyskytnutia vady zariadenia) pisomne oznamit
dod6vatelovi ak6kolvek poSkodenie alebo vadu tovaru, ktorf je predmetom

n6jmu;

d) v pripade vady alebo in6ho po5kodenia tovaru, ktor6 znemoZiuj0 dalSie
pouZivanie tovaru na idel dohodnuti v Zmluve, je odberatel povinn!, dorudit
tovar na vlastn6 niklady dod6vatelovi za udelom jeho opravy, ak dod6vatel
neurdi inak;

e) pouZivat vfhradne spotrebn! materiirl (toner a pod.) odporudenf a dodanf
odberatelovi dod6vatelom.

Odbemtet po cel[ dobu n6jmu zodpoved6 za Skodu na tovare, ktor! je predmetom

najmu, za jeho stratu, znidenie, odcudzenie a po5kodenie, s vfnimkou beZn6ho

opotrebenia tovaru, vzniknut6ho v s(lade s jeho riadnym uZivanim.

Odberatet nie je opr6vnen! prenajat!, tovar prenechaf do n6jmu hetej osobe bez
predch6dzaj[ceho pisomndho suhlasu dodavatela. PoruSenie povinnosti podla

tohto bodu Zmluvy sa povaZu.ie za podstatnd poru5enie Zmluvy.

Po ukondeni Zmluvy a vr6teni tovaru dodivatelovi, m6 dod6vatel pr6vo na

vykonanie kontroly vr6len6ho lovaru so zameranim na jeho technickf stav.

Odberatel je oprAvneni po2iadat dodavatela (pisomne, e-mailom) o oznamenie
presneho terminu vykonania kontroly tovaru a v takom pripade doddvatel ozn6mi

(e-mailom, ustne) odberatelovi termin vykonania kontroly tovaru podla tohto bodu

Zmluvy, Vfsledok kontroly je doddvatel' opr6vnenf oznimi{ odberatelovi. Ak
dod6vateI na zAklade kontroly tovaru zisti:

a) poSkodenie tovaru alebo jeho casti a/alebo netplnost tovaru, ktor6 je mo2n6

opravit' tak, aby bol tovar sp6sobily v sUlade s technicklmi krit5riami

doddvatela na jeho dal5ie pouZitie, je odberatel' povinnj, nahradit dod6vatelovi
n6klady suvisiace s opravou tovaru, vo vf5ke urdenej dod6vatelom, a to v
lehote 5 dni odo dia dorucenia vfzvy dod6vatela na uhradu tlchto nikladov
odberatelbvi.

b) neiplnost a/alebo vady, spOsobujtce nepouZitelnost tovaru, ktor6 nie je

moZn6 opravif, je odberatel povinn!, zaplatit dod6vatelovi zmluvn0 pokufu,

rovnajricu sa vy5ke kipnej ceny prenajat6ho tovaru s DPH, urdenej

dod6vatelom podla cennika dodAvatela, platn6ho v dase dodania tovaru

dod6vatelom objedn5vatelbvi.
Doba n6jmu je urdena dohodou zmluvn!'ch strin v zmluve. Ak v zmluve nie je doba

n6jmu urden6, plati, 2e n6jom zariadenia bol zmluvnfmi stranami dohodnut/ na

dobu neurcit0,

Odberatel je povinnf vr6tit dodirvatelovi zariadenie najneskOr v posledn!, dei
trvania Zmluvy a v pripade odstipenia od Zmluvy, najneskdr do 3 dni odo dia
dorudenia odstupenia zmluvnej strane, ktorej je adresovan6.

Ak odberatel dodZrvatel'ovi nevrAti zariadenie ani do 15 dni odo dria ukonaenia

Zmluvy, je odberatel povinnf uhradit doddvatetovi 16. d[om ome5kania s vratenim
zariadenia zmluvn[ pokutu, ktorej v!'ska sa rovne kUpnej cene zariadenia bez DPH,

ktor6 odberatel dod6vatelovi nevr6til v zmysle Zmluvy riadne a vaas, urdenej

dod6vatetom v silade s cennikom dodAvatela, platn:im v 6ase dodania zariadenia

dod6vatelom objedn6vatelovi.
el. Vlll Trvanie zmluvy

Ak zmluva oservisnom zabezpedeni a/alebo zmluva omaterialno-servisnom
zabezpedeni a/alebo zmluva o n6jme a servisno-materialovom zabezpedeni

neustanovuje inak, uzafu5ra sa Zmluva na dobu neurcit0, s 0dinnostou odo dia jej
podpisu obidvoma zmluvnf mi stranami.

Zmluvu je moZn6 ukondit (i) pisomnou dohodou strAn alebo (ii) jednostrann!,m

odst[penim jednou zo zmluvnyich stran, ak druhd zmluvn6 strana podstatnj,m

sposobom poruSi Zmluvu, ako aj v pripade, ak tak ustanovuje z6kon alebo tdto

Zmluva alebo (iii) pisomnou vfpovedou bez udania dovodu, uplynutim vfpovednej
doby. Vj,povedni doba je jeden mesiac a zadina plyn[t'prvfm diom nasledujucim
po kalenddmom mesiaci v ktorom bola vi,poved dorudena druhej zmluvnej strane,

Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze za podstatn6 poru5enie zmluvy sa pova2uj[ najmd

nasledovn6 pripadyi

a) ak je odberatel v ome5kani so zaplatenim ceny tovaru a/alebo sluZby a/alebo

nijomn6ho alebo ich dasti o viac ako 30 dni,

b) ak je doddvatet opakovane v ome$kani s dodanim tovaru alebo poskytnutim

slu2by o viac ako 30 dni,

c) ak odberatel opakovane uplatni neoprdvnenu reklam6ciu.

Ukoncenim Zmluvy a/alebo jednotlivej zmluvy nezanikaj0 niroky strin, ktore vznikli

za jej trvania, ako ani prava a povinnosti str6n, zktonlch povahy vyplyva, Ze maj[
trvat aj po ukondeni Zmluvy. lde najmd o nirok na zaplatenie ceny tovaru, ceny

sluZby, n6jomn6ho, prisluSenstva a zmluvnej pokuty, nihrada 5kody, dojednania

o dorudovani, zabezpedenie zaviizkov odberatela, volba prava a volba sfdu.
lX. Ziverein6 ustanovenia

Uplatnenim ndroku na zmluvni pokutu a jej zaplatenim nie je dotknuti narok na

splnenie zabezpecovanej povinnosti, ani nSrok na nehradu Skody a zaplatenie

0roku z ome5kania. Ak nie je v tejto Zmluve v!,slovne uveden6 inak, pre zmluvn6
pokuty plati, 2e n6rok dod5vatela a povinnosf odberatefa na zaplatenie zmluvnej
pokuty vznika okamihom poruSenia zabezpecenej zmluvnej povinnosti.

eo sa tika dorucovania, zmluvn6 strany sa zdvdzne dohodli na nasledovnfch
pravidlirch, podmienkach afikciirch dorudovania, ktor6 medzi nimi so vSetkfmi
zmluvnfmi a z6konn!mi 0dinkami doruienia vZdy platia:

a) listiny sa zasielaju na adresu zmluvnej strany, ktore je ako aktuSlna adresa

sidla alebo miesta podnikania zapisan6 v intemetovom obchodnom,

Zivnostenskom registri alebo inom rqistri, v ktorom je zmluvnd slrana
zapisan6 v dase odoslania z5sielky na pGtov0 prepravu,

b) listina, adresovana druhej zmluvnej slrane, ktora je dorudovan6 po5tou,

kuri6rom alebo inou osobou, ktor6 mA povinnost doruc[ zasielku, sa povaZuje

za doruceni uplynutim piateho dia od dna odovzdania listiny subjektu,

obstarivaj0cemu jej dorudenie. Takto dohodnut6 fikcia plati aj v pripadoch,
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ked: 1) sa adresAt vmieste dorudenia nezdrZuje, 2) sa adresdt sdoruceni
(uloZeni) z6sielky nedozvedel, 3) sa z6sielka vr6tila odosielatelovi ako
nedorucen6, neprevzati alebo nedoruditetn6. Pokial adres6t prevezme

zisielku skOr, ako by podl'a tohto pismena mali nastat 06inky fikcie dorudenia,

z6sielka je dorucena okamihom jej fyzickdho prevzatia adres6tom,
c) e-mailovi sprAva, odoslan6 zmluvnou stranou, sa povaZuje za doruden0

druhej zmluvnej strane (StatutArnemu orgirnu zmluvnej strany) okamihom, ked'
je odosielatelovi doru6en6 potvrdenie o dorudeni e-mailu druhej zmluvnej
strane na adresu uvedenu zmluve.

3. VSetky osoby podpisan6 na tejto Zmluve vrirtane.jej priloh sa podl'a g 3 zirkona c.

244120022. z. (dal$ ako ,,z6kon") dohodli, 2e vSetky spory, ktor6 medzi nimi vznikli
alebo vzniknf v s0vislosti s touto Zmluvou, vr6tane sporov o platnosf, trvanie a

vfklad Zmluvy a n6rokov na nAhradu Skody a bezd0vodn6ho obohatenia ako aj

sporov, ktor6 vznikli v minulosti alebo vzniknt v buducnosti na ziklade pr6vnych

vztahov medzi zmluvnfmi stranami, ktor6 sU rovnak6 alebo obdobn6 ako vztahy zo

Zmluvy, alebo ktor6 s[visia so Zmluvou alebo na iu nadvdzuju, budt rozhodnut6 v
rozhodcovskom konani a to pred jedin!,m rozhodcom. Rozhodca bude menovan!
na zdklade dohody zmluvnfch strAn. V pripade, Ze sa zmluvn6 strany na menovani
rozhodcu nedohodn[ ani do troch dni od dorudenia vfzvy k zah6leniu sporu a k

. menovaniu rozhodcu (d'alej ako ,,vfzva") druhej zmluvnej strane, rozhodcu

vymenuje dod6vatel'. Ohl'adom dorudovania sa zmluvn6 strany dohodli, 2e vlzva sa

doruduje do vlastnfch r0k na adresu zmluvnej strany zapisani, v aase podania

v!,zvy na poStovu prepravu, v obchodnom alebo inom registri, V pripade fyzickej
osoby nepodnikatela sa vi,zva doruduje na adresu uvedenf v Zmluve, inak na

adresu evidovani v registri obyvatelov. Vlzva sa povaZuje za dorudenLi siedmym
diom od jej odovzdania na po5tov0 prepravu a to aj v pripade, ak (i) sa adresit v

mieste dorudenia nezdrZuje, (ii) sa adres6t o dorudeni (uloZeni) z6sielky
nedozvedel, (iii) sa zasielka vritila odosielatelovi ako nedorudend, neprevzatA

Za dod6vatela:

Dna: 30.5.2023

Podpis:

Nfrzov:

Meno:

alebo nedoruditelnA. O trovich rozhodcovsk6ho konania, vratane poplatku za

rozhodcovsk6 konanie, rozhodne menovany rozhodca, ktori bude primerane

postupovat v sflade s prislusnymi prdvnymi predpismi. Zmluvn6 strany sa dohodli,

2e poplatok za rozhodcovsk6 konanie je splatn! pri podani navrhu na zadatie

konania a jeho v!,Ska predstavuje 4% zo ialouanq sumy, najmenej v5ak 200 €.
Zmluvn6 strany sa dalej dohodli, 2e konanie bude pisomn6, rozhodca bude konat
podl'a slovensk6ho prAvneho poriadku, v slovenskom ja4ku a ak to z6kon

nevyluduje, tak aj podla zirsad spravodlivosti, priiom v konani je moZn6 vydat aj
predbeZn6 opatrenie podta $ 22a z6kona. Zmluvne strany sa zarovei dohodli, Ze

zmluvnA strana pod6vaj0ca ndvrh na zacatie konania je opr6vnen6 tento podat aj

na v5eobecnf s0d; v pripade zadatia sudneho konania sa ustanovenia o rie5eni

sporu pred jedinfm rozhodcom na toto konanie nepouZiju.

Zmeny a doplnky Zmluvy m0Zu byt uskutocnen6 len pisomnou formou. V pripade
rozporu ustanoveni zmluvy a VOP, mA zmluva prednosf.
VOP nadob0daj0 vo vzt'ahu k odberatelovi platnost a udinnost'diom ich podpisu zo
sirany odberatela alebo diom podpisu zmluvy zo strany dod6vatela, ak odberatel
VOP nepodpisal,

Odberatel vyjadruje s0hlas s VOP a potvrdzuje, 2e si VOP prevzal, riadne predital,

suhlasi s nimi, do potvrdzuje svojim podpisom na zmluve a/alebo VOP
VOP boli spisanO v slovenskom jazyku, spravujrl sa ustanoveniami Obchodneho

z6konnika a to aj v pripade, ak odberatel nie je podnikatel' a pravnych predpisov

Slovenskej republiky, bez pouZitia koliznych noriem.

Za odberatelh:

Dha   20‐
07‐ 2023

zOhradnicka 19

971 01 Pr10vldZa

Podpis:

Nirzov:

04 Brati
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