Zmluva o Gplnom servise a Gdrzbe

Cislo: 19 - FSMA - 036
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Cislo zmluvy: |
Poskytovatel (,Xerox“):

T —

Xerox @)

19-FSMA-036 -
' Objednavatel (,Zakaznik"):

XEROX LIMITED Firma: Divadlo Nové scéna
So sidlom Riverview, Oxford Road, Uxbridge, Middlesex UB8 1HS, Spojené
kralovstvo Velkej Britanie a Severného Irska
podnikajtci v Slovenskej republike prostrednictvom
' XEROX LIMITED, organizaéna zlozka podniku zahranicnej osoby | o e
Digital Park II, Einsteinova 23, 851 01, Bratislava | Sidlo: Zivnostenska 1, 812 14 Bratislava
1€0: | 30814677 DIC:  SK2020344194 1CO: 00164861 DIC: | 2020829998 !
%agi/s;ny v Obchodnom registri Okresného sadu Bratislava I, Odd.: Po, viozka: Kontaktnd osoba: Ladislav Lippd i
1 i
(Tel:  +421 24363 5594 CFax: | Tel:  +421908 742 888 ~ Fox ]
Zastupend: ~ Jifi Kubica, na zéklade plnej moci _E-mail:  ladislav.lippo@novascena.sk

Bankové spojenie:

Bankové spojenie:

Kontaktna osoba
pre fakturdciu:

Livia Ozaniakové Kontaktné osoba  Iveta Takdcsova Iveta.takacsova@novascena.sk

pre fakturéciu:

Xerox sa zavdzuje poskytovat Zdakaznikovi sluZby servisu a Gdrzby opisané v tejto Zmluve pocas obdobia tu stanoveného
vztahujlceho sa na Zariadenie. Zakaznik sa zavdzuje poskytnGt potrebna sicinnost, ako aj zaplatit vietky poplatky stanovené
v bode III. tejto Zmluvy. Zariadenim sa na Gcely tejto Zmluvy rozumie:

Typ: XEROX

Model: WorkCentre 7125
T Ciernobiele zariadenie

k% Farebné zariadenie

Sériové cislo:

i - ] ) ) 7 3323128064
Adresa a 3pecifikacia miesta, na ktorom sa zariadenie nachadza: 2ivnostenskd 1, 812 14 Bratislava

1. Zmluva sa uzaviera na obdobie 12 mesiacov.

Tato zmluva nadobida platnost diiom podpisu v poradi druhou zo zmluvnych stran a Géinnost diiom 1.11.2019, najskér viak v
defi nasledujici po dni jej zverejnenia v Centréinom registri zmlav v salade so zakonom 546/2010 Z.z., ktorym sa doplia zakon
€. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov. Zmluva je povinne zverejiiovand podla § 5a zdkona €.
211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informdciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor3ich predpisov.”

rary] v
POPLaTKY

Poplatok za kdpie/tlac

0,0110 €
0,0650 €
! Fakturécia képii/tiaci/prejazdov a poplatkov p s 92 Stvrtro¢ne spatne

Priemerne 8 pracovnych hodin

3 pracovné dni

5. Pracovny deri ) |
8.00-16.30
okrem $tétnych sviatkov a inych dni pracovného pokoja

Neoddelitelnou st¢astou zmluvy je priloha €.1 Ochrana osobnych Gdajov



Zariadenia
2Gsahov  a

Xerox zaisti Gdrzbu  a  servis

prostrednictvom  tzv.  servisnych

poskytovanim servisnych sluZieb.

Servisom a Gdrzbou sa na Gcely tejto Zmluvy rozumie:

a) udrziavanie funkénosti Zariadenia, €o zahffia
Gdrzbu a opravy Zariadenia, poplatky za pracu,
dopravu, poskytnutie a montaz nevyhnutnych
ndhradnych dielov, to vietko pocas Pracovnych
hodin;

b) Dodavanie potrebného spotrebného materidlu,
ktorym sa rozumie materidl pre kopirovanie

i. prefarebné Zariadenie - vo farbe ¢iernej do
pokrytia plochy uvedenej v ¢l. IV. a rovnako
vietok farebny spotrebny material vratane
farebného tonera do pokrytia plochy
uvedenej v &l. IV.

ii. pre ciernobiele Zariadenie - vo farbe Ciernej
do pokrytia plochy uvedenej v €l. IV.

Nezahfiia viak papier a pristuSenstvo (zosivacka a
sponky do zoSivacky, lepiaca paska atd’);

c) pri vysSom pokryti budli tonery 1x roéne,
respektive k datumu ukonlenia tejto Zmluvy
dodictovavané podta aktudlneho cennika Xeroxu.

Poskytovanie sluZieb a servisnych zdsahov sa bude

zacinat na zdklade ohlasenia  Zakaznikom

prostrednictvom webovej aplikdcie Chester na adrese
www.chesterxeroxsk alebo telefonicky na tel. &isle

00421243635594 alebo e-mailom na

svkservice@xerox.com, s prihliadnutim na ich

aktudlnu skutoénu potrebu. Xerox sa zavézuje zaéat
servisny zdsah priemerne do terminu uvedeného v él.

IV. po tom, ako mu je jeho potreba nahlasena

Zakaznikom. Priemer sa bude zistovat polrocne.

Zdakaznik je povinny poskytnit Xeroxu vetku

potrebnii sacinnost k poskytovaniu sluZieb podia

tejto  Zmluvy, najmd  poskytnat  pristup
zamestnancom  Xeroxu a jeho  zdstupcom
k Zariadeniu v Pracovnych hodindch,  inak

v nevyhnutnych pripadoch podla dohody.
Odstranenie chyby bude ukoncené priemerne do
terminu uvedeného v ¢lanku IV. po tom, ako bude
vykonany servisny zasah. V pripade, Ze Xerox nie je
schopny  odstrdnit chybu ani do dfa
predchdadzajiceho diiu poskytnutia ndhradného
Zariadenia, ako je uvedené vél. IV, potom Xerox
zaisti ndhradné plnenie poénic ditom uvedenym v €l.
IV. Nahradné plnenie spociva v dofasnom poskytnuti
zariadenia so zhodnou alebo vy3Sou funkcionalitou.
Docasne  poskytnuté zariadenie mdze byt
opotrebované.

Vpripade, Ze objednanie servisného zdasahu d&i
poskytnutie sluZieb bude nedévodné, je Zakaznik
povinny nahradit Xeroxu naklady s tym spojené.
Ndahradné diely pouzité pri oprave mézu byt nové
alebo pouZité, no rozhodne v plnej GZitkovej hodnote,
aby umoziiovali riadne pouzivanie Zariadenia poéas
trvania tejto Zmluvy. Vlastnicke pravo k vymenenym
ndhradnym dielom nadobida Xerox okamihom
vymeny a bez ndhrady.

Dodany spotrebny material zostava po cely éas vo
vlastnictve Xeroxu, a to aZ do jeho dplného
spotrebovania v Zariadeni. V pripade, Ze by v éase
skoncenia Zmluvy boli v Zariadeni spotrebované
spotrebné materidly, i ked by bolo zrejmé, Ze podla
bezného pouzivania Zariadenia nemohlo déjst kich
spotrebovaniu, je Zdkaznik povinny uhradit Xeroxu
cenu zodpovedajlicu novym spotrebnym materidlom,
a to podla aktudlneho cennika Xeroxu.

Zakaznik je povinny neodkladne informovat Xerox, ak
chce premiestnit Zariadenie zmiesta, kde bolo
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povodne instalované, a dohodniit s nim podmienky
premiestnenia.

Zmluvna pokuta za meskanie Xeroxu so splnenim &L
IV tejto Zmluvy je 0,05 % zpriemernej mesaénej
fakturacie za posledné tri fakturaéné obdobia, a to za
kazdy der meskania.

]

Zdkaznik bude hradit poplatky podia poctu

vykonanych Vytlackov vo vyske uvedenej v tejto

Zmluve a dalSie poplatky uvedené v tejto Zmluve

najmé podla clanku III (spolocne dalej ako

»Poplatky“).

Vytlatkom sa rozumejd tlae a képie vyhotovené

prostrednictvom Zariadenia.

Obojstranny Vytlacok bude ctovany ako dva

Vytlacky.

Poplatky nezahifiajd néklady a cenu oprdv, Uprav,

Gdrzby, dopravy a pouzitych materialov, ak:

= budid vykonané na Ziadost Zdkaznika mimo

. Pracovnych hodin, alebo

= budd vykonané ako désledok nakiadania so
Zariadenim vrozpore sndvodom na pouzitie &i
(celom, na ktory je Zariadenie urcené; pouZitia
materidlov alebo ndahradnych dielov, ktoré neboli
dodané ani odporucené Xeroxom; neodbornej
Gdrzby &i vykondvania oprdv, resp. inych zasahov
osobami, ktoré nato neboli riadne a odborne
vyskolené a autorizované; udalosti nemajlicej
povod v Zariadeni; miesta jeho pouZivania;
vypadkov ¢& chyb elektrickej, internetovej &i
obdobnej siete; premiestnenia Zariadenia
zmiesta dodania (ak nie je premiestnenie
vykondvané Xeroxom) a pod.

Uhrady budi hradené na (i€et Xeroxu uvedeny v tejto

Zmluve, pripadne na faktarach Xeroxu.

K sumdm uvedenym v tejto Zmluve bude pritctovana

DPH, dane a iné poplatky a odmeny vo vyske

vyplyvajicej zpravnych predpisov (okrem dane

z prijmov a inych obdobnych dani).

Faktiry Xeroxu s splatné v lehote 14 dni od détumu

vystavenia. Xerox bude Zakaznikovi posielat faktary

vo formate PDF. Elektronickd faktara bude vybavena

digitdlnym  elektronickym  podpisom.  Faktdra

zasieland postou bude spoplatnend sumou 0,- EUR.

Xerox je tiez opravneny upravit Poplatky uvedené

v tejto Zmluve

= vnadvaznosti na medzrocnd inflaciv v SR
(spotrebitelské ceny) v predchadzajicom
kalendarnom roku tak, ako je publikovana
Slovenskym 3tatistickym Gradom ¢i inym Gradom,
ktory ho pripadne nahrads;

= v pripade uloZenia alebo zmien dani alebo cla na
tovar dovezeny v sivislosti s pouzitim a tadrzbou
Zariadeniaq;

= v pripade, Ze déjde k zvySeniu maloobchodnych
cien origindlneho spotrebného materidlu Xerox.

Uprava Poplatkov nenadobudne Gcinnost skor ako 1

mesiac odo dia dorucenia spravy Zdakaznikovi, ak nie

je v ozndmeni stanoveny neskorsi termin.

Zariadenie je vybavené zabudovatefnym softvérovym

modulom SMart eSolution (dalej len ,SMart

eSolution”) umoZiiujacim:

= automaticky odpocet pocitadiel.

SMart eSolution funguje na zdaklade aktivacie

vykonanej Zdkaznikom prostrednictvom pripojenia

ksieti internet. NavyuZivanie aplikicie SMart

eSolution je Zdkaznik povinny zaistit stale pripojenie

Zariadenia k sieti internet, v opaénom pripade Xerox

nezodpoveda za spravnu funkénost tejto aplikacie.

Zakaznik sahlasi s automatickym zberom  dat

prostrednictvom SMart  eSolution. O aktivnych
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sluzbdch SMart eSolution bude Zdkaznik Xeroxom

informovany.

Zdkaznik je povinny poskytnit Xeroxu odpocty

pocitadiel Zariadenia kposlednému diiu kazdého

fakturaéného obdobia alebo kedykolvek, podla

Ziadosti Xeroxu. Na hlésenie stavu pocitadiel moze

Zdkaznik vyuZit aplikdciu SMart eSolution — v tomto

pripade dochddza khlaseniu stavu pocitadiel

automaticky bez nutnej G€asti Zakaznika, dalej moZe

Zakaznik zadat stav poditadiel cez webové rozhranie

Xerox, poslednym spdsobom je hldsenie stavu

pocitadiel ~ Zakaznikom  e-mailom,  pripadne

telefonicky prislusnym zamestnancom Xeroxu. Ak
bude Zdakaznik hlésit stav pocitadiel inak ako cez
automaticky zber pocitadiel prostrednictvom sluzieb

SMart eSolution, je Xerox opravneny Zdakaznikovi

Gctovat jednorazovy poplatok za kazdé také hldsenie

stavu pocitadiel vo vyske 5,- €. Ak Zakaznik neumozni

automaticky zber informacii prostrednictvom SMart
eSolution, ani na hldsenie o stave pocitadiel nevyuZije
iny tu uvedeny spdsob, Zdkaznik uhradi Xeroxu
poplatky podfa odhadu stavov poéitadiel vykonaného

Xeroxom. Opravy Gétovania je Xerox povinny

uskutocnit v nasledujicich fakturdciach, hned ako mu

budi zname skutoZné stavy pocitadiel.

V pripade meskania Zdakaznika s platbou je Grok

zomeskania 0,05 % zdlinej sumy za kazdy dei

meskania.

Ak je Zdkaznik v meskani s platenim splatnych faktdr,

a) je Xerox voci Zakaznikovi opravneny zastavit
vietky dalSie doddvky a sluzby;

b) stdvaji sa okamZite splatnymi vietky faktdry,
ktoré boli a budd vydané a ktoré eSte nie s
splatné, a to aZ do odstrdnenia meskania
Zdakaznika so spldacanim.

Vyssie uvedené kroky méZu byt vykonané samostatne

alebo gj spolocne.

Zmiluva sa uzaviera na obdobie uvedené v &l. I1
Zmiuvy.

Obdobie trvania tejto Zmluvy sa bez dalSieho meni na
obdobie neurdité uplynutim pdvodného obdobia
urtitého, ibazZe niektord zo stran najmenej 30 dni pred
uplynutim obdobia uritého pisomne vyrozumie
druhd strany, Ze o prediZenie obdobia trvania Zmluvy
nemd zdujem. Zmluvné strany st pocas obdobia
neur¢itého opravnené tito Zmluvu ukoncit
vypovedou s trojmesacnou vypovednou lehotou
plynicou od prvého diia kalenddrneho mesiaca
nasledujaceho po doruceni vyypovede druhej zmluvnej
strane.

Zakaznik je opravneny ukondit Zmluvu vylucne takto:

a) odstdpenim v piipade opakovaného
podstatného porusenia povinnosti Xeroxu, ktoré
nebolo napravené ani v lehote 30 dni plynicej
odo diia, ked bol Xerox pisomne upovedomeny
Zakaznikom o poruseni a o moznosti ukoncenia
Zmluvy odstipenim, ak nebude porusenie
odstranené;

Xerox je oprévneny ukoncit Zmluvu vyluéne takto:

a) odstapenim vpripade meskania Zdkaznika
s Ubhradou Poplatkov;

b) odstipenim v pripade opakovaného
podstatného porusenia povinnosti Zdkaznika,
ktoré nebolo napravené ani v lehote 30 dni
plynacich odo dria, ked bol Zdkaznik pisomne
upovedomeny Xeroxom o porudeni a moZnosti
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Xerox @\

ukonCenia Zmluvy, ak nebude porusenie
odstranené;

¢) odstapenim, ak je u Zdkaznika inStalovanych
viacero Zariadeni, pricom k niektorému z nich
nema sXeroxom (alebo  autorizovanym
partnerom Xeroxu) uzavretlG zmluvu o Gplnom
servise a (drzbe alebo takd zmluva bola
ukonceng;

d} odstipenim v pripade zacatia kanurzného alebo
restrukturalizaéného konania vo veci Zakaznika
ako dlZnika.

Zmluva dohodnutd na obdobie urdité nemdze byt
ukonéend vypovedou.

Tato Zmluva moze byt dalej ukoncend nasledujicimi
sposobmi:

a) trvalym vyradenim Zariadenia z prevadzky;

b) dohodou zmluvnych stran.

Kukonceniu tejto Zmluvy trvalym vyradenim
Zariadenia zprevadzky déjde vyluéne v pripade
odcudzenia alebo Gplného znicenia Zariadenia.
Zakaznik je povinny ku diiu skoncenia platnosti tejto
Zmluvy wvratit alebo uhradit Xeroxu vsetky

- nespotrebované spotrebné materily a ndhradné

diely, ktoré boli dodané Xeroxom Zéakaznikovi v rdmci
tejto Zmluvy. Zakaznik viak nie je povinny vratit ani
uhradit poskytnuty spotrebny material a néghradné
diely, ktoré uz boli instalované alebo viozené do
servisovaného Zariadenia.

V pripade, Ze ma dojst k zmene vlastnickej Struktary
Zdkaznika alebo k zmene jeho pravnej formy
podnikania i k fazii alebo inej premene, je Zakaznik
povinny tato skutocnost nahldsit vopred Xeroxu.
Xerox md vtakom pripade prdvo od tejto Zmluvy
odstipit. V pripade nenahldsenia tejto zmeny ma
Xerox takisto prévo od Zmluvy odstapit.

Xerox zodpovedd za Skodu maximdlne za vietky
Skodové udalosti savisiace so Zmluvou do celkovej
sihmnej vysky 25 % zcelkovej kipnej ceny
prislusného Zariadenia, za ktord toto Zariadenie
Zdakaznik kapil od Xeroxu alebo jeho autorizovaného
partnera, a to bez DPH, okrem naroku na ndhradu skody
spbsobenej Gmyselne, ked narok na nahradu skody
nemoZno obmedzit ani sa ho vzdat pred poruSenim
povinnosti, z ktorého méZe $koda vzniknuit'

Xerox nezodpoveda za stratu obchodu alebo zisku, ani
za akdkolvek nepriamu alebo nasledni skodu, ani za
mozni stratu uloZenych informdcii.

Na okolnosti vylucujiice zodpovednost (§ 374 ods. 1
obchodného zdkonnika) sa prihliada bez ohladu na to,
kedy nastana.

Tato Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej
republiky.

Bez predchadzajiceho pisomného sihlasu druhej
zmluvne] strany nie je moZné previest ani postapit
Zmluvu ani akékolvek zprav a povinnosti znej
vyplyvajucich.

Vietky spory vyplyvajice z tejto  Zmluvy
a v sivislosti s fou budd s konecnou platnostou
rieSené pred Rozhodcovskym sidom Slovenskej
obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave
podla jeho zdkladnych vnitornych pravnych
predpisov tromi rozhodcami. Miestom konania bude
Bratislava. Rozhodcovské konanie bude vedené v
slovenskom jazyku.

Otdzky touto Zmluvou neupravené sa riadia
obchodnym zakonnikom.
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Zmluva méze byt menena iba pisomne.

V pripade, Ze sa zmeni identifikdcia bankového Gctu
alebo ma dojst k zmene kontaktnej osoby, prislusna
strana je povinnd oznamit tito zmenu druhej strane
bez zbytocného odkladu, a to prostrednictvom e-
mailu s elektronickym podpisom oznamujicej

Kontakty pre e-mailovi komunikdciu s Xeroxom:
1) Objednavanie oprav a spotrebného materidlu (aplikacia Chester) — na adrese: svk.service@xerox.com
2)  Zber pocitadiel pre fakturdciu (aplikacia Chester) — na adrese: svk.fakturacie@xerox.com

3) Elektronicka fakturacia — na adrese: svk.fakturacie@xerox.com

Xerox @

zmluvnej strany alebo prostrednictvom pisomného
ozndmenia, ktoré bude dorucené v origindlnom
vyhotoveni a bude obsahovat Gradne overeny podpis
osoby opravnenej konat v mene oznamujGcej
zmluvnej strany.

Xerox je oprdvneny kontakty priebeZne aktualizovat na zaklade e-mailového ozndmenia Zakaznika zaslaného Xeroxu s rozumnym
predstihom.

XEROX LIMITER m~dnitmifict s €immmt-Nepublike

Prostrednictvor

aénd zlozka

Podniku zahrar
Jifi Kubica, Sen

[

Approved by:
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Prilohac¢. 1

Ochrana osobnych udajov

1. Vstlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 679/2016, zo diia 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osbb v suvislosti so spracovanim osobnych tdajov a o volnom
pohybe tychto Udajov a o zruSeni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
osobnych Udajov) s nadvézujlcou legislativou upozoriuje Xerox na nasledujlice ustanovenia,
€o sa tyka ochrany osobnych udajov.

2. V suvislosti s plnenim tejto Zmluvy Zdkaznik odovzdava Xeroxu a Xerox zbiera osobné data
zastupcov zékaznika zapojenych do zmluvného vztahu s Xeroxom vratane Statutarnych
zastupcov zakaznika, zamestnancov, poskytovatelov alebo konzultantov, pripadne (v zavislosti
od poskytovanych sluzieb) pouzivatelov zariadenia (dalej len ,,Dotknuté osoby*). Zbierané a
spracovavané osobné data su profesijné (pracovné udaje) (meno, funkcie, zamestnavatel, e-
mail, telefénne &islo, postova adresa) a (v pripade nutnosti) IP adresa.

3. Kazda zo stran zodpoveda za' zhromazZdovanie a spracovanie osobnych dat v sulade
s Nariadenim. 3 : ,

4. Na UcCely tejto Zmluvy vramci spracovania osobnych uGdajov Xerox vystupuje ako
sprostredkovatel a Zdkaznik ako prevadzkovatel v zmysle Nariadenia. Ako sprostredkovatel sa
Xerox zavézuje postupovat v sulade s pokynmi prevadzkovatela v oblasti ochrany osobnych
Udajov; zvlast (i) spracovavat osobné ddaje iba na ucely tejto zmluvy; (ii) iba na zaklade
dolozenych pokynov prevadzkovatela. Pokial Xerox posudi, ze pokyn prevadzkovatela je
v rozpore s Nariadenim, okamzite o tomto informuje zékaznika; (iii) prijat vhodné technické a
organizané opatrenia na zaistenie ochrany osobnych dat proti ich neopravnenému alebo
nezdkonnému zniceniu, ndhodnej strate, zmene, rozsirovaniu alebo neopravnenému pristupu
zvlast v sdvislosti s prenosom tychto dat cez siet rovnako ako proti akejkolvek inej forme
neopravneného spracovania. Tieto opatrenia budu zohl'adnovat prislusny stav znalosti, naklady
na implementaciu a rizika v suvislosti so spracovanim a povahou osobnych dat; (iv) zaistit, aby
osoby, ktoré spracovavaju osobné data na zaklade tejto zmluvy su zaviazané k ml€anlivosti
alebo su riadne skoleni v sulade s prislusnou legislativou v oblasti ochrany osobnych udajov;
(v) vziat do uvahy jeho nastroje, aplikdcie alebo sluzby, zasady ochrany osobnych udajov
v nadvaznosti na ochranu osobnych udajov; (vi) zmazat osobné data na zaklade Ziadosti
Dotknutych oséb (s vynimkou, Ze su osobné data potrebné na ochranu prav Xeroxu vratane
fakturacie spravy pohladavok, tieto udaje budd spracovavané v ¢ase uvedenom dalej.

5. Xerox je opravneny zverit spracovanie osobnych Udajov dalSiemu sprostredkovatelovi (dalej
len ,,dalSi sprostredkovatel*), najma spolo€nostiam patriacim do skupiny, napr. Xerox Limited
pre vykondvanie S$pecifickych operacii spracovania. Xerox uistuje, ze taky dalsi
sprostredkovatel poskytuje rovnaké garancie a implementacie technickych a organizacnych
opatreni a v tomto ohlade spifia poziadavky Nariadenia. Xerox je plne zodpovedny zakaznikovi
(prevadzkovatelovi) za ¢innost dalSieho sprostredkovatela.

6. Je zodpovednostou zakaznika poskytnut vsetky relevantné informacie v oblasti ochrany
osobnych Udajov Dotknutym osobam. Pokial je to mozné, Xerox bude napomocny
prevadzkovatelovi pri naplneni jeho zavazkov na poZziadavky pri vykone prav dotknutej osoby.
V pripade, ze Dotknutd osoba vznesie Xeroxu poZiadavku na vykon jeho prav, Xerox tito
poziadavku postupi zakaznikovi okamzite e-mailom. Xerox oznami zdkaznikovi poru$enie
ochrany osobnych dat, a to v maximalnej lehote 72 hodin. Toto oznamenie bude obsahovat’ aj
prislusnu dokumentéciu, aby bol zakaznik schopny v pripade nutnosti informovat dozorny drad.

7. Zakaznik potvrdzuje a suhlasi s tym, Ze osobné data mézu byt odovzdavané do krajin mimo
EHP, ktoré nemusia spifat zodpovedajici level zabezpe&enia ochrany osobnych tGdajov. V
takom pripade Xerox implementuje opatrenia zaloZené na vhodnych zarukach podia élanku 46
Nariadenia, pripadne zaisti zodpovedajicu Urovefi ochrany osobnych dat v sulade
s nariadenim.

8. Xerox spristupni vSetky nevyhnutné informacie na preukazanie suladu s ustanoveniami
uvedenymi v tomto &lanku.

9. Xerox spristupni zakaznikovi vSetky potrebné informacie na preukazanie suladu so zavazkami
uvedenymi vtomto €ldnku a umozni vykonanie auditu zakaznikom aleboc nim poverenou
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osobou a poskytne nevyhnutnu suéinnost pri vykonavani auditu zakaznikom v suvislosti s touto
zmluvou.

10. Xerox mdze vystupovat ako prevadzkovatel v zmysle nariadenia v pripadoch, ked osobné data
sU nevyhnutné pre opravneny zaujem v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. f) vratane nasledujucich
ucelov: (i) vykonavanie auditov; (ii) uistenie, Zze na zaklade tohto kontraktu existuje dobra sprava
a obchodné vztahy; (iii) vykondvanie vyskumu kvality poskytovanych sluzieb, ktoré su
predmetom tejto zmluvy; (iv) poskytovanie priameho marketingu samostatne (alebo
prostrednictvom spolo¢nosti zo skupiny Xerox), ponukanie produktov, sluzieb a propagacia
skupiny Xerox inych, nez poskytovanych na zaklade tejto zmluvy (v torhto pripade moze
zdkaznik vykonat kedykolvek opt-out); (v) sprava staznosti a sporov; pripadne odpovede na
akukolvek poziadavku zakaznika alebo jeho povereného zastupcu.

11. Xerox je opravneny v zmysle vy$Sie definovanych ucelov poskytovat osobné data tretim
strandm na iny Ucel, nez je marketing a propagacia. Kategérie prijemcov osobnych tdajov su
nasledujlce

e Predajcovia, makléri, poistovne, akcionari, subdodavatelia, ruCitelia;

e Poskytovatelia sluzieb vystupujici ako prevadzkovatelia v zmysle nariadenia (na
zaklade poziadavky zakaznika Xerox poskytne kontakiné udaje a identitu takého
poskytovatela sluzieb
Skupina Xerox a jej obchodni partneri v zmysle vykonu opravneného zéujmu; alebo
Narodnd/medzindrodna pravna ¢&i regulatérna autorita, s ktorou je Xerox povinny
zdielat Uudaje na zaklade pravneho predpisu

e Osobné data mdézu byt zodpovedajicim spdsobom zdielané so spoloénostami
poskytujicimi finan&nl analyzu a poistenie rizik a uverov.

12. Je vyluénou zodpovednostou zakaznika zabezpedit' (a drzat zabezpe€ené) citlivé data (vratane
osobnych dat) a permanentne mazat také data zinternych pamatovych médii, pokial sa
pozaduje (vkazdom pripade pred vratenim paméatového média). Zakaznik uhradi Xeroxu
Skodu, ktort Xerox utrpi poru$enim povinnosti v tomto ¢lanku.

13. Dotknutd osoba, ktorej osobné Udaje su spracovavané Xeroxom ako prevadzkovatelom, ma
pravo namietat, na pristup k Udajom, na opravu, na obmedzenie spracovania, na vymaz,
rovnako ako na prenos osobnych dat a pravo na opt-out z marketingovej komunikacie.
Kontaktné udaje pre uplatnenie prav dotknutej osoby su k dispozicii na www.xerox.sk/o-
nas/ochrana-osobnych-udajov. Dotknuté osoba je opravnena podat staznost Uradu na ochranu
osobnych tdajov.

14. Pre pripad, Ze Xerox nie je schopny komunikovat priamo s Dotknutymi osobami, zmocriuje
vyslovne Zakaznika a tento to prijima, aby poskytol Dotknutym osobam informécie v zmysle
¢lanku 14 Nariadenia. Na zdklade poZiadavky Xeroxu a v zaujme splnenia poZiadaviek
stanovenych nariadenim, Zakaznik sa zavazuje poskytnut také dokumenty, ktoré mézu byt
pozadované s ciefom preukdzania poskytnutia informacii Dotknutym osobam.

15. Osobné Udaje sa spracovavaju najviac 5 rokov od skonéenia ucinnosti Zmluvy alebo sporov
sUvisiacich s touto Zmluvou.




My, spolo¢nost

zmochiujeme tymto

aby nas zastupoval

V Prahe dna 25.2.2019

Prijimam zmocnenie:

PLNA MOC

XEROX LIMITED

v Slovenskej republike konajtca prostrednictvom organizacnej
zlozky

XEROX LIMITED, organizacna zlozka podniku zahrani¢nej
osoby ¥

Sidlo: Digital Park I, Einsteinova 23, 851 01 Bratislava

ICO: 30814677

DIC: 2020344194

Zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |,
Odd. Po, Viozka ¢.: 313/B

Zastipena pani Veronikou Brazdilovou, vedlcou organizacne;j
zlozky

(dalej len ,Spoloénost™)

Jifiho Kubicu, zamestnanca spolo¢nosti XEROX CZECH
REPUBLIC s.r.o., ICO: 481 09 193, se sidlom Vyskogilova
1461/2a, 140 00 Praha 4 - Michle, pracujliceho na pozicii
Service Manager for Slovakia & Indirect Service Manager for
CZ&SK

pri dojednavani, uzatvaranie, zmenach, ukonfovanie
servisnych zmlav a zmliv o udrzbe, kedy splnomocnitel je
poskytovatelom &i objednavatefom a na pravne Ukony s tym
spojenym.

XEROX LIMITED v Slovenskej republike konajlci
prostrednictvom organizaénej zlozky:

XEROX LIMITED, organizaéna zlozka podniku
zahrani¢nej osoby

Veronika Brazdilova, vedlca organizacnej zloZky

Jifi Kubica





