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RAMCOVA ZMLUVA 0 SPOLUPRACT - Magenta Mobile

tlzatvorené vV zmysle § 269 ods. 2 zékona & 513/1 991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskor$ich predpisov a v zmysle zdkona
¢ 3512011 2.z o elektronickych komunikacidch v zneni neskorich predpisov (dalej len , Zmluva“) medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno.

sidlo. adress  Slovak Telekom, a.s., Bajkalskd 28, Bratislava, 817 62

- Cernék Peter, SME Supervisor.,
Zastupeny
splnomocnenec na zéklade Podpisového poriadku spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava I, oddiel Sa, vlozka &islo 2081/B

[dentifikacné udaje  ICO 35763 469 DIC 2020273893 IC pre DPH  SK2020273893
Tatra Banka, a.s., Cislo itu v tvare IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740, SWIFT: TATRSKBX
B i VUB, a.s., Cislo Gétu v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SWIFT: SUBASKBX
) SLSP, a.s., Cislo Gt v tvare IBAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777, SWIFT: GIBASKBX
7 CSOB, a.s, Lislo Gétu v tvare IBAN: SK58 7500 0000 0000 2550 5443, SWIFT: CEKOSKBX

5
;
|
f

(dalej len ,,Podnik*)
a

UCASTNIKOM

Obchodné
meno.  BIONT, as.. Karlovesk4 63, 842 29 Bratislava
sidlo. adresa

13

Ing. Mgr. Martin Kabét , PhD., MBA, predseda predstavenstva
Ing. Peter Kovad , PhD. . &len predstavenstva

Zasttpeny

Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide Bratislava I, oddiel Sa, vioZka &slo 3505/B

’ ‘de““’“‘ﬁ‘;ﬁ‘;i IO 35917571 DIC 2021932748 ICpre DPH  SK2021932748

(d’alej len ,,Ugastnik™)
= d’alej spoloéne oznadovani aj ako , zmluvné strany*)
Clénok L

PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych Podnikom
Utastnikovi po&as G&innosti tejto Zmluvy, a to najma:

a. 0 osobitnych podmienkach a spoluprici v stvislosti s poskytovanim elektronickych komunika&nych sluzieb Podniku

Utastnikovi prostrednictvom SIM kariet Podniku registrovanym na Utastnika s aktivovanym programom SluZieb

Manager a Magenta Mobile VIP, (d'alej len ,,Sluzby Magenta Mobile*), prip. so sthlasom Podniku v inom programe
SluZieb, (d'alej spolotne aj len »Sluzby™)

b. o osobitnych podmienkach pri predaji koncovych zariadeni (mobilnych telefonov a inych koncovych zariadeni) a ich
prislulenstva uréenych na pouZivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len , tovar*) Uéastnikovi,

¢. 0 zabezpedeni starostlivosti pri poskytovani Sluzieb Utastnikovi zo strany Podniku a zabezpeden{ najvyiiej kvality pri
riedeni poZiadaviek Ulastnika s tym stvisiacich,

(dalej len ,,Ramcové podmienky*).

2. Touto Zmluvou st vymedzené Ramcoveé podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Utastnikovi Sluzby a tovar, Podnik
poskytuje Uastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zéklade osobitne uzatvaranych zmliv o poskytovani
verejnych sluZieb a ich zmien a dodatkov, resp. na zaklade nych zmliv, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb
Podniku Utastnikovi (dalej len ,,zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb™) a v zmysle VSeobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluZieb Podniky vydanych Podnikom (dalej len ,, Vieobecné podmienky®) a Podmienok ochrany

sikromia a spractivania osobnych, prevédzkovych a lokalizaénych tidajov (d’alej len »Podmienky“). Ak nie je medzi

Slovak Talakoam
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Clénok II,
RAMCOVE PODMIENKY

€1. VII bod 8 tejto Zmluvy a2 do konca Ginnosti tej y ' Stuzin -
; : Jto Zmluvy bude poskvio rat U covi B ;
gé‘fk;f; ‘ﬁo"?e;%h;gﬁﬁi v aktudlnom zneni Prilohy &, 1 tejto Zmiuey ;es:a:ﬁ? ?m;‘? R ~“Mz";h‘é‘i‘;§“§ ot
vanie sluzief iku, Sast’ Cennik pre poskytovanie sluzieb pro, ictw bilnei sie L
' . e prostrednicivom mobaineg siete aktudln X

go{i.kytnutla Sl}JZleb (dalej len ,,akmé!.ny Cennik*) a so zohP'adnenim prislusnej zlavy vo viske uvedenej v aktuéleho dpn:
I (_)hy €. 1 tejto Zmluvy. Cenu SluZieb a tovarov Vyuétuje Podnik Udastnikovi fal;'u.'m'm so Zillovachn Obdobﬁgozr:jzelfm
: . , : en

2. Podnik sa Zavazuje, Ze od prvého diia ztidtovacicho obdob Glmmost; ’
1a, ktory nasleduje po nadobudnuti ¥
s; SIZH b(c)ith c;e}t(t) 21:1{_11“ do konea jej G&innosti bude poskytovat ULaSE‘lﬂ{O\I Shuzby za zwmeqm mc;I;l;y Sﬁiﬁ;
vne dohodnuté v aktualnom zneni Prilohy &. 1 tejto Zmluvy a ostatné Sluzh
( _ : , Y Za ceny podia C

gllliléticlé Pc’)dm'ku, Cast ,emnk pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilne;j siete mmmﬂfmmﬂxf;ﬁe

eb (dalej len ,,aktualny Cennik®) a so zohI'adnenim prislusnej zlavy vo vy3ke uvedene] v sktudinom menf Prilohy éa
4.

2 omeSkania vo vj¥ke 0,05% z dinej sumy za kazdy defi omeskania Ulastnika s ri thrad i faktticv: (i
jednostrannym prejavom v P dot 3 toika s riadnou dhradou splaing] fakiry; ="
uvedené vyssie, najmenej vak na 14 dni od ich vystavenia,

4. Utastnik sa zaviizuje aktivovat' SIM karty a objednavaf Shuzby a tovar Podniku v stlade s postupom objednévania tovaroy
a SluZieb Podniku dojednanym v &l. VI bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi spdsobmi vyslovne spristupnenymi USastnikovi
Podnikom (napr. prostrednictvom internetovej stranky Podniku, alebo prostrednictvom uréene;j telefonnej linky s overenim
pristupového kodu, ak takyto pristupovy kod bol Ugastnikovi Podnikom prideleny). Utastnik je v pripade pridelenia
pristupového kédu povinny (i) zabezpetit' utajenie pristupového kodu, (ii) neposkytovat ho tretej osobe; (iii) poZiadat’

pisomne o zmenu pristupového kodu pri podozreni, Ze sa s nim oboznémila neopravnend osoba. Podnik nezodpoved4 za

Skody spbsobené zneuZitim pristupového kédu neopravnenou osobou,

5. Konkrétne dodavky SluZieb a tovaru budti zmluvné strany realizovat na zaklade objednévok Ugastnika, za podmienok

dohodnutych v tejto Zmluve.

Qlatal: Talal-aeos
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Clénok II B.

ShuZieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet VPS
registrovanych na USastnika. Medzi hlavné vyhody Virtudlnej privétnej siete patri zvySenie komunikaéného komfortu
vyuZitim stkromného &islovacicho planu skritenych volieb, efektivna Integracia mobilnych a pevnych komunikaénych
systémov Vadej spolodnosti, definovanie uzZivateI'skych prav pre odchadzajuce a prichadzajuce volania, Odli%enie
pracovnych a sikromnych hovorov

Akekol'vek préva a povinnosti zmluvnych stran vo vztahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmluve (najma prava
a povinnosti tykajtce sa poskytovania, vyuZivania, prerusenia a ukondenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj zakazov a
obmedzeni zneuZivania SIM kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia VSeobecnymi podmienkami. Na kazdej SIM karte
s aktivovanym programom SluZieb Magenta Mobile VPN, Magenta Mobile Mini, Magenta Mobile Basic, Magenta Mobile
Standard, Magenta Mobile Manager alebo Magenta Mobile VIP je automaticky aktivovana Sluzba VPS, ktord umoziuje
bezplatné volania v romei VPS Ugastnika,

2. Poplatky spojené s vyutivanim SluZzby VPS a s fiou suvisiacich SluZieb bude Podnik ugtovat’ U&astnikovi vo faktire so

W

=3

zuctovacim obdobim za jeden mesiac so splatnostou uvedenou na faktire. Cena za poskytovanie Sluzby VPS ako aj ostatné
platobné podmienky sa riadia aktuslnou Prilohou &. 1 ,,Obchodné podmienky* tejto Zmluvy a aktudlnym Cennikom, ktory
je dostupny na stranke www telekom sk (po zohl'adneni pripadnych zliav uvedenych v Prilohe &. 1).

Ubastnik sa zavizuje, Ze bude platif’ véas cenu SluZieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v stlade s. touto
Zmluvou (vritane jej Prilohy & 1 _Obchodné podmienky®, prislusnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb
prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS, Vieobecnymi podmienkami a aktualnym Cennikom tak, aby nedo¥lo z tychto

Utastnik ma pravo poZiadat' pisomne o zmenu tejto Zmluvy tykajucu sa zaradenia SIM kariet VPS, ktora méZe spoivat
najmé v:
(a) roz8ireni podtu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na Utastnika;
(b) zniZeni po&tu SIM kariet VPS, ateda v ukondeni poskytovania (deaktivicii) Sluzby VPS vo vztahu ku konkrétnej SIM

karte/kartdm VPS;
(¢) zmene skrétenych voliecb Sluzby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby VPS.

O zmenu podla bodu 4 pism. a) tohto &l4nku Zmluvy je Udastnik opravneny poZiadat' Podnik ¥adostou zaslanou Podniku,
V Ziadosti Ugastnik uvedie nasledovné udaje tykajice sa kazdej SIM karty, ktord mé byt zaradend medzi SIM karty VPS
(dalej len , Dalsia SIM karta®): (i) telefonne &islo aktivované na Dalsej SIM karte (dalej len ,,nové VPS mobilné telefonne
Cislo™), (ii) skratent vol'bu pre nové VPS mobilné telefonne &islo a (iii) poZadovany profil pre nové VPS mobilné telefénne
&islo. Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptécia takejto Ziadosti Udastnika Podnikom sa povaZuje za zmenu predmetu tejto
Zmluvy ohl'adom rozsahu poskytovania Sluzby VPS dohodnutého medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom
akeeptacie takejto Ziadosti Usastnika Podnikom sa Dalsie SIM karty budd posudzovaf ako SIM karty VPS. Akceptéciu
takejto Ziadosti vykond Podnik e-mailom, faxom, pisomne alebo inym vhodnym sp6sobom adresovanym USastnikovi.

O zmenu podl'a bodu 4 pismen b) a ¢) tohto &lanku Zmluvy je Ulastnik opravneny poZiadat Podnik prostrednictvom
formuléra Specifik4cia mobilnej VPS, ktory Podnik zasle Ulastnikovi na zéklade jeho Ziadosti uskuto&nenej telefonicky na

dorudeny Podniku na e-mailovii adresu firma

Jej akeeptéciou zo strany Podniku formou odstthlasenia Objednavky, ak nie je dohodnuté inak.

Utastnik sa zavézuje, Z¢ SIM karty VPS nebude vyuZivat na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania
elektronickych komunikaénych sluZieb Podniku tretim osobam. Ugastnik sa zavizuje v pripade poruSenia tejto povinnosti
nahradit’ Podniku $kodu v celom rozsahu, ktord mu vznikla porusenim tejto povinnosti. Dalej sa Ugastnik zavizuje, Ze SIM
karty VPS bude vyuZivaf vyluéne v mobilnom telefone/v mobilnych telefénoch, ktory/ktoré nebude/nebudu
instalovany/in§talované v zariadeni pripojenom na int verejni elektronickt komunikagni siet, ako je mobilna siet’ Podnik.
Utastnik sa zavazuje, Ze SIM karty VPS nebudt in$talované v zariadeni umoZiiujiicom prepojenie mobilnej siete Podniku s
inou elektronickou komunikagnou sietou (napr. GSM bréna) za tdelom prepojenia tychto sieti alebo za tdelom ukondovania
telekomunikadnej prevadzky smerovanej z inej elektronickej komunikanej siete v mobilnej sieti Podniku, bez
predchddzajiice;j pisomnej dohody s Podnikom.

Zmluvné strany sa dohodli, %e v pripade poruSenia zmluvnych povinnosti zo strany USastnika vyplyvajucich mu zo zmlay
o poskytovani verejnych sluZieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy a taktie? v

Rlavak Talekam
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pripade zneuZivania SluZieb prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik opravneny prerusit poskytovanie Sluieb (vrtane
SluZby VPS) prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k vietkym tymto SIM kartam. U&astnik berie na vedomie a
sthlasi, Ze v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnik a nésledného prerusenia poskytovania sluZieb
prostrednictvom &o i len niektorej SIM karty VPS zo strany Podniku, je Ugastnik povinny nahradit’ Podniku v plnom rozsahu
Skodu, ktord mu vznikla porusenim povinnosti Usastnika.

Clanok ITL
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

Ukastnik sa zavazuje, Ze odo dita u¢innosti tejto Zmluvy po celt dobu jej titinnosti bude vyuzivat Sluzby Podniku v takom
rozsahu a objeme, e &iastka trZieb Podniku zodpovedajica celkovému stthrnu fakturicie za Sluzby Podniku poskytnuté
Ugastnikovi po&as kalendarneho mesiaca, do ktorej budt zapo&itané sumy fakturované Podnikom za mesalné, aktivadné
poplatky a prevadzku uskuto&nent prostrednictvom SIM Kariet aktivovanym programom SluZieb Magenta Mobile, Biznis
Data Share, Mobilny internet, Mobilny Intranet, M2M Universal, Nahrdvanie hovorov a vietky doplnkové baliky
vztahujice sa k tymto sluzbam (d’alej len ,.Celkova mesadna fakturdcia®), bude bez prislusnej sumy DPH predstavovat’
v kazdom kalendédrnom mesiaci podas trvania tejto Zmluvy v thrne najmenej sumu 520 € (slovom pétsto dvadsat EUR
eur) (d'alej len ,Minimdlna celkova mesa&ni fakturdcia®). Platby za SluZby tretich stran (napr. SMS listky, SMS
Hlasovanie, SMS sufaZe, SMS Parkovné, Poistenie koncovych zariadeni a pod.) na SIM kartich Ugastnika s vy§sie
uvedenymi programami SluZieb, ako aj suma akychkolvek zmluvnych pokit fakturovanych Podnikom Ugastnikovi sa do

r
a

5

Minimélnej celkovej mesaénej fakturdcie nezapoditavaji. @

V pripade, ak Ugastnik porusf v niektorom kalenddrnom mesiaci po¢as trvania tejto Zmluvy zdvizok splnenia Minimalnej
celkovej mesagnej fakturdcie uvedeny v &L III bod 1 tejto Zmluvy, vznikne Ulastnikovi povinnost’ zaplatit' Podniku
zmluvni pokutu vo vyke rozdielu medzi &iastkou Minimélnej celkovej mesadnej fakturicie uvedenou v &l. 111 bod ]
Zmluvy a skutoéne fakturovanou diastkou Celkovej mesalne;j fakturdcie bez DPH za dany kalendérny mesiac, a to za kazdé
jednotlivé porusenie tejto povinnosti, okrem pripadu, ak sa zmluvné strany dohodnt pisomne inak.

Utastnik je povinny riadne a véas plnif vietky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmliv o poskytovani verejnych

sluZieb a ich dodatkov uzavretych medzi Uastnikom a Podnikom, najma:

a) je povinny riadne a v&as uhradzat' Podniku cenu poskytovanych Sluzieb;

b) nesmie zneuZivat poskytované Sluzby: alebo umonit’ ich neuZivanie inej osobe: pri¢om za zneuZ{vanie SluZieb sa
povaZuje najma, ale nie vylugne niektoré z nasledovnych konani Ugastnika:

i) Utastnik pouZije SluZby alebo umoZni inej osobe vyuZivat' Sluzby na podporu, vytvorenie moZnosti, alebo
zapojenie sa do akejkol'vek nezakonnej alebo nevhodnej akfivity, t. j. aktivity v rozpore s dobrymi mravmi
alebo pravidlami slu$nosti, najmé v8ak na prenos urdzlivej, obtazujticej alebo zlomysel'nej komunikacie, alebo
na ¥irenie popladnej spravy alebo vyhraZnych informacii, ako aj vyhraZzného anonymného volania,

ii)  Ulastnik vyuZije alebo umozni vyuzit SluZby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania
tretim osobdm bez predchddzajiceho pisomného sthlasu Podniku,

iii)  Ukastnik bude vyuzivat Sluzby alebo umoZni vyuzivat' Sluzby v zariadeni umoziiujucom prepojenie mobilne;

Lh

siete Podniku s inou sietou elektronickej komunikacie (napr. v GSM bréne) za t¢elom prepojenia tychto sie%’ ]

alebo za uéelom ukondovania prevadzky elektronickej komunikécie smerovanej z in¢j (vratane neverejnej
siete elektronickej komunikécie mobilnej sieti Podniku.
¢) nesmie neoprédvnene zasahovat do verejného elektronického komunikaéného zariadenia a ani umoZnit' takyto zasah
tretej osobe, hoci aj z nedbanlivosti,
d) nesmie pripdjat na mobilnu sief Podniku koncové zariadenie, ktorého technick4 sposobilost’ nebola povolen4 naleZitym
spésobom alebo pouXivat' takéto zariadenia v rozpore so schvdlenymi podmienkami;

¢) nesmie pouZivat Sluzby spésobom, ktory znemoZfiuje Podniku kontrolu ich pouZivania, pritom za znemoZnenie .

kontroly pouZivania SluZieb sa povazuje najma to, ak Usastnik vyuZiva SluZby protiprdvnym spésobom.
Ukastnik sa zavizuje, Ze v pripadoch porufenia Zmluvy uvedenych v pism. b) aZ e) tohto bodu Zmluvy, ako aj v pripade
podozrenia z porusenia tychto ustanoveni, vykond vetky potrebné ukony smerujice k upusteniu od stavu a od &innosti
poruSujucich pravne predpisy atito Zmluvu. Ulastnik sa taktie? zavizuje, e bezodkladne odstrani vetky nasledky
takychto ¢innosti a zdsahov do oprévnenych zdujmov Podniku. Tym nie je dotknuta zodpovednost’ Uastnika za Skodu
spdsobent Podniku.

Ugastnik je povinny zaplatit' Podniku zmluvnt pokutu, ktorej vy¥ka sa uréi ako sudin sumy 520,00 € (slovom pif'sto
dvadsat’ EUR eur) a podtu aj zadatych kalendamych mesiacov, ktoré zostavajii ku difu poruSenia prislu¥nej povinnosti
Utastnika do uplynutia doby trvania tejto Zmluvy dohodnutej alebo predizencj v stlade s &. IV bod 1 tejto Zmluvy, a to
v pripade, ak Ulastnik porusf &l 11T bod 3 pism. b) alebo ak je Ugastnik vodi Podniku v omeskani viac ako 45 dnf so
zaplatenim Gthrady za poskytnuté SluZby alebo za iné plnenia poskytnuté Podnikom alebo s uhradenim akéhokol'vek iného
peflazného zdviizku. Akdkol'vek zmluvné pokuta, ktord si Podnik vo&i Utastnikovi uplatni podl'a tejto Zmluvy, je splatnd
na zéklade faktiry vystavenej Podnikom. Utastnik sa zavazuje zaplatit zmluvni pokutu vytstovant Podnikom riadne a
véas. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty ndrok Podniku na néhradu skody sposobenej porusenim povinnosti
Utastnika, a to v plnej vy ike.
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élf':lne 5. Vpripade, al; Uéa:stnik ghrac_ii Podniku zmluvnt pokutu na zéklade jej uplatnenia Podnikom podl'a bodu 5 tohto &l4nku
nie a, Zmluvy, vznikne Ugastnikovi prévo odstipit od tejto Zmluvy a to bez povinnosti platit’ odskodné podl'a &l. IV bod 2 tejto
Zieb Zmluvy,

:sahu

Clanok IV
TRVANIE ZMLUVY

1. 'rfzi‘to Zm?uva sa uzatvara na dobu urditt 24 (slovom dvadsat Styri) mesiacov, ktoré zadina plynuf odo dila nadobudnutia jej
éinnosti, Pokial Ziadna zo zmluvnych stran nedoruci druhej zmluvnej strane v lehote aspoii 30 kalendarnych dni pred
ukonéenim platnosti tejto Zmluvy podra predchddzajucej vety pisomne ozndmenie, Ze nemé zAujem na prediZeni trvania

ﬁﬁg tejto Zmluvy, doba‘ trvania Zmluvy sa predlZuje o d'alif rok; ak sa zmluvné strany vyslovne pisomne nedohodnt inak, trvanie
aling Zmluvy sa predlZuje tymto spdsobom vZdy na obdobie d’alSicho roka (tzn. aj opakovane).

iznis 2. Utastnik mé4 pravo ukongit' tito Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo predfZenej v zmysle bodu 1
aliky tohto &ldnku jednostrannym tkonom aj bez uvedenia dévodu a bez ohl'adu na skuto¢nost, &i uZ niektora zmluvna strana

ovat’ plnila akykol'vek svoj zavizok z tejto Zmluvy, a to iba za splnenia podmienky, Ze uhradi v prospech Podniku od$kodné,

EUR ktoré¢ho vyska sa uréi ako s&in 520,00 € (slovom patsto dvadsat’ EUR eur) a podtu vietkych, aj zadatych kalendarnych

SMS mesiacov, ktoré zostévaju v defi uhradenia odgkodného do uplynutia doby trvania tejto Zmluvy pévodne dohodnutej alebo

v5Sie prediZenej v zmysle bodu 1 tohto &lénku. K tejto sume bude zéroveti pripocitand suma osobitnej zl'avy poskytnut4

sa do Ugastnikovi podl'a Prilohy &. 1 tejto Zmluvy. V takomto pripade tato Zmluva zaniké ku ditu uhradenia od$kodného Podniku
G v plnej vy¥ke. OdSkodné sa povaZuje za uhradené diiom jeho pripisania v dohodnutej vy¥ke na udet Podniku.

élpej 3. Podnik ma prévo od tejto Zmluvy odstupit v pripade, ak USastnik porusi tuto Zmluvu niektorym zo spésobov uvedenych
Iniku v &l IIT bod 3 tejto Zmluvy.

od 1 , | )
azdé 4 Utastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstapit’ v pripade, ak Podnik opakovane neodévodnene podas dlhSieho obdobia

nebude poskytovat Uéastni_kovi dohodnuté Sluzby za podmienok podra tejto Zmluvy a v dohodnutom rozsahu, kvalite a
cene, napriek tomu, Ze ho Utastnik na takéto poruSenie povinnosti pisomne upozornil a mérne uplynula lehota na ndpravu
nych poskytnutd Podniku zo strany Ugastnika, ktord nesmie byt kratsia ako 10 dni.

5. Odstlpenie od tejto Zmluvy nadobudne GSinnost ditom dorudenia pisomného oznémenia o odstipeni od Zmluvy druhej

b sa zmluvnej strane, ak v odstupeni nebude uréena iné neskorsia lehota. Odstupenim od Zmluvy sa teda tato Zmluva nerui od

samého zadiatku, ale tdito Zmluva zanika ku dilu dorudenia odstipenia druhej zmluvnej strane, alebo k inému neskorsiemu

lebo | dfiu uvedenému v odstipeni. Odstupenim od tejto Zmluvy nie st dotknuté prava odstupujicej zmluvnej strany na nahradu
wvmi skody.

lebo 8 Po ukondeni platnosti tejto Zmluvy, budu vietky Usastnikovi poskytované Sluzby a dodavky zo strany Podniku G&tované v

beznych cendch podl'a aktudlneho Cennika platného pre programy SluZieb Podniku, ktoré méa Ulastnik aktivované v stlade

RRER s prislusnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb a ich dodatkami s tym, Ze poskytovanie Ramcovych podmienok
el podTa tejto Zmluvy sa ukondi ku difu, v ktorom zanikne platnost’ tejto Zmluvy.
‘sie‘t "~ Skonenim platnosti tejto Zmluvy nezaniké platnost Jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb a ani platnost
nej)§  dodatkov k tymto zmluvam, pokial’ v nie je dohodnuté inak.
dsah
tym Clanok V

. OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA
enie |

I Zmluvné strany sa dohodli, ze Utastnik je opravneny podas trvania tejto Zmluvy poZiadat' Podnik, aby umoznil aplikéciu
tejto Zmluvy aj pre dal¥f subjekt, ktory ma zéujem o pristupenie k podmienkam tejto Zmluvy (d’alej len ,,Zaujemeca*).

:ggg Zaujemeom méZe byt pravny subjekt, ktorého Usastnik ovléda prostrednictvom majoritnej majetkovej udasti (tzv. decrska
dky | spoloénost’ Udastnika) alebo pravny subjekt, ktory ovlida prostrednictvom majoritnej majetkovej udasti Uéastr{ika (dalej aj
e len ,materskd spolotnost’ Ugastnika™) alebo pravny subjekt, ktory je spolotne s Utastnikom _ovlédany materskou
| spolodnostou Ucastnika (tzv. sesterskd spolo&nost Ulastnika). Ak ma Ulastnik zdujem, aby K tejto Zmluve na strane

Utastnika pristipil Zéujemca, je povinny predloZit Podniku Ziadost o sihlas s pristipenim vyhotoveni vo forme
’sto Pristupenia k Rémcovej zmluve o spoluprdci podl'a vzoru ktory Podnik zasle Ugastnikovi na zéklade jeho Ziadosti
osti uskuto&nenej telefonicky na tel. &isle 0800 123 500 alebo e-mailom na firma_mobil@telekom.sk gd’alej len ,,Pristipenie),
ato s uvedenim Specifikicie podmienok pristipenia podl'a tohto &lanku Zmluvy a podpisaného Utastnikom a Ziujemcom
[ 0 a zéroveii preukdzat' Podniku splnenie podmienok uvedenych v prvej vete tohto bodu Zmluvy minimalne aktuélnym
ého vypisom z obchodného registra alebo autorizovanym zoznamom akciondrov (nie star$im ako 3 mesiace) alebo Sestnym
tnd vyhldsenim o majetkovom prepojeni, pripadne inymi dokumentmi podl'a pokynov Podniku. Podnik nie je povinny suhlasit’
e a s pristipenim akéhokol'vek Zaujemeu k tejto Zmluve na strane Utastnika a svoj pripadny nesthlas nie je povinny odévodnit’
osti ; Podnik neumo’ni aplikéciu podmienok tejto Zmluvy najmé, no nie vyluéne, takému Zéujemcovi, ktory ma vo vztahu k

Podniku neuhradené zavizky, alebo ak Podnik v minulosti ukongil so Zujemcom zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb



alebo int zmluvu, ktorej predmetom bolo poskytovanie SluZieh Podniku
z tychto zmlav zo strany Zaujemeu.

a povinnosti ako Ulastnik (dalej len »Pristipeny G&astnik«) s prihliadnutim na ustanovens
s vynimkou tych prav a povinnosti, ktoré vzmysle tohto &lanku Zmluvy ma iba Ulastnik v
Utastnika (d'alej len ,,Hlavny uéastnik*), ak nie je dohodnuté inak.

3. Podnik je opravneny kedykolvek poas trvania tejto Zmluvy vyzvat Hlavného tiastnika na preukédzanie trvania
_majeﬂ?ového prepojenia podl'a bodu 1 tohto &lanku Zmluvy vodi ktorémukol'vek Pristipenému G¢astnikovi. Hlavny (&astnik

a povinnosti zmluvnych stran stvisiace 8 touto skutonost'ou upravené nasledovne:

4.V pripade, ak na strane Utastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt. budi jednotiive prévaj 1

a. Podnik bude opravneny vykonat akékol'vek pravo vyplyvajtce z tejto Zmluvy vodi vistiim W alebo vot:

ktorémukol'vek EIéastnikovi samostatne.
b. Podnik bude opravneny ukonéit’ tito Zmluvu:

i stcasne vodi vietkym pravnym subjektom vystupujlcim na strane Ulastnika. zi:éohiuﬁyﬁnzmch

nastane skuto¢nost, s ktorou je spojené préavo Podniku ukonéit tito Zmluve, slebo

1. samostatne vo&i tomu Utastnikovi, vodi ktorému nastane skutoénost, s ksceon p“ﬁ]ﬁhl’odnik E

g-!ﬁ; vedene

ukongit tito Zmluvu s tym, Ze vo&i ostatnym Utastnikom tato Zmluva ostiva s FuEmR
plati s vynimkou pripadu, ak déjde k ukondeniu tejto Zmluvy vo vzfahe EElamn

Zmluva zanika automaticky ako celok vo&i vietkym ostatnym USastnikom Zamiwgww 5l

¢. Kazdy subjekt na strane Ulastnika m4 pravo ukonéit’ tito Zmluvu, ak buda P podm ‘ j:j&nﬁeme
dohodnuté v tejto Zmluve, a to iba vo vzfahu medzi nim a Podnikom a nemé prave =ioalie sme Pesleve 'vo vzfahu |

k ostatnym subjektom na strane Utastnika (tj. v takomto pripade trva Zmluva nafsle;

subjektmi na strane Ulastnika); uvedené plati s vynimkou pripadu, ak ukong: Zzdsww ve ek & Podniky Hiavny |
Zminvy;

uastnik, kedy Zmluva zanikne automaticky ako celok vo vztahu ku victkym m

d. Vietky subjekty na strane Uastnika budd, pokial’ ide o vetky ich zévaziy = vt wole Podailar zo Zmiuvy,

zaviazané spoloéne a nerozdielne, ak nie Je dohodnuté inak; USastnici st najm$ wm*ﬂd’q:ﬂoéne a
zavazok plnenia Minimalnej celkovej mesaénej fakturdcie dohodnuty v &. I Bed % 3 Zmiuvy, ako
zaplatit Podniku zmluvnt pokutu za jeho pripadné porugenie dohodnuty v & 12 bod Temmn Posluvy . pricom
mesaénu fakturdciu dosiahnutt v urditom zudtovacom obdobi sa bude povaious’ ool
fakturécie dosiahnutej vietkymi Ulastnikmi v prislusnom zigtovacom obdobs silitee

W sifet Celkovej mesai‘ne‘)bj

i

nerozdielne
aj zavazok |

zaCelkova =

san

© ram

e. Podnik mé pravo uplatnif si nérok na zmluvnu pokutu alebo na nahradu Sads Mo Same sebiektu na strane Ulastnika, ;

ktorého poruSenim zmluvnych povinnosti vznikol Podniku ndrok na ZISw St siebo na ndhradu dkody, resp.

v pripade porusenia spoloéného zévazku Utastnikov od ktoréhokol'vek z Tiasmlion.

5. Zéujemea mé zéujem pristupit’ k Rameovym podmienkam azéroved K podmicaiam poskytovania Si

§ Vytvorenim spoloénej VPS s Hlavnym t&astnikom: v pripade sihlas Fodalie s takimto Pristtpenim bude Podnik
poskytovat’ Hlavnému G&astnikovi a Pristlipenému wastnikovi spolodas She VES. 1. spolotna Sluzba VPS bude
vytvérat’ spoloénti uzavreti skupinu koncovych uzivatel'ov SluZieh Podedis pesiytovanych prostrednictvom itia
mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet Podniku registros s=i ot s Hlavncho tdastnika a zarademgch do
VPS, ako aj SIM Kkariet registrovanych na Pristupeného Udastnika, Speciilovanych v Objednévke Skudlby VPS

wiby VPS, |

Pristiipeného tastnika a aj SIM kariet registrovanych na inych uz Pristapemivh Scasinikov, zaradenych do VPS8 sk tito
vytvorili spoloéni VPS s Hlavnym tdastnikom (dalej len ,,Spolotns WFS % Uéastnici Spolo¢nej VPS_ b 70

Clénok VI

Qlavale Talalrm
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OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE OSOBY UCASTNIKA A PODNIKU

\% pripade zdujmu o kiipu mobilného telefénu, prisluSenstva k nemu alebo aktivdciu sluzby Usastnik vyplni typizované
tlativo Objednivka MT a prisluSenstva, ktorého vzor Ugastnikovi na poZiadanie zasle kontaktné osoba Podniku
avyplnené tladivo za$le na e-mailovi adresu kontaktného centra podpory pre vyznamnych zdkaznikov
firma_mobil@telekom.sk a v képii na kontaktnt osobu Podniku uvedent niZie. Po spracovani prijatej objednévky bude
tovar Uastnikovi odoslany na nim uréené miesto dorudenia kuriérom bezplatne. Objednany tovar bude Ugastnikovi
doruteny do 5 pracovnych dni (terminy platia v pripade,

ak je poZadovany tovar na sklade). Ak poZadovany tovar nie je na sklade, kontaktné centrum podpory pre vyznamnych
zdkaznikov bude Uéastnika informovat o najbliZ$om mo¥nom termine doru&enia, pripadne o ndhradnom rieseni vzniknute;

situdcie.
Kontaktna osoba Podniku
Meno a priezvisko:  Bére§ Martin
Pracovisko: Bajkalska 28, Bratislava
Mobil. tel.: +421914705880
e-mail: martin.beres@telekom.sk

Kontaktna osoba Uastnika
Meno a priezvisko:  Rébert Hetflejs

Pracovisko: Karloveska 63, Bratislava
Mobil, tel.: 0903739010
e-mail: hetflejs@biont.sk

Objednévanie koncového zariadenia je moZné aj cez samoobsluzny portal www.mojafirma.telekom.sk. Utastnik si mdZe cez
samoobsluZny portél objednat’ koncové zariadenie za neakciov kitpnu cenu, alebo za neakciovi kipnu cenu, ktord si uplatni v
4mci Osobitnej zl'avy na KZ v zmysle Prilohy &.1 Obchodné podmienky.

] Clanok VII
ZAVERECNE USTANOVENIA

. Zmluvné strany sa zavizuji povaZovat’ informacie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohéch, ako aj informécie, ktoré si
vzdjomne poskytli v savislosti stouto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informécie tvoriace predmet
obchodného tajomstva. Uvedené déverné informdcie sa zavizuju chranit’ ako vlastné, vyuZivat' ich len v suvislosti s
plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuZit ich a nespristupnit’ tretim osob4m. Tym nie st dotknuté oprivnenia kaZdej
zmluvnej strany spristupnit’ informécie uvedené v tejto Zmluve opravnenym orgénom verejnej spravy alebo osobam
zaviazanych zdvazkom ml¢anlivosti (napr. auditorom a daftovym poradcom a pod.) alebo zabezpetit zverejnenie Zmluvy,
ak tak ustanovuje osobitny zdkon. Podnik je oprdvneny spristupnit informaéeie (i) uvedené v tejto Zmluve alebo ziskané pri
jej plneni pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej Gidasti ovlada Podnik (t.j. materské spolosnost
Podniku); (i) cenu, lehotu dodania, identifikaciu Ugastnika a druh poskytnutych SluZieb v rémei zoznamu poskytnutych
sluZieb, ktory Podnik predkladd do verejnych obstardvani v zmysle prisluinych pravnych predpisov upravujicich verejné
obstarévanie. Udastnik sa zavizuje v pripade Ziadosti Podniku potvrdif mu pisomni referenciu o poskytnutych sluZbach
s néleZitostami podl'a predchaddzajucej vety. V pripade porusenia zédvizku mléanlivosti niektorou zmluvnou stranou, mé
druhé zmluvna strana pravo od tejto Zmluvy jednostranne odstipit. Zmluvné strany sa zdroveii dohodli, Ze predmetom
obchodného tajomstva v zmysle tohto bodu Zmluvy nie st telefénne &isla Ugastnika registrované na Utastnika ku ditu
podpisu tejto Zmluvy ako aj kedykol'vek po jej podpise. Ugastnik berie na vedomie, %e Podnik je v pripade splnenia
podmienok v zmysle zdkona &. 351/2011 Z.z. o elekironickych komunikéciach v zneni neskor$ich predpisov opravneny
zverejnif takéto telefonne &isla Ulastnika v telefonnom zozname udastnikov a informaénych sluzbdch o uastnickych
&islach v zmysle prislusnych préavnych predpisov. Ugastnik tymto oznamuje Podniku, e nepoZaduje sluzbu zasielania sprév

loval: Talakam
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0 zdkladnych personalizovanych cenovych informacidch o roamingovych poplatkoch (vratane DPH), ktoré sa uplatnia, ked

Utastnik vytvori a prijme volanie a zaSle SMS spravy v akejkol'vek krajine v zahranii, v ktorej Podnik poskytui

Utastnikovi roamingové sluZby. l 0.
Podpisom tejto Ramcovej zmluvy Spolodnost potvrdzuje, Ze bola oboznémen4 s povahou vyhod roamingovej tarify 1
stilade s ¢lankami 6a, 6b a 6¢ a 6e/slanok 1 Nariadenia 9

Zéroveti podpisom tejto Zmluvy Spolo&nost potvrdzuje svoju volu vyuzivat roamingovi tarifu za podmieno{;
dohodnutych v tejto Rdmcovej zmluve a déva tymto vyslovny sthlas so spésobom a podmienkami spoplatneniz

Utastnik berie na vedomie, Ze v stlade s Nariadenfm Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo
verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramei Unie m4 Utastnik moznost zvolif si alternativneho poskytovatel's
roamingu iného ako Je Podnik bez poplatkov alebo sankeie. Usastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol 0 moZnosi

roamingu, poskytovanie sluieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Uastnikom a nim zvolen}”ni
alternativnym poskytovatelom roamingu a e Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatel'om roamings
nezodpovedd za poskytovanie sluzby roamingu. 1

zakonnik v zneni neskor¥ich predpisov a ostatnymi vieobecne zavéznymi prévaymi predpismi privneho poriadks

Slovenskej republiky, okrem tych prav a povinnosti zmluvnych strén, ktoré sa vyslovne upravené v zdkone &. 351/2011
Z.z. o elektronickych komunikicidch v zneni neskorsich predpisov. '

3. Pripadné spory, vyplyvajlice z realizécie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym stranim naprick obojstrannej snahe
nepodari vyrieSit' vzdjomnou dohodou, je opravneny riesit prisluiny sud Slovenskej republiky.

4. Kazdé zmluvnd strana je oprdvnend kedykol'vek navrhovat' druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok v
nej dohodnutych. Akékol'vek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutodnit len po dohode zmluvnych stran,
otislovanymi dodatkami k zmluve, podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych stran, ak nie e v tejto Zmluve
vyslovne dohodnuté inak, s vynimkou:

a.  obchodnych podmienok, ktoré st obsahom Prilohy ¢&.1, ktoré je Podnik opravneny Jjednostranne menit v pripade ak
zmena obchodnych podmienok je v prospech Utastnika (napr. navySenie volnych minuta/alebo dét a/alebo SMS
a/alebo MMS v baliku bez negativneho dopadu na cenu balika), a to dorudenim pisommého oznamenia Uéastnikovi;

b.  obchodnych podmienok, ktoré st obsahom Prilohy &.1, ktoré je Podnik oprévneny jednostranne menit v pripade ak
zmena obchodnych podmienok je v prospech Utastnika (napr. navySenie vol'nych minita/alebo dat afalebo SMS
a/alebo MMS v baliku bez negativneho dopadu na cenu balika), a to dorugenim pisomného ozndmenia Ulastnikovi: :

5. Podrla tejto Zmluvy postupuji zmluvné strany aj po ukondeni jej platnosti, pokial’ ide o vyrovnanie a vysporiadanie si
svojich vzdjomnych vztahov a narokov, ktoré na zéklade tejto Zmluvy vznikli

6. NeoddeliteInou sti¢astou tejto Zmluvy st prilohy k nej, ktoré konkretizuju a blizie Specifikuja podmienky predmetu tejto
Zmluvy, a to:

Priloha &. 1 Obchodné podmienky — ceny sluzieb Magenta Mobile 9

Priloha ¢&. 2 Plnomocenstvo pre kontaktnti osobu — vzor, g
7.V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom jej priloh majii prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom Veobecnych podmienok, majt prednost’ ustanovenia

tejto Zmluvy. V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi znenim tejto Zmluvy a jednotlivich zmlav o poskytovani verejnych

sluZieb maju prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy.

8. Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania opravnenymi zéstupcami oboch zmluvnych stran a Géinnost diia 1,10.2019. _
Zmluvné strany sa dohodli, Ze zvyhodnené ceny SluZieb vyslovne dohodnuté v Prilohe &, 1 tejto Zmluvy ako aj zl'avy vo
vyske vyslovne uvedenej v Prilohe &. 1 sa uplatnia diiom nadobudnutia t¢innosti tejto Zmiuvy. Do prvého uplatnenia cien
a zliav v zmysle Prilohy &.1 bude Podnik t&tovat Ulastnikovi ceny za poskytnuté SluZby za rovnakych podmienok a v
rovnakej vyske, ako ich udtoval v zmysle platnych zmlty.

9. Zmluvné strany prehlasuju, e ich véla vyjadrend v tejto Zmluve je vaZna, slobodna a urdits, e prejavy véle obidvoch
zmluvnych strén st dostato&ne zrozumitel'né. Na znak suhlasu zmluvnych strén s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve
zmluvné strany podpisuj.

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2120/2015 z 25.11.2015, ktorym sameni Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)&. 531/2012 2
13. 6. 2012, o roamingu vo vergjnych mobilnych komunikagnych sietach v ramei Unie, a v zmysle Vykondvacicho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016

(dalej len , Nariadenie®)

[} PREE: T, I T
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0. Zmluva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kazda zo zmluvnych strin obdr# po dve
vyhotovenia.

Za Podnik
59{9 D'ZD/? =
V Bratislave dfta ... .._...... .. <
ernak Peter
SME Supervisor
V mene/za Utastnika
V Bratislave dia ... ... ...... ... ..
L] .
Ing. Mgr. Martin Kabét , PhD., MBA
t
Ing. Peter Kovag , PhD.
) &len predstavenstva

Slavak Talakam
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Priloha €. 1 k Rémcovej zmluve o spolupréci

Obchodné podmienky - Magenta Mobile

pre spolo¢nost BIONT, a.s., ICO: 35917571

Upravujice poskytovanie a spoplatiiovanie elektronickych komunikaénych sluZieb poskytovanych
spolo¢nostou Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,,ST“ alebo »Podnik®) prostrednictvom mobilne;j
elektronickej komunikagnej siete (d’alej len ,,mobilna siet Telekom®) a inych doplnkovych sluZieb
poskytovanych k tymto sluzbam (dalej len ,,Sluzby*).

Zvyhodnené ceny slu¥ieb — Magenta Mobile

1.1 Podnik bude poskytovat Utastnikovi Sluzby dojednané v Ramcovej zmluve a v tejto prilohe za
{ zvyhodnenti zPavnenii cenu, ktord je uveden4 niZsie. Typ zakladného balika sluzieb Magenta Mobile bude
vo vztahu ku kaZdej prislusnej SIM karte uvedeny v ponuke Podniku akceptovanej zo strany Ugastnika.

Uétovanie hovorov. Hovory do v3etkych narodnych sieti sa uctuju po sekundéch. Hovory do zahranidia -
do zény EU sa uétuju po sekundach v pripade, ak st zahrnuté v Zékladnom alebo Doplnkovom baliku.
V ostatnych pripadoch sa Gétuji podra aktivovanej Sluzby a prisluiného standardného cennika Podniku pre
volania do zahranigia. Predplateny objem mintit do mobilnej siete Telekom a fixnej siete ST, do mobilnych
a fixnych siet{ ostatnych narodnych operétorov alebo operétorov v krajinach EU sa Cerpa na zadiatku
zuctovacieho obdobia.

V pripade aktivacie balikov Nekone&no Telekom, Nekone&no Slovensko, Nekoneéno SR a EU sa mintty
do mobilnej siete Telekom a fixnej siete ST &erpajii v rdmci uvedenych balikov, to znamenid mimo
prisludného balika minut do sieti v SR a EU. Nevy&erpané predplatené objemy Zékladnych a Doplnkovych
balikov sa neprenadaji do daldich zt&tovacich obdobi a Uastnik nema nérok na vratenie ceny
nevycerpanych SluZieb a ani ich pomernt gast’.

éerpanie volnych mindt ako aj bezplatné prichddzajiice roamingové volania a SMS/MMS Sprav v ramci
0 EU a krajin Andorra, Monako, Nérsko, Lichtenstajnsko a Island je dostupné pri vyuZzivani regulovanej
roamingovej sluzby Euro roaming.

Sluzba Magenta Mobile Mini

.._In_tem_et..; mob.]eac)_ | S e __:500 MB_ S
Volania v ramci VPS neobmedzene
VoIné minity do SR, vado EU. . 50 min -
Prichadzajtice roamingové volania EU® neobmedzene
Neobmedzené volania -

" Neobmedzené SMS/MMS 100 SR, EU

Détovy roaming -

V pripade aktivnej sluzby Euro roaming sa volné jednotky (mintty, SMS/MMS, data) Cerpajii v ramci
predplateného programu. V pripade programu bez volnych minit, SMS/MMS platite spotrebované
Jednotky v zmysle aktudlneho Cennika daného programu.

Odchadzajice hovory uskuto&nené zo zény 0 a 1 do z6ny 0, 1 a SR st spoplatnené cenou v zmysle tabulky
vysSie. Odchddzajice hovory zo zény 0 a 1 do zén 2 a 3 st Gétované cenou vo vyske 1,0247 € s DPH/min.
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minutu hovoru.
Odchédzz?jﬁce hovory zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR st spoplatfiované tarifikéciou platnou pre
odchadzajice hovory uskutonené v réme; SR z0 siete Telekom na $tandardné Gidastnicke Cisla inych sieti

sluzby, hlasovanie) st v zéne 3 spoplatnené cenou 3,9434 €/min., v z6nach 0, 1a21,9916 €min. Volania
na narodné $pecidlne &isla st vzdy spoplatiiované minttovou tarifikiciou (60 + 60). Sluzbu Euro roaming
nie je mozné studasne kombinovat s akymikol'vek inymi zPavami poskytovanymi z ceny roamingovych
sluZieb.

" Za odchddzajiice volania zo SR v tomto pripade sa povazujii aj vietky volania do Zony 0 a 1. Zoznam krajin zaradenych do
Zony 0 a 1 je uvedeny v platnom Cenniku pre poskytovanie sluzieh spolocnosti Slovak Telekom, a.s., ¢ast’ B, pri sluzbe Hovory
do zahranicia. Pri programoch Magenta Mobile Standard a vyssie sii vol'né mimity dedikované ako odchddzajice hovory do EU
na Standardné vicastnicke ¢isla do vSetkych mobilnych sieti.

@ Pre program sluZieb Magenta Mobile Manager a Magenta Mobile VIP plati neobmedzeny pocet mimit prichddzajicich volani
v roamingu v EU a neobmedzeny pocet volnych mimit odchddzajiicich volani do E U, resp. v pripade Magenta Mobile VIP aj do
Zon 0 a 1, ktory je viak podmieneny dodrz'z'avgm’m zdsad korektného vyuzivania sluzieb so stanovenym limitom vo vyske 1 000
mimit prichadzajiicich volani v roamingu v EU a odchadzajiicich hovorov do EU a do Zony 0 a 1 za jedno ziictovacie obdobie.

Ceny za program Magenta Mobile - mesacne¢ poplatky
Odchddzajicimi hovormi a odoslanymi SMS a MMS sprdvami sa privsetkych zdkladnych aj
doplnkovych balikoch (SR a E U), ako aj pri jednotkovych cendch Magenta Mobile rozumejii ho vory,
SMS a MMS sprdvy, ktoré sii realizovans zo SIM karty prihlasenej do mobilnej siete Podniku z tizemia
SR.
Obdobne objem ddt v ramci akéhokol'vek balika v ramci Magenta Mobile zah##ia len prenos realizovany
zo SIM karty prihldsenej do mobilnej siete Podniku z iizemia SR.

Variant — Magenta Mobile Mini a jeho kombinécie

Cena za 1 SIM kartu mesatne
Zikladny balik Popis —
€ bez DPH s DPH

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluZieb, ktory
obsahuje:
® 500 MB volného objemu déat v ramci SR a EU - po

preerpani 500 MB zékaznikovi v prislu§nom
zugtovacom obdobi bude zniZena prenosova rychlost’
na 64 kb/s s moZnost'ou manuélneho dokupovania d4t
po 100 MB za jednorazovy poplatok v tabulke nizsie.

e 100 SMS/MMS do SR, v EU a do EU - 100
bezplatnych SMS/MMS sprav do SR, v EU a do EU

® VPS Nekoneno - neobmedzené volania v ramci SIM 5,00 6,00
kariet Utastnika s aktivovanou sluzbou VPS v SR

® Nekonetno prichddzajlicich hovorov EU - zahfiia
neobmedzeny podet volnych prichddzajicich minut
volani v roamingu v rdmci Eurépskej tinie.

® 50 mindt do sieti SR, v EU - 50 volnych minat
odchadzajicich hovorov na 3tandardné tiastnicke
Cisla do v3etkych mobilnych i pevnych sieti v SR, v
EU, do EU

Magenta Mobile
Mini

Poznémka:
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V pripade doaktivicie balikoy Nekonecno Telekom, SMS, MMS a Nekonecno SR, SMS/MMS vZdy sa uplatiuje aj 100
SMS/MMS do SR, EU'v rémeci mesacného programu a to ako prvé.

Doplnkové baliky aulomaticky nahrddzajii zdakladné baliky, pricom plati pravidlo: jedna SIM karta mése mat aktivay
maximdlne jeden hlasovy, SMS MMS balik.

Joplnkové baliky automaticky nahrddzajii zékladné baliky, pricom plati pravidio: jedna SIM karta méze mat
iktivny maximdine jeden hlasovy, SMS /MMS balik.

Doplnkové baliky Cena za 1 SIM kartu mesacne
k zdkladnému baliku Popis - S
Magenta Mobile Mini € bez DPH € s DPH
.______———,
;s Zahifia mesaéne 150 minit odchadzajticich hovorov na
150 minut v SR, v : L S B
. ‘ Standardné uidastnicke Eisla do vSetkych sieti SR, v EU, zo 7.00 8,40
EU, zo SR do EU .
SR do EU
-
Zahriia mesaéne neobmedzeny podet vol'nych minut
Nekoneéno odchadzajucich hovorov na §tandardné ucastnicke &isla do
§ Slovensko a EU vietkych mobilnych i pevnych sieti v SR zo SR a z EU 20,00 24,00
SMS/MMS a zarover neobmedzeny podet SMS/MMS sprav poslanych
na Standardné Géastnicke &isla do siete SR, v EU.
Zahimia mesaéne neobmedzeny pocet vol'nych mintt
. odchadzajicich hovorov na $tandardné ucastnicke &isla do
Nekoneéno SRaEU . gl A : .
+ SMS/MMS SR & vSetkych mobilnych i pevnych sieti v SR zo SR a z EU do EU 22.00 26.40
EU a zaroveil neobmedzeny podet SMS/MMS sprav poslanych na ‘
Standardné uéastnicke &isla do siete SR, v EU a do EU.
Poznamka:

Uplatnenie balickov obsahujiicich SMS/MMS sa nevztahuje na SMS spravy a MMS spravy odoslané na skrdtene éisla a
cisla sluzieb mobilnej zdbavy, ktoré sit spoplatiiované osobitnou tarifou podla Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy
poslané z virtuglnych éisel, SMS bran, I-zones, PC Messengera, SMS Directu.

V pripade dokupovania dét balickom Dadta navyse plati pravidio, ze po precerpani volného objemu ddt sa dand sluzha
aktivuje na zdklade #adosti zdkaznila, Volny objem ddt so standardnou rvehlostou sa navysi o volny objem dat
spomenuty v samotnom haliku a natictuje sa poplatok za dokupovanie dét podia vy$Sej uvedenej tabulky. Zakaznik si
wiSku dokupovania a administréciy manudineho dokupovania mése kedykolvek upravit prositrednictvom
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tieto zl'avy aZ po splneni prislusnych dohodnutych podmienok): Poplatok za vyskladnenie SIM karty v¢'os!
vyske 0,00 € (v cene je zahruty aj poplatok za aktivciy resp. poskytovanie SluZieb Elektronicky uée
Podrobny vypis v elektronickej podobe (j ednorazovy a pravidelny), Identifik4cia volajiceho, Vyhotovenie > °

kopie zmluvy, Vymena SIM karty, Poskytnutie kédov PIN2/PUK2, Zmena telefonneho Cisla, Zmena
programu sluzieb Castejsie ako 2x ro¢ne).

Biznis Data Share

Objem dat z firemného programu je mozné Serpat’ na tizemi Slovenskej republiky a EU.
Max. podet SIM
Firemny program Zdiel'any objem dat #aradenych do firemného
k : = pl‘(_!gmmu
Datové a hlasové SIM

Mesaény poplatok Mesaény poplatok za
za data balik ddta balik
€ bez DPH €sDPH

B
G;;‘EEDM S 1) 100 GB 50 200,00 240,009

‘Na
udi
: o : : , . . upl
L3 Pod pojmom ,,Cennik Sluzieb Podniku* sa rozumie Cennik pre poskytovanie sluieb Podniku, ¢ast™ e
Cennik pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilnej siete aktualny v ase poskytnutia SluZieb. Po
Pod pojmom , aktudlne cennikové ceny sa rozumeju ceny Podniku uvedené v Cenniku SluZzieb Podniku Su

alebo v Cenniku mobilnych telefonov a ich prislusenstva Podniku aktualnych a Ucinnych v &ase poskytnutia
zl'avy.

me

0S¢
Zlavy st poskytované vzdy v tom kalend4rnom mesiaci, v ktorom nastalo splnenie podmienky pre ich v

poskytnutie, ka
Zl'avy a zvyhodnené ceny sa nevzt'ahuji na audiotextové (sluzby s pridanou hodnotou), contentové volania Zn

a sluzby, resp. volania a sluzby vykonané na osobitné &sla spoplatiiované osobitnym spdsobom

}’ZI
(charitativne volania a pod.).

ity
B. Nadstandardné vyhody a Akcie.
UCastnik je oprévneny vyuZivat v plnej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluzieb 2%

tovarov, avsak vyhody poskytované danou akciou sa nebudii moct’ kumulovat s vyhodami poskytovanymi'
Utastnikovi na zaklade Ramcovej zmluvy.

V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi akciovymi podmienkami a podmienkami dohodnutymi Ramcovou
Zmluvou, za predpokladu, Ze nebude mozné kumulovat’ vyhody vyplyvajice z konkrétnej akcie Podniku,
je Utastnik opravneny vyuZt — zvolit' si vyuZitie vyhodnejsich podmienok podla viastného uvazenia.
Utastnik zirovedi berie na vedomie a suhlasi stym, % poas celej doby trvania prislusného dodatku
k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb alebo iného dokumentu, na zaklade ktorého bola dana akcia
Utastnikovi poskytnuta alebo aktivovan4, ma Podnik pravo predkladat’ U&astnikovi vyudtovanie sluZieb
aktivovanych na predmetnej SIM karte vo forme samostatnej faktury.
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ak bol
dskytng

arty ve'oskytnutie dodatognych zliay

Y Udet o
. . Osobi 3
.0vemeD obitna zPava

Zmeng Podnik poskytne Ugastnikovi osobitni zlavu:

a) v hmnej vyske 4902 € s DPH (slovom 3tyri tisice devitsto devifdesiat dva EUR eur - dalej len
»080bitna zl'ava na KZ*), ktori si mée Utastnik uplatnit’ iba na nakup koncovych zariadeni od
Podniku s uplatnenim Standardnych (neakciovych) cien uvedenych v prislugnom cenniku
koncovych zariadeni Podniky (Biznis cennik MT k programom Magenta Mobile a MT Profesional
Plus Classic), ak nie je v tejto prilohe dohodnuté inak. Cena prislusného koncového zariadenia s
DPH, platng v &ase kipy prislusného koncového zariadenia Uéastnikom, bude tvorit' &iastkovy

— * - &) ' . ™™ ’ . r we - . - .
k28 osobitni zlavu na KZ poskytnutti Podnikom Utastnikovi; stcet Ciastkovych osobitnych zliav na
' KZ, na ktoré ma Uastnik narok podl'a tohto pism. a), méze dosiahnut maximalne sumu thrnnej
osobitnej zlavy na KZ;
10,00 ¥ '
s INATOK 12 poskytnutie osobitnej zI'avy podla tohto ustanovenia si mése Utastnik uplatnit’ v ase odo diia

Cast’

niku

utia
ich

nia
om

uinnosti tejto Zmluvy podas celej doby jej trvania. V pripade zaniku Zmluvy zanik4 narok Ugastnika na
uplatnenie si zostavajuce; (nevycerpanej) sumy prislusnej osobitnej zlavy. Ulastnik zaroves berie na
vedomie a sthlasi, e v pripade pred¢asného ukondenia Zmluvy zo strany Uéastnikaje povinny zaplatit
Podniku od3kodné podra &. IV ods. 2 Zmluvy zahffiajlice aj sumu osobitnej zl'avy poskytnutej uiastnikovi.
Suma osobitnej zlavy, ktorn je Gcastnik povinny vratit = celkova osobitnd zl'ava / podet uplynutych
mesiacov * zostdvajiice mesiace podl'a tohto ustanovenia Obchodnych podmienok'(d’alej len ,,celkova
osobitn4 zl'ava“) a podtu mesiacov trvania Zmluvy pévodne dohodnutych alebo predlZenych v zmysle &l
IV. bod 1 Ramcovej zmluvy (dalej len , podet uplynutych mesiacov) a poctu vSetkych aj zadatych
kalendarnych mesiacov, ktoré zostavaju v defl uhradenia od$kodného do uplynutia doby trvania tejto
Zmluvy pdvodne dohodnutej alebo prediZzenej v zmysle ¢l. IV. bod 1 Ramcovej zmluvy (dalej len
»Z0stavajice mesiace“); pre vyligenie akychkol'vek pochybnosti pre urdenie osobitnej zlavy poskytnutej
ucastnikovi, ktorti je uastnik povinny vratit’ v stlade s touto vetou, plati nasledovny vzt'ah:
celkovd os. zlava

- . - . X pocet zostavajiicich mesiacov
pocet mesiacov dohodnutého trvania zml.
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