
hv  čislo zmluvy:  ZMP_00951/23  Promo  kód  (identifikátor?;  400-03Í-BNU 

Zmluva  o poskytovaní  služieb 

uzatvorená  podľa  §  84  zákona  č,  452/2021 Z.z  a  elektronických  komunii<áciácn  v  platnom znení 

1,  ZMLUVNÉ  S T R A N Y 

Účastník 

meno  a  priezvísko/obchodne  meno: 

ttvaié  bvcjiisko/sídio' 

čísío  OP/íČO: 

D!Č. 

i č  DPH 

b a n k o v é s p oj e n i e 

čisio  učtu: 

zápis  v  0R7ZR' 

v  zastúpení: 

Mesto  Zieiíezovce 

SNP  40/2,  937  01,  Žeitezovce 

00307696 

2021023752 

Podnik 

(ďalej  !en ako  „Účastník") 

obchodné  meno.  S W A N ,  a.s. 

sídio:  Landererova  12,  811  09  Bratislava 

iČO.  35  680  202 

DIČ:  2020324317 

i Č  DPH:  SK2020324317 

bankové  spojenie:  Tatra  banka,  a.s. 

čisio  účtu:  2620726338/1100 

i BAM:  SK21  1100  0000  0026  2072  6338 

2apísaný.  v  Obchodnom  registii  Mestskéíio  súdu 

Bratislava  ili,  odd.  Sa,  v1o.žka č. 2958,/B 

v  zastúpení:  Ján  Mrva,  na  základe  pinomocenstva 

(d'aiej  len  ako  „podnik") 

1.3  Učaslnik  a  Podnik  týr"nto  v  zmysle  §  84  záko.na  č.  452/2021  Z.z.  o elektronických  komunikáciách  v  platnom  znení 

'date] len  „Zákon")  uzatvárajú  túto  Zmluvu  o  poskytovaní  služieb  (daíej  ien  „Zrtsiuva") 

PREAř,'IBULA  Z M L U V Y 

Podpi-sorn  tejto  Zmluvy"  Účastník  potvrdzuje,  že  ešte  pred  získaním  o-sobných  údajov  za  účeiorn  uzatvorenia  tejto  Zmluvy  bol 

oboznámený  o  skutočnostiach  podľa  čiáínku  13  Nariadenia  Európskeho  parlamentu  a  Rady  ícU)  2016/679  o  ochrane 

fyzických  osôb  prt spracúvaní  osobných  údajov  a  o voľnom  pohybe takýchfo  údajov  (ďalej  íen  aíío  „Nariadenie",  konkrétne 

s.'so. 

-  spoločnosť  Róbert  Baka  TV  servis  Baka.  so  sídlom  Cintorínska  1019./17,  93541  Tekovské  Lužany  ,  IČO:  ,  ako 

sprostredkovateľ  Podniku  získava  a  -spracúva  osobné  údaje  dotknutej  osoby  v  rozsahu  uvedenom  v  tejto  Zmluve  v 

mene  Podniku  ako  prevadzkovatefa  na  úč-eiy  uzavretia  a  plnenia  Zmluvy,  jej  zmeny  slebo  ul<ončenía.  fakturácie, 

prijímania  a  evidencie  píatieb,  pohľadávok  a  postupovania  pohľadávok,  vypracovania  zoznamu  účastníkov,  resp. 

prene.senia  či$ia  v  súlade  s  ustanoveniamji  §  56  .Zákona, 

-  identifikačnými  údajmi  Podniku  sú  údaje  uvedené  v  záhlaví  tsjto  Zmluvy  a  kontakt  je  adresa  Podniku,  teda 

Landererova  12,  811  09  Bratislava, 

-  kontaktnými  údajmi  osoby  zodpovednej  v  Podniku  za  ochranu  osobných  údajov:  email'  dpQ@svŕan.sk,  doručovacia 

adresa.  SV\'AM,  a.s,,  so  sídlom  Landererova  12.  811  09  Bratislava, 

-  účelom  .spracovania  o.sobných  údajov  ĽčastniKa  je  uzah/orenie  Zmluvy,  plnenie  všetkých  záväzkov  z  nei 

vyplývajúcich,  a to  najma  záväzku  poskytovať  eíeidrontcké  komunikačné  služby  v  zmysie  Zákona,  špecifikácia  účelov 

spracúvania  osobných  údajov  je  uvedená  v  bode  7 2  tejto  Zmluvy  Získavanie  osobných  údajov  podľa  tohto  bodu  je 

zákonnou  požiadavkou  podľa  §  86  ods  2  pism.  b)  Zakona  a  Účastník  je  povinný  tieto  osobne  údaje  Podniku  pred 

uzavretím  tejto  Zmluvy  poskytnúť  a  v  prípade  neposiíytnutía  tycÍTlo  osobných  fidajov  nie  je  možné  túto  Zmluvu 

uzaŕvoiii. 



-  dobou  uchovávania  osobných  údajov,  ktorá  je  v  prípade  osrjbných  údajov  v  rozsahu  titul,  meno.  priezvisko,  adresa 

trvaleiio  pobytu,  fakturačná  adres.a.  rodné  čisio,  čislo  občianskeho  preuka.zu  alebo  iného  dokladu  totožnosti  a  štátna 

príslušnosť  na  účel  uzatvorenia  a  plnenia  tejto  zmluvy  desať  (10)  rokov  od  ukončenia  tejto  Zmluvy,  a  v  prípade 

osobných  údajov  v  rozsahu  titul,  nieno.  pnezvi-sko.  kontaktná  poštová  adresa,  kontaktné  telefónne  číslo  a  kontaktná 

adresa  siektronickej  pošty  získaných  na  marketingové  účely  podľa  bodu  7.14  tejto  Zmluvy  počas  doby  tryania  tejto 

•Zmluvy, 

-  Účastník  ms  právo  (i)  požadovať  od  Podniku  prístup  k  svojim,  osobným  údajom  podľa  Článku  15  Nariadenia,  (ii)  na 

opravu  osobných  údapv  podí'a  Článku  16  Nariadenia  ^iíi)  na  vymaž  osobných  údajov  podľa  Článku  17  Nanadenia,  liv) 

na  obmedzenie  spracúvania  osobných  údajov  podľa  Článku  13  Nanadenia  ív)  namietať  spracúvanis  osobných  udajov 

podľa  Článku  21  ľ'-iariadenia  a  (vi)  na  prenosnosť  osobných  údajov  podľa  článku  20  Nanadenia, 

--  Účastník  má  právo  kedykoľvek  súhlas  na  spracúvanie  svojich  osobných  údajov  udelený  v  bode  T'M4  tejto  Zmluvy 

odvolať  a  to v  písomnej  forme  na  adresu  sídla  F^odniku zapísanú  v  Obchodnom  registri, 

-  Ucastnik  má  pravo  podať  sťa.žnosť  dozornému  orgánu  podľa  Článku  77  Nariadenia, 

-  získavanie  osobných  údajov  v  zmysle  bodu  7  14  tejto  ,ĽJTI!uvy  nie  je  zákonnou  požiadavkou,  ale  obchodnou 
požiadavkou  Podniku  a Účastník  nie je  povinný  poskytnúť  na tento  účel  .Podniku žiadne  svoje  osobné  údaje, 

-  skutočnosťou,  že  Účastník  je  povinný  v  zmysle  Zákona  Í452/2021  Z  z.)  poskytnúť  osobné  údaie  za  ucelor'n 

uzatvorenia  íejto Zrniuvy,  a  v  prípade  neposkytnutia  osobných  údajov  nie  je  možné  túto ziriluvu  uzatvoriť. 

'•  Účastník  berie  na  vedomie,  že  v  zmysle  článku  B  Všeobecných  podmienok  sú  ďalší  Podnikom  poverení 

sprostredkovatelia  v  zmysie  f\lariadenia  zverejnený  na  internetovej stránke  Podniku. 

Z.  PREDfýlETZWLUVY 

2.1  Na  základe  Zrriluvy  sa  Podnik  zaväzuje  poskytovať  ačastníkovi  verejnú  eleí<tronicku  komunikačnú  službu  {ďalej  len 

„Služba")  TA  cenu,  spôsoborn  a  za  podmienok  daiej  uvedených  v  Zmluve  a  vo  Všeobecných  podmienkach  na 

poskytovanie  verejných  služieb  .spoločnosti  SWAN,  a  s.  íd'aiej  ien  „Všeobecné  podmienky",  ktoré  tvoria 

neoddeliteľnú súčasť  Zmluvy,  a  ktoré sg  Účastník  zaväzuje  dodržiavať 
2.2  Ma základe  Zrmluvy  sa  Účastník  zavazuje  Službu  nadne  užívať  a  platiť  za  jej  užívanie  Podniku  dohodnutú cenu, 

2  3  účastník  dalej  vyhlasuje,  že  bol  Podnikom,  oboznámený  s tým,  že  okrem  spôsobu  uvedeného  v  bode 7  16. Zmluvy  sa 
so  Všeobecnými  podmienkami  a  Cenníkom  môže  oboznámiť  (aj  si  ich  prevziať)  aj  na  obchodných  miestach  Podniku 

alebo  na ^A'eb stránke  Podniku  :;:k 

3.  VZÁ-JOMř̂ SÉ PRÁVA  A  POVINNOSTI 

3.1  Presná  špecifikácia  Služby,  vrátane  ceny  a údajov  o  koncovom  bode  Služby  sú  uvedené  v  objednávke  Služby  (ďalej 

len  „Objednávka"),  ktorá  ako  neoddeliteľná súčasť  Zmluvy tvorí  je] prílohu. 

3.2  Podnik  sa  zaväzuje  zriadiť  Službu,  t j.  pripojiť  Účastníka  k elelrtronickej  komunikačnej  sieti  Podniku,  najneskôr  do  30 

dni  od  uzavretia  Zmluvy,  ak  sa  zmluvné  strany  nedohodnú  inak  v  Objednávke 

3,.3  Podnik  sa  zaväzuje  dodať  účastníkovi  koncové  zanadenie,  ak  je  to  potrebné  na  účely  riadneho  poskytova-nra  Služby 

alebo  ak  o to  Účastník  požiada.  Účastník  sa  z-aväzuje  koncové  zariadenie  používať  výlučne  v  súlade  s  užívateľskou 
príručkou,  resp.  návodom  (v  závislosti  od  druhu  koncového  zariadenia)  a  nie  je  oprávnený  meniť  výrobcom  a.''aiebo 

podnikom  predkonfigurovane  hodnoty 

3,4  V  prípade,  že  koncovým  zariadením  v  zmysie  bodu  3,3  Zmĺuvy  bude  vonkajšie  zariadenie  (zariadenia  inštalované 

mimo  vnútorných  príestorav  bytov,  bytových  domov,  rodinných  domov  a  pod.,  napr  Ľ f E  zariadenia),  jeho  odbornú 

inštaláciu  je  oprávnený  vykonať  výlučne  Podnik  alebo  jeho  servisní  partnen,  V  prípade  ukončenia  platností  Zmluvy  .sa 

vrátenie  vonkajšieho  zariadenia  uskutočni  niektorým z  nasledovných spôsobov 

3.4.1  Uča-stnik  je  oprávnený  buď  vykonať  demontáž  vonkajšieho  zariadenia  a  zabezpečiť  jeho  vrátenie  Podniku  aj 

sám.  v  takom  prípade  si  je  však  Účastník  vedomý,  že  zodpovedá  Podniku  za  všetku  škodu.  íuorü  fr/m 

spôsobí,  povinnosť  Účastníka  vrátiť  Podniku  vonkajšie  zariadenie  sa  v  tomto  prípade  spravuje  ustanoveniami 

bodu  4 1.  písmeno  o) Všeobecných  podmienok  alebo 

3 4.2  požiadať  Podnik  o  vykonanie  demontáže  vonkajšieho  zanadenia,  pričom  svoju  voľbu  je  poviriný  oznámiť 

Podniku  najneskôr  v  posledný  deti  platnosti  Zmluvy.  í.)emontaž  vonkajšieho  zariadenia  Podnikorr?  aísbo  jeho 

servisnými  partnermi  podlieha  jednorazovému  popíaíku  vo  výške  uvedenej  v  aktuálnom  cenníku  Podniku.  V 

prípade  dermontáže  vonkajšieho  zariadenia  Podnikom!  bude  Účastník  Podnikom  vyzvaný  na  poskytnutie 

súčinnosť!  pri  jeho  demontáži  (naíma,  nie  vsak  ien,  dohodnutie  termínu  demontáže  vonkajšieho  zariadenia, 

sprístupnenie  miesta,  kde  sa  vonkajšie  zanadenie  nachádza,  za  účelom  jeho  demontáže  a  pod.S  tak,  aby 

demontáž  vonkajšieho  zariadenia  ríiohía  byt  vykonaná  do  30  dni  od  ukončenia  platností  Zmluvy,  Pre 

vylúčenie  pochyíjnosti  sa  zmluvne  strany  dohodli,  že  v  piípade  postupu  podľa  tohto  podbodu  3.4.2  Zmluvy 

sa  na  vonkajšie  zariadenia  nevztahuiú  ustanovenia  bodu  4  1.  písnieno  o)  Všeobecných  podmierrok  a  bodu 

6  3 Zmluvy 



3  4  3  V  prípade,  že  k  ukončeniu  piatnosti  Zmluvy  dôjde  formou  odstúpenia  od  Zmiuyy  zo  strany  Podniku  z  dôvodu 

uveden,ého  v  bode  12  5  píam  b)  Všeobecriých  podrnienoK.  Podnik  si  vyhradzuje  pravci  vykonaí  demontáž 

vonkajšieho  zariadenia  vo  vlastnej  réžH,  i<iorá  podlieha  jednorazovému  poplatku  vo  výške  uvedenej  v 

aktuálnom  cenníku  Podniku.  V  prípade,  že  Účastník  neumožni  Podniku  vykonať  demontáž  vonkajšieho 

zariadenia,  takéto  konanie  Účastníka  sa  bude  považovať  za  nevrátenie  vonkajšieho  zariadenia  a  Podnik  má 

narok  na  zaplatenie  zmluvnej  pokuty  podľa  bodu 6  4.  Zmluvy. 

Účastník  súhlasf / nestihiasf  * so  zvetejnentm  svojich  osobných  údajov  v  telefónnom  zozname  a  informačných 

službách  o účastníckych  číslach  v  nasledovnom  rozsahu' 

3.5.1  ie iefónne  ČÍSÍQ  [ H 

3.5.2  meno  Q 

3.5.3  priezvisko  H 

-3.5.4  adresa trvalého  pobytu  [ j 

(účastník  krížikom  vyznačí,  so  zvereinenim  ktorých  osobných  údajov  súhlasí,  ak  si zvolU možnost  ..súbiasí") 

l ióasínik  sa  zavazuje  užívať  Službu  digitálna  teievízia,  pokiaí  sa  nedohodne  s  Podnikom  písomne  inak  (alebo  mu 

Podnik  nedá  svoj  písomný  súhlas),  výhradne  len  pre  svoju  potrebu,  pričom  za  užívanie  pre  svoju  potrebu  sa  považuje 

tiež  užívanie  osobami,  ktoré  žijú  v  Odbernej  jednotke  alebo  inak  trvalo  užívajú  Odbernú  jednotku  na  základe  zmĺuvy  s 

ťjčastnikom  alebo  na  základe  toho,  že  sú jeho  blízkymi  osobams  v  zmysle  §  116  Občianskeho  zákonníka.  Účastník  je 

oprávnený  pripojiť  na  koncové  zariadenie  -  Set-Top-Box  len  výstupné  zariadenie  (napr.  televízny  prijímač) 

umiestnené  v  Odbernej  jednotke. 

Služba  digitálna  talevizia  nesm.ie  byť  využívaná  na  spíostredkovanie  služieb  eiektronických  komunikáai  pre  tretie 

osoby  a  nie  je  dovolené,  s  výnimkou  uvedenou  v  bode  3  5. Zmluvy,  ďalej  ju  akýmkoľvek spôsobom  sprístupňovať,  a  to 

ani  na  verejných  miestach,  bez  osobitného  súhlasu  Podriiku,  mak  Účastník  zodpovedá  za  všetku  škodu,  ktorá  tým 

Podniku  vznikne.  Am  v  pripade  udelenia  súíilasu  podľa  predchádzajúcej  veh/  však  Podnik  y žiadnom  prípade 

nezodpovedá  za  to,  že  Účastník  nerria  vysporiadané  vzťahy  s  organizáciami  kolektívnej  správy  práv  v  .zmysle zákona 

č.  18.ťV20l5 Z.z.  .Autorský  zákon. 

Podnik  v  ramci  Služby  -  hlasová  služba  poskytuje  Účastníkovi  neobmedzený  pristúp  k službám  tiesňového  volania. 

Vzhľadom  na  charakter  hlasovej  služby  sa  služba  prístupu  k lokalizačným  údajom  neposkytuje. 

DOBA  TRVANIA  .ZMLUVY 

Zmilúva  sa  uzatvára  na  dobu  neurčitú. 

Zmluvu  je  možné  ukončiť  len  v  .súlade  s  clánkomi  12.  Všeobecných  podmienok. 

Účastník  sa  zaväzuje,  že  v  prípade,  ak  využije  pri  uzatváraní  Zmluvy  akciové  ceny.  nepožiada  počas  doby  uvedenej 

v  Objednávke  (daiej  len  „Viazanosť")  o  ukončenie  Zmluvy,  ani  sa  nedopusti  takého  konania  ani  neumožni  také 

konanie,  na  základe  ktorého  by  Podniku  vzniklo  právo  pozastaviť  alebo  obmedziť  poskytovanie  Služby,  odstúpiť  od 

Zmĺuvy  alebo  právo  vypovedať  Zmluvu  z  dôvodov  porušenia  povinnosti  zo  strany  Účastníka.  Za  žiadosť  o  ukončerne 

Zmluvy  sa  považuje  najmä  výpoveď  Zrniuvy  zo  strany  Uč-astníka,  odstúpenie  Účastníka  od  Zmiuvy  z  iného  dôvodu, 

než  je  porušenie  povinnosti  na  strane  Podniku.  To  sa  vzťahuje  aj  na  prípady  uzaí\'orenia  dodatku  k  Zmluve. 

.Ak  sa  zrniuvné  strany  v  Objednávke  nedohodii  mak.  doba  Viazano-stí  začína  plynúť  vždy  ocío  dňa  zriadenia  Služby 

Služba  sa  považuje  za  zriadenú  dŕiom  podpisu  odovzdávacieho  protokolu. 

Ak  sa  zmluvné  sírany  v  Obiednávke  dohodli  na  neskoršom  začatí  plynutia  doby  Viazariosti  ako  ie  dátum  podpisu 

odovzdávacieho  protokolu,  doba  Viazanosti  začína  plynúť  odo  dňa  uvedeného  y  Objednávke  a  v  takomto  pripade  je 

Účastník  oprávnený  po  dobu  od  podpisu  odovzdávacieho  protokolu  až  do  dňa,  ktorý  bezprostredne  predchádza  dňu 

začatia  plynutia  doby  Viazanosti  uvedeného  v  Objednávke,  využívať  Službu  bezodplatne.  Účastník  sa  však  zaväzuje, 

že  ani  počas  doby  podľa  predchádzajúcej  vety,  ktorá  predchádza  dobe  Viazaností,  nevykoná  žiadny  z  úkonov 

špecifikovaných  v  bode  <i 3.  Zmluvy.  Nedodržanie  záväzku  podľa  predciiádzajúcej  vety  zo  strany  Účastníka  má  rovné 

následky  ako  nedodržanie  doby  Viazan-osti. 

V  prípade,  ak  sa  Služba  zriaďuje  na  diaľku,  t.j  nie  je  potrebný  výjazd technika  Podniku,  doba  Viazanosti  začína  plynúť 

dňom  uvedeným  v  Objednávke.  Ak  sa  Siužba  zriaďuje  formou  samoinštalačného  balíka,  doba  Viazanosti  začifia 

plynut  dňom  doručenia  samomštalačného  balíka  Účastníkovi. 

Účastník  je  oprávnený  využívat^ akciové  ceny  aj  opakovane 

2a  učeíom  využívania  výhod  z  akcii  na  podporu  predaja  sa  Účastník zaväzuje  dodržať  nasledovné  podmienky 

4.8  1  dodržať  dobu  Viazanosti.  í.i  zdržať  sa  počas  doby  Viazaností  úkonov  podľa  bodu  4.3.  Zmiuvy 



ZiTiluvné  sírany  sa  dohodli  na  nasledovnej  rozvazovacej  podmienke  piatnosfi  Zmluvy:  zrniuvné  sttany  sa  dohodSi. že  v 

prípade, že-

A  9  1  Učaslnik  nesúhlasí  s  takým  ziiadenim  Služby,  pri  ktorom je  patrehne  vykonať  inštaíaóné  práce,  t j  Účastník 
odmietne,  resp.  neumožní  Podniku  vykonať  insíalačr-jé  práce  súvisiace  so  zriadenirn  Siužby,  pricorn  za 

inštalačné  práce sa  na  účeiy  tohto  bodu  považuje  pneraz  steny  do  bytu  (domu),  inStalácia  kQn.zoly  pre  anténij 
a  ťahanie  kabeíáže  aiebo 

4.9.2  pri  zriaďovaní  Služby  Podnik  zi-sti.  že  Službu  nie  je  možné  v  danom  mtesle  poskytovať  a  to  z  dôvodov 

technickej  neuskutočniteľností  jej  poskytovania, 

platnosť  3  účinnosť  Zmiuvy  skončí  a  ío  okamihom  podpisu  preberacietio  protokolu, v  ktorom zrniuvné strany  uvedú, že 

nastala  rozväzovacía  podmienka,  t,j.  nastala  skutočnosť  podia  bodu  4.9  1.  aiebo  4  9.2.  Zmluvy  Pre  vylúčenie 
pochybností  sa  uvádz.a.  že  rozväzovaciu  podmienku  zo  strany  Účastníka  nie  le  možné  uplatniť  v  prip,3de,  ak  si 

znadenie  Slu.žisy  inštalačné  práce  nevyžaduje. 

4.9.3  pri  zriaďovaní  Služby  DSL  Podnik  zisíí,  že  Službu  DSL  nie  je  možné  v  danom  mieste  poslcytovať,  a  to  z 

dôvodov  technickej  neuskutočnitefnosti  jej  poskytovania,  platnosť  a  účinnosť  Zmiuvy  sa  skonči  df?om 

doručenia  oznámenia,  že  Službu  DSL  nie  je  možne  z  dôvodu  teciinickej  neuskutočniteí'nosíi  v  danom  mieste 

poskytovať  a  nastala  rozväzovacía  podmienka, t j .  nastala  skutočnosť  podľa  bodu 4.9.3  Zrníuvy, 

5-  CENA  A  ZÚČTOVťACfE  OBDOBIE 

5.1  Cena  za  Službu  (vrátane dohodnutých jednorazových  popiatkov  ako  sú  napr  inštalačný  poplatok  a  pod.) je  uvedená  v 

Objednávke.  V  prípade,  že  IJčastník  využije  akciovú  cenu  v  zmysle  bodu  A.3  .Zmluvy,  počas  ceíej  doby  Viazanosti 

bude  Účastník  uhrádzať  akciovú  cenu.  Po  ukončení  doby  Viazanosti  sa  Účastník,  ak  opätovne  nevyužije  akciové 

ceny,  zaväzuje  uhrádzať  za  posicytovanú  Službu  štandardnú  cenníkovú  cenu  stanovenú  pre  danú  Službu  v  cenníku 

platnom  v  čase  uzavretia  Zmluvy  aiebo  v  Objednávke.  Účastník  vyhiasuje,  že  bol  Podnikom  oboznásTiený  s  cenou 

Služby  podľa tohto  bodu  5.1  Zmluvy. 

5  2  Účastník  zároveň  vyhlasuje,  že  bol  Podnikom  oboznámený  s  tým., že  ceny  jednotlivých  s-lužieb sú  zároveň  uvedené  v 

CenníSí.u,  ktorý  je  zverejnený  na webovej  stránke  Podniku,  informácie  o  cenách sa  má  Účastník  rtiožnosť  dozvedieť  aj 

na  predajných  miestach  Podniku. 

5.3  Zúčtovacie  obdobie  Účastníka  je  uvedené  v  Ob|ednávke,  Dátumí  uskutočnenia  zdaniteľného  plnenia  zúčiovacietro 
obdobia je  prvý  deň  tohto zúčtovacieho  obdobia 

5.4  Ak  sa  zmluvné  strany  nedohodnú  mak,  ijčasťnik,  fyzická  osoba,  ktorý  nie  je  zdaniteľnou  osobou  podľa  §  3 zákona  c. 

222/2004  Z.z.  o  daní  z  pridanej  hodnoty  v  znení  neskorších  predpisov  (nepodnijcateľ),  sa  zaväzuje  uhrádzať  cenu 

Služíjy  podľa  rozpisu  platieb  vystaveného  Podnikom  na  základe  Zmluvy  a  Otľijednávky,  Idorý  obsahuje  všetky 

identifikačné  údaje  pSatby  potrebné  k  riadnej  úhrade  Ceny  Síužieb.  Cena  Služby  je  v  takom  prípade  splatná  vždy  do 

14  dní  v  mesiaci,  za  ktorý  sa  piati.  Ak  sa  však  cena  Služby  účtuje  podľa  odpočtu  poskytnutých  Služieb,  Podnik  cenu 

Služby  Účastníkovi  vyúčtuje  prostrednícivom  fal<túry,  irtorá  obsahuje  všetky  identifikačné  údaje  platby  potrebné  k 

riadnej  úhrade  Ceny  Služieb. 

5.5  iJčastníkovi,  ktorý  se  zdaniteľnou  oso-bou  alebo  právnickou  osobou,  ktorá  nie  le  zdanitelnou  osobou,  Podnik  cenu 

Služby  vyúčtuje  prostrednícívíom  faktúry,  ktorá  je  daňovým  dokladom,  a  ktorá  oíjsahuje  všetky  identifikačné  údaje 

platby  p-otrebrsé  k  riadnej  úhrade  Ceny  Služieb.  Splatnosť  faktury  je  v  iehote  14  dní  od  jej  vystavenia.  Fakturačné 

obdobie je  zhodné  so  zúčtovacím  obdobírri. 

5.6  Podnik  si  vyhradtzuje  právo  na  zmenu  cien  z  dôvociov  priatr.o  aiebo  nepriamo  vyvolaných  zmenou  všeobecne 

záväzného  právneho  predpisu  aiebo  rozhodnutím  príslušného  orgánu  verejnej  správy  alebo  orgánu  Európskej  únie; 

takouto  zmenou  všeobecne záväzného  predpisu  rrioze  byť  napríklad zmena  zákona  č. 452/2(,)21 Z.z.  o  riligí<troniekýc-h 

kotTiunikáciách  v  znení  neskorších  predpisov,  zmena  predpisov  týkajúcich  sa  ochrany  spotreijiteľa,  zmena  predpisov 

týkajúcich  sa  spracúvania  osobných  údajov,  zrriena  zákona  č.222'2004  Z.z.  o  dani  z  pridanej  hodnoty  v  znení 

neskorších  predpisov  aiebo  iného  dariového  právneho  predpisu,  ako  aj  zmena  alebo  nahradenie  iného  všeobecne 

záväzného  právneho  predpjisu, 

5, í  Na  základe  voľby  tJcastníka  bude faktúra  vystavovaná  v -pa^ier-ave} f eíekíronickej*  forme.  Ak  sa  Účastník  rozhodne 

pre  elektronickú  forrnu faktúry,  táto  bude  zasielaná  na  e-mailovú  adresu  uvedenú  v  Objednávke.  V  prípade  papierovej 

formy  bude  faktúra  zasielaná  na  adiesu  uvedenu  v  bode  1.1.  Zmluvy,  ak  Účastník  pisomne  neoznámí  inú  adresu  na 

doručovanie faktúr 

5.8  V  prípade  úhiad  zo  strany  Účastníka  súvisiacich  so  Zmluvou  v  prospech  Podniku  sa  akákoľvek  uhradená  suma 

zapíatena  Podniku  započíta  najskôr  na  úhradu  (i)  poplatkov  za  upomienky,  potom  (Ii)  pop!atí<ov  za  nedodržanie 

Viazanosti,  ďaiej  (iiit  poplatišov  za  demontáž  zariadení,  násiedne  (iv)  poplatkov  za  odpoienie  S'užieb,  daSej  (v) 

poplatkov  za znovu  pripoienie  Síužieb  a  nakoniec  {vi)  ceny  Služieb 



SANKCIE  Ä  P O P L A T K Y  SPLATNÉ  PRJ  UKONČEMÍ  Z M L U V Y 

6  1  Ak  v  iehote  splatností  nedôjde  k  úhrade  dižnej  suiriy  Účastníkom,  má  Podn!l< po  jej  uplynuti  voči  Účastníkovi  nároi-: na 

urok  2  omeškania  vo  výške  0.06%  z  celkovej  dižnsj  si,i,'ny  denne.  'V  prípade,  ak  by  vy.šiía  úroicu  z  on^e.skanis 

stanovená  podfa  piatnei  právnej  úpravy  bola  vyššia,  ako  je  dohodnutá  podia  prvei  vety,  má  Podnik  nárok  na  úrok  z 

omeškania  v  zákonnej  výške. 

6.2  V  pripade.  ak  iJčastnik  bez  zavinenia  Podniku  nedodrží  dobu  viazanosti  Siužieb  uvedenú  v  Zmluve  a/aiebo  v 

Objednávke,  ktorá  boia  s  Účastníkom  dohodnutá  v  suvssSosti  s  využivanim  výinod  z  akcie  na  podporu  predaia  aiebo  v 

prípade,  ak  Podnik  odstúpi  od  Zmluvy  z  dôvodov  uvedených  v  bode  12.5.  Všeobecnycii  podmienok,  má  Podnik  nárok 

na  zaplatenie  poplatku  za  nedodržanie  Viazano-sti  o.sobiíne za  každú  jednotlivú  v  zmysle  bodu  6.2.  Zmiuvy  ukorsčenú 

Siužiou,  klorého  výéka  sa  vypočíta  ako  súčin  (i)  rozdielu  medzi  počtom  mesiacov,  na  ktorý  bola  v  prí-slušnei 

Objednaviíe  dohodnutá  Viazanosť  Služby  a  počtom  mesiacov,  ktoré  uplynuli  od  zriadenia  Siužiw  do  jej  ukončefíia  v 

zmysle  bodu  6.2  Zmiuvy  a  (íi)  podielu  sumy  základu  pre  výpočet  výšlíy  poplatku  za  nedodržanie  Viazanosti  uvisdenej 

v  Objednávke  a/alebo  v  Cenníku  platnom  v  čase  uzavretia  Zmluvy  a  počtu  rnesiacov,  na  ktorý  bola  v  prisiušnej 

Oiojednávke  dohodnutá  Viazanosť  Služby,  pričom  matematické  vyladíenie  výpočtu  poplatku je  nasledov.né: 

V P ^ ( V - U ) - ^ . 

kde-

-  VP  predstavuje  výslednú  sumu  poplatku  za  nedodržanie  Viazaností  v  eurac.h,  ktorá  sa  z-aokruhľuje  na  ceié  eurocenty 

nscioí 

~  V  ptedstavuje  Viazanosť  Služby  v  mesiacoch. 

-  U  predstavuje  dobu  užívania  Služisy.  teda  počet  mesiacov,  ktoré  uplynuli  od  znadenia  Siužby  do  jej  ukončenia  v 

zmysle  bodu 6.2.  .Zmluvy  a 

• ZVP  predstavuje  zákiad  pre  výpočet  výšky  poplatku  za  nedodržanie  Viazanosti  v  eurách  a  zahŕňa  v  sebe  náklady 

Podniku  na  Službu 

Podnik  je  oprávnený  poplatok  za  nedodržanie  Viazanosti  podľa  tohto  bodu  6  2  Zmluvy  Účastníkovi  vyúčtovať 

faktúrou,  ktoiú  je  iJčastník  povinný  zaplatiť  v  leiiote  14  dm  od  jej  vystavenia 

6.3  V  pripade.  ak  Účastník  poruší  povinnosť  podí'a  bodu  4  i  písmeno  o)  Všeobecných  podmienok  a  v  iehote  tam 

uvedenej  nevráti  Podniku  jeho  Zanadenia  (vrátane  vonkajších  zariadení  v  zmysie  bodu  3,4.1.  Zmluvy)  nepoškodené  -s 

kompletným  príslušenstvom.  Podnik  je  po  márnom  uplynutí  lehoty  podi's  bodu  4.1.  písmeno  o)  Všeobecných 

podmienok  oprávnený  uplatniť  si  voči  Účastníkovi  zmluvnú  pokutu,  ktorej  výška  bude  určená  v  závisSosti  od  doby 

užívania  nevráteného  Zariadenia  a  to  percentoin  zo  sumy  uvedenej  v  Objednávke  a.'aiebo  v  aktuálnom  Cenníku  v 

položke.,Zmluvná  pokuta  za  nevrátenie  prisiušného  Zariadenia",  ktorá  je  základom  pre  výpočet  výšky  zmluvnej  pokuty 

(ďalej  ien  „Zákiad").  Doba  užívania  Zariadenia  v  číeneni  podľa  počtu  mesiacov  užívania  Zriadenia  a  k  nej 

prislúchaiúca  výška  zmluvnej  pokuty  vyjadrená  v  percentách  zo  Zakladu  je  uvedená  v  tabuľke  č.  1.  Pre  vylúčenie 

pochybností,  vo  vzťahu  k  vonkajším  zariadeniam,  ktorých  vrátenie  je  upravené  v  bode  3.4  1.  Zmĺuvy,  Zákiad 

predstavuje  sumu  120.- EUR.  Zir.luvné  strany  sa  dohodli, že  pre  Zariadenia  typu  optický  prevociník  pre  siužby  Optik 

partner  internet a  baiik  DUO  (Optik  partner internet  a  Digitálna  televízia),  Wi-Fi  modem  a  WÍ-FÍ  modem  PRO  je  výška 

zmluvnej  pokuty  trvalo  určená  sumou  uvedenou  v  aktuálnom  Cenníku  v  položke  „Zmluvná  pokuta  za  nevrátenie 

prisiušného  Zariadenia"  bez  ohľadu  na  dobu  užívania  nevráteného  Zariadenia  a  nepoužije  sa  výpočet  výšky  zmiuynei 

pokuty  podľa  prvej,  až  tretej vety  tohto  bodu  Zmiuvy  a  podľa  bodu  '10 3 Všeobecných  podmienok. 

6  4  V  pripade,  ak  Uč-astník  poruší  povinnosť  podľa  bodu  3.4  2.  Zmluvy,  t.j  ľieposkyíne  súčinno-sť  potrebnú  na  vykonanie 

demontáže  vonkajšieho  zariadenia  a  z  uvedeného  dôvodu  a  v  lehote  tam  uvedenej  Podniku  nebude  umožnené 

vykonať  demontáž  vonkajšieho  zanadenia.  Podnik  je  po  márnom  utíynutí  lehoty  podľa  bodu  3.4.2,  Zmluvy  oprávnený 

uplatniť  SI  voči  IJčastníkovi  zmluvnú  pokutu,  ktorej  výška  bude  určena  v  závislosti  od  doby  užívania  vonkajšieho 

zanadenia,  ixtorého  demontáž  rrebola  Podniku  umožnená,  a  to  percentom  zo  sumy  12ö,-  EUR,  iítorá  je  zákíadorri  pre 

výpočet  výšky  zmiuvnej  pokuty  (daiej  len  „Základ").  Doba  užívania  vonkajšieho  zariadenia  v  čienení  podi'a  počtu 

rnesiacov  užívania  vonkajšieho  zanadenia  a  k  nej  prislúchajúca  výška  zrnluvnej  pokuty  vyjadrená  v  percentách  zo 

Základu  je  uvedená  v  tabuľke  č  1 

Tabuľka  č.  1 

L?oba  užívania 
•  Zariadenia 

1  -  6  rne-siacov 
j  ; 
•  7 - 1 2 m e s i a c o v  i  1 3 -
i  ; 

18  mesiacov  19 -  24  mesiacov  25 -  84  inesiacov 

i  'Výška  zmluvnej  pokuty  i 
1  v  % zo  Základu 

100  i  100  i 
;  i 

75  50  25 

6.5  Podnik  je  oprávnený  zmiuvnu  pokutu  podľa  bodu  6.3  Zmiuvy  aíebo  podľa  bodu  6  4  žmSuvy  Účasínikovi  vyúčtovať 

faktúrou,  ktorú  je  Účastník  povinny  zaplatí?'  v  lehote  14  dni  od  jej  vystavenia  Zaplatenie  zmluvnej  pokuty  nezbavuje 



Landererova  12,  811  09  Bratislava.  iCO,  35  680  202,  zapísaná  v  Obchodnoŕii  registri  Mestského  súdu  Bratislava  !H, 

odd.  Sa.  yiožiía  č  2958/B  spracúvaia  udaje  Účastníka  v  ro-zsahu titul,  rneno,  priezvisko,  adresa,  adresa  eíelrtronickej 

pošty  a  telefónne  čisio,  (i)  na  účel  iíoskytnutia  íTiarketingovych  poniiik  produktov  a  siužieb  poskytovaných 

-spoločnosťou  SVVÄÍsl,  3 s  . (ji)  ,a na  (.ičel  poskytnutia  rnarketingovýcii  ponuk  produktov  a  .služieb  poskytovaných  trelirni 

stranami  (tretis  strana  nebude  msť  pristúp  k  osolaným  údajom)' 

súhiasím*  áno  / nie 

Tento  sťihias  udeľuje  Účastník  na  dobu  trvania  akejkoľvek  zmiuvy  o  poskytováni  verejných  služieb  a  po  dobu  3  i'oky 

od  ukončenia  platnosti  všetl'iýoti  zniluvných  vzťahov  Účastníka  so  spoločnosťou  SVVAN.  a.s  Účastník  le  opravnenv 

siŕhlas  podi'a  tohto  bodu  kedykoivek  odvolat.  Odvolanie  súhlasu  je  uánne  prejavom  vóie  doručenýn^  spoločnosti 

SV'JAU.  a  s  písomne  aiebo  elekíronickorn  poštou  na  adresu  suhtasy@swan.sk  Účastník  t-íene  na  vedofnie.  že 

odvolanls  toiito  súhlasu  je  piatne  odo  dňa  jeho  doručenia  Podniku  a  odvolanie  súhlasu  nemá  vplyv  na  zákonnosť 

spracúvania  osobnýcŕi  údajov  založeného  na  súhlase  pred jeho  odvolaním. 

IMS  Zmluvné  strany  sa  zaväzujú  postupovať  na  základe  dôvery  a  spolupráce  a  vyvarujú  sa  postupov,  kíoré  by  mohli 

poškodiť  záujem  jednej  alebo  druhej  .strany 

7.16  Účastník  vyhlasuje,  že  spolu  so  Zmluvou  mu  boií  na trvanlivom  nosiči  poskytnuté  aj  nasledovné  dokumenty: 

7.16.1  Všeobecné  podmienky 

í".16.2  Cenník 

7  16  3  Zhrnutie  Zmiuvy  podí'a  §  84  ods  8  Zákona  ^ 

(účastník  podpisom  potvrdí,  že  mu  označené  dokumenty  boli  poskytnuté) 

V  Bratislavě  dňa  24.7.2023 

y  -  .  . díía 

Za  Podnik: 
S W Ä N ,  a.s. 
La/ídé'^rova  12 
aťi.®9 BíaiisSava 
íčfí  Mmů2Q2 

^  ač  ^020104-347'-
tC  OPH;  SK2C20324317 

S.!ča,st.n!Ra: 

Ján  fi/lrva.  na  základe  plnomocenstva 
SVVAN,  a.s. 

Mesto Želiezovce 

*  nehodiace  sa  prečiarknite 

** v  prípade,  že  tátoZniluva  nerušia  nenahrádza  žiadnu  inú  zmiuvu.  bod 7  6  Zrniuvy  nevypínEýie'  Bod  7.6 Zmluvy  je 

platný  iba  v  pripade,  ak je  v  ňom  i,ivedsné  čisío a  dátuiTi  uzavretia  zmluvy,  kíorá  sa  touto Zmluvou  ruší! 

mailto:suhtasy@swan.sk


í ; I 
J -Oüv)34-23-02-O'DySI -23 

OBJEDNAVKÄ  SLUŽIEB 

f:?]  21 ladenie  zmena  pararneírov 

'Č.  otý.;  I  OB_00984/23-ZMP_00951/23 

! Dátum  zač.  v iazanost i :  i podi'a  O P 

D o b a  v iasanost i :  bez  viazanosti  r ,  12  mesiacov  _J  18  mesiacov  24  mesiacov 

Ú Č A S T N Í K :  "V'aš  osobný  Promo  kod  (ideniifiliator).  400-03Í-BNU  osoba  l><4  organizácia 

Obchodné  meno  {alebo  priezvisko,  meno.  iitui).  ! Mesto  íel ienovce 

Číslo  OP  (IČO)- j 00307696  I Dátum  narodenia  {DIČ;  2021023752  i Rodné  čislo  (IC  DPH): 

Adresa  sidlsr  j SNP  40/2,  93r  01,  Želiezovce 

K o r e š p o n d e n č n á  adresa  (vypĺňa  sa  íen  v  prípade,  ak  je  má  ako  adresa  üzivaíel'a,  resp.  užívaíei'  využíva  P.O.  BOX)' 

• Obchodné  meno  {alebo  priezvi-si'ío.  meno,  titul)'  | 

Adresa:  1 

Ďalš ie  údaje  o  k o n c o v o m  taode  účastníka: 

•  Mie-sto  pripojenia.  SNP  40/2,  937  01.  Želiezovce 

Poschodie:  i  IViiestnosf  (byt)  č.:  I 

^  Kontaktná  o-sob-a.  Mesto  Želiezovce  Teiefón/mobii:  i+421367711122 
; 

•  Kontakt  (e-mail)'  mesto@ze.!i ezovce. sk  Elektronická  faktúra,  j  áno  [ j  nie 

Po  aktivácíi  Bekíronickej  faktúry  budú  vyúčtovania  za  poskytnuté  siuž'jy  zasiefarié  už  ten  formou  Eiektronickej  faktúry  na 

zadanú  e-rnailovú  adresu  Vážený  zákazník,  faktúra  Vám  bude  zasielaná  z  adresy  v  prípade,  že  sa  vám 

nedoručila  Elektronická  faktúra  skontrolujte,  či  sa  vaša  faktúra  nachádza  medzi  „spam"  (nevyžiadanou) pD.š'tou.  Pre  správne 

doručenie  Eiektronickej  faktúry  je  potrebné  správu  z  adresy  e í l S a v a r i j k  označiť  ako  „NíE  JE  SPAM" 

Š P E C i F l K Á C i A  S L U Ž I E B  Počet 
Mesačne 

bez  DPH 

Mesačne;  P l á n o v a n ý  stav 

s  DPH  ;  s l i ě b y 

internet  L  70/5  Mbitís  (internet  L  bez  viazanosti  '26€,  Zľava  viazanosť 

: 24  mesiacov  -5€,  Zľava  4 €  na  16  mesiacov  -4€) 

Z v ý š e n á  rýchlosť  upíoadu  na  10  Mb/s  (Rýchlosť  upSoadu  na  10  Mb/s  5< 

•í 

í) 
'  1 

14.17  e 

4 , 1 7 € 

;  i 

'17,00 € ;  aktívna  od  dát,  inštaľ  ; 

5,00 € :  aktívna  od  dát,  irsštal, 
;  ; 

^  I 

i  i  ^ 
^  : 

Prideieríé  tel.  čisio  i  "  iJaišie  pnd  "lel,  čislo'  Uverejnenie  tel  čísla:  áno  í  j  nie 

Po  uplynutí  doby  viazanosti  taurjú  účastníkovi  účtované  ceny  hez  viazanosti  podľa  platnéŕio  cenníka. 

/  ,ľ 2' 



WW 

I i f i 

PREDAJ,  INŠTALÁCiÄ  Ä  ZAPOŽiČANiE  ZARIADENÍ  Počet 
:  Jednoiisiový  .  Jednorazový 

;  popi.  bez  DPH  :  popi.  s  DPH 

Internet  L,  70Í5  Mbít/s  ílnšíalacia  siužby  bez  viazanosti  250€. ^i'ava 

Inštalácia  viazanosť  24  mes  -200€. Zľava  na  inšlaláciu  služby  Akcia 

~20fr:i 

24,99 €•  30,00 € 

WIFi  router  LTE  TP-Link  TL-WRSSON 

(VViFi  router TP-Link  TL-ViVRBSON 25€) 
20.83 €•  25,00€• 

Poplatok  za  demontáž  vonkajšieho  zariadenia  LTE  modemti  bude  fakturovaný  po  vykonaní  demontáže  a  prevzatí  zariadenia  v 

súvislosti  s  ukončením  zmluvy 

Poznámka; 

Spôsob  piaíby;  P?  mesačne  I  : štvrťročne  ;  j  poíročne  i  i  ročne 

; CEWA  SPOLU  (POPLATOK) 
Jerjnorazový 

bez  DPH 

Jednorazový 

s  DPH 

Mesačný 

bez  DPH 

Mesačný 

s  DPH 

45,62 € 55,00 € 18,34 € 22,00 € 

Z Á K L A D  PRE  V Ý P O Č E T  V Ý Š K Y  POPLATKU  PRi  PORUŠENÍ  VÍAZANOSTi 

|síužb3  Zahŕňa  siužby  Cena  bez  CipH 

•  iNTERkJET 
Optický  internet,  tTsobmedzený  internet,  5G  internet,  LTE  internet  DSL  internet, 

Optik  partner  internet,  Vysokorýchíostný  internet 
230 € 

TELEVÍZIA  Digitálna  teievízia.  Káblová  televízia  230 € 

BALÍKY  SLUŽIEB  DUO  baliky  290 € 

PEVNÁ  TELEFÓNNA  LINKA  í Pevná  telefónna  linl<a  j  80 € 

Základ  pre  výpočet  výšky  poplatku  prectetavuje  základ,  z  ktorého  sa  vypočíta  výška  popíatku  pri  porušení  viazanosti  podľa 

bodu  10 2  Všeobecných  podmienok  na  poskytovanie  verejných  služieb  spoioc-nosti  SVv'AN, a.s  . Neuplatňuje  sa  DP.H. 

Dňa  J T -  V .  i Dňa  24.7  2023  Dňa  24.7.2023 

Mesto  Želiezovce  ; Róbert r 
i 

Lužany 
3663757 
33092 

Jan  Mrva 

Cintor ínska  1019/ 

IČO: 52 
OÚ 

Prev.:SN 
B0905 239 

podpis  obchodného zástupcu 

SWAíM, a.s. 
Laná̂ efova 12 
gri íy  Biaiislaua 
iC0 Musts 202 

:!í=í-. SK2020324317 
podpis  a  pečiatka  prevádzkovateľa 



10-00984-23-02-00951 -23 

ZRIADENIE  SLUŽBY  SWAN MULTIMEDIA  - TO.doma 

ODOVZDÁVACÍ  PROTOKOL 

Účastník  (meno a priezvisko/názov spoločnosti):  Mesto Želiezovce 

Adresa trvalého bydliska/sídla  SNP 40/2, 937 01, Želiezovce 

Bod  pripojenia  (názov  ulice a  pop. číslo, mesto, posch., čis. bytu):  SNP 40/2, 937 01, Želiezovce 

Kontaktné číslo:  +421367711122 

ID účastníka:  Číslo objednávky;  j OB_00984/23-ZMP_00951/23 

Čislo zmluvy;  ZMP_00951/23 

Poskytované služby: 
Internet L, 3.7GHz (70/5 Mbit/s) 

Typ zariadenia;  Sériové čislo;  MAC  adresa: 

3,7 SIM karta  0311110027718 

Greenpacket OA-335  0AKKG212500696 

TP-Link WR850  3204087004906 

Dodané zariadenia: 

•  Účastník  nesúhlasil so zriadením Služby  (rozväzovacia  podmienka k platnosti Zmluvy  podľa bodu 4,9.1 Zmluvy) 

•  Službu nie je možné poskytovať z  dôvodov  technickej neuskutočniteľností jej  poskytovania  (rozväzovacia  podm. k platnosti Zmluvy  podľa bodu 4.9.2 Zmluvy) 

Účastník  záväzne  vyhlasuje  a  podpisom  tohto  odovzdávacieho  protokolu  potvrdzuje,  že  súhlasí  so  zmenou  ním  objednanej  služby TO.doma  na službu 

TO.doma  s  tým,  že  Podnik  mu  následne  doručí  písomné  potvrdenie  o  zmene  objednanej  služby,  ktoré  bude  mať  fomnu  novej  objednávky  a  bude 

obsahovať  parametre  a cenu novej služby,  pričom  zo  strany  Účastníka  nie je  potrebné toto potvrdenie  podpísať  a zaslať  späť  Podniku. Zmluvné  strany zhodne 

vyhlasujú, že  takto doručené  potvrdenie o zmene objednanej služby  spolu s týmto odovzdávacím  protokolom predstavujú  písomnú dohodu o zmene zmluvných 

podmienok. 

•  súhlasím  •  nesúhlasím  Podpis účastníka: 

Dodatočné vyžiadané platené práce pri  inštalácii* 

Jedn. cena v € s  DPH  Počet jednotiek  Cena spolu  *  V  cene  zriaďovacieho  poplatku 
TO.doma  je  zahrnuté:  1x  inštalácia  LTE 
modemu,  2x  prieraz  (diera)  v  priestoroch 
miesta  pripojenia,  natiahnutie  20m  FTP 
kábla,  1x  inštalácia  sieťového  adaptéra, 
1x  inštalácia  konzoly  pre  umiestnenie 
LTE  modemu,  ak  je  potrebná,  vypísanie 
inštalačného  protokolu. V  rámci  platených 
služieb  navyše  je  možné  si  objednať 
služby  podľa  Cenníka  SWAN  Multimedia 
(1,5m  stožiarik  s  3x  betónovou  kockou, 
kábel  navyše,  olištovanie  káblov,  prieraz 
navyše). 
*• Účtuje  sa  za  každých  začatých  30  min 
servisných  prác,  minimálna  sadzba  je 
19,90 €. 

Dodatočné vyžiadané  práce pri inštalácii:  39,80€/flod" 

*  V  cene  zriaďovacieho  poplatku 
TO.doma  je  zahrnuté:  1x  inštalácia  LTE 
modemu,  2x  prieraz  (diera)  v  priestoroch 
miesta  pripojenia,  natiahnutie  20m  FTP 
kábla,  1x  inštalácia  sieťového  adaptéra, 
1x  inštalácia  konzoly  pre  umiestnenie 
LTE  modemu,  ak  je  potrebná,  vypísanie 
inštalačného  protokolu. V  rámci  platených 
služieb  navyše  je  možné  si  objednať 
služby  podľa  Cenníka  SWAN  Multimedia 
(1,5m  stožiarik  s  3x  betónovou  kockou, 
kábel  navyše,  olištovanie  káblov,  prieraz 
navyše). 
*• Účtuje  sa  za  každých  začatých  30  min 
servisných  prác,  minimálna  sadzba  je 
19,90 €. 

TP  kábel  interiérový  min. Category  5E:  0,70€/m 

*  V  cene  zriaďovacieho  poplatku 
TO.doma  je  zahrnuté:  1x  inštalácia  LTE 
modemu,  2x  prieraz  (diera)  v  priestoroch 
miesta  pripojenia,  natiahnutie  20m  FTP 
kábla,  1x  inštalácia  sieťového  adaptéra, 
1x  inštalácia  konzoly  pre  umiestnenie 
LTE  modemu,  ak  je  potrebná,  vypísanie 
inštalačného  protokolu. V  rámci  platených 
služieb  navyše  je  možné  si  objednať 
služby  podľa  Cenníka  SWAN  Multimedia 
(1,5m  stožiarik  s  3x  betónovou  kockou, 
kábel  navyše,  olištovanie  káblov,  prieraz 
navyše). 
*• Účtuje  sa  za  každých  začatých  30  min 
servisných  prác,  minimálna  sadzba  je 
19,90 €. 

PVC  lišta:  1,4a€/m 

*  V  cene  zriaďovacieho  poplatku 
TO.doma  je  zahrnuté:  1x  inštalácia  LTE 
modemu,  2x  prieraz  (diera)  v  priestoroch 
miesta  pripojenia,  natiahnutie  20m  FTP 
kábla,  1x  inštalácia  sieťového  adaptéra, 
1x  inštalácia  konzoly  pre  umiestnenie 
LTE  modemu,  ak  je  potrebná,  vypísanie 
inštalačného  protokolu. V  rámci  platených 
služieb  navyše  je  možné  si  objednať 
služby  podľa  Cenníka  SWAN  Multimedia 
(1,5m  stožiarik  s  3x  betónovou  kockou, 
kábel  navyše,  olištovanie  káblov,  prieraz 
navyše). 
*• Účtuje  sa  za  každých  začatých  30  min 
servisných  prác,  minimálna  sadzba  je 
19,90 €. 

Dátová zásuvka:  10€fl<s 

*  V  cene  zriaďovacieho  poplatku 
TO.doma  je  zahrnuté:  1x  inštalácia  LTE 
modemu,  2x  prieraz  (diera)  v  priestoroch 
miesta  pripojenia,  natiahnutie  20m  FTP 
kábla,  1x  inštalácia  sieťového  adaptéra, 
1x  inštalácia  konzoly  pre  umiestnenie 
LTE  modemu,  ak  je  potrebná,  vypísanie 
inštalačného  protokolu. V  rámci  platených 
služieb  navyše  je  možné  si  objednať 
služby  podľa  Cenníka  SWAN  Multimedia 
(1,5m  stožiarik  s  3x  betónovou  kockou, 
kábel  navyše,  olištovanie  káblov,  prieraz 
navyše). 
*• Účtuje  sa  za  každých  začatých  30  min 
servisných  prác,  minimálna  sadzba  je 
19,90 €. 

1,5m stožiarik s 3x betónovou kockou:  100€/ks 

*  V  cene  zriaďovacieho  poplatku 
TO.doma  je  zahrnuté:  1x  inštalácia  LTE 
modemu,  2x  prieraz  (diera)  v  priestoroch 
miesta  pripojenia,  natiahnutie  20m  FTP 
kábla,  1x  inštalácia  sieťového  adaptéra, 
1x  inštalácia  konzoly  pre  umiestnenie 
LTE  modemu,  ak  je  potrebná,  vypísanie 
inštalačného  protokolu. V  rámci  platených 
služieb  navyše  je  možné  si  objednať 
služby  podľa  Cenníka  SWAN  Multimedia 
(1,5m  stožiarik  s  3x  betónovou  kockou, 
kábel  navyše,  olištovanie  káblov,  prieraz 
navyše). 
*• Účtuje  sa  za  každých  začatých  30  min 
servisných  prác,  minimálna  sadzba  je 
19,90 €. 

ITV  zásuvka: 

*  V  cene  zriaďovacieho  poplatku 
TO.doma  je  zahrnuté:  1x  inštalácia  LTE 
modemu,  2x  prieraz  (diera)  v  priestoroch 
miesta  pripojenia,  natiahnutie  20m  FTP 
kábla,  1x  inštalácia  sieťového  adaptéra, 
1x  inštalácia  konzoly  pre  umiestnenie 
LTE  modemu,  ak  je  potrebná,  vypísanie 
inštalačného  protokolu. V  rámci  platených 
služieb  navyše  je  možné  si  objednať 
služby  podľa  Cenníka  SWAN  Multimedia 
(1,5m  stožiarik  s  3x  betónovou  kockou, 
kábel  navyše,  olištovanie  káblov,  prieraz 
navyše). 
*• Účtuje  sa  za  každých  začatých  30  min 
servisných  prác,  minimálna  sadzba  je 
19,90 €. Prieraz steny:  4€As 

*  V  cene  zriaďovacieho  poplatku 
TO.doma  je  zahrnuté:  1x  inštalácia  LTE 
modemu,  2x  prieraz  (diera)  v  priestoroch 
miesta  pripojenia,  natiahnutie  20m  FTP 
kábla,  1x  inštalácia  sieťového  adaptéra, 
1x  inštalácia  konzoly  pre  umiestnenie 
LTE  modemu,  ak  je  potrebná,  vypísanie 
inštalačného  protokolu. V  rámci  platených 
služieb  navyše  je  možné  si  objednať 
služby  podľa  Cenníka  SWAN  Multimedia 
(1,5m  stožiarik  s  3x  betónovou  kockou, 
kábel  navyše,  olištovanie  káblov,  prieraz 
navyše). 
*• Účtuje  sa  za  každých  začatých  30  min 
servisných  prác,  minimálna  sadzba  je 
19,90 €. 

Cena spolu: 

*  V  cene  zriaďovacieho  poplatku 
TO.doma  je  zahrnuté:  1x  inštalácia  LTE 
modemu,  2x  prieraz  (diera)  v  priestoroch 
miesta  pripojenia,  natiahnutie  20m  FTP 
kábla,  1x  inštalácia  sieťového  adaptéra, 
1x  inštalácia  konzoly  pre  umiestnenie 
LTE  modemu,  ak  je  potrebná,  vypísanie 
inštalačného  protokolu. V  rámci  platených 
služieb  navyše  je  možné  si  objednať 
služby  podľa  Cenníka  SWAN  Multimedia 
(1,5m  stožiarik  s  3x  betónovou  kockou, 
kábel  navyše,  olištovanie  káblov,  prieraz 
navyše). 
*• Účtuje  sa  za  každých  začatých  30  min 
servisných  prác,  minimálna  sadzba  je 
19,90 €. 

Potvrdenie prevzatia poskytovanej služby  a dodaných zariadení; 

Účastník  prehlasuje,  že  zamestnanci  poskytovateľa  vykonali  Inštaláciu  telekomunikačných  zariadení  špecifikovaných  v  protokole  a  zároveň,  že  nič  v  mieste 
inštalácie negoškodilt  všetky svoje odpady z  miesta  Inštalácie odstránili a miesto inštalácie nechali v  pôvodnom stave. 

Dátum: 

Zástupca poskytovatefa:  í l f ^ Ľ - A zastupca posKytovatera: 

Meno a priezvisko:  Róbert Baka TV  servis Baka 

Podpis: 

Zástupca účastníka (objednávateľa): 

IMeno a priezvisko:  Mesto Želiezovce 

^ ^ ^ J Í B a J < a j r y _ s e r y i s  Baka 
lntOríníl<rTn7n>r-rT7r~T 

Podpis; 

Ly  i L « ^ m  '̂ 20'33092  /  s 
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Využívanie  koncových  telekomunikačnýčfi-lÉiátlBllSW^  služieb  poskytovaných  prostredníctvom  nich  je  viazanéV Všeobe 
telekomunikačných služieb SWAN, a.s.  \  ^ 7 

enkami  /poskytovania 

Poznámka: 

SW-FO-060-07 

SWAN, a. s.. Landererova  12, 811 09 Bratislava,  IČO:  35 680 202,  DIČ: 2020324317,  IČ  DPH:  SK2020324317, OR  Mestskéfio súdu Bratislava  III. Oddiel: Sa.  vložka č. 2958/B. Zákaznícka  linka: 0660  123 456 


