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MIC, Obchodné tajomstvo

J*ANAWICOVA ZMLUVA o SPOLUPRACI - MT Professional Plus Classic

Cislo Zmluvy na strane Ugastnika: 03-10-2023

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle
zékona €. 452/2021 Z .z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zakon ¢. 452/2021 7.z2.")
(dalej len ,,Zmluva™) medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno,

. Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, Bratislava, 817 62
sidlo, adresa

Mgr.Csaba Balko
ZastUpeny
Manazér Useku verejného sektora a partnerov SK Zastupca v zmysle overeného poverenia,

v Obchodnom registri vedenom Mestskym stidom Bratislava Ill, oddiel Sa, vloZzka Cislo
ZapiSanV  2081/B

identifikatné adaje ICO 35 763 469 DIC 2020273893 IC pre DPH  SK2020273893
Tatra Banka, a.s., Cislo G¢tu v tvare IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740, SWIFT: TATRSKBX
VUB, a.s., Cislo Gétu v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SWIFT: SUBASKBX
Bankové spojenie e
SLSP, a.s., Cislo Gctu v tvare IBAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777, SWIFT: GIBASKBX
CSOB, a.s, Cislo G&tu v tvare IBAN: SK58 7500 0000 0000 2550 5443, SWIFT: CEKOSKBX
(dalej len ,,Podnik™)

a

UCASTNIKOM
Obchodne
meno, Verejné pristavy, a. s., Pristavna 10, Bratislava, 82109
sidlo, adresa
i . Mgr. Roman Kiss - Predseda predstavenstva
Zastupeny

Ing. Ladislav Bariak - Clen predstavenstva

Zapisany v Obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava lll, oddiel Sa, vlozka Cislo 4395/B

Identifikan® 1« 36856541 DIC 2022534008 I pre DPH  SK2022534008

Bankové spojenie  VUB, a.s., Cislo G&tu v tvare IBAN: SK61 0200 0000 0024 1616 8551, SWIFT: SUBASKBX
(dalej len ,,Ugastnik™)

(dalej spolo¢ne oznaovani aj ako ,,zmluvné strany")

Clanok |.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych
Podnikom Ugastnikovi pocas Gginnosti tejto Zmluvy, a to najma:
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a) o osobitnych rdmcovych podmienkach a spolupréci v savislosti s poskytovanim elektronickych komunika¢nych
sluzieb Podniku Ugastnikovi prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej komunikatnej siete Podniku
(mobilné siet Podniku), (dalej len ,,Sluzby")

b) o osobitnych ramcovych podmienkach pri predaji koncovych telekomunikacnych zariadeni (mobilnych
telefénov) a ich prisludenstva uréenych na pouZivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len ,,tovar") Ugastnikovi

¢) o zabezpeteni nadstandardnej starostlivosti pri poskytovani Sluzieb Ugastnikovi zo strany Podniku a
zabezpedeni najvysej kvality pri rieseni poZiadaviek Ugastnika s tym savisiacich,

d) Podnik a Ugastnik uvadzaju, 7e predmetom Zmluvy je dohodnutie individualnych zmluvnych podmienok.
Ugastnik sa za Géelom vyuZitia moznosti dohodnat'si s Podnikom individualne zmluvné podmienky rozhodol, Ze
v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organiziciou alebo ak sa nimi stane,
nechce, aby mu Podnik poskytol informécie pred uzatvorenim zmluvy podla § 84 ods. 3 zdkona ¢. 452/2021 Z.z.
a zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8 z&kona €. 452/2021 Z.z..

(dalej len ,,Ramcové podmienky")

. Touto Zmluvou su vymedzené Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby a tovar. Ak v
tejto Zmluve nie je dohodnuté inak, Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zaklade
osobitne uzatvaranych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb, resp. na z&klade inych zmluav, ktorych predmetom je
poskytovanie Sluzieb Podniku Ugastnikovi (dalej len ,zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb”) a v zmysle
VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,,VSeobecné podmienky™). Ak nie je medzi
zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Ramcové podmienky budd poskytované a vztahované v rovnakej miere na
vietky Sluzby poskytované Podnikom UZastnikovi pogas Gginnosti tejto Zmluvy na zéklade vietkych zmlGv o
poskytovani verejnych sluzieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorené pocas Uc¢innosti tejto Zmluvy. Podnik
a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody si obsahom
Casti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Predmetom tejto Zmluvy je tiez dohoda zmluvnych strdn o podmienkach poskytovania balika sluzieb nazvaného
Mobilna virtualna privatna siet (dalej len ,,Sluzba VPS") zo strany Podniku Ugastnikovi, t.j. predmetom tejto Zmluvy
v suvislosti so Sluzbou VPS je:

a) zavézok Podniku aktivovat a poskytovat Ugastnikovi Sluzbu VPS vo vztahu k SIM kartam Podniku registrovanym
na Ugastnika a aktivovanym na zéklade osobitnych zmltv o poskytovani verejnych sluZieb, (dalej len ,,SIM karty
VPS"), a to za podmienok dohodnutych touto Zmluvou a jej prilohami,

b) zavazok Ugastnika poskytnat Podniku vietku stginnost potrebnu pre poskytovanie Sluzby VPS a vyuZivat Sluzbu
VPS pocas ucinnosti tejto Zmluvy v stlade s dohodnutymi podmienkami,

¢)  zavazok Utastnika uhradzat cenu, resp. poplatky za vyuZivanie Sluzby VPS.

Clanok Il A
RAMCOVE PODMIENKY

. Podnik sa zavazuje, Ze od prvého dia zictovacieho obdobia, ktory nasleduje po nadobudnuti G€innosti tejto Zmluvy
podra ¢l. VIl bod 8 tejto Zmluvy aZ do konca Gginnosti tejto Zmluvy bude poskytovat’ Ugastnikovi Sluzby za zvyhodnené
ceny SluZieb vyslovne dohodnuté v aktualnom zneni Prilohy ¢&. 1 tejto Zmluvy a ostatné Sluzby za ceny podla Cennika
pre poskytovanie sluzieb Podniku, €ast Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete aktudlneho
v Case poskytnutia SluZieb (dalej len ,,aktudlny Cennik™) a so zohfadnenim prislusnej zlavy vo vySke uvedenej
v aktuadlnom zneni Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Cenu SluZieb a tovarov vyG&tuje Podnik Ugastnikovi faktirou so
z(&tovacim obdobim za jeden mesiac. Kazda faktira je splatna do 30 dni odo dia jej doruéenia Ugastnikovi. Ugastnik
pozaduje dorucenie faktary v listinnej podobe prostrednictvom poSty alebo elektronicky prostrednictvom
elektronickej poSty na adresu faktury@vpas.sk. V pripade, ak faktdra nebude obsahovat vSetky nalezitosti dariového
dokladu v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky a naleZitosti uvedené v tejto Zmluve,
je Utastnik opravneny takuto faktdru, a to aj opakovane, vratit Podniku na jej opravu resp. prepracovanie. Dorugenim
opravenej resp. novej faktary Ugastnikovi plynie nova lehota splatnosti faktary. Ugastnik sa zavézuje uhradzat faktiry
vystavené Podnikom riadne a v€as na jeden z uvedenych Uctov v zahlavi tejto ramcovej zmluvy. Za riadnu Uhradu sa
povazuje Uhrada obsahujluca spravne uvedené vSetky hlavné identifikatné znaky, ktoré st uvedené na faktire, najma
variabilny symbol, fakturovanu Ciastku a €islo GCtu. Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné
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platbu priradit, a teda zavazok Ugastnika nemozno povaZovat za splneny. V pripade, ak Podnik vystavuje Ugastnikovi
vjednom zuctovacom obdobi viac faktir, Ugastnik sa zavazuje uhradzat kazd( z nich samostatne, vzdy s prislusnymi
identifikaCnymi znakmi (najméa variabilny symbol, fakturovana Ciastka a €islo G¢tu). Za véasnd Uhradu sa povazuje
Uhrada celej fakturovanej sumy pripisana na Gcet Podniku najneskor v def splatnosti faktary. V pripade omeskania
Ugastnika s thradou splatnych faktdr, je Podnik opravneny poZzadovat od Ugastnika Ghradu Grokov z omeskania
v zakonom stanovenej vy3ke a to z dlznej sumy za kazdy deit omeskania Ugastnika s riadnou Ghradou splatne;j faktary.

Ugastnik sa zavézuje splnomocnit kontaktni osobu, ktor4 bude opravnend v mene a na Ucet Ugastnika rokovat s
Podnikom a vykonavat vSetky potrebné pravne Ukony vo vSetkych zalezitostiach suvisiacich s touto Zmluvou alebo s
jednotlivymi zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb (a dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych
predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku Ugastnikovi, nakup alebo iné nakladanie s tovarom, ktoré zmluvné
strany vzajomne uzavreli, resp. pocas platnosti tejto Zmluvy uzavra.

Kontaktna osoba bude zaroven zodpovedna za rieSenie financnych zaleZitosti tykajucich sa poskytovanych SluZieb
a zliav v zmysle tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodni pisomne inak. Ugastnik sa zaroven zavazuje oznamit
Podniku mobilné telefénne c¢islo, na ktoré bude Podnik opravneny zasielat notifikatné SMS spravy suvisiace
s platbami za Sluzby. Kontaktnd osoba je uvedena v ¢l. VI bode 1 tejto Zmluvy. V pripade zmeny osoby podfa
predchadzajucej vety, je Ugastnik povinny najneskdr do 3 dni o tejto zmene pisomne informovat Podnik. Vzor
plnomocenstva tvori Prilohu ¢. 2 tejto Zmluvy.

Ucastnik sa zavazuje aktivovat' SIM karty a objednavat Sluzby a tovar Podniku v stllade s postupom objednavania
tovarov a Sluzieb Podniku dojednanym v ¢l. VI bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi spésobmi vyslovne spristupnenymi
Ugastnikovi Podnikom (napr. prostrednictvom internetovej stranky www.telekom.sk, alebo prostrednictvom uréenej
telefénnej linky s overenim pristupového kédu, ak takyto pristupovy kdd bol Ugastnikovi Podnikom prideleny).
Ugastnik je v pripade pridelenia pristupového kdédu povinny (i) zabezpeit utajenie pristupového kédu,
(i) neposkytovat' ho tretej osobe; (iii) poZiadat pisomne o zmenu pristupového kdédu pri podozreni, Ze sa s nim
oboznamila neopravnena osoba. Podnik nezodpoveda za Skody spbsobené zneuZzitim pristupového kodu
neopravnenou osobou.

Konkrétne dodavky SluZieb a tovaru budd zmluvné strany realizovat' na zaklade objednavok Ugastnika, za podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve. Podnik bude na vyZiadanie a podla potreby Ugastnika poskytovat Ugastnikovi informécie
savisiace s uzivanim mobilnych telefénov, sucinnost pri ich uvadzani do prevadzky ako aj informacie slvisiace s
vyuZivanim SluZieb Podniku.

Clanok 11 B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

»Sluzba VPS" (Mobilna virtualna privatna siet) je balik sluZzieb umozfujaci poskytovanie homogénneho technického,
technologického prostredia a zvyhodnenej cenovej Urovne volani v ramci vzajomnej komunikacie medzi koncovymi
uzivatelmi SIM kariet VPS registrovanych na Ugastnika. Sluzba VPS vytvara uzavretd skupinu koncovych uZivatelov
Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet VPS
registrovanych na Ugastnika. Medzi hlavné vyhody Virtuélnej privatnej siete patri zvysenie komunikatného komfortu
vyuzitim sikromného cislovacieho planu skratenych volieb, efektivna integracia mobilnych a pevnych komunikacnych
systémov VaSej spolocnosti, definovanie uZivatelskych prav pre odchadzajice a prichadzajuce volania, odliSenie
sukromnych hovorov od pracovnych.

Akékolvek prava a povinnosti zmluvnych strén vo vztahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmluve (najmé
prava a povinnosti tykajuce sa poskytovania, vyuZivania, preruSenia a ukon¢enia poskytovania Sluzby VPS, ako aj
zdkazov a obmedzeni zneuzivania SIM kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia VSeobecnymi podmienkami.

Ugastnik sa zavazuje, Ze bude platit véas cenu SluZieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v stlade s touto
Zmluvou (vratane jej Prilohy €. 1 ,,Obchodné podmienky", prislusnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb
prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS, VSeobecnymi podmienkami a aktualnym Cennikom tak, aby nedoSlo z
tychto dévodov k preruSeniu poskytovania sluzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp. k ukonceniu
niektorej zo zmlGv o poskytovani verejnych sluzieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo strany Podniku.

Ugastnik ma pravo poziadat pisomne alebo prostrednictvom kontaktného emailu o zmenu tejto Zmluvy tykajicu sa
zaradenia SIM kariet VPS, ktorda méze spocivat' najma v:

a)  rozdireni potu SIM Kkariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na Ugastnika;
b)  zmene skratenych volieb Sluzby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby VPS.

Q1026753


http://www.telekom.sk

MIC, Obchodné tajomstvo

0 zmenu podla bodu 3 pism. a) tohto &lanku tejto Zmluvy je Ugastnik opravneny poZiadat' Podnik Ziadostou zaslanou
Podniku alebo prostrednictvom kontaktného emailu. V Ziadosti Ugastnik uvedie nasledovné Udaje tykajlice sa kaZdej
SIM karty, ktord ma byt zaradena medzi SIM karty VPS (dalej len ,,Dalsia SIM karta™): (i) telefénne &islo aktivované
na Daldej SIM karte (dalej len ,,nové VPS mobilné telefonne &islo™), (i) skratent volbu pre nové VPS mobilné telefénne
Cislo a (iii) poZzadovany profil pre nové VPS mobilné telefénne Cislo. Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptacia takejto
Ziadosti Utastnika Podnikom sa povaZuje za zmenu predmetu tejto Zmluvy ohfadom rozsahu poskytovania Sluzby
VPS dohodnutého medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom akceptacie takejto Ziadosti Ugastnika
Podnikom sa Dalsie SIM karty budd posudzovat ako SIM karty VPS. Akceptéciu takejto Ziadosti vykona Podnik e-
mailom, faxom, pisomne alebo inym vhodnym spdsobom adresovanym Ugastnikovi.

. 0 zmenu podla bodu 3 pismeno b) tohto ¢lanku tejto Zmluvyje Ugastnik opravneny poziadat Podnik prostrednictvom
formulara Specifikacia mobilnej VPS, ktory Podnik zasle Ugastnikovi na zaklade jeho Ziadosti uskutoénenej telefonicky
na tel. &isle 0800 123 500 alebo e-mailom na firma_mobil@telekom.sk. Riadne vyplneny formular Specifikacie
nasledne musi byt dorueny Podniku na e-mailovl adresu firma_mobil@telekom.sk. Navrhovana zmena tejto
Zmluvy nadobudne Gginnost jej akceptéciou zo strany Podniku formou odsuhlasenia Specifikéacie, ak nie je dohodnuté
inak.

Ugastnik mé& pravo poZiadat Podnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Zmluvy $pecifikovanych v bode 3 tohto &lanku
tejto Zmluvy maximalne jedenkrat za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptacie navrhu
na zmenu tejto Zmluvy pozadovanej Uastnikom, bude kazda dalsia Ziadost' Uastnika o zmenu tejto Zmluvy podlia
bodu 3 tohto €lanku tejto Zmluvy dorucena Podniku v priebehu toho istého kalendarneho mesiaca povazovana za
bezpredmetnl a nebude sa na fu prihliadat, ak sa zmluvné strany nedohodn inak.

Ucastnik sa zavazuje, Zze SIM karty VPS nebude vyuZivat' na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania
elektronickych komunikaénych sluZieb Podniku tretim osobam. Ugastnik sa zavézuje v pripade porusenia tejto
povinnosti nahradit’ Podniku 3kodu v celom rozsahu, ktora mu vznikla porusenim tejto povinnosti. Dalej sa Ugastnik
zavazuje, Ze SIM karty VPS bude vyuZivat vyluéne v mobilnom telefone/v mobilnych telefénoch, ktory/ktoré
nebude/nebudl inStalovany/inStalované v zariadeni pripojenom na ind verejni elektronickd komunikacnu siet, ako
je mobilna siet Podniku. Ugastnik sa zavazuje, ze SIM karty VPS nebudd inStalované v zariadeni umozfiujicom
prepojenie mobilnej siete Podniku s inou elektronickou komunika¢nou sietou (napr. GSM brana) za Gcelom
prepojenia tychto sieti alebo za u¢elom ukoncovania telekomunikatnej prevadzky smerovanej z inej elektronickej
komunikacnej siete v mobilnej sieti Podniku, bez predchadzajlcej pisomnej dohody s Podnikom.

. Zmluvné strany sa dohodli, 7e v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnika vyplyvajicich mu zo
zmlav o poskytovani verejnych sluzZieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy a
taktieZz v pripade zneuzivania Sluzieb prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik opravneny prerusit poskytovanie
SluZieb (vratane Sluzby VPS) prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k vetkym tymto SIM kartam. Ugastnik
berie na vedomie a sthlasi, 7e v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnika a nasledného prerusenia
poskytovania SluZieb prostrednictvom ¢o i len niektorej SIM karty VPS zo strany Podniku, je Ugastnik povinny nahradit
Podniku v plnom rozsahu $kodu, ktora mu vznikla porusenim povinnosti Ugastnika.

Clanok il
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

Ugastnik sa zavazuje, Ze odo dfia Uginnosti tejto Zmluvy po celd dobu jej Gginnosti bude vyuZivat' Sluzby Podniku v
takom rozsahu a objeme, Ze Ciastka trzieb Podniku zodpovedajuca celkovému sthrnu fakturacie za Sluzby Podniku
poskytnuté Ugastnikovi pocas kalendarneho mesiaca, do ktorej budd zapoéitané sumy fakturované Podnikom za
mesacné, aktivacné poplatky a prevadzku uskutofnend prostrednictvom SIM kariet s aktivovanym programom
Sluzieb MT Profesional Plus Classic, Biznis Data Share, Mobilny internet, Mobilny Intranet, M2M Universal,
Nahravanie hovorov a vSetky doplnkové baliky vztahujuce sa k tymto sluzbam (dalej len ,,Celkovd mesacna
fakturacia™), bude bez prislusnej sumy DPH predstavovat v kazdom kalendarnom mesiaci pocas trvania tejto Zmluvy
v uhrne najmenej sumu 241 € (slovom dvestoStyridsatjedna EUR - dalej len ,,Miniméalna celkovd mesatna
fakturacia™). Platby za Sluzby tretich stran (napr. SMS listky, SMS Hlasovanie, SMS sutaze, SMS Parkovné, Poistenie
koncovych zariadeni a pod.) na SIM kartach Ugastnika svy3sie uvedenymi programami SluZieb, ako aj suma
akychkolvek zmluvnych pokut a/alebo doGgtovanych cien fakturovanych Podnikom Ugastnikovi sa do Minimalnej
celkovej mesacnej fakturacie nezapocitavaju.

. Vpripade, ak UZastnik porusi v niektorom kalendarnom mesiaci pogas trvania tejto Zmluvy zavazok splnenia
Miniméalnej celkovej mesacnej fakturacie uvedeny v ¢l. lll bod 1 tejto Zmluvy, vznikne Podniku pravo Ugastnikovi na
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douctovanie ceny vo vySke rozdielu medzi Ciastkou Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie uvedenou v ¢l. lll bod 1
tejto Zmluvy a skutocne fakturovanou Ciastkou Celkovej mesacnej fakturacie bez DPH za dany kalendarny mesiac, a
to za kazdé jednotlivé poruSenie tejto povinnosti, okrem pripadu, ak sa zmluvné strany nedohodnd pisomne inak.
K douctovanej cene bude pripocitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Ugastnik je povinny zaplatit Podniku zmluvna pokutu, ktorej vy3ka je 241 € (slovom dvestostyridsatjedna EUR) a to
v pripade, ak Ugastnik porusi tito Zmluvu niektorym z nasledovnych spdsobov:

a.  Ucastnik sa dopusti zneuZivania sluzieb Podniku, alebo umozni zneuZivanie sluzieb Podniku inej osobe; pricom
za zneuzZivanie sluZieb Podniku sa povaZuje najmé ale nie vylu¢ne niektoré z nasledovnych konani Ugastnika:
i, Ugastnik pouzije Sluzby alebo umozni inej osobe vyuZivat Sluzby poskytované Podnikom na podporu,
vytvorenie moZnosti, alebo zapojenie sa do akejkolvek nezdkonnej alebo nevhodnej aktivity, t. j. aktivity
v rozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami sluSnosti, najméa vSak na prenos urazlivej, obtazujucej alebo
zlomyselnej komunikéacie, alebo na Sirenie poplasnej spravy alebo vyhraznych informécii, ako aj
vyhrazného anonymného volania,

i, Ugastnik vyuZije alebo umozni vyuZit Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania
tretim osobam bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Podniku,

iii. Ugastnik bude vyuZivat' Sluzby alebo umozni vyuZivat Sluzby v zariadeni umoZiiujicom prepojenie
mobilnej siete Podniku s inou sietou elektronickej komunikéacie (napr. v GSM brane) za G¢elom prepojenia
tychto sieti alebo za UCelom ukonovania prevadzky elektronickej komunikacie smerovanej z ingj
(vratane neverejnej) siete elektronickej komunikacie mobilnej sieti Podniku.

.V pripade, ak Ugastnik uhradi Podniku zmluvn(i pokutu na zéklade jej uplatnenia Podnikom podla bodu 3 tohto &lanku
tejto Zmluvy, vznikne Ugastnikovi pravo odstapit od tejto Zmluvy.

. Akékolvek zmluvna pokuta a/alebo douctovanie ceny, ktoru si Podnik vogi Ugastnikovi uplatni podla tejto Zmluvy, je
splatné na zéklade faktary vystavenej Podnikom do 15 dni od jej vystavenia. Ugastnik sa zavézuje zaplatit zmluvn(
pokutu a/alebo douctovanie ceny vyuctovanu/vyictované Podnikom riadne a v€as. Zaplatenim zmluvnej pokuty
a/alebo douctovanej ceny nie je dotknuty narok Podniku na nahradu Skody spbsobenej poruSenim povinnosti
Utastnika, a to v plnej vy3ke.

Ugastnik sa zavazuje, 7e v pripade zneuZivania SluZieb poskytovanych mu zo strany Podniku vratane pripadov
podozrenia zo zneuZivania Sluzieb, vykona alebo zabezpeci vSetky potrebné Ukony smerujlce k upusteniu od stavu a
od &innosti porusujicich pravne predpisy a zmluvné dojednania medzi nim a Podnikom. Ugastnik sa taktie? zavazuje,
Ze bezodkladne odstrani vsetky nasledky takychto Cinnosti a zdsahov do opravnenych zaujmov Podniku. Tym nie je
dotknuta zodpovednost Ugastnika za $kodu spdsobent Podniku.

Ucastnik je povinny riadne a véas plnit vietky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmliv o poskytovani verejnych
sluZieb a ich dodatkov uzavretych medzi Ugastnikom a Podnikom, najma:

a) je povinny riadne a v€as uhradzat Podniku cenu poskytovanych SluZieb;

b)  nesmie zneuZivat poskytované Sluzby;

€) nesmie neopravnene zasahovat do verejného telekomunikacného zariadenia a ani umoznit takyto zasah tretej
osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

d) nesmie pripajat na mobilnG siet’ Podniku koncové zariadenie, ktorého technickd spbsobilost nebola povolena
nalezitym sp6sobom alebo pouzivat takéto zariadenia v rozpore so schvalenymi podmienkami;

e) nesmie pouzivat Sluzby spdsobom, ktory znemoziuje Podniku kontrolu ich pouzivania, pricom za znemoZnenie
kontroly pouzZivania SluZieb sa povazuje najma to, ak Ugastnik vyuZiva Sluzby protipravnym spésobom,

f)  nesmie poruSovat podmienky tejto Zmluvy alebo zavazné pokyny Podniku,

g) nesmie vyuZivat a ani umoZnit vyuZivanie SluZieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich poskytovania
tretim osobam; v pripade porusenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny nahradit Podniku $kodu v celom
rozsahu, ktora jej vznikla porusenim tejto povinnosti.

Clanok Iv.
TRVANIE ZMLUVY

. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitl 24 (slovom dvadsatStyri) mesiacov, ktora zacina plynat odo dia nadobudnutia
jej ucinnosti.
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Utastnik ma pravo vypovedat tito Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo predizenej v zmysle
bodu 1 tohto €lanku tejto Zmluvy jednostrannym Gkonom aj bez uvedenia dévodu a bez ohladu na skuto€nost, &i uz
niektord zmluvna strana plnila akykolvek svoj zavazok z tejto Zmluvy, a to iba za splnenia podmienky, Zze uhradi v
prospech Podniku douctovanie ceny, ktorého vyska sa urci ako sucin sumy 241 € (slovom dvestostyridsatjedna EUR)
a poctu vSetkych, aj zaCatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavaju v den dorucenia jednostranného Gkonu o
pred¢asnom ukonceni do uplynutia doby trvania pévodne dohodnutej v tejto Zmluve. K dolctovanej cene bude
pripoc¢itana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov. Tato Zmluva zanikd poslednym driom mesiaca, v ktorom
Ugastnik pisomne dorucil Podniku svoj jednostranny prejav vole o predéasnom ukonéeni tejto Zmluvy. Podnik si
vyhradzuje pravo na douctovanie ceny za nesplnenie zavéazku splnenia Miniméalnej mesacnej celkovej fakturacie za
fakturané obdobie predchadzajluce dfiu zaniku tejto Zmluvy a to aj po zaniku tejto Zmluvy. Dol¢tovana suma sa
povazuje za uhradent diiom jej pripisania v dohodnutej vyske na Gcet Podniku. V pripade predizenia tejto Zmluvy
v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku tejto Zmluvy narok na douctovanie ceny nevznika.

Podnik mé& pravo od tejto Zmluvy odstlpit v pripade, ak Ugastnik porusi tato Zmluvu niektorym zo spbsobov
uvedenych v ¢l. 1ll bod 3 tejto Zmluvy.

Ugastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstipit v pripade, ak Podnik najmenej 30 dni nebude poskytovat' Ugastnikovi
dohodnuté Sluzby za podmienok podla tejto Zmluvy a v dohodnutom rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu, Zze ho
Ugastnik v ramci tejto 30-diiovej lehoty na takéto porudenie povinnosti pisomne upozornil a marne uplynula lehota
na napravu poskytnuta Podniku zo strany Ugastnika, ktora nesmie byt kratsia ako 10 dni.

. Odstlpenie od tejto Zmluvy nadobudne UCinnost diiom doruéenia pisomného oznamenia o odstUpeni od tejto
Zmluvy druhej zmluvnej strane, ak v odstlpeni nebude uréend ind neskorSia lehota. Odstapenim od tejto Zmluvy sa
teda tato Zmluva nerusi od samého zaciatku, ale tdto Zmluva zanikd ku dfiu doru€enia ozndmenia o odstUpeni od
Zmluvy druhej zmluvnej strane, alebo k inému dnu uvedenému v odstldpeni. Odstipenim od tejto Zmluvy nie su
dotknuté prava odstupujucej zmluvnej strany na ndhradu Skody.

Podnik mézZe vypovedat tuto Zmluvu bez ohladu na skutocnost, €i je uzavreta na dobu ur€ita alebo neur€ita:

a) Ak dalej nembdze poskytovat Sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickej
neuskutocnitelnosti dalSieho poskytovania Sluzby,

b) Z dévodu modernizéacie Siete alebo Sluzby, s ktorou je spojené ukoncenie poskytovania Sluzby.

Vypovedna lehota je jednomesacna a zacne plynat prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci,
kedy Podnik dorugil vypoved Ugastnikovi.

Po ukonéeni platnosti tejto Zmluvy, budd Ugastnikovi poskytované Sluzby a dodavky zo strany Podniku zmenené na
program sluzieb v stlade s prislusnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb a ich dodatkami alebo na program
sluzieb bez viazanosti dohodnuty medzi zmluvnymi stranamiv cenach podla aktudlneho Cennika platného pre
programy SluZieb Podniku. Poskytovanie Ramcovych podmienok a zliav podia tejto Zmluvy, ako aj poskytovanie
Sluzby VPS (ak bola Sluzba VPS poskytovana na zéklade tejto Zmluvy) sa ukonéi ku diiu, v ktorom zanikne platnost
tejto Zmluvy.

Skonéenim platnosti tejto Zmluvy nezanika platnost jednotlivych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb, inych zmlav
uzatvorenych medzi zmluvnymi stranami, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb a ani platnost’ dodatkov k
tymto zmluvdm, pokial v takejto samostatnej zmluve nie je dohodnuté inak.

.V pripade ak dbjde k zaniku vSetkych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb, na ktoré sa uplatfiovali Ramcové
podmienky podla tejto Zmluvy a to odstipenim zo strany Podniku z dévodu, Ze U€astnik nezaplatil cenu za poskytnuté
Sluzby ani do 45 dni po dni splatnosti, napriek pisomnému upozorneniu zo strany Podniku, tak dochadza automaticky
k zaniku tejto Zmluvy a to ku dfiu zaniku poslednej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, na ktoru sa uplatiovali
Ramcové podmienky podla tejto Zmluvy.

Clanok V.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA

. Zmluvné strany sa dohodli, 7e Ugastnik je opravneny pocas trvania tejto Zmluvy poZiadat Podnik, aby umoznil
aplikaciu tejto Zmluvy aj pre dalSi subjekt, ktory ma zaujem o pristlpenie k podmienkam tejto Zmluvy (dalej len
»Zaujemca™). Zaujemcom mdze byt pravny subjekt, ktorého Ugastnik ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej
Gcasti (tzv. dcérska spoloénost’ Ugastnika) alebo pravny subjekt, ktory ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej
Ucasti Utastnika (dalej aj len ,,materska spolotnost Ugastnika™) alebo pravny subjekt, ktory je spolo¢ne s Ugastnikom
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ovladany materskou spoloénostou Ugastnika (tzv. sesterska spoloénost Ugastnika). Ak ma Ugastnik zaujem, aby
k tejto Zmluve na strane Ugastnika pristapil Zaujemca, je povinny predloZit Podniku Ziadost o sthlas s pristipenim
vyhotoven( vo forme Pristapenia k R&mcovej zmluve o spolupréci podla vzoru uvedeného v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy
(dalej len ,,Pristipenie™), s uvedenim Specifikdcie podmienok pristipenia podla tohto c¢lanku tejto Zmluvy
a podpisaného Uastnikom a Zaujemcom a zaroven preukazat Podniku splnenie podmienok uvedenych v prvej vete
tohto bodu tejto Zmluvy minimalne aktualnym vypisom z Obchodného registra SR alebo autorizovanym zoznamom
akcionarov (nie starSim ako 3 mesiace) alebo ¢estnym vyhldsenim o majetkovom prepojeni, pripadne inymi
dokumentmi podla pokynov Podniku. Podnik nie je povinny suhlasit' s pristipenim akéhokolvek Zaujemcu k tejto
Zmluve na strane Ugastnika a svoj pripadny nesuhlas nie je povinny odévodnit ; Podnik neumozni aplikaciu
podmienok tejto Zmluvy najma, no nie vylucne, takému Zaujemcovi, ktory ma vo vztahu k Podniku neuhradené
zavazky, alebo ak Podnik v minulosti ukoncil so Zaujemcom zmluvu o poskytovaniverejnych sluzieb alebo inG zmluvu,
ktorej predmetom bolo poskytovanie Sluzieb Podniku z dévodu poruSenia povinnostivyplyvajdcich z tychto zmlav zo
strany Zaujemcu.

.V pripade, ak Podnik vyjadri stihlas s pristipenim Zaujemcu k podmienkam tejto Zmluvy, a to podpisom Pristlpenia
opravnenymi osobami Podniku, nadobudne Zaujemca postavenie Ucastnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prav
a povinnosti ako Ugastnik (dalej len ,,Pristapeny Ggastnik™) s prihliadnutim na ustanovenia tohto ¢lanku tejto Zmluvy,
svynimkou tych prav a povinnosti, ktoré v zmysle tohto ¢lanku tejto Zmluvy mé iba Ugastnik v postaveni tzv.
hlavného Ugastnika (dalej len ,,Hlavny Ucastnik™), ak nie je dohodnuté inak.

Podnik je opravneny kedykolvek pocas trvania tejto Zmluvy vyzvat' Hlavného UCastnika na preukézanie trvania
majetkového prepojenia podla bodu 1 tohto ¢lanku tejto Zmluvy vo€i ktorémukolvek Pristipenému ucastnikovi.
Hlavny Gcastnik je povinny oznamit' Podniku bez zbytotného odkladu zanik trvania majetkového prepojenia podla
bodu 1 tohto €lanku tejto Zmluvy voci ktorémukolvek Pristipenému Gcastnikovi, inak zodpoveda Podniku za Skodu
tym spbsobend. Hlavny Gcastnik berie na vedomie, Ze v pripade zaniku majetkového prepojenia podla bodu 1 tohto
Clanku tejto Zmluvy, zanikne narok Pristipeného Ucastnika na UCast v tejto Zmluve a Podnik z tohto dévodu dalej
neumoZni aplikaciu Ramcovych podmienok dohodnutych v tejto Zmluve voCi Pristipenému subjektu a zaroven
ukon¢i poskytovanie Sluzby VPS Pristipenému GcCastnikovi (ak bola Sluzba VPS Pristipenému Gcastnikovi
poskytovand), ato vSetko ku dnu dorucenia oznamenia Podniku o tejto skutocnosti danému Pristpenému
Ucastnikovi.

.V pripade, ak na strane Ugastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budd jednotlivé
préva a povinnosti zmluvnych stran sdvisiace s touto skuto¢nostou upravené nasledovne:

a) Podnik bude opravneny vykonat akékolvek pravo vyplyvajiice z tejto Zmluvy vo&i vietkym Ugastnikom alebo
voti ktorémukolvek Ugastnikovi samostatne.

b)  Podnik bude opravneny ukoncit tito Zmluvu:

i, sGcasne voti vietkym pravnym subjektom vystupujicim na strane Ugastnika, ak ¢o len vogi jednému z
nich nastane skutocnost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukongit tdto Zmluvu, alebo

i, samostatne vo¢i tomu Ugastnikovi, vogi ktorému nastane skuto&nost, s ktorou je spojené pravo Podniku
ukongit tito Zmluvu s tym, Ze vo&i ostatnym Ugastnikom tato Zmluva ostava v platnosti aj nadalej;
uvedené plati s vynimkou pripadu, ak déjde k ukonéeniu tejto Zmluvy vo vztahu k Hlavnému Ucastnikovi,
kedy tato Zmluva zanika automaticky ako celok vogi vietkym ostatnym Ugastnikom tejto Zmluvy;

¢)  Kazdy subjekt na strane Ugastnika ma pravo ukongit' tito Zmluvu, ak budd spinené podmienky na jej ukonéenie
dohodnuté v tejto Zmluve, a to iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nema pravo ukoncit' tdto Zmluvu vo
vztahu k ostatnym subjektom na strane Ugastnika (tj. v takomto pripade trva tato Zmluva nadalej medzi
Podnikom a zostavajlcimi subjektmi na strane Ugastnika); uvedené plati s vynimkou pripadu, ak ukonéi tato
Zmluvu vo vztahu k Podniku Hlavny G€astnik, kedy tato Zmluva zanikne automaticky ako celok vo vztahu ku
vietkym ostatnym Ugastnikom tejto Zmluvy;

d) Vsetky subjekty na strane Ugastnika budi, pokial ide o v3etky ich zavézky a povinnosti voci Podniku z tejto
Zmluvy, zaviazané spolocne a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Ugastnici si najma zaviazani plnit spoloéne
a nerozdielne zavazok plnenia Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie dohodnuty v ¢l. lll bod 1 tejto Zmluvy,
ako aj zavazok zaplatit' Podniku zmluvnd pokutu a/alebo douctovanie ceny za jeho pripadné poruSenie
dohodnuty v ¢l. lll bod 2 tejto Zmluvy, pricom za Celkovd mesacnu fakturaciu dosiahnutd v ur€itom za¢tovacom
obdobi sa bude povaZovat celkovy stéet Celkovej mesagnej fakturacie dosiahnutej vietkymi Ugastnikmi
v prislushom zlGEtovacom obdobi spolocne;
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e) Podnik mé& pravo uplatnit si narok na zmluvnu pokutu a/alebo na douctovanie ceny a/alebo na nahradu Skody
voti tomu subjektu na strane Ugastnika, ktorého porusenim zmluvnych povinnosti vznikol Podniku narok na
zmluvna pokutu a/alebo na douctovanie ceny a/ alebo na nahradu Skody, resp. v pripade poruSenia spolo¢ného
zavazku Ugastnikov od ktoréhokolvek z Ugastnikov.

Z&ujemca méa zaujem pristapit k Ramcovym podmienkam a zarovefi k podmienkam poskytovania Sluzby VPS,
s vytvorenim spolo€nej VPS s Hlavnhym Gc€astnikom; v pripade suhlasu Podniku s takymto Pristipenim bude Podnik
poskytovat' Hlavnému Gcastnikovi a Pristipenému Ucastnikovi spolo€na Sluzbu VPS, t.j. spolocna Sluzba VPS bude
vytvarat' spolo¢nl uzavretd skupinu koncovych uzivatelov SluZieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZitia
mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet Podniku registrovanych na Hlavného Gcastnika a zaradenych do
VPS, ako aj SIM Kkariet registrovanych na Pristipeného Uc€astnika a aj SIM kariet registrovanych na inych uZ
pristipenych U€astnikov, zaradenych do VPS, ak tito vytvorili spoloénd VPS s Hlavnym Gc€astnikom (dalej len
.Spoloéna VPS"); Ugastnici Spoloénej VPS budu zo zavazkov z tejto Zmluvy tykajlcich sa Sluzby VPS zaviazani spolotne
a nerozdielne a v pripade poruSenia zmluvnych povinnosti zo strany ktoréhokolvek z G€astnikov Spolocnej VPS, st
tito ucastnici Spolocnej VPS povinni spolo¢ne a nerozdielne Podniku nahradit' v plnom rozsahu Skodu, ktord mu
vznikla porusenim povinnosti ktoréhokolvek z Ugastnikov.

Clanok VI.
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE OSOBY UCASTNIKA A PODNIKU

V pripade zaujmu o kdpu mobilného telefénu, prislusenstva k nemu alebo aktivéciu sluzby Ugastnik vyplni typizované
tlativo Objednavka MT a prisludenstva, ktorého vzor Ugastnikovi na poZiadanie zale kontaktna osoba Podniku
a vyplnené tlacivo zasle na e-mailovd adresu kontaktného centra pre vyznamnych zakaznikov firma_mobil@telekom.sk
a v kopii na kontaktnt osobu Podniku uvedenu niZsie. Po spracovani prijatej objednavky bude tovar Ugastnikovi odoslany
na nim uréené miesto dorucenia kuriérom bezplatne. Objednany tovar bude Ugastnikovi doru¢eny do 5 pracovnych dni
(terminy platia v pripade, ak je poZzadovany tovar na sklade). Ak pozadovany tovar nie je na sklade, kontaktné centrum
pre vyznamnych zakaznikov bude Ugastnika informovat o najblizlom moZnom termine dorucenia, pripadne
0 nadhradnom rieSeni vzniknutej situécie.

Kontaktna osoba Podniku
Meno a priezvisko: Halaj Marek
Mobil, tel.; +421914704222

e-mail: marek.halaj@telekom.sk

Kontaktna osoba Ugastnika
Meno a priezvisko: Ing. Dezider Gubo
Mobil, tel.: +421910915930

e-mail: dezider.gubo@vpas.sk

Objednavanie koncového zariadenia je mozné aj cez samoobsluzny portal www.mojafirma.telekom.sk. Ugastnik si moze
cez samoobsluzny portal objednat’ koncové zariadenie za neakciovl kipnu cenu, alebo za neakciovd kdpnu cenu, ktord
si uplatniv ramci Osobitnej zlavy na koncové zariadenia v zmysle Prilohy ¢.1 Obchodné podmienky.

Clanok VII.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRI ZMENE ZMLUVY ELEKTRONICKOU FORMOU

1. Podnik ma pravo, pocas platnosti tejto Zmluvy, podavat’ Ugastnikovi navrh na zmenu podmienok dohodnutych v
platnych Obchodnych podmienkach ako aj pravo podavat Ugastnikovi navrh na rozsirenie Obchodnych podmienok
spocivajlci v navrhu o zriadenie dalSich sluzZieb, ktoré nie si sucastou aktualne platnych Obchodnych podmienok
za zvyhodnené ceny a to elektronickou formou za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.
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Navrh na rozSirenie Obchodnych podmienok podla bodu 1 tohto €lanku tejto Zmluvy zahffia pravo Podniku podat
Ugastnikovi navrh na zriadenia dalsich sluZieb, ktoré st obsahom Cennika Magenta Mobile, Cennika Mobilného
internetu Optimal, Cennika Biznis Data Share, Cennika M2M Universal. Cenniky si dostupné na webovej stranke
Podniku www.telekom.sk

Navrh na zmenu Obchodnych podmienok podia bodu 1 tohto Clanku tejto Zmluvy zahffia pravo Podniku podat
Ucastnikovi navrh na zmenu sluzieb dohodnutych v aktualne platnych Obchodnych podmienkach.

Podnik za3le elektronicky na emailovli adresu opravnenej alebo splnomocnenej osoby Ugastnika uvedenej v tejto
Zmluve znenie upravenych Obchodnych podmienok. Ugastnik sa zavdzuje najneskdr do 20. dfia kalendarneho
mesiaca , ktory predchadza diu nadobudnutia U€innosti zmeny Obchodnych podmienok, zaslat' Podniku akceptéaciu
Obchodnych podmienok bez akychkolvek zmien a doplneni zo strany Ugastnika a to z tej istej e-mailovej adresy, na
ktord mu Podnik navrh zmenenych Obchodnych podmienok zaslal. V pripade ak k akceptacii zo strany Ugastnika
v stanovenej lehote neddjde, tak k zmene tejto Zmluvy v Casti Obchodnych podmienok nedochadza, ak sa zmluvné
strany nedohodnu inak.

Diom nadobudnutia G€innosti novych Obchodnych podmienok dochadza k zmene tejto Zmluvy v ¢asti Obchodnych
podmienok dohodou zmluvnych stran elektronickou formou. Nové Obchodné podmienky sa stavaji neoddelitelnou
sucastou tejto Zmluvy a ruSia v celom rozsahu pdvodné Obchodné podmienky. Na nové Obchodné podmienky sa
uplatnia podmienky dohodnuté zmluvnymi stranami v tejto Zmluve.

Clanok VIil.
ZAVERECNE USTANOVENIA

. Zmluvné strany sa zavézuju povaZovat informécie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohach, ako aj informécie, ktoré
si vzajomne poskytli v savislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informécie tvoriace predmet
obchodného tajomstva. Uvedené ddverné informacie sa zavazuji chranit ako vlastné, vyuzivat ich len v savislosti s
plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuZit'ich a nespristupnit tretim osobam. Tym nie st dotknuté opravnenia kazdej
zmluvnej strany spristupnit’ informacie uvedené v tejto Zmluve opravnenym organom verejnej spravy alebo osobam
zaviazanych zavazkom micanlivosti (napr. auditorom a dafiovym poradcom a pod.) alebo zabezpeCit zverejnenie tejto
Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitny zakon. Podnik je opravneny spristupnit’ informécie (i) uvedené v tejto Zmluve
alebo ziskané pri jej plneni prdvnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej Ucasti ovlada Podnik
(tj. materska spolognost Podniku), (ii) cenu, lehotu dodania, identifikaciu Ugastnika a druh poskytnutych SluZieb
v ramci zoznamu poskytnutych sluzieb, ktory Podnik predkladd do verejnych obstaravani/obstaravani v zmysle
prislusnych pravnych predpisov upravujicich verejné obstaravanie. Ugastnik sa zavézuje v pripade Ziadosti Podniku
potvrdit mu pisomnud referenciu o poskytnutych sluzbach s nalezitostami podla predchadzajlcej vety. V pripade
poruSenia zavazku micanlivosti niektorou zmluvnou stranou, ma druhd zmluvna strana pravo od tejto Zmluvy
jednostranne odstupit. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Zze predmetom obchodného tajomstva v zmysle tohto
bodu tejto Zmluvy nie st telefonne &isla Uastnika registrované na Utastnika ku diiu podpisu tejto Zmluvy ako &
kedykolvek po jej podpise. Uastnik berie na vedomie, Ze Podnik je v pripade splnenia podmienok v zmysle zékona ¢.
452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach zneni neskorsich predpisov opravneny zverejnit takéto telefénne Cisla
Ugastnika v telefonnom zozname G&astnikov a informagnych sluzbach o Ggastnickych &islach v zmysle prislusnych
pravnych predpisov. V pripade ak ma Ugastnik na vybranej SIM karte aktivovany program sluzby MT Professional Plus
Classic s regulovanym roamingom Euro roaming (RLH) je Podnik povinny zasielat Ugastnikovi spréavy o zékladnych
personalizovanych cenovych informéaciach o roamingovych poplatkoch (vratane DPH), ktoré sa uplatnia, ked Ugastnik
vytvori a prijme volanie a zaSle SMS spravy, uskutocni datova prevadzku v akejkolvek krajine v zahranici, v ktorej
Podnik poskytuje Ugastnikovi roamingové sluzby(dalej len ,,spravy o zakladnych cenovych informaciach”). V pripade
volby takéhoto roamingu méa Ugastnik pravo odopriet zasielanie takychto sprav o zékladnych cenovych informaciach
ale zaroven ma pravo kedykolvek opatovne poZiadat Podnik o tato sluzbu. Pravo zasielat spravy o zakladnych
cenovych informéaciach ma Podnik aj v pripade ak ma Ugastnik v tejto Zmluve dohodnuté individualne roamingové
podmienky. Podnik je zaroveri povinny zasielat Ugastnikovi informaciu s upozornenim na zvy$ené cenové podmienky
roamingového partnera, pripadne dalSie upozornenia a moznosti volieb podla aktualnych alebo buducich
poziadaviek regulaénych organov SR alebo EU v pripade tzv. non-terestrialnych sieti (napr. medzinarodné lode alebo
lietadld).
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Podpisom tejto Ramcovej zmluvy Ugastnik potvrdzuje, Ze bol oboznameny s povahou vyhod roamingovej tarify v
stilade s ¢lankami 6a, 6b a 6¢ a 6e/¢lanok 1 Nariadenial.

Zaroven podpisom tejto Zmluvy Ugastnik potvrdzuje svoju volu vyuZivat roamingovl tarifu za podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve a dava tymto vyslovny suhlas so sp6sobom a podmienkami spoplatnenia regulovanych
roamingovych sluzieb (t.j. sluzieb v sulade s ¢lankami 2.2. (h), (k) a (m) Nariadenia tak, ako je dohodnuté v tejto
Zmluve a to pocas celej doby trvania tejto Zmluvy.

Tato Zmluva a vztahy vzniknuté na zéklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorSich predpisov a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku
Slovenskej republiky, okrem tych prav a povinnosti zmluvnych stran, ktoré su vyslovne upravené v zakone ¢. 452/2021
Z.z. 0 elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov.

Pripadné spory, vyplyvajice z realizacie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm napriek obojstrannej snahe
nepodari vyriesit vzajomnou dohodou, je opravneny riesit’ prislusny sid Slovenskej republiky.

KaZzda zmluvnd strana je opravnend kedykolvek navrhovat druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok
v nej dohodnutych. Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutocnit' len po dohode zmluvnych stran,
ocislovanymi dodatkami k tejto Zmluve, podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych stran, ak nie je v tejto
Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s vynimkou:

a) obchodnych podmienok, ktoré st obsahom Prilohy €. 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit' (tzn.
vratane zliav a tarif v nich uvedenych) v pripade vydania pravneho predpisu alebo rozhodnutia prislusného
organu verejnej moci (vratane organov Eurépskych spolo€enstiev), ktoré zaklada povinnost alebo pravo Podniku
zmenit, zruSit' alebo inym sp&sobom upravit' Sluzby alebo ich ceny, a to dorucenim pisomného oznédmenia
Ugastnikovi;

b)  obchodnych podmienok, ktoré si obsahom Prilohy €.1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit'v pripade
ak zmena obchodnych podmienok je v prospech Ugastnika (napr. navysenie volnych minGta/alebo dat a/alebo
SMS a/alebo MMS v baliku bez negativneho dopadu na cenu balika), a to doru¢enim pisomného ozndmenia
Ugastnikovi:

¢) obchodnych podmienok dohodnutych v zmysle ¢lanku VII. tejto Zmluvy.

5. Podla tejto Zmluvy postupuja zmluvné strany aj po ukoncenijej platnosti, pokial ide o vyrovnanie a vysporiadanie si
svojich vzadjomnych vztahov a narokov, ktoré na zaklade tejto Zmluvy vznikli.

6. Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy je jej Priloha €. 1, ktord konkretizuje a blizSie Specifikuje podmienky predmetu
tejto Zmluvy, a to:

Priloha €. 1 - Obchodné podmienky

7. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom Prilohy ¢ 1 ,,Obchodné podmienky" maji
prednost ustanovenia Prilohy €.l ,,Obchodné podmienky" pred ustanoveniami tela tejto Zmluvy. V pripade
akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom VSeobecnych podmienok, maji prednost’ ustanovenia
tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi znenim tejto Zmluvy a jednotlivych zmlliv o poskytovani
verejnych sluzieb maji prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy.

8. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Gcinnost den
nasledujlci po dni zverejnenia tejto Zmluvy v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky
v stlade s § 5a ods. 11 zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsSich predpisov, nie vSak skdér ako 01.08.2023. Zmluvné strany sa
dohodli, ze zvyhodnené ceny Sluzieb vyslovne dohodnuté v Prilohe ¢ 1 tejto Zmluvy ako aj zfavy vo vyske vyslovne
uvedenej v Prilohe €. 1 sa uplatnia diom nadobudnutia G€innosti tejto Zmluvy. Do prvého uplatnenia cien a zliav v
zmysle Prilohy &.1 bude Podnik G&tovat’ Ugastnikovi ceny za poskytnuté Sluzby za rovnakych podmienok a v rovnakej
vyske, ako ich uctoval v zmysle platnych zmlGv.

1 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 2120/2015 z 25.11.2015, ktorym sa meni Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&.

531/2012 z 13.6.2012, 0 roamingu vo verejnych mobilnych komunikagnych sietach v ramci Unie, a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU)
2286/2016 (dalej len ,,Nariadenie™)



MIC, Obchodné tajomstvo

Zmluvné strany prehlasuji, ze ich vola vyjadrena v tejto Zmluve je vazna, slobodna a urcitd, ze prejavy vole obidvoch
zmluvnych stran sU dostatofne zrozumitelné. Na znak suhlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju
obidve zmluvné strany podpisuju.

). Zmluva sa vyhotovuje v troch rovnopisoch, z ktorych Ugastnik obdrzi 2 (dve) vyhotovenia a Podnik 1 (jedno)
vyhotovenie.

—~

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze diiom ucinnosti tejto Zmluvy sa v celom rozsahu rusi a nahraddza Ra@mcova zmluva o
spolupréaci uzavretd medzi zmluvnymi stranami dfia 1.8.2021 s evidenénym cislom 9990003908 (dalej len spolo¢ne
»povodné zmluvy") priCom zavazky vyplyvajuce z pévodnych zmlav si zmluvné strany vysporiadaju do 30 dni od
Gcinnosti Zmluvy; povinnost Ugastnika vyuZivat Sluzby Podniku v takom rozsahu a objeme, aby dosiahol minimalnu
mesacnl fakturaciu dohodnutd v pévodnej zmluve, spolu s podmienkami uréenia prevadzky a poplatkov, ktoré sa
zaratavaju do minimalnej mesacnej fakturécie, sa uplatnia podla pdvodnej zmluvy az do diia nadobudnutia U¢innosti
tejto Zmluvy.

V mene Podniku

V Bratislave dna

Slovak Telekom, a.s.
Mgr. Csaba Balko

Manazér useku verejného
sektora a partnerov SK
Zastupca v zmysle overeného

poverenia
V mene Ugastnika
V Bratislave dia.........ccccoveeeiinncccninseene,
Verejné pristavy, a. s.
Mgr. Roman Kiss
predseda predstavenstva Clen predstavenstva
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Priloha ¢. 1 k Ramcovej zmluve o spolupraci

Obchodné podmienky - MT Professional Plus Classic

pre spolo¢nost Verejné pristavy, a. s., ICO: 36856541

Upravujuce poskytovanie a spoplatfiovanie elektronickych komunikacnych sluzieb poskytovanych spolocnostou Slovak
Telekom, a.s. (dalej len ,ST" alebo ,,Podnik") prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikacnej siete (dalej len
»mobilna siet Telekom™) a inych doplnkovych sluzieb poskytovanych k tymto sluzbam (dalej len ,,Sluzby").

Ak je predmetom tychto Obchodnych podmienok aj predaj koncovych zariadeni za zlavnend kdpnu cenu (akciové KZ)
koncovym zariadenim sa rozumie koncové zariadenie, ktoré sa prostrednictvom SIM karty pripaja na koncové body
mobilnej siete a slizi na prijem a vysielanie informacii (mobilny telefon).

A. Zvyhodnené ceny Sluzieb - MT Professional Plus Classic

1.1. Podnik bude poskytovat Ugastnikovi Sluzby dojednané v Ramcovej zmluve a v tejto prilohe za zvyhodnenu zlavnend
cenu, ktora je uvedena nizSie. Sluzby, ktoré nie si dojednané v RAmcovej zmluve a v tejto prilohe si G€tované podla
aktualnych cennikovych cien. Pod pojmom ,,aktudlne cennikové ceny" sa rozumeji ceny Podniku uvedené v Cenniku
Sluzieb Podniku alebo v Cenniku mobilnych telefénov a ich prisluSenstva Podniku aktualnych a ucinnych v Case
uplatnenia ceny. Cennik sluzieb Podniku je dostupnych na www.telekom.sk

Uctovanie hovorov. Hovory do vietkych narodnych sieti sa G¢tuji po sekundéach. Hovory do zahranicia - do z6ny EU sa
GCtuju po sekundach v pripade, ak st zahrnuté v Zakladnom alebo Doplnkovom baliku. V ostatnych pripadoch sa Gétuja
podla aktivovanej Sluzby a prisluSného Standardného cennika Podniku pre volania do zahranicia. Predplateny objem
minut do mobilnej a pevnej siete Slovak Telekom do mobilnych a fixnych sieti ostatnych narodnych operatorov alebo
operatorov v krajinach EU sa erpé na zagiatku zG&tovacieho obdobia.

V pripade aktivécie balikov ST Nekone&no spolu s niektorym balikom minut do sietiv SR a EU sa minaty do mobilnej siete
Telekom a fixnej siete ST Cerpaju v ramci balikov ST Nekonegno, t.j. mimo prislusného balika minGt do sieti v SR a EU.
NevyCerpané predplatené objemy Zakladnych a Doplnkovych balikov sa neprenaSaji do dalSich zGctovacich obdobi a
Ugastnik nema narok na vratenie ceny nevycerpanych Sluzieb a ani ich pomernu ¢ast.

Tabulka €. 1; Jednotkové ceny Sluzieb, ak nie st zahrnuté v predplatenom Zakladnom alebo Doplnkovom baliku

Cena za jednotku

Sluzba Jednotka

€ bez DPH € s DPH
Mobiln siet - Telekom 1 minata volania 0,06 0,072
Mobiln4 siet’ - Ostatné 1 mindta volania 0,06 0,072
Pevna siet 1 mindta volania 0,06 0,072
Domace data (MB) 1MB 0,06 0,072
SMS Telekom ks 0,06 0,072
SMS do ostatnych sieti lks 0,06 0,072
MMS Iks 0,06 0,072
SMS - medzinarodné Iks 0,1251 0,15012
MMS - medzinarodné ks 0,329 0,3948
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Zlozenie programov MT Professional Plus Classic

Sluzba

MT Professional Plus

Classi bmed 150 minut do sieti v Standardné Blokovanie pristupu o

assic neobmeazene SRadoEU SMS/MMS na internet ikladny balil
Variant 1
MT Professional Plus . . .

150 minut do sieti v Blokovanie pristupu
Classic neobmedzene ) 100 SMS/MMS v SR nie pristup
. SRadoEU na internet

Variant 2
MT Professional Plus Nekonecno
Classic neobmedzene Nonstop SRado EU ~ SMS/MMS v SR a do 2GB
Variant 3 EU
MT Professional Plus Nekonecno
Classic neobmedzene Nonstop SRado EU ~ SMS/MMS v SR a do 10 GB
Variant 4 EU
MT Professional Plus Nekonecno
Classic neobmedzene Nonstop SRado EU ~ SMS/MMS v SR a do Internet - Pristup
Variant 5 EU

Volania v ramci VPS

Volania v SR a EU

Baliky SMS/MMS

Internet v mobile .

Ceny za program MT Professional Plus Classic - mesacné poplatky

Variant 1

Cena za 1 SIM kartu mesacne ¢

Z&kladny balik Popis Jedna
€ bez DPH €s DPH sMs/MI

Zaradenie SIM Karty do zakladného balika sluzieb, ktory a) STN
obsahuije: b) STN
VPS Nekonegno Zahffia neobmedzené volania v ramci ¢)STN
SIM kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS
150 minat do sieti v SR a do EU Zahfila 150 volnych
minat  odchadzajacich  hovorov na Standardné

MT Professional Plus Classic 11 1,32

Ggastnicke &isla do véetkych mobiinych | pevnych sleti v
SR a krajinach EU

Standardné SMS/MMS
Blokovanie pristupu na internet

MT Professional Plus Classic MT Professional Plus
Classic

Jedna SIM karta s programom MT Professional Plus Classic méze mat aktivny jeden hlasovy, jeden datovy a jeden
SMS/MMS balik. Vynimkou st nasledovné kombinécie, ktoré je mozné aktivovat a vyuzivat sucasne:

a) ST Nekone¢no + 50 minit do sieti SR a do EU;
b) ST Nekonegno + 150 mindt do sieti SR a do EU;
¢) ST Nekonegno + 250 minut do sieti SR a do EU.
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................. arlant

enie pristupu

internet :akladny balik

nie pristupu
nternet

MT Professional Plus Classic

mesacne i

Popis

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluzZieb, ktory
obsahuje:

VPS Nekonecno Zahffia neobmedzené volania v ramci
SIM kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS

150 minut do sieti v SR a do EU Zahffla 150 volnych
mindt  odchadzajucich  hovorov na Standardné
Ucastnicke Cisla do vSetkych mobilnych i pevnych sietiv
SR a krajinach EU

100 SMS/MMS v SR Zahffia 100 SMS a MMS sprav
odoslanych na Standardné Ucastnicke Cisla a nevztahuje
sa na SMS spravy a MMS spravy odoslané na skratene
Cisla a cisla sluzieb mobilnej zabavy, ktoré su
spoplatiiované osobitnou tarifou podla Cennika, ako
ani na SMS/MMS.spravy poslane z virtualnych cisel,
SMS bran, t-zones, PC Messengera, SMS Directu a E-
mailu SMS

Blokovanie pristupu na internet

MT Professional Plus Classic MT Professional Plus
Classic

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€ bez DPH

13

€s DPH

1,56

- -j Jedna SIM karta s programom MT Professional Plus Classic méze mat aktivny jeden hlasovy, jeden datovy a jeden
-s DPH sms/MMS balik. Vynimkou st nasledovné kombinécie, ktoré je mozné aktivovat a vyuZivat sucasne:

a) ST Nekone¢no + 50 mindt do sieti SR a do EU;
b) ST Nekone¢no + 150 minGt do sieti SR a do EU;
¢) ST Nekone¢no + 250 mint do sieti SR a do EU.

1,32

jeden
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Variant 3

Zakladny balik

MT Professional Plus Classic

Popis

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluzieb, ktory
obsahuje:

VPS Nekonetno Zahfiia neobmedzené volania v ramci
SIM kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS

Nonstop SR a do EU Zahfiia neobmedzeny objem
volnych minat odchadzajacich hovorov na Standardné
Ucastnicke Cisla do vSetkych mobilnych i pevnych sietiv
SR a krajinach EU

Nekonetno SMS/MMS v SR a do EU Zahfia
neobmedzeny objem SMS sprav a MMS sprav
odoslanych na Standardné Ucastnicke Cisla v SR a do
krajin EU a nevztahuje sa na SMS spravy a MMS spravy
odoslané na skratene Cisla a Cisla sluzieb mobilnej
zabavy, ktoré su spoplatfiované osobitnou tarifou podla
Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslane z
virtualnych ¢isel, SMS bran, SMS Directu

Neobmedzeny internet v mobile 2 GB Zahffia volny
objem dat v rozsahu 2 GB, ktoré je mozné preniest
(stiahnut/odoslat) cez APN WAP a APN internet. Po
preneseni 2 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zUctovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do
konca prislusného zlUc¢tovacieho obdobia znizena
maximélne na 64 kbit/s

MT Professional Plus Classic MT Professional Plus
Classic

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€ bezDPH

9,3

€ sDPH

11,16

Jedna SIM karta s programom MT Professional Plus Classic m6ze mat aktivny jeden hlasovy, jeden datovy a jeden
SMS/MMS balik. Vynimkou st nasledovné kombinacie, ktoré je mozné aktivovat a vyuzivat sticasne:

a) ST Nekone¢no + 50 minGt do sieti SR a do EU;
b) ST Nekoneéno + 150 minGt do sieti SR a do EU;
¢) ST Nekonegno + 250 minit do sieti SR a do EU.
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rtu mesacne

€s DPH

Variant 4

Zakladny balik

MT Professional Plus Classic

Popis

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluZieb, ktory
obsahuje:

VPS Nekonecno Zahiffa neobmedzené volania v ramci
SIM kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS
Nonstop SR a do EU Zahffia neobmedzeny objem
volnych minat odchadzajdcich hovorov na Standardné
Ucastnicke Cisla do vSetkych mobilnych i pevnych sietiv
SR a krajinach EU

Nekonetno SMS/MMS v SR a do EU Zahffia
neobmedzeny objem SMS sprav a MMS sprav
odoslanych na Standardné Ucastnicke Cisla v SR a do
krajin EU a nevztahuje sa na SMS spravy a MMS spravy
odoslané na skratene cCisla a Cisla sluzieb mobilnej
zabavy, ktoré su spoplatiiované osobitnou tarifou podla
Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslane z
virtualnych &isel, SMS bran, SMS Directu

Neobmedzeny internet v mobile 10 GB Zahffia volny
objem dat v rozsahu 10 GB, ktoré je moZné preniest
(stiahnut/odoslat) cez APN WAP a APN internet. Po
preneseni 10 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zUCtovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do
konca prislusného zuctovacieho obdobia zniZzena
maximalne na 64 kbit/s

MT Professional Plus Classic MT Professional Plus
Classic

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€ bez DPH

16,5

CsDPH

19,8

Jedna SIM karta s programom MT Professional Plus Classic méze mat aktivny jeden hlasovy, jeden datovy a jeden
SMS/MMS balik. Vynimkou su nasledovné kombinacie, ktoré je mozné aktivovat a vyuzivat stCasne:

a) ST Nekone¢no + 50 minut do sieti SR a do EU;
b) ST Nekone¢no + 150 mindt do sieti SR a do EU;
¢) ST Nekoneéno + 250 mindt do sieti SR a do EU.
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Variant 5

Cena za 1 SIM kartu mesacne
Z&kladny balik Popis

€ bezDPH € s DPH

Zaradenie SIM karty do zékladného balika sluzieb, ktory
obsahuje:
VPS Nekonefno Zahffia neobmedzené volania v ramci
SIM kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS
Nonstop SR a do EU Zahfiia neobmedzeny objem
volnych minat odchadzajlcich hovorov na Standardné
Ucastnicke Cisla do vSetkych mobilnych i pevnych sietiv
SR a krajinach EU
Nekonetno SMS/MMS v SR a do EU Zahfia
MT Professional Plus Classic  neobmedzeny objem SMS sprav a MMS sprav 7,5 9
odoslanych na Standardné Gcastnicke €isla v SR a do
krajin EU a nevztahuje sa na SMS spravy a MMS spravy
odoslané na skratene Cisla a Cisla sluzieb mobilnej
zabavy, ktoré su spoplatfiované osobitnou tarifou podfa
Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslane z
virtualnych ¢isel, SMS bran, SMS Directu
Internet - Pristup

MT Professional Plus Classic MT Professional Plus
Classic

Jedna SIM karta s programom MT Professional Plus Classic méze mat aktivny jeden hlasovy, jeden datovy a jeden
SMS/MMS balik. Vynimkou st nasledovné kombinacie, ktoré je mozné aktivovat a vyuZivat stcasne:

a) ST Nekone¢no + 50 minit do sieti SR a do EU;
b) ST Nekone¢no + 150 mindt do sieti SR a do EU;
¢) ST Nekone¢no + 250 mindt do sieti SR a do EU.

1.2. Zmluvné strany sa dohodli, 7e Podnik poskytne Ugastnikovi nasledujlce zlavy (v pripade, ak boli v Zmluve
dohodnuté dalie podmienky vzniku naroku Ugastnika na poskytnutie zliav, tak Podnik poskytne tieto zlavy aZ po splneni
prislusnych dohodnutych podmienok): Poplatok za vyskladnenie SIM karty je vo vySke O€. V cene je zahrnuty poplatok
za poskytovanie SluZieb Podrobny vypis hovorov poskytovany na www.telekom.sk, Vyhotovenie képie zmluvy, Vymena
SIM Kkarty, Poskytnutie kddov PIN2/PUK2, Zmena telefonneho Eisla, Opis faktury starSej ako 1 mesiac.

Datoveé balicky

K programu sluzieb je mozné si kedykolvek dokupit Datovy baliCek podla vlastného vyberu (dalej len ,,Dokupovacie
datové balicky").

Navysené data je mozné ¢erpat na Gzemi SR a EU a zony 1.

Administraciu datovych balitkov md7e Ugastnik kedykolvek vykonat prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse alebo
telefonicky na tel. Eisle 0800 123 500.

Typ Déatového balicka Volny objem dat Cena

€ bez DPH €s DPH
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Mesacné data 1 GB 1GB 3 3,6
Cena je platna SIM karta/mesacne.

a/ pravidelné mesacné navySenie dat sa vztahuje len na prebiehajlce zU¢tovacie obdobie, pricom data sa Cerpaju vidy
pred volnym objemom dat programu sluzieb.

b/ aktivaciou datového balicka Mesatné data 1 GB sa data obnovuju mesacne vzdy k 1. diiu zictovacieho obdobia
a Cerpaju sa vzdy pred volnym objemom déat programu sluZieb. V pripade aktivneho zdielania dat z Mobilného internetu
sa data z balicka Mesacné data 1 GB Cerpaju len na hlasovej SIM karte.

Jednorazovy poplatok za aktivaciu

Typ Datového balicka Volny objem dat = ------

€ bez DPH €s DPH
Déata navySe 1 GB 1GB 49917 5,99004
Data navySe 2 GB 2 GB 6,6583 7,98996
Data navySe 10 GB 10 GB 18,325 21,99

Ceny su platné SIM karta/aktivacia.

c/jednorazové navySenie dat sa vztahuje len na prebiehajlce zUctovacie obdobie, v ktorom bol prislusny datovy balik
aktivovany, pricom nevycCerpany objem dat sa do nasledujliceho zictovacieho obdobia neprenasa;

d/ automatické navySenie dat sa uplatiuje neobmedzene pocCas prebiehajiceho zictovacieho obdobia, v ktorom bol
prisludny datovy balik aktivovany, vidy po precerpani aktuadlneho objemu dét, pricom zakapeny a nevyCerpany objem
déat sa do nasledujlceho zictovacieho obdobia neprenasa. Pri ddtovom baliku Data navy3e 1GB je moZzné automatické
navysenie dat obmedzit' na 3 obnovenia pocas ZO.

e/ v pripade dokupovania dat balickom ,,Data navyse" plati pravidlo, Zze po precerpani volného objemu dat si balicek
.Déata navyse" aktivuje Ugastnik na zaklade telefonickej alebo elektronickej Ziadosti. Volny objem dét so $tandardnou
rychlostou sa navysi o volny objem dat zahrnuty v Dokupovacom datovom bali¢ku a Podnik Ugastnikovi nauctuje cenu
za Dokupovaci datovy balitek v zmysle Biznis cennika sluzieb mobilnej siete platného v ¢ase kupy Dokupovacieho
datového balicka. Ugastnik si typ Dokupovacieho datového balitka moze vybrat , dokdpit a administrovat’ kedykolvek
prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse.

Doplnkové
baliky k
navyseniu
rychlosti
. Cena za 1 SIM kartu
SD/HD Popis y
Nekonecno k esaene
Neobmedzené
mu internetu v
mobile
€ bez DPH € s DPH
latové sloboda s rychlostou 3 Mbps postacuje na:

e prenos videa v SD rozliSeni

e sledovanie online videi v SD kvalite
SD Nekonecno 3 e rychle nacitavanie web stranok 25 30
Mbps e pouzivanie aplikacii

e pohodiné chatovanie
e prijimanie a odosielanie e-mailov so stredne velkymi prilohami
e audiokonferencie cez aplikacie ako Teams, Webex
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rémiova kvalita s rychlostou 10 Mbps postacuje na:
*  prenos videa vo vysokom HD rozliSeni
* sledovanie online videa v HD kvalite
HD Nekone¢no * rychle naCitavanie web stranok
10 Mbps * pohodIné chatovanie
* prijimanie a odosielanie e-mailov aj s vacsimi prilohami
* videokonferencie cez aplikacie ako Teams, Webex, zdielanie
stiborov, videi

30 36

f/ Aktivaciou balicku SD Nekonetno 3 Mbps alebo HD Nekonecno 10 Mbps je moZné po spotrebovani volného objemu
dat v zactovacom obdobi, v ktorom bol balicek aktivovany nadalej datovat pri rychlosti maximalne 3 Mbps pri SD
Nekone¢no a maximalne 10 Mbps s HD Nekonetno na Gzemi SR, EU a zény 1. Balitek SD Nekone&no 3 Mbps je mozné
aktivovat k programu MT Professional Plus Classic v pripade, Ze je aktivny doplnkovy balicek Neobmedzeny internet v
mobile 4 GB a vysSi. Balicek HD Nekonetno 10 Mbps je mozné aktivovat k programu MT Professional Plus Classic v
pripade, Ze je aktivny doplnkovy balicek Neobmedzeny internet v mobile 6 GB a vySSi. Nie je mozné ho aktivovat pre
bali¢ek Internet v mobile, kedy po preneseni volného objemu dat nedochadza k spomaleniu prenosu. SD Nekonecno 3
Mbps alebo HD Nekonec¢no 10 Mbps nie je mozné kombinovat so Zdielanim dat z Mobilného internetu. V pripade
zaradenia SIM s programom MT Professional Plus Classic do programu Biznis Data Share, balicek SD Nekonecno 3
Mbps/HD Nekone¢no 10 Mbps sa bude uplatiiovat az po vyCerpani volného objemu dat z doplnkového balicka
Neobmedzeny internet v mobile na danej SIM zaradenej do programu Biznis Data Share.

1 Mobilny internet Optimal

Mobilny internet Optimal

Sluzba

€ bez DPH €s DPH
Aktivacny poplatok 0 0
Moblllrjy |ntern,et Optimal (1 GVB) - 0.9 108
(so zniZzenou rychlostou po vyCerpani dat)
Mobilny internet Optimal (20 GB) 18 216

(so znizenou rychlostou po vyCerpani dat)

Po vyCerpanivolného objemu dat pre datové prenosy maximalnou rychlostou dojde na zaklade podmienok dohodnutych
v Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb:
a) k zniZeniu rychlosti datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom do konca
prislusného zuctovacieho obdobia na maximalne 64 kb/s.
b) k zachovaniu maximalnej rychlosti datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom
s tym, Ze kazdy preneseny MB je spoplatneny v zmysle Cennika alebo dohodnutych obchodnych podmienok.
V pripade aktivacie sluzby Mobilny internet Optimal zdielany sa volny objem déat pripocita k volnému objemu dat na
hlasovej SIM karte, pricom data sa spotrebovavaju zo spolo¢ného balika volného objemu dat.

Datové balicky

K programu sluZieb je mozné si kedykolvek dokupit datovy balicek podla vlastného vyberu jednorazovo alebo
formou automatického dokupovania a datovat aj nadalej plnou rychlostou. NavySené data je mozné Cerpat na Uzemi SR
a EU a zony 1. Administraciu datovych balickovje mozné kedykolvek upravit prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse.

a/jednorazové navySenie dat sa vztahuje len na prebiehajlce zictovacie obdobie, prifom nevyCerpany objem déat sa do
nasledujiceho zuctovacieho obdobia neprenasa;
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b/ automatické navySenie dat sa uplatiuje neobmedzene pocas prebiehajuceho zUctovacieho obdobia, vzdy po
precerpani aktudlneho objemu dat, priom zaklpeny a nevyCerpany objem dat sa do nasledujuceho zuctovacieho
obdobia neprenasa.

Balicek Mobilny internet S Mobilny internet M Mobilny internet L MI Optimal
€ bez DPH €SDPH  €bez DPH €sDPH € bezDPH €SDPH  C bez DPH €5 DPH

Data navySe 1 GB

(s0 znizenou rychlostou 4,9917  5,99004 4,9917  5,99004 4,9917  5,99004 4,9917  5,99004

po vyCerpani dat)

Déata navySe 2 GB

(s0 znizenou rychlostou 5,8249  6,98988 5,8249  6,98988 5,8249  6,98988 5,8249  6,98988

po vyCerpani déat)

Data navySe 5 GB

(s0 znizenou rychlostou - - 8,3249  9,98988 8,3249  9,98988 8,3249  9,98988

po vycerpani dat)
TarifikaCny interval v rdmci objemu déat zahrnutého v mesaénom pausalnom poplatku je IkB, t.j. pri ukon¢enijednotlivého pripojenia k sluzbe Mobilny
internet je preneseny objem dat zaokruhlovany vzdy na celé kB nahor.

Ceny sU uvedené v € bez DPH/SIM karta/aktivécia

Pozn. Vpripade ak si Utastnik pocas doby trvania tejto RZ dokupi datovy balik v aplikacii TELEKOM a na www.telekom.sk, tak v aplikéacii TELEKOM a na
www.telekom.sk bud(i zobrazené ceny balikov vzmysle Cennika sluzieb mobilnej siete platného v €ase kipy datového balika. Zlavy na dokupeny datovy
balik dohodnuté v tejto Ramcovej zmluve sa uplatnia aZ vofaktare dorucenej zafakturaéné obdobie, v ktorom si Ugastnik dokupil datovy balik.

1 Medzinarodné hovory - jednotkové ceny

Cislo tarifného o Cena za kazdu zaCatl minatu hovoru

pasma Tarifné pasmo € bez DPH €s DPH
Z6na 1 Ceska republika 0,3983 0,47796
Zbna 2 Eurdpa 0,6639 0,79668
Z6na 3 Vybrané krajiny | 0,9626 1,15512
Z6na 4 Vybrané krajiny |l 1,9584 2,35008
Z6na 5 ZvySok sveta 2,9543 3,54516
Zo6na 6 Mobilné siete 0,7967 0,95604

Aero, Emsat, Inmarsat A, B, B

Zona 7 HSD, M, M4, Mini-M, Thuraya

4,7141 5,65692

76na 1 Ceska republika (pevna siet)

Zona 2 Eurdpa (pevna siet): Belgicko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Cierna Hora, Dansko, Finsko, Franctzsko, Holandsko, Chorvatsko, irsko,
Luxembursko, Madarsko, Nemecko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko, Slovinsko, Srbsko, épanielsko, évajéiarsko, Svédsko, Taliansko,
Velka Britania

(mobilna a pevna siet): Albansko, Andorra, Bielorusko, Esténsko, Grécko, Kosovo, LichtenStajnsko, Malta, Monako, San Marino, Vatikan

Z6n;  Vybrané krajiny | (mobilna a pevna siet): Volania do pevnych a mobilnych sietiv krajinach: Australia, Hongkong, Island, Izrael, Japonsko, Kanada,
Litva, LotySsko, Severné Macedoénsko, Maroko, Moldavsko, Novy Zéland, Ruska federacia, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA

Zona 4 Vybrané krajiny Il (mobilnd a pevné siet): AlZirsko, Americkd Samoa, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménsko, Aruba,
Azerbajdzan, Bahamy, Bahrajn, Bangladé$, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Butén, Bolivia, Botswana, Brazilia, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cad,
Cile, Cina, Dem. rep. Kongo, Dominika, Dominikanska rep., DZibuti, Egypt, Ekvador, Faerské ostrovy, Filipiny, Franclzska Guyana, Gambia, Ghana,
Gibraltar, Grenada, Gruzinsko, Guadeloupe, Guam, Guatemala, Guinea, Haiti, Havajské ostrovy, Holandské Antily, Honduras, India, Indonézia, Irén,
Jamajka, Jemen, Jordansko, Juhoafricka rep., Kajmanské ostrovy, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kazachstan, Kefia, Kirgizsk& republika, Kolumbia, Komory,
Kongo, Kérea, Kostarika, Kuba, Kuvajt, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malajzia, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Marshallove
ostrovy, Marshallove ostrovy, Martinik, Mauricius, Mexiko, Montserrat, Mozambik, Niger, Nigéria, Nikaragua, Nova Kaledonia, Pakistan, Palau,
Panama, Panenské ostrovy americké, Panenské ostrovy britské, Paraguaj, Papua-Nova Guinea, Peru, PobreZie Slonoviny, Portoriko, Réunion, Rovnikova
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Guinea, Rwanda, Salvador, Saudska Arabia, Senegal, Seychely, Sierra Leone, Singapur, Somalsko, Spojené arabské emiraty, Stredoafricka rep., Sudan,
Surinam, Sv. Kristofa Nevis, Sv. Lucia, Sv. Peter a Michal, Sv. Vincent a Grenadiny, Svazijsko, Syria, Tanzania, Thajsko, Taiwan, Togo, Trinidad a Tobago,
ostrovy Turks, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Venezuela, Vietnam, Zambia, Zimbabwe

Zona 5: Zvy3ok sveta (mobilna a pevna siet): Afganistan, Eritrea, Etiopia, Falklandy-Malviny, Grénsko, Guinea-Bissau, Guyana rep., Irak, Kambodza,
Kiribati, KLDR, Laos, Mauretania, Mongolsko, Namibia, Nepal, Oman, Polynézia franc., Sri Lanka, TadzZikistan, Turkménsko, Zapadna Samoa

76na 6: Mobilné siete: Volania do sieti mobilnych operéatorov v krajinach: Belgicko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Cierna Hora, Ceska
republika, Dansko, Finsko, Francuzsko, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Luxembursko, Madarsko, Nemecko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Srbsko, Spanielsko, Svajciarsko, Svédsko, Taliansko, Velké Britania

Satelitne siete: IRIDIUM 1, 2, INMARSAT MINI-M, Thuraya, INMARSAT B, M, EMSAT, INMARSAT A, Aero

1 Hlasovy roaming - Euro roaming

Sluzba Euro Roaming je nasou priamou odpovedou na poZiadavku EU v oblasti zniZovania poplatkov za roamingové
hovory a je zamerana na uzivatelov, ktori po€as vykonavania svojich pracovnych povinnosti €asto cestuji do réznych
krajin Eurépy a 3pecialne EU. Pri vyuZivani tejto roamingovej sluzby nezavisi, v ktorej sieti je zékaznik v navstivenej
krajine prihlaseny - vo vSetkych platia rovnaké tarify.

V ramci EU a krajin Andorra, Monako, Nérsko, Island, Lichten3tajnsko Gerpate volné mindty, SMS/MMS spravy a data v
ramci predplateného programu.

V pripade programu bez volnych minat, SMS/MMS platite spotrebované jednotky v zmysle dohodnutych domacich cien
po zlave pre volania do ostatnych sieti a prenosu dat.

Odchadzajluce SMS Odchadzajuce MMS

Odchéadzajuce hovory* Prichadzajlce hovory

Zo6na spravy** spravy***

€bez DPH €s DPH € bez DPH €s DPH € bez DPH €s DPH € bez DPH €s DPH
ZénaOal 0,06 0,072 zdarma zdarma 0,06 0,072 0,06 0,072
Z6na 2 1,625 1,95 0,825 0,99 0,325 0,39 0,325 0,39
Zo6na 3 3,2833 3,93996 1,625 1,95 0,325 0,39 0,325 0,39
Zo6na 4 3,2833 3,93996 1,625 1,95 0,325 0,39 0,325 0,39

V pripade aktivnej sluzby Euro roaming sa volné jednotky (minaty, SMS/MMS, data) €erpaju v ramci predplateného programu aj v zéne 0 a 1. V pripade
programu bez volnych minat, SMS/MMS platite spotrebované jednotky v zmysle aktualneho Cennika daného programu.

* Odchéadzajuce hovory uskuto€nené zo zény 0 a 1 do zény 0,1 a SR su spoplatnené cenou uvedenou v tabulke vyssie. Odchadzajuce hovory zo z6ny 0
a 1do zén 2, 3 a 4 st GEtované cenou vo vyske 1,0247 € s DPH/min.

** SMS odoslané zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR su spoplatnené cenou uvedenou v tabulke vyssie. SMS odoslané zo zény 0 a 1 do z6n 2, 3 a 4 sU
GcEtované cenou vo vyske 0,2978 € s DPH/SMS.

***\IMS odoslané zo zény 0 a 1 st spoplatnené cenou uvedenou v tabulke vy33ie. Ceny sluZby Euro roaming platia v celej EU bez ohladu na siet, ktora
sa vyuziva. Uvedené su ceny za minatu hovoru.

Odchédzajuce hovory zo z6ny 0 a 1 do z6ny 0,1 a SR sU spoplatfiované tarifikaciou platnou pre odchadzajuce hovory uskuto€nené v rdmci SR zo siete
Telekom na Standardné castnicke ¢isla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu Ucastnika. Ostatné prichadzajuce a odchadzajace hovory st
spoplatiiované minatovou tarifikaciou (60 + 60). Volania na narodné Specialne ¢isla (napr. audiotextové sluzby, hlasovanie) st v zénach 3 a 4
spoplatnené cenou 3,9434 €/min., v zénach 0,1 a 2 1,9916 €/min. Volania na narodné 3peciélne ¢isla su vzdy spoplatiiované mindtovou tarifikaciou
(60 + 60).

76na 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tzemi a Vatikan

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych Gzemi ku diiu vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko,
Ceska republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Francizska Guyana, Franclzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvétsko, irsko,
Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy, Litva, LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Pol'sko,
Portugalsko, Rakusko, Reunion, Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Svaty Bartolomej, Svéaty Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko

Z6na 1: Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako

76na 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Austrélia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna
Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India,
Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Juzné Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kefia, Kirgizsk& republika, Kolumbia, Kérea, Kosovo, Kuvajt,
Severné Macedonsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko, Ruska federacia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené
arabské emiraty, Spojené Staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svéty Vincent a Grenadiny, Svajciarsko, TadZikistan, Taiwan, Thajsko,
Tibet, Turecko, Ukrajina, Velka Britania*, Velkono¢ny ostrov
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* Na Velku Britanitl
su Pravidla vyuzivi
Z6na 3: Afganisti
Bangladés, Belize
Garcia, Dominik!
Polynézia, Ganr
Jordansko, Juz«
Libya, Macao,
Moldavsko, N
Palau, Palest!
Leone, Soma
Syria, Salarr
Uzbekistan!
Zona 4- Osf

Z6n<



* Na Velkd Britaniu sa vztahuje prechodné obdobie do 31.12.2022, pocas ktorého sa uplatiiuju Pravidla vyuzivania roamingovych sluzieb rovnaké ako
st Pravidla vyuzivania roamingovych sluzieb pre krajiny EU. Podnik si vyhradzuje pravo toto prechodné obdobie prediit.

Zona 3: Afganistan, AlZirsko, Americk& Samoa, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn,
Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bhutéan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego
Garcia, Dominikanska republika, DZibutsko, Eritrea, Etidpia, Etiépska federativna demokraticka republika, Faerské ostrovy, FidZi, Falklandy, Francuzska
Polynézia, Gambia, Georgia, Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guam, Guantandmo, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen,
Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria,
Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma),
Moldavsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova Kaled6nia, Omén, Pakistan,
Palau, Palestinske Uzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, PobreZie Slonoviny, Rovnikov& Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severné Seychely, Sierra
Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svéta Helena, Svata Lucia, Svaty Peter a Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov,
Syria, Salamunove ostrovy, Tanzéania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj,
Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Z6na 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operéatori

1 Datovy roaming-Web roaming

) Cena za MB
Z0na
€ bez DPH €s DPH
Z6naOal 0,06 0,072
Z6na 2 0,4083 0,48996
Z6na 3 8,3333 9,99996
Z6na 4 8,3333 9,99996

Tarifikacny interval pre zénu 1je 1 kB, pre z6ny 2 a 3 je tarifikacny interval 100 kB.

Uttuje sa kazdy zacaty tarifikatny interval. Ugastnikovi stagi vyuZivat hlasovy program, alebo sluzbu Internet v mobile, & Mobilny internet so zdielanim
dat. V pripade aktivnej sluZby Pristup na internet je spoplatnenie 0,06€ bez DPH/1MB pre SR a EU zéna 0 a 1. Datové sluzby st spoplatnene podla
objemu (odoslanych a prijatych) dat.

Déatové prenosy na technolégii GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA v sietach roamingovych partnerov.

Z6na 0 Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tzemi a Vatikan

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych Gzemi ku diiu vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko,
Ceska republika, Dansko, Désirade, Esténsko, Finsko, Francizska Guyana, Franclizsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, (rsko,
Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy, Litva, Lotyssko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko,
Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Svaty Bartolomej, Svéaty Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko

Zona 1: Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako

Zona 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna
Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India,
Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Juzna Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kefa, Kirgizska republika, Kolumbia, Kérea, Kosovo, Kuvajt,
Severné Macedonsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko, Ruské federécia, Samoa, San Marino, Saudska Arébia, Singapur, Spojené
arabské emiraty, Spojené Staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svaty KriStof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, Svajéiarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko,
Tibet, Turecko, Ukrajina, Velka Britania*, Velkono¢ny ostrov

* Na Velkd Britaniu sa vztahuje prechodné obdobie do 31.12.2022, pocas ktorého sa uplatfiujd Pravidla vyuZivania roamingovych sluzieb rovnaké ako
st Pravidla vyuzivania roamingovych sluzieb pre krajiny EU. Podnik si vyhradzuje préavo toto prechodné obdobie predizit.

Zona 3: Afganistan, Alzirsko, Americk4d Samoa, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn,
Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego
Garcia, Dominikanska republika, DZibutsko, Eritrea, Etidpia, Etiopska federativna demokraticka republika, Faerské ostrovy, FidZi, Falklandy, Francuzska
Polynézia, Gambia, Georgia, Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guam, Guantandmo, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen,
Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria,
Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma),
Moldavsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova Kaled6nia, Oman, Pakistan,
Palau, Palestinske Uzemia, Papua-Nové Guinea, Paraguaj, PobreZie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severné Seychely, Sierra
Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svata Helena, Svata Lucia, Svaty Peter a Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov,
Syria, Salamunove ostrovy, Tanzénia, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj,
Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Zona 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operéatori
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1.3. Pod pojmom ,,Cennik Sluzieb Podniku™" sa rozumie Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku, Cast Cennik pre
poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete aktualny v ¢ase poskytnutia SluZieb.

Pod pojmom ,,aktualne cennikové ceny" sa rozumeju ceny Podniku uvedené v Cenniku Sluzieb Podniku alebo v Cenniku
mobilnych telefénov a ich prisluSenstva Podniku aktualnych a Gc¢innych v ¢ase poskytnutia zlavy.

Zl'avy su poskytované vzdy v tom kalendarnom mesiaci, v ktorom nastalo splnenie podmienky pre ich poskytnutie.

Zl'avy a zvyhodnené ceny sa nevztahuju na audiotextové (sluzby s pridanou hodnotou), contentové volania a sluzby, resp.
volania a sluzby vykonané na osobitné ¢isla spoplatfiované osobitnym sp6sobom (charitativne volania a pod.).

1.4. VSeobecné dojednania k hlasovému a datovému roamingu

Pravidla vyuzivania roamingovych sluzieb sa vztahuji na krajiny, ktoré si ku dfiu uzavretia tejto Zmluvy/Dodatku za
podmienok dohodnutych v tychto Obchodnych podmienkach sicastou EU alebo EEA EFTA zoskupenia.. Na krajinu, ktora
pocas trvania tejto Zmluvy prestane byt stgastou EU alebo EEA EFTA zoskupenia, sa pocnic prvym diiom mesiaca
nasledujiceho po tom, ako tato zmenu Podnik oznami Ugastnikovi, prestant uplatfiovat pravidla vyuZivania
roamingovych sluzieb a spotreba v roamingu v takejto krajine bude spoplatnena podla v danom ¢ase platnej tarifikacie
pre zénu, do ktorej bude krajina zaradena.

1.5 Sluzba Zamestnanec Plus

Predmetom sluzby Zamestnanec Plus je pravo koncového uZivatela Ugastnika, ktorému toto pravo Ugastnik
udeli, v mene Ugastnika a na svoj Ucet poZiadat o zriadenie vybranych doplnkovych sluZieb k mobilnym sluzbam s
aktivovanym programom MT Professional Plus Classic a/alebo Mobilny internet Optimal registrovanych na Ugastnika
prostrednictvom webovej stranky Podniku na to uréenej a povinnost koncového uZivatela Ugastnika za tieto doplnkové
sluzby zaplatit' riadne a vcas.

Ugastnik méa pravo urdit, & sa dané pravo koncového uZzivatela Ugastnika bude vztahovat na vetkych koncovych
uzivatelov vetkych SIM Kariet registrovanych na Ugastnika, alebo len na vybranych koncovych uZivatelov Ugastnika k
vybranym SIM kartdm registrovanych na Ugastnika.

Zoznam vybranych SIM kariet Podnik dohodne s Ugastnikom v gase zriadovania sluzby. Ugastnik méze zoznam
aktualizovat po dohode s Podnikom.

B. NadStandardné vyhody a Akcie

Ugastnik je opravneny vyuZivat v plnej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluZieb a tovarov, aviak
vyhody poskytované danou akciou sa nebudi méct kumulovat s vyhodami poskytovanymi Ugastnikovi na zaklade
Ramcovej zmluvy.

V pripade akéhokolvek rozdielu medzi akciovymi podmienkami a podmienkami dohodnutymi Ramcovou Zmluvou, za
predpokladu, e nebude mozné kumulovat vyhody vyplyvajlce z konkrétnej akcie Podniku, je Ugastnik opravneny vyuzit
-zvolit'si vyuZitie vyhodnejsich podmienok podla viastného uvazenia. Ugastnik zaroveii berie na vedomie a sthlasis tym,
Ze pocas celej doby trvania prislusného dodatku k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb alebo iného dokumentu, na
zéklade ktorého bola dana akcia Ugastnikovi poskytnuta alebo aktivovana, ma Podnik pravo predkladat Ugastnikovi
vyuctovanie sluZieb aktivovanych na predmetnej SIM karte vo forme samostatnej faktdry.
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