
 

 
 

uzavretá podľa zákona č. 351/2011 Z.z. o elektronických komunikáciách medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalská 28, 817 62 Bratislava, 
IČO: 35 763 469, IČ DPH: SK2020273893, zapísaným v obchodnom registri vedenom pri Okresnom súde Bratislava I, oddiel: Sa, vložka číslo: 
2081/B (ďalej len „Podnik“) a Účastníkom (ďalej len „Výpoveď“). 

Informácie o Zmluve Kód tlačiva: 836 

Služba: 
Internet 

Kód Účastníka: 2389585000 Kód Adresáta:       Číslo Zmluvy:       TČ/MSN:       

 

▪ Účastník   právnická osoba  fyzická osoba – podnikateľ  fyzická osoba - nepodnikateľ 

Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Úrad pre reguláciu 
elektronických komunikácií a poštových služieb   

 Štátna príslušnosť:       

Rodné číslo / IČO: 42355818 IČ DPH:  Č. OP alebo pasu:       

Ulica: Továrenská Súpis.č.:       Orient. č.:: 7 /       

Obec: Bratislava PSČ: 82855 Byt č. / poschodie:       /       

Mobil:       E-mail:         

▪ Štatutárny orgán / Zákonný zástupca / splnomocnená osoba 

Priezvisko / Meno / Titul: Ing. Vladimír Kešjar Mobil:       Č. OP alebo pasu:       

Ulica:       Súpis. č.:       Orient. č.:       /       Obec / PSČ:      /       
 

Priezvisko / Meno / Titul:                   Mobil:       Č. OP alebo pasu:       

Ulica:       Súpis. č.:       Orient. č.:       /       Obec / PSČ:      /       
 

V súlade s príslušnými ustanoveniami Zmluvy o poskytovaní verejných služieb služby TP / ISDN s číslom uvedeným v záhlaví tejto výpovede 
(ďalej len „Zmluva“) týmto ako Účastník vypovedám Zmluvu v celom rozsahu (vrátane doplnkových služieb). Výpovedná lehota uplynie 
posledným dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď Zmluvy doručená Podniku. Túto výpoveď nie je 
možné zrušiť po uplynutí 23. dňa výpovednej lehoty. Ak do tohto dňa nebolo Podniku doručené žiadne oznámenie o zrušení výpovede Zmluvy, 
Zmluva zaniká uplynutím posledného dňa výpovednej lehoty. 

 

▪ Výpoveď zmluvy o poskytovaní verejných služieb  v celom rozsahu                                          v časti 

V prípade Výpovede Zmluvy o poskytovaní verejných služieb v časti, uveďte identifikáciu služby, na ktorú sa vzťahuje predmet Výpovede: 

telpkomu24  (k 30.11.2019) 
 

V prípade, že súčasťou Zmluvy bol nájom KZ, touto Výpoveďou zaniká Zmluva o nájme KZ. Účastník sa zaväzuje odovzdať telefónny prístroj 
v nájme Podniku najneskôr ku dňu zániku Zmluvy. V prípade nesplnenia tejto povinnosti sa Účastník zaväzuje zaplatiť zmluvnú pokutu v 
zmysle Cenníka. 

SPRACÚVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV: Podnik sa zaväzuje spracúvať osobné údaje výlučne na účely, na ktoré boli získane. V prípade 
zmeny účelu spracovania osobných údajov si na túto zmenu vyžiada osobitný súhlas. Viac informácií o používaní osobných údajov možno 
nájsť na www.telekom.sk/osobne-udaje. 

 

▪ Dôvod vypovedania Zmluvy o poskytovaní verejných služieb 
Prekážka na strane zák. Prechod ku konkurencii Nespokojnosť so službou Nespokojnosť so servis. Fakturácia 

 Sťahovanie 
 Predaj nehnuteľnosti 
 Prenájom 

nehnuteľnosti 
 Zánik firmy 
 Nepotrebnosť služby 
 Bez udania dôvodu 

 Orange – pevná linka 
 Orange – mobil 
 Orange – internet 
 Orange – 3PP 
 O2 – mobil 
 UPC – pevná linka 
 UPC – internet 

internet 

 Kvalita služby 
 Cena služby 
 Iné  

 prístup v predajni  
 prístup na call centre 
 prístup technika  
 čakacia doba v predajni  
 čakacia doba na zriad. 
 prešetrenie reklamácie 
 Iné  

 Nezrozumiteľnosť fak. 
 Nesprávne účtovanie 
 Iné  

 

  Žiadam dočasne deaktivovať  TP, ISDN, službu DSL  ku dňu         do uplynutia výpovednej lehoty. 
 

▪ Prílohy  
 Osvedčená plná moc     iné                                                                                                                   iné                                                                                                                

   
 

Miesto:  Bratislava   Kód predajcu:       

Dátum:  30.10.2019   Dátum prevzatia 
návrhu:  

      

podpis (a pečiatka) Účastníka 
(resp. splnomocnenej osoby alebo štatutárneho 
orgánu) 

  Meno predajcu:  Bajgart Václav 

 

Tel. číslo:        

podpis a pečiatka predajcu/zástupcu Podniku 

 

Výpoveď  Zmluvy o poskytovaní verejných služieb 

http://www.telekom.sk/osobne-udaje

