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V Bratislave, dfia 26.10.2019

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je U€astnikovi vyuétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Ugastnik zmluvnt pokutu za porusenie zavazku
viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu $kody spdsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola
dojednana a vyuctovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujlcej sumu vydctovanej zmluvnej pokuty.

Program poskytuje mesacne volné volania, ktoré je mozné vyuZzit pre miestne a medzimestské automaticky uskutocnené volania v ramci pevnej verejnej
telefonnej siete, volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov v kazdom type prevadzky, medzinarodné volania do vybranych krajin a
medzinarodné volania ukoncené v mobilnych sietach zahraniénych operatorov vo vybranych krajinach, medzinarodné volania do vybranych krajin a
medzinarodné volania ukontené v mobilnych sietach zahranicnych operatorov vo vybranych krajinach - ,zona Svet‘. Pre volné volania do mobilnych sieti
narodnych operatorov a na volné medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukongené v mobilnych sietach zahrani¢nych operatorov vo
vybranych krajinach sa uplatfiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 1000 minit mesaéne. Kazdé volanie do mobilnych sieti
narodnych operatorov uvedenej ZKV bude spoplatfované jednotnou sadzbou za minutu vo vyske 0,075 € bez DPH / 0,09 € s DPH. Kazdé medzinarodné
volanie do pevnych a mobilnych sieti krajin EU nad ramec ZKV bude spoplatiované jednotnou sadzbou za minttu vo vyske 0,16 € bez DPH / 0,19 € s DPH. Pre
volné medzinarodné volania ukon&ené v pevnych alebo mobilnych sietach vybranych krajin - ,zona Svet* sa uplatiiuje Zasada korektného vyuZivania sluzby
(dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 400 minut mesacne.

Kazdé medzinarodné volanie do pevnych a mobilnych sieti vybranych krajin ,Svet” nad ramec ZKV bude Ucétované podla Cennika pre poskytovanie sluzieb
prostrednictvom pevnej siete €ast Cennik pre hlasové sluzby pre volaci program Doma Happy Nekoneéno.

Spracuvanie osobnych Udajov: Podnik sa zavazuje spractuvat osobné Udaje vyluéne na Ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ucelu spracovania
osobnych udajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouZivani osobnych udajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortikolvek z kone¢nych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku darovej povinnosti Podniku.

Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke €. 1 k poloZzke ,Nazov sluzby* uvedené ,Aktivacia“ sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurcitd.
Dodatok vratane zmliv v fiom obsiahnutych je mozné menit niektorym zo spésobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, V§eobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadobuda platnost a G&innost diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a U&astnik sa dohodli na uréeni
ddvodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom ¢€asti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku,
upravujucej Zmenu Zmluvy.

Pred vyhlasenim tohto Dodatku mal Ugastnik moznost oboznamit sa s obsahom tohto Dodatku ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluzieb (v texte dokumentu aj ako ,VSeobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie sluzieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na
zéklade tohto Dodatku k Zmiuve o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Véeobecnych podmienok, pripadne daldie osobitné podmienky vydané
Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné
podmienky“) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako ,Cennik®) a Cennikom Podniku pre koncové
zariadenia (v texte dokumentu aj ako ,Cennik KZ*) a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako ,Obchodné
podmienky KZ*) v pripade, ak na zaklade tejto Zmluvy bolo Ugastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného uzivania, alebo do najmu, ktoré obsahuju
aktualne informécie o cenach sluzieb Podniku a dalSich suvisiacich plneniach, a to na predajnych miestach Podniku a na internetovej stranke www.telekom.sk
(alebo inej stranke uréenej Podnikom). Ugastnik (i) sa zavazuje dodrziavat a riadne a véas pinit svoje povinnosti v stlade so Zmluvou a uvedenymi dokumentmi
a (ii) zavazne si objednavm v tomto Dodatku k Zmluve o baliku $pecifikované Sluzby.

Pokial je tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitela podra zakona &. 102/2014
Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajiceho (dalej len ,Zo0S*) a pokial bol tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny sposobom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny
pisomne odstupit od tohto Dodatku k Zmluve o baliku v lehote 14 dni odo dna (i) uzavretia tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (i) prevzatia tovaru poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial spologne a stcasne s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve
o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o ndjme KZ alebo zmluvu, ktorej predmetom je predaj tovaru. Za stcasné uzatvorenie zmluvy o najme KZ alebo zmluvy,
ktorej predmetom je predaj tovaru, sa povaZuje, aj ked su ustanovenia upravujice najom KZ alebo predaj tovaru obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku.
Odstipenim od Dodatku k Zmluve o baliku sa Dodatok k Zmluve o baliku zruSuje ako celok, vratane jeho jednotlivych &asti, ktorymi st Zmiuvy alebo Dodatky a
to od pociatku, pricom U&astnik je povinny na vlastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo diia zaniku Dodatku k Zmluve o baliku vratit Podniku akékolvek
hnutefné veci, ktoré mu boli odovzdané v suvislosti s plnenim tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo dria doruéenia
odstupenia od Dodatku k Zmluve o baliku vratit Ugastnikovi véetky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s plnenim tohto Dodatku k
Zmluve o baliku, okrem poplatkov za Sluzby a za elektronicky obsah, pri ktorych sthlasil U¢astnik s ich poskytovanim, resp. poskytnutim pred uplynutim lehoty
podla ZoOS na odstupenie.

Ugastnik, ktory je spotrebitelom, podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku suhlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na
odstipenie - 14 dni a to podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriadovana, ak nie je
dohodnuté inak. Podnik ma pravo na Ghradu sumy imernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu odstipenia. Tymto stthlasom nie je dotknuté
pravo Géastnika odstupit' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zaroveii s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku odovzdal Ug&astnikovi aj
informaciu v zmysle § 3 ZoOS. -
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