
 

Technická špecifikácia predmetu zákazky 
 

I. VYMEDZENIE PREDMETU ZÁKAZKY 
 

1.1 Názov 
Poskytovanie pravidelnej preventívnej údržby, servisných služieb, odborných prehliadok a 

odborných skúšok a opráv výťahov. 

 
1.2 Opis predmetu zákazky 

Všeobecné vymedzenie predmetu zákazky 
Predmetom tejto zákazky je: 
- poskytovať pravidelnú preventívnu údržbu, servisné služby, odborné prehliadky a odborné 

skúšky 7 ks výťahov prevádzkovaných v objekte objednávateľa v rámci mesačného paušálu 
podľa bodu 2.2. 

- poskytovať opravy a zabezpečovať odstránenie havarijných stavov 7 ks výťahov 
prevádzkovaných v objekte objednávateľa mimo mesačného paušálu na základe 
samostatných čiastkových objednávok (ďalej len „objednávky“) vystavených 
objednávateľom podľa bodu 2.3. 

Poskytovanie predmetu zmluvy musí byť v rozsahu a v termínoch v zmysle vyhlášky MPSVaR SR 
č. 508/2009 Z. z. v znení neskorších predpisov (ďalej len "vyhláška"), STN a EN (ďalej len 
„norma"), všeobecne záväzných právnych predpisov a pokynov a odporúčaní výrobcov. 

 
II. TECHNICKÉ ŠPECIFIKÁCIE PREDMETU ZÁKAZKY 

 

Podrobné vymedzenie predmetu zákazky 
2.1 Zoznam výťahov prevádzkovaných v objekte objednávateľa: 

1. Výťah OTAN 630 Duplex 12/12 v. č. 3155/04 1 ks 

2. Výťah OTAN 630 Duplex 12/12 v. č. 3156/04 1 ks 

3 Výťah OTAN 630 Duplex 12/12 v. č. 3157/04 1 ks 

4 Výťah OTAN 630 Duplex 12/12 v. č. 3158/04 1 ks 

5 Výťah A2N 500 2/2 1 ks 

6 Výťah A2N 500 2/2 1 ks 

7 Výťah IOTAB 630, v. č. 3745/05 1 ks 

 

2.2 Špecifikácia služieb, ktoré bude dodávateľ poskytovať v rámci mesačného paušálu: 
2.2.1 pravidelné prehliadky, odborné prehliadky a odborné skúšky, medziobdobné prehliadky po 

poruchách, ktoré sú vykonávané v rozsahu a termínoch podľa platnej vyhlášky a noriem, a to 

v závislosti od druhu a účelu servisovaného výťahu, prevádzkových predpisov a mazacích 

plánov od výrobcu, 

2.2.2 pravidelná preventívna údržba výťahov, 

2.2.3 zastupovanie alebo poskytovanie súčinnosti objednávateľovi pri plnení úloh voči kontrolným 

orgánom, 



 

2.2.4 odstránenie drobných prevádzkových porúch a bežné nastavenie, počas vykonávania 

pravidelných prehliadok a údržby, prípadná výmena drobných súčiastok (žiarovky, kontakty, 

drobný spojovací materiál, poistky, pružinky a pod.), 

2.2.5 čistenie výťahových šácht, čistenie stien vo výťahových šachtách, čistenie ventilátorov 

umiestnených v kabíne výťahov, odstraňovanie vody zo šachty, doplnenie štítkov a tabuliek, 

návodov, 

2.2.6 vyprosťovanie osôb z výťahov v rámci havarijného stavu max. do 1 hodiny od telefonického 

nahlásenia poruchy kontaktnou osobou objednávateľa na pohotovostný dispečing dodávateľa, 

2.2.7 zaškolenie vybraných pracovníkov objednávateľa na vyprosťovanie osôb z výťahov v prípade 

poruchy, vrátane bezpečného vyslobodenia uviaznutých osôb v kabíne výťahu. Zaškolenie musí 

byť vykonané odbornými servisnými technikmi v súlade s platnou vyhláškou a normami, 

2.2.8 vedenie príslušných prevádzkových podkladov, evidencie a sprievodnej dokumentácie k 

výťahom, vrátane dokladov o vykonaných prehliadkach a skúškach, dodávka novej knihy 

kontrol výťahu, 

2.2.9 zabezpečenie prevádzkyschopného stavu výťahu a bezpečnosti podľa platných noriem a 

vyhlášky bez narušenia a obmedzenia chodu prevádzky objednávateľa. 

 
2.3 Špecifikácia služieb, ktoré bude dodávateľ poskytovať na základe objednávok vystavených 

objednávateľom: 
2.3.1 Strojná časť - prevodovka: doplnenie oleja a čistota stroja, odstraňovanie netesností, 

vymedzenie axiálneho rozchodu, výmena ložísk, doplnenie stroja drobnými chýbajúcimi dielmi, 

alebo výmena drobných vadných dielov (napr.: viečka na mazacie otvory, kryt štvorhranu, 

ostatné kryty, kontramatice), výmena obloženia brzdy, nastavenie brzdy, výmena 

demagnetizačnej podložky, prefrézovanie a pretočenie trakčného kolesa, oprava a zoradenie 

príp. výmena koncových vypínačov rôznych typov. 

2.3.2 Brzdový magnet - zoradenie, nastavenie a opravy vrátane previnutia alebo výmeny cievky, 

výmena celého magnetu, brzdového obloženia vrátane materiálu. 

2.3.3 Elektromotor - zoradenie, nastavenie a opravy každého druhu, vrátane výmeny ložísk, 

doplnenie krytov, oprava a výmena spojky brzdového kotúča, spojkové gumy, práca na výmene 

motora, drobné úpravy na uchytení motora, odstraňovanie netesností. 

2.3.4 Elektrické prístroje v strojovni - čistenie, zoradenie a nastavenie všetkých prístrojov, oprava a 

výmeny všetkých el. zariadení, ako sú poistky, oprava a výmena kontaktov, cievok, krytov, 

výmena všetkých el. spínačov, stýkačov, relé, ističov, úpravy rozvádzačov v súlade s STN. 

2.3.5 Elektrická inštalácia vo vnútri výťahovej šachty - oprava elektrická inštalácie alebo výmena 

niektorých častí vrátane výmeny káblov, drobné opravy vrátane doplnenia osvetlenia v 

strojovni v zmysle normy, zabezpečenie uzemnenia a nulovania, zoraďovanie, nastavovanie, 

oprava alebo výmena jednotlivých prístrojov a častí (poschodové prepínače, svorkovnice, kliny, 

magnety). 

2.3.6 Zariadenie vnútri výťahovej šachty - oprava a doplnenie nárazníkov, upevnenie, vyrovnávanie 

a napnutie vodítok, dotiahnutie a doplnenie skrutiek a príchytiek vodítok. 

2.3.7 Oprava, výmena vodiacich čeľustí a závesov závaží, opásanie závaží, úpravy protiváh. 

2.3.8 Nosné prostriedky - zoradenie, nastavenie, vyrovnanie, úprava dĺžok a upevnenie lán, výmena 

kladiek pri reťazových výťahoch. 

2.3.9 Ohradenie šachty - oprava ochranných ohradení, upevnenia ohradenia. 

2.3.10 Šachtové uzávery - zoradenie, nastavenie a opravy dverí, bariér, poklopov, príp. výmena dverí 

(len práca), nastavenie dverných samozatváračov, výmena drôteného skla pri sklenených 

šachtách výťahov, montáž klinu, opravy dverových uzáverov, výmena opotrebovaných dielov, 



 

opravy a výmena dverových spínačov, výmena patentných vložiek, výmena bezpečnostných 

spínačov pod závažím, stop tlačidla v šachte, výmena obmedzovača rýchlosti, výmena koliesok 

šachtových dverí. 

2.3.11 Tlačidlá zvonku šachty, osvetlenie nástupíšť, vonkajšie privolávače - zoradenie a nastavenie, 

príp. oprava výmena tlačidiel, oprava, výmena signálnych svietidiel a žiaroviek. 

2.3.12 Kabína - oprava, zoradenie a nastavenie pohyblivej podlahy vrátane výmeny spínača a 

opotrebovaných dielov, oprava, alebo výmena podlahových a okopových plechov a gumy, 

oprava dverí, stien vrátane zariadenia, nastavenie, výmena dverných dotykov, oprava, úprava 

a zoradenie tlačidiel, oprava, úprava a nastavenie osvetlenia kabíny, zoradenie, nastavenie    a 

vyčistenie zachytávačov vratnej výmeny, zoradenie, nastavenie a vyčistenie závesov, zaistenie 

voči otáčaniu, výmena závesných spínačov, úprava a oprava klinov a kriviek, oprava a výmena 

svorkovania alebo inštalácie kabíny, oprava, 

2.3.13 Vypúzdrovanie a nastavenie vodiacich čeľustí, oprava a zoradenie odkláňacích kriviek. 

2.3.14 Dozorovanie výťahov a asistencia pri opakovaných úradných skúškach výťahov. 

2.3.15 3-ročné odborné skúšky výťahov s vystavením revíznej správy podľa STN. 

 
III. VŠEOBECNÉ POŽIADAVKY NA DODÁVKU PREDMETU ZÁKAZKY 

3.1 Miesto plnenia 
Objekt Národného bezpečnostného úradu, Budatínska 30, Bratislava. 

 
3.2 Termín plnenia 
Priebežne po dobu platnosti zmluvy (maximálne 48 mesiacov alebo do vyčerpania maximálnej výšky 
zdrojov určených objednávateľom na predmet zmluvy). 

- Pohotovostný dispečing 24 hodín denne po celú dobu platnosti zmluvy. Na základe 
nahlásenia poruchy objednávateľom alebo na základe jeho požiadavky na opravu 
zariadenia, alebo dodávku a výmenu spotrebného materiálu, dodávateľ zabezpečí: 

- Vykonanie diagnostiky zariadenia na mieste poruchy (mimo havarijných stavov) do 4 hodín 
od požiadavky objednávateľa, 

- Odstránenie poruchy a uvedenie zariadenia do prevádzky schopného stavu do 48 hodín od 
doručenia objednávky objednávateľom, v prípade nutnosti výmeny náhradných dielov je 
dodávateľ povinný dohodnúť termín opravy s povereným zamestnancom objednávateľa 
v čo najkratšom možnom čase. 

- Do doby odstránenia poruchy sa bude započítavať nepretržitý čas (24x7 hodín). V 
odôvodnených prípadoch (potreba neštandardných alebo špecifických náhradných dielov a 
spotrebného materiálu) bude možné, po vzájomnej písomnej dohode poverených 
zamestnancov dodávateľa a objednávateľa, ktorá bude obsahovať predpokladaný termín 
ukončenia opravy spolu s odôvodnením na predĺženie termínu ukončenia opravy, predĺžiť 
dobu opravy uvedenú na čiastkovej objednávke maximálne na čas primeraný na takýto typ 
a rozsah opravy. 

 
3.3 Záručné podmienky 
Záručné – reklamačné podmienky na dodávané tovary a služby: v súlade s platnou legislatívou. 



 

 


