2023001711

Zmluva o zabezpec€eni a sprave webovej aplikacie EGRANT

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni
(dalej len ,,zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami

1. Mesto Kosice
so sidlom: Trieda SNP 48/A, 040 11 Kosice
ICO: 00 691 135
DIC: 2021186904
IC DPH: SK2021186904
Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.
IBAN: SK03 5600 0000 0004 4248 6001
zastupeny: Ing. Jaroslav Polacek, primator
zodpovedny za realizaciu:

(dalej len ,Objednavatel”)

2. ELLMAN, s.r.o.
zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 37113/B
so sidlom: Muskatova 732/23, 900 55 Lozorno
ICO: 35949309
IC DPH: SK2022051878
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
IBAN: SK54 1100 0000 0026 2007 6232

(dalej len ,Dodavatel™)
(Objednavatel a Dodavatel spolu aj ako ,Zmluvné strany®)

l.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpeCovat pre Objednavatela v sulade s jeho
poziadavkami a podla jeho zadani sluzby prevadzky, zabezpecenia a spravy webovej aplikacie
EGRANT (podrobne v prilohe &€. 1) za u€elom sprocesovania ziadosti o dotacie v ramci programu
Zelena grantova vyzva — Podprogram 1.1., 1.2, 1.3, Vyzva na podporu dobrovolnickych aktivit a
Fond zdravia mesta KoSice a dalSie sluzby v sulade s touto zmluvou a zavazok Objednavatela
zaplatit za poskytované sluzby a spravu dohodnuti odmenu v zmysle tejto zmluvy.

1.
Prava a povinnosti Dodavatela

1. Dodavatel sa zavazuje poskytnut Objednavatelovi nasledujuce sluzby:
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a) webhostingové sluzby na serveri zdielanom pre hostovanie webov nepretrzite 24 hodin
denne; webova aplikacia Dodavatela musi mat pre Objednavatela k dispozicii 1GB
diskového priestoru a traffic limit 2GB mesacne.

b) pausalnu systémovu administraciu web servera, ktora musi obsahovat':

i. monitoring prevadzky servera a webovej aplikacie,
i patchovanie systému novymi bezpe&nostnymi zaplatami,
ii. zabezpecenie denného zalohovania databazy a suborov na web servery,

2. Dodavatel sa dalej zavazuje:

a) postupovat pri poskytovani sluzieb podla tejto zmluvy v sulade s pokynmi Objednavatela,

b) vykonavat sluzby pre Objednavatela v najlepSom zaujme Objednavatela a odborne radit
Objednavateflovi v konkrétnych rieSeniach,

c) odpovedat na otazky, podnety a pripomienky Objednavatela najneskér do 48 (slovom:
Styridsatosem) hodin odo dfa =zadania otazky, podnetu alebo pripomienky
Objednavatelom,

d) pravidelne informovat Objednavatela o vykonanych sluzbach  a opatreniach
a o predpokladanom termine vyrieSenia vzniknutého problému,

3. Dodavatel je opravneny obmedzit alebo pozastavit poskytovanie sluzieb, pokial je ich poskytovanie
znemoznené z dévodov majucich pévod v zasahu vy$Sej moci (napr. poziar, povoden, a pod.) alebo
z dévodu poruchy na zariadeni inych dodavatelov (napr. vypadky elektrickej energie) (dalej len
,zasahy"), ak sa tymto udalostiam nedalo objektivne zabranit a vie uvedené objektivne preukazat.
Dodavatel sa zavazuje vopred informovat Objednavatefa o skutoCnostiach znemoziujucich
poskytovanie sluzieb v zmysle ods. 3 toho &lanku, pokial su mu tieto skuto€nosti zname vopred tak,
aby mohol Objednavatel prijat nutné opatrenia alebo najneskér do 24 hodin odo dna vzniku
zasahov.

4. Dodavatel sa zavazuje nakladat s informaciami, ktoré Objednavatel uviedol o sebe alebo o inych
pravnickych a fyzickych osobach, v sulade s platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
(najma zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov, nariadenim Eurdépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov) v platnom zneni).

.
Prava a povinnosti Objednavatela

1. Objednavatel sa zavazuje zadavat pokyny na vykonanie sluZzieb prostrednictvom elektronickej
posty, pripadne telefonicky, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

2. Objednavatel sa zavazuje Dodavatelovi poskytnut objektivne nevyhnutni sudinnost v suvislosti
s plnenim povinnosti Dodavatela v sulade s touto zmluvou.

3. Objednavatel sa zavazuje vyuzivat vSetky sluzby poskytované Objednavatelom len na zakonné
ucely.

4. Objednavatel je povinny poskytovat o sebe presné a aktualne udaje. Akékolvek zmeny svojich
identifikagnych, fakturagnych a kontaktnych udajov Objednavatel oznami Dodavatefovi najneskér
do 15 pracovnych dni.

V.
Rezim spoluprace a platobné podmienky

1. Zmluvné strany sa dohodli na odmene za poskytované sluzby v zmysle ¢l. 1l odsek 1, 2, 4 vo vyske
2 000,- EUR bez DPH roc¢ne (slovom: dvetisic EUR) s vynimkou odmeny za rok 2023.
Cena bez DPH: 2 000 € (slovom: dvetisic eur)/ ro¢ne
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20 % DPH: 400 € ( slovom: Styristo eur)/ roCne
Cenas DPH: 2 400€ (slovom: dvetisicStyristo)/ ro¢ne.

2. Zmluvné strany sa dohodli, ze odmena za rok 2023 bude vo vyske 3 000,- EUR bez DPH (slovom
tritisic EUR). Vzniknuté dodatocné prace, ktoré nie su predmetom tejto zmluvy, budu fakturované
ro¢ne. Dodavatel je platitelom DPH.

3. Odmena je kone¢na a nemenna, a su v nej zahrnuté vSetky naklady a vydavky Dodavatela na
premet tejto zmluvy.

4., Odmena nezhfha doprogramovanie novych funkcionalit v aplikacii podla Specifickych
poziadaviek Objednavatela, Upravy prevadzkovanej web aplikacie na zaklade osobitnych
poziadaviek Objednavatela a zasahy nad rdmec sluzieb uvedenych v &l. Il odsek 1 a 2 tejto zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, ze doplnkové sluzby uvedené v predoslej vete tohto odseku sa budu
poskytovat nasledovne:

a) V pripade zaujmu o doplnkové sluzby poSle Objednavatel Dodavatelovi na emailovlu adresu
uvedenu v zahlavi tejto zmluvy pisomnu poziadavku.

b) Nasledne Dodavatel posudi pisomnu poziadavku Objednavatela a posle Objednavatelovi
cenovu ponuku.

c) Objednavatel posudi cenovd ponuku av pripade zaujmu o dopinkové sluzby posle
Dodavatelovi na emailovu adresu uvedenu v zahlavi tejto zmluvy pisomnu objednavku.

d) Dodavatel je povinny vykonat objednané doplnkové sluzby najneskér do Strnastich (14)
kalendarnych dni od doruc¢enia pisomnej objednavky v zmysle pismena c) tohto odseku.
Sucastou faktury za doplnkové sluzby bude Protokol o poskytnuti doplnkovej sluzby. Splatnost
faktary za doplnkové sluzby je tridsat (30) kalendarnych dni a za&ina plynut driom jej doruenia
Objednavatelovi na adresu sidla uvedeného v zahlavi tejto zmluvy.

5. Odmena je splatna na zaklade faktury vystavenej Dodavatelom, ktoru je Dodavatel povinny vystavit’
najneskér do 10.12. kalendarneho roka. Splatnost’ faktury je tridsat’ (30) kalendarnych dni a za¢ina
plynut driom jej doru€enia Objednavatefovi na adresu sidla uvedenu v zahlavi tejto zmluvy.

6. Faktura musi obsahovat vSetky nalezZitosti dariového dokladu. V pripade, Ze nebude obsahovat
vSetky Udaje v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi a touto zmluvou, resp. bude obsahovat

nespravne alebo neupiné udaje, Objednavatel je opravneny vratit' faktiru Dodavatefovi na jej
opravu alebo doplnenie. V takomto pripade zaCne plynut nova lehota splatnosti, a to dfiom
dorucenia opravenej, resp. doplnenej faktury Objednavatelovi. Tato doba sa nebude povazovat
za dobu omesSkania Objednavatela so zaplatenim ceny za predmet zmluvy.

7. Poskytovatel bude mat pravo zvysit medziroCne cenu za poskytovanie pausalnych sluzieb tak, aby
zvySenie ceny v roku R v percentach voci cene predchadzajuceho roka (R-1) nepresiahlo jadrovu
a Gistu inflaciu spotrebitelskych cien (4hrn) v percentéch, oficidlne stanovenu Statistickym tradom
SR za sledované obdobie (sledovanym obdobim bude obdobie od septembra roku R-2 do
septembra roku R-1). Cenu za poskytovanie pausalnych sluzieb na rok R vyhotovi Poskytovatel
do 31. oktdbra predchadzajuceho roka (R-1). Pre zamedzenie pochybnosti, uvedena cena
predstavuje odmenu i za poskytnutie sluzieb podfa ¢lanku | bod 1 pism. a).

V.
Zodpovednost zmluvnych stran a nahrada Skody

1. Objednavatel plne zodpoveda za spravnost a Uplnost vSetkych udajov umiestnenych na serveri
Dodavatefa.

2. Objednavatel plne zodpoveda za to, Ze obsah vSetkych informacii, udajov a dat, umiestnenych na
serveri Dodavatela, nie je v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky, s verejnym
poriadkom, s dobrymi mravmi alebo so zasadami poctivého obchodného styku.

3. Dodavatel sa zavazuje zaistit bezpe€nost dat na svojich serveroch a v plnom rozsahu zodpoveda
za Skodu vyplyvajucu z nedostatoéného zaistenia bezpecnosti dat.
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4,

Dodavatel sa zavéazuje uhradit v8etku Skodu a ostatné naklady spbésobené Objednavatelovi
porusenim ktorejkolvek svojej povinnosti stanovenej v tejto zmluve.

VI.
Reklamacie a odstranovanie poruch a zavad

1. Dodavatel odstrani ohlaseny vypadok alebo iny zavadny stav poskytovanej sluzby, a to

3.
a)
b)
c)
d)

a)
b)
c)

bezodkladne v najkratSom moznom €ase od ohldsenia problému Objednavatelom, avSak
najneskér v ramci lehoty vymedzenej v odseku 3 tohto ¢lanku, a to od momentu ohlasenia alebo
zistenia vypadku alebo iného zavadného stavu.
. Dodavatel sa zavazuje bezodkladne reagovat na ohlasenie vypadku alebo iného zavadného stavu
Objednavatelom, a to formou potvrdenia prijatia ohlasenia zavadného stavu, sucastou ktorého bude
aj potvrdenie, Ze na odstraneni zavadného stavu zacina pracovat.
Toto potvrdenie Dodavatel zasle Objednavatelovi elektronickou postou alebo telefonicky, najneskor:

v pracovnej dobe - do 60 minut od prijatia ohlasenia,

v mimopracovnom ¢ase - do 120 minut od prijatia ohlasenia,
v no€nom rezime v pracovnych drioch - do 10:00 hod.,

v no¢nom rezime v mimopracovnych dfioch - do 10:00 hod.

Dodavatel bezodkladne resp. v o mozno najkratSom Case odstrani vypadok alebo iny zavadny stav,
najneskor:

v pracovnej dobe — do 6 hodin od prijatia ohlasenia,
v mimopracovnom ¢ase — do 12 hodin od prijatia ohlasenia,
v no¢nom rezime v pracovnych dfioch — do 14:00 hod.,

d) v no€nom rezime v mimopracovnych dfioch — do 20:00 hod.

Clanok VII.
Zmluvné pokuty a odstupenie od zmluvy

V pripade omeSkania Objednavatela so zaplatenim ceny za poskytnuté sluzby (po splneni
platobnych podmienok dohodnutych v €l. IV tejto zmluvy) je Dodavatel opravneny pozadovat urok
z ome3kania vo vySke podla vdeobecne zavaznych pravnych predpisov.

V pripade poruSenia povinnosti Dodavatefa dohodnutych v €&l. Il ods. 1 a2 tejto zmluvy ma
Objednavatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 30,00 EUR, a to za kazdé jednotlivé
poruSenie povinnosti uvedenych v €l. Il ods. 1 a 2 tejto zmluvy.

Neplnenie povinnosti Dodavatefa podla predchadzajuceho odseku tohto ¢&lanku zmluvy
Dodavatefom povazuju zmluvné strany za podstatné porusenie tejto zmluvy opravnujuce
Objednavatela od tejto zmluvy odstupit.

Ak Dodavatel neodstrani ohlaseny vypadok alebo iny zavadny stav poskytovanej sluzby, v termine
podla ¢lanku VI tejto zmluvy, zaplati zmluvnu pokutu vo vySke 30,00 EUR za kazdy aj zaCaty den
omeskania a za kazdu poruchu, alebo zavadny stav samostatne.

Uplatnenim sank&nych postihov zo strany Objednavatela vo¢i Dodavatelovi nezanika povinnost
Dodavatefa nahradit Objednavatelovi vSetky Skody, ktoré mu vzniknu v suvislosti porusenim
povinnosti Dodavatela podla tejto zmluvy a/alebo ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, a to v ich plnej vySke. Ak Dodavatel spOsobil poruSenim povinnosti Objednavatelovi
Skodu, Objednavatel je opravneny poZadovat jej nahradu v celom rozsahu.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Objednavatel je opravneny jednostranne zapoditat akukolvek svoju
pefiaznu pohladavku (t.j. aj nesplatnu) voci Dodavatelovi, vzniknutl na zaklade tejto zmluvy alebo
v suvislosti s fAiou proti akejkolvek pefiaznej pohladavke Dodavatela.

Dodavatel je opravneny pisomne odstupit od zmluvy ako pri podstatnom porusSeni zmluvy
z nasledovnych dovodov:
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10.

11.

12.

a) Objednavatel pozaduje poskytovanie takej sluzby, ktoré by boli v rozpore s platnymi pravnymi
predpismi alebo ktoré su napriek pisomnému upozorneniu Dodavatela zjavne nevhodné,
b) Objednavatel pisomne oznami Dodavatelovi, Ze nemdze splnit svoje platobné zavazky
vyplyvajuce zo zmluvy,
c) z dévodov stanovenych Obchodnym zakonnikom.
Objednavatel je opravneny odstupit od zmluvy ako pri podstathnom poruseni zmluvy
z nasledovnych dovodov:
a) Dodavatel je aj napriek predchadzajucej vyzve Objednavatela necinny alebo je v omeSkani
so splnenim svojich zavazkov vyplyvajacich z tejto zmluvy, alebo odmieta poskytnat sucinnost
a spolupracu s osobami poverenymi Objednavatefom,
b) Dodavatel pisomne oznami Objednavatelovi, Ze nemdze splnit svoje zavazky vyplyvajuce
z0 zmluvy,
c) na majetok Dodavatela bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu alebo navrh na povolenie
reStrukturalizacie,
d) ak Dodavatel strati opravnenia vyzadované prisluSnymi pravnymi predpismi na cinnosti,
na zaklade ktorych je Dodavatel opravneny poskytovat sluzby podfa tejto zmluvy,
e) ak Dodavatel vstupi do likvidacie,
f) z dalSich dévodov ustanovenych Obchodnym zakonnikom.
Odstupenie od tejto zmluvy musi byt vykonané pisomne, musi byt doruené druhej zmluvnej
strane. Odstupenim od tejto zmluvy sa tato zmluva nerusi od pociatku, ale az odo dna dorucenia
pisomného oznamenia o odstupeni od tejto zmluvy druhej zmluvnej strane.
V pripade pred€asného ukoncenia zmluvy z dévodov uvedenych v tomto €lanku zmluvy je
Dodavatel povinny bezodkladne, najneskér vSak v lehote troch (3) dni odo dfia zaniku zmluvy,
zabezpe it bezpecné a kompletné odovzdanie zalohovanych dat Objednavatelovi.
Zmluvnymi pokutami nie je dotknuty narok zmluvnej strany na ndhradu Skody, ktora jej porusenim
povinnosti zabezpe&ovanych zmluvnou pokutou vznikla, a to aj vo vySke prevysujucej zmluvnu
pokutu.
Odstupenim Objednavatela od zmluvy nezanika narok na zaplatenie zmluvnej pokuty a nahrady
Skody.
Clanok VIII.
Trvanie, zmeny a zanik zmluvy

Zmluva je uzatvorena na dobu urgitu, a to na dobu 36 po sebe nasledujucich mesiacov odo diia
ucinnosti zmluvy.

Tato zmluvu je mozZné ukongit dohodou zmluvnych stran.

Tato zmluvu mézu obe zmluvné strany vypovedat aj bez udania dévodu. Zmluvné strany sa dohodli
na dvojmesacnej vypovednej lehote, ktora zacina plynut prvym driom kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena druhej zmluvnej strane.
Vo vypovednej lehote je Dodavatel povinny zabezpecit bezpecné a kompletné odovzdanie
zalohovanych dat Objednavatelovi.

Zanik zmluvy nema vplyv na narok Dodavatela na Uhradu pomernej odmeny za objednané sluzby,
ako ani narok Objednavatela na uhradu zmluvnej pokuty podla tejto zmluvy, & nahradu Skody.

Clanok IX.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a u¢innost nadobuda
dilom nasledujiicim po dni jej zverejnenia.

Tato zmluva je povinne zverejfiovana podla § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.
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Pravne vztahy v tejto zmluve blizSie neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zakona
€. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v plathom zneni.

Zmeny a dodatky k tejto zmluve sa uskuto¢nuju vyhradne pisomne formou ocislovanych dodatkov,
podpisanych zastupcami oboch zmluvnych stran.

Ak sa niektoré z ustanoveni zmluvy stane neuc€innym, neplatnym alebo nevymahatelnym podla
platného prava, resp. v dosledku zaniku niektorej Casti zmluvy, ostatné ustanovenia zmluvy
zostavaju plne platné a ucinné v rozsahu podla platného prava, resp. v zmysle dojednania
zmluvnych stran. Zmluvné strany sa zarovef dohodli, Ze sledujuc zmysel takéhoto ustanovenia
nahradia ho ustanovenim, ktoré sa v najvac¢sej moznej miere priblizuje obsahu neucinného,
neplatného alebo nevymahatefného ustanovenia.

Zmluva sa vyhotovuje v troch (3) rovnopisoch, priCom Objednavatel obdrzi dva (2) rovnopisy
a Dodavatel obdrzi jeden (1) rovnopis Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti obsahujuce pravne vyznamné skuto¢nosti podla tejto
zmluvy si budd dorucovat postou, formou doporucenej zasielky alebo osobne. Pisomnostou
obsahujucou pravne vyznamné skutoCnosti sa na ucely tejto zmluvy rozumie najma vypoved
a odstupenie od zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomna koreSpondencia sa bude
zasielat na adresy uvedené v zahlavi tejto zmluvy, pokial zo zmluvy nevyplyva inak. Az do okamihu
doru€enia pisomného oznamenia o zmene kontaktnej adresy sa povazuje za adresu urcenu
na doruCovanie adresa uvedena v zahlavi zmluvy. Pri doru€ovani prostrednictvom poSty sa
zasielka povazuje za doru€enu dfiom jej doru€enia na adresu podla predchadzajiceho bodu tohto
¢lanku zmluvy. Za den dorucenia zasielky sa povazuje aj den, v ktory zmluvna strana, ktora je
adresatom, odoprie doru€ovanu zasielku prevziat, alebo den vratenia sa nedorucenej zasielky spat
odosielatelovi, i ked sa adresat o obsahu zasielky nedozvedel. Listina adresovana zmluvnej strane,
ktora je doru€ovana osobne, sa povazuje za dorucenu tejto strane okamihom, ked' tuto prevezme
alebo ju odmietne prevziat.

Osobné udaje dotknutych oséb (Statutarnych zastupcov zmluvnych stran &i inych opravnenych
o0sbb) sa spracuvaju v sulade s nariadenim GDPR a so zakonom o ochrane osobnych udajov.
Informacie o spracuvani osobnych Udajov prevadzkovatelom su plne k dispozicii na webovom
sidle www.osobnyudaj.sk/informovanie.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, Ze zmluva nebola
uzatvorena v tiesni alebo za nevyhodnych podmienok pre ktorukolvek zo zmluvnych stran, ze
zmluva bola uzatvorena slobodne a vézne, a Ze zmluvné prejavy su dostatocne urcité
a zrozumitelné. Na znak suhlasu s celym obsahom zmluvy ju podpisali osoby opravnené konat
za zmluvné strany.

Objednavatel’ Dodavatel:

V Kosiciach, dfa V Lozorne, dia

Mesto Kosice Ellman s.r.o.

Ing. Jaroslav Polagek, primator Mgr. Martina Tvrdoriova, konatelka
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Priloha ¢.1

OoP

IS FUNKCIONALIT SYSTEMU EGRANT

Informacny systém EGRANT umoziiuje plnohodnotné sprocesovanie ziadosti o dotacie.

Ponukame:

Hosting aplikacie;

Wildcart SSL certifikat;

Upravenie dizajnu v rdmci vytvorenej Struktury;

Nepretrzity online pristup 24/7 k jednotlivym projektom, hodnoteniam a podporenym subjektom ako
aj zmluvam, finanénym vyucétovaniam, stanoviskam, vyrozumeniam;

Technicka podpora 24/7 ziadatelom; pracovnikom uUradu a sprostredkovatelskému organu spojena
S0 spravovanim webu;

GDPR;

Skolenia a individualne poradenstvo;

Import dat.

SYSTEM EGRANT umozZfiuje sprocesovanie nizSie uvedenych faz procesu priamo manazérom
vyziev, resp. s technickou podporou poskytovanou 24/7:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)
9)
10)
11)
12)
13)
14)
15)

NASTAVENIE INSTANCIE A PRiISTUPOV

SPRAVA ROZNYCH DOTACNYCH VYZIEV/ PROGRAMOV

TVORBA FORMULAROV NA MIERU

PRIJIMANIE ZIADOSTI O DOTACIE - systematizuje kontakty a Ziadosti.

HODNOTIACI PROCES

SCHVALOVACI PORCES

GENEROVANIE ZMLUV

GENEROVANIE STANOVIiISK/ VYROZUMENI

ZiISKAVANIE DOPLNUJUCICH UDAJOV prostrednictvom DOPLNKOVYCH FORMULAROV
NOTIFIKACIE

TVORBA EXPORTOV A EXPORT DAT

CERPANIE PODPORY

MONITORING

PRIJIMANIE PRIEBEZNYCH A ZAVERECNYCH VYUCTOVANiIi POSKYTNUTEJ DOTACIE
FINANCNA KONTROLA

NASTAVENIE INSTANCIE A PRISTUPOV

Vytvorenie a nastavenie inStancie (personalizovana titulna stranka, logo, vizual formularov, vizitka a
podpis pod emailom, uvitacie texty);

Vytvorenie grafického navrhu titulna stranka;

Vytvorenie réznych urovni pristupu pre nadriadenych/ manazérov/ timy a sprostredkovatelsky organ
a ich priradovanie k jednotlivym programom.

VYZVY/ PROGRAMY

Vytvaranie dotaénych vyziev/ programov;

Otvorenie viacerych programov paralelne;

Automatické uzatvorenie programu ku diu uzavierky — k 24:00;

Prepajanie jednotlivych programov/ vyziev (napr. ak je potrebna akreditacia a az nasledne
predlozZenie ziadosti o grant);

Moznost nastavenia réznych typov podmienok/ obmedzeni v rdmci programu (napr. jedno ICO -
max jedna Ziadost);

Import dat.

TVORBA FORMULAROV NA MIERU
PRIJIMANIE ZIADOSTi O DOTACIE
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Vytvorenie personalizovanych formularov na mieru (Ziadost, priebezna/ zavere¢na sprava, formulare
za ucelom doplnenia udajov) pre jednotlivé programy;

Formulare su tvorené zo spektra formularovych poloziek (podla pozadovanej odpovede), ktoré moze
manazér programu priradovat, resp. odoberat, upravovat ich znenie, dopifiat vysvetlujuce texty.
Prijimanie ziadosti, zmenu rozpoc¢tu/ harmonogramu, priebeznych/ zavereénych sprav do podatelne;
Moznost otvorenia ziadosti na doplnenie (systém zaznamenava datum pévodného) aj opakovaného
odoslania);

Vyhladavanie Ziadatelov, projektov;

Vkladanie info textov pre ziadatelov (kluCové informacie o vyzve pre Zziadatelov, s odkazmi na
kompletné znenie);

Tla¢ vybranych sekcii z formulara;

Tlag, komprimovanie formularov, resp. stiahnutia v pdf;

Stiahnutie predlozenych Ziadosti s prilohami v pdf;

Kopirovanie/ zdielanie vytvorenych formularov;

Vkladanie oznamov do formularov;

Vkladanie priloh do formularov;

Prepojenie na CRZ.gov.sk na konkrétne ICO Ziadatela, aby sa dali pozriet vSetky ostatné zmluvy,
ktoré ma Ziadatel uzatvorené a zverejnené v CRZ.

HODNOTIACI PROCES

Vytvorenie pristupu hodnotitelom / ¢lenom komisie (Hodnotitelia hodnotia projekty — separatne);
Hodnotenie ziadosti na zaklade definovanych kritérii (pricom kazdy program/ vyzva mdze mat’ iné
kritéria);

Nahodné priradovanie projektov hodnotitelom;

Moznost prerozdelenia projektov hodnotitefom s ohfadom na pocet projektov;

Nastavenie hodnotenia na vypocet suctu/resp. priemeru bodov za jedno hodnotenie, resp. vypocet
priemeru/ suctu bodov vSetkych hodnoteni;

Systém vygeneruje findlnu bonitu ,zhranim® Udajov zo v8etkych hodnoteni (celkova bonita, dalej
bonita, ktord mu udelili jednotlivi hodnotitelia, bonita dosiahnuta v jednotlivych kritériach);

Moznost zadat automatické kritéria hodnotenia s preddefinovanou vahou pre konkrétne kritérium
Automatické prepocitanie existujucich hodnoteni (v pripade potreby);

Spristupnenie Ziadosti len na prezeranie;

Export hodnoteni hodnotitelov (ich poznamok) pre potreby hodnotitefov;

Stiahnutie hodnoteni v pdf;

prostrednictvom notifikacie.

SCHVALOVACI PROCES

Po finalizacii hodnotenia systém automaticky vytvori prehfad Ziadosti podla vysledkov hodnotenia;
Umozhuje usporiadat ohodnotené ziadosti podla poctu ziskanych bodov, resp. inych kritérii;

V pripade, Ze komisia zniZi schvalené sumy, umozfiuje vloZzenie upravenej/ znizenej sumy;

V pripade, Ze poZadované sumy su schvalené v plnej vyske, systém automaticky vyplni schvalené
sumy - na zaklade sumy z celkového rozpoctu;

Umoznuje postupné schvalovanie ziadosti v programe/ vyzve.

Umoznuje evidenciu ziadosti ,do zasobnika“.

GENEROVANIE ZMLUV

Generovanie zmluv vo formate pdf/word/odt podfa Sablony;

Odoslanie vygenerovanych dokumentov — hromadne/ jednotlivo na mail Ziadatelov (registrovanych,
kontaktné osoby a Statutarnych zastupcov v Ziadosti);

MozZnost importovania dat z formulérov Ziadosti, resp. schvalenej sumy, z doplfiujucich formularov.

GENEROVANIE STANOVISK/ VYROZUMENI/ ROZHODNUTI vo formate pdf/ word/ odt

Moznost vytvorenia réznych typov vyrozumeni/ stanovisk podla $ablén a ich generovanie v podobe
pdf., resp. word dokumentov; obsahujucich Udaje uvedené v jednotlivych formularoch (napr.
v Ziadosti o dotaciu, v priebeznej, resp. zaverecnej sprave, €i v personalizovanom formulari.)
Generovanie vyrozumeni/ stanovisk/ rozhodnuti (podobne ako zmluv) k zZiadostiam;

MozZnost' Upravy uz vygenerovanych rozhodnuti a nahratie upravenych dokumentov.

2/3


http://crz.gov.sk/

Odosielanie vygenerovanych stanovisk - hromadne, resp. individualizovane mailom;

ZiSKANIE DALSICH UDAJOV prostrednictvom DOPLNKOVYCH FORMULAROV

Vytvorenie formularov pre Ziadatelov ako aj pre manazéra - za uelom ziskania doplfujucich udajov
(napr. za Ucelom ziskania udajov, ktoré sa nezadavaju do Zziadosti (napr. Cislo U¢tu, vybrany
dodavatel atd’.);

Moznost importovania ziskanych dat z viacerych typov formularov do zmlav/ exportov.

NOTIFIKACIE

Hromadné odosielanie notifikacii / vyziev ziadatefom;

Tvorba hromadnych notifikacii podla zdrojového kodu (napr. podporenych Ziadatefom, vSetkym
registrovanym Ziadatelom;

Systémové notifikacie Ziadatelom: zasielanie notifikacie o prijati Ziadosti, o zaslani vyzvy, o prijati
doplnenia dokladov na vyzvu, o otvoreni ziadosti na doplnenie, odoslanie ziadosti - na hodnotenie
hodnotitelom;

Notifikacia netspesnych/ vyradenych Ziadatelov/ resp. o zaradenia do “zasobnika” viazana na stav
Ziadosti;

Automatické nastavenie natifikacie textov s predefinovanymi kédmi;

Moznost upravy textov v predefinovanych notifikaciach.

TVORBA EXPORTOV A EXPORT DAT

Tvorba personalizovanych exportov;

Export tdajov v xlsx, resp. csv. (Udaje uvedené vo formulari, resp. z procesu hodnotenia/
schvalovania/ vyziadania doplfujucich udajov a pod.).

PRIJIMANIE PRIEBEZNYCH A ZAVERECNYCH VYUCTOVANI POSKYTNUTEJ DOTACIE
Vytvorenie personalizovanych formularov pre priebezné spravy/ zavere¢né vyuctovania na mieru pre
jednotlivé programy;

Formulare su tvorené zo spektra formuldrovych poloZiek (podfa poZadovanej odpovede), ktoré méze
manazér programu priradovat, resp. odoberat, upravovat ich znenie, dopifiat’ vysvetlujlce texty;
Podporuje viacero priebeznych sprav;

Umozhuje priebezné schvalovanie priebeznych sprav priebezne (priebezné spravy maju jednotnu
formu);

UmoZhuje otvorenie priebeznych a zavere€nych sprav na doplnenie;

UmoZhuje schvalovanie a uzamknutie zavere€nych sprav;

Tlag jednotlivych sprav, resp. stiahnutia v pdf;

Stiahnutie vSetkych zavereCnych sprav v pdf;

Kopirovanie/ zdielanie vytvorenych formularov zavere€nych sprav;

Vkladanie oznamov do formularov zavere¢nych sprav;

Vkladanie oscanovanych dokumentov/ priloh do formularov.

TVORBA PERSONALIZOVANYCH FORMULAROV

UmoZhuje tvorbu neobmedzeny poc&et personalizovanych formularov v ramci konkrétneho
programu (napr. formular pre ¢erpanie podpory, monitoring, priebezné spravy, spravu o priebehu
obstaravania a pod.)

Vyplnenie formularu je mozné v ktorejkolvek faze procesu bez ohfadom na tom v akom stave sa
projekt nachadza.

ManaZzZér ma prehfad o vyplneni formulara, jeho prip. opatovnom odoslani (systém mu umoziuje
formular vratit na Upravu/ doplnenie).

FUNKCIONALITY poskytované predkladatelovi Zziadosti o dotaciu / projektu

Registracia ziadatefa do programu cez potvrdenie linku zaslaného na email;

Nepretrzity pristup do konta, ktoré obsahuje prehlad predlozenych ziadosti) prostrednictvom e-mailu
a hesla (24/7);

Intuitivne vypifanie formulara — Ziadosti o dotéaciu;
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o Nepretrzity pristup k podporenému projektu, vzoru ziadosti o zmenu rozpodtu, formularu
pre vypracovanie zavere¢ného vyuctovania a iné;

Tla€ vyplneného formulara, resp. stiahnutia si ziadosti v pdf;

Moznost doplnenia projektu;

Moznost odoslania ziadosti o zmenu rozpoc&tu/ harmonogramui;

Sledovanie v akom stave sa Ziadost / projekt nachadza;

Pristup k zmluve;

Vypinanie formulara priebeznej/ zavereénej spravy/ vyudétovania;

Prehlad, ulozisko a evidencia financnych dokladov.

Systém je mozné doprogramovat podla potrieb a poziadaviek partnera.
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