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Cislo zmluvy: D/ﬁfg'ﬂx’uf/"//(fé&jﬂ

Zmluva o dodivke elektriny vritane prevzatia zodpovednosti za odchylku
uzatvorena podl'a zdkona ¢. 251/2012 7. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni

Dodévatel’:
zastipena:
sidlo:

ICO:

IC DPH:

bank. spojenie:
udaj o zdpise:
kontakt:

(dalej len ,,dodéavatel™)
a

Odberatel’:
zastlpena:

sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

banka:

¢islo uétu:

udaj o zapise:

(dalej len ,odberatel™)

neskorsich predpisova § 269 ods.2 Obchodného zakonnika
(dalej len ,zmluva*)

medzi zmluvnymi stranami:

Pow-en a. s.

Ing. Anton Hlavaty, podpredseda predstavenstva

Prievozskd 4B, 821 09 Bratislava

43 860 125

SK 2022502394

Tatra banka, a.s. Bratislava, &. i¢tu: SK39 1100 0000 0029 21 13 2007

zapisand v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, odd. Sa, viozka &. 4330/B
obchod@pow-en.sk

0850 555 775

Slovenska elektrizatna prenosova siistava, a.s.

Ing. Miroslav Obert, predseda predstavenstva

Ing. Miroslav Stejskal, podpredseda predstavenstva

Mlynské nivy S5%/A 824 84 Bratislava

35 829 141

SK2020261342

SK2020261342

Tatra banka, a.s. Bratislava

SK30 1100 0000 0026 2019 1900

zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava [, odd. Sa, viozka ¢. 2906/ B

(spolu dalej len ,.zmluyné strany*)

Clady

Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zdviizok dodavatela po dobu G¢innosti tejto zmluvy:

a) dodavat elektrinu do odbernych miest odberatel'a Specifikovanych v Prilohe ¢.2 tejto zmluvy (dalej len

~odberné miesto™) v sulade so zdkonom ¢ 25172012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zncni neskorsich predpisov, Vyhlaskou URSO &. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidlg pre
fungovanie vnitorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnatorného trhu s plynom a ostanymi
pravnymi predpismi upravujucimi oblast elektroenergetiky, za podmienok dohodnutych v tejto zmluve a

Vieobecnych obehodnych podmienkach dodavatera, ktoré tvoria Prilohu ¢&. 1, tejto zmluvy,

b) prevziat za odberatel'a zodpovednost za odchylku za odberné miesta voci zuctovatelovi odchylok,

2. Predmetom tejto zmluvy Je tiez zavizok odberatefa dodani elektrinu odobrat’ a zaplatit' dodavatelovi za
dodavku elektriny a za distribugné sluzby cenu 3pecifikovani v ¢lanku IV, tejto zmluvy,
3. Podkladom pre uzatvorenie tejto Zmluvy je vyberové konanie a ponuka zhotovitela ako tspesného uchadzaca

zo dria 8.10.2019

CL IL
Miesto spotreby a odberné miesta

Zoznam a ddaje tykajice sa odbernych miest odberatel'a st uvedené v Prilohe &.2 tejto zmluvy.
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Diiom zaciatku dodavky elektriny podla tejto zmluvy je: 1.1.2020.

Odberné miesta su pripojené do distribu¢nej sustavy prevadzkovanej prevadzkovatel'mi distribu¢nej ststavy
(d'alej len ,PDS*): Zapadoslovenska distribucna, a.s. a Stredoslovensk4 distribuéna, a.s..

Dodavatel' ma uzatvorenu zmluvu o ziétovani odchylok so zictovatelom odchylok, spoloénostou OKTE, a.s,
Dodavatel vyhlasuje, Ze za odberatel'a preberd zodpovednost za odchylku v plnom rozsahu,

EIC kod bilanénej skupiny dodavatela je 24X-POW-EN-AS--A.

CL 1L
Komunikacia medzi zmluvnymi stranami

Osobami ur¢enymi na komunikaciu vo veciach plnenia tejto zmluvy si:

Za doddvatel’a:

Meno a priezvisko Funkeia Telefén E-mail Oblast’ zodpovednosti

Ing. Robert Kiazek, PhD. Sales director . I Plnenie zmluvy

Ing, Rastislav Kysel Sales manager [ | Plnenie zmluvy

Back Office Technické udaje OM |
Za odberatel'a:

Meno a priezvisko Funkeia Telefén E-mail Oblast’ zodpovednosti

Jana Jakubcova, Plnenie zmluvy

CL Iv.

Dojednané mnoZstvo a cena

Zmluvné strany sa dohodli na cene silovej elekiriny pre obdobie od 1.1.2020 do 31.12.2020 pre dodavku podra
tejto zmluvy podra nasledovného:

- cena za elektrinu 54,95 EUR/MWh

Dodavka elektriny do odbernych miest je uskutoiiovand na zaklade celkového predpokladaného ro¢ného
zmluvného mnoZstva elektriny vo vyske 3 168 MWh.

Cena za dodavku silovej elektriny podla tejto zmluvy Jje pevnd cena vratane prenesenia zodpovednosti za
odchylku na dodavatela a vzfahuje sa na dodavku elektriny aj v pripade precerpania alebo nedocerpania
dohodnutého mnoZstva elektriny. Odberatel nie je povinny odobrat’ v odbernych miestach mnozstvo elektriny
v uvedenej vyske. Odberatel'ovi bude fakturovana len skutodne odobrata elektrina

Sutastou faktary za dodavku silovej elektriny bude aj fakturacia za distribu¢né sluzby podla cennika
prevadzkovatel'a prislusnej distribugnej sistavy (PDS), schvileného pre obdobie dodavky Uradom pre regulaciu
sietovych odvetvi (URSO).

Sadzba za distribuené sluzby: Podla platného Cennika distribtcie clektriny prevadzkovatel'a distribuénej
sustavy, do ktorej je odberné miesto podra tejto zmlu vy pripojené (dalej len: “Cennik distribuénych slufieb®).
Dodavatel' je oprivneny v pripade zmeny Cennika distribuénych sluzieb pocas zmluvného obdobia, upravit'
fakturovanie za tieto sluzby v siilade so zmenou tohto Cennika distribuénych sluzieb.

Cena za distriblciu elektriny sa uplatiiuje pre kazdé odberné miesto osobitne. Ak Dodavatel' dodato¢ne zisti
priznanie odli3nej sadzby za elektrinu zo strany prislusného PDS v porovnani s idajmi uvedenymi v Zmluve,
uplatiiuje ceny a podmienky v sadzbe dodavky elektriny zodpovedajiicej tejto odlisnej sadzbe za distribuciu
pelektriny na zaklade informacii od PDS. Odberatel’ podpisom Zmluvy potvrdzuje, Z¢ sa s platnym cennikom
distribacie prislusného PDS pred podpisom Zmluvy oboznamil.

Ceny sii uvedené bez DPH. K cene podFa bodu | tohto &lanku zmluvy bude dodavatel uplatiiovat DPH podla
zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov

S prechodom odberatela na nového dodavatel'a nie st spojené iadne aktivagné, alebo ing poplatky.
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CLN.
Platobné podmienky

Pre Odberatela s odbernymi miestami s roénym odpoctom vystavuje Dodavatel faktiry za opakované dodanie
tovaru a sluzieb na zaklade odhadu, a to jedenastkréat v roku, s 12-tou vyadtovacou faktirou za cely rok pa
skuto¢nom odpocte so zohl'adnenim faktir za opakované dodanie tovaru a sluzieb uhradenych v priebehu
kalendarneho roka. Pre Odberatel'a s odbernymi miestami s mesacénym odpoctom st zalohové faktary vo vyske
60% odhadovanej hodnoty spotreby splatné v 15. defi prislusného mesiaca, pricom vytictovacia faktira sa
vztahuje vzdy na mesaéné obdobie.

Dodavatel sa zavizuje vystavit' faktiru za kazdé prislusné fakturaéné obdobie, vo vySke zodpovedajicej cene
skutoéne odobratej elektriny, do 15. diia po skonéeni fakturaéného obdobia. Faktara Jje splatnd v lehote 30 dni
odo diia dorucenia dodavatefom. Ustanovenie bodu 6.11 Vieobecnych obchodnych podmienok sa na tato
zmluvu nevztahuje.

V' pripade zmeny adajov tykajicich sa vyicttovacieho obdobia jednotlivych odbernych miest odberatela
uvedenych v Prilohe €. 2 zmluvy je doddvatel povinny bezodkladne pisomne informovat’ odberatel'a o prislusnej
zmene vyuctovacieho obdobia pre odberné miesto, a to bez potreby uzatvorenia dodatku k tejto zmluve,
Platby za dodavky elektriny su uhradzané bezhotovostne. Za deii thrady sa povaZuje defi pripisania platby na
ucet dodavatel'a,

Odberatel je opravneny reklamovar’ faktaru vystavenu dodavatefom do 15 dni odo dia zistenia, najneskor viak
do 6 mesiacov odo diia splatnosti faktiry, pisomne po3tou alebo na &islo faxu uvedené v zahlavi tejto zmluvy.
Reklamdcia nemd odkladny ucinok na splatnost fakturovanych platieb. Dodavatel je povinny do 14
kalenddrnych dni od dorucenia reklamacie poskytnut' pisomné vyjadrenie odberatefovi o opravnenosti
reklamdcie. V pripade reklamécie v ramci ktorej je nutné vykonat merania a ich vyhodnocovanie, predlZuje sa
lehota podTa predchidzajicej vety na 30 dni. Pri opravnenej reklamécii faktiry Je dodavatel povinny vystavit
opravnu faktiru do 30 kalendarnych dni od dorucenia reklamacie, v sulade s platnym zdkonom o DPH. Lehota
splatnosti opravnej faktiry je 30 kalendarnych dni odo diia Jej doruéenia. Ak den splatnosti pripadne na deti
pracovného pokoja alebo pracovného volna, posiva sa datum splatnosti na najblizsi pracovny def.

V pripade omeskania odberatel’a s Ghradou faktiry je dodavatel’ opravneny pozadovat drok z omeskania vo
vySke IM EURIBOR + 2 % p. a. z dIznej sumy za kazdy defi omeSkania. Pre vypoget droku sa pouzije hodnota
IM EURIBOR, ktord je platna k prvému diiu omeskania s platbou.

V pripade, Ze odberatel’ neuhradi faktru v lehote splatnosti. doddvatel zasle odberatelovi pisomna upomienku,
ktorou ho vyzve k thrade. Néklady sivisiace s upomienkou v zmysle platného Cennika sluzieb Pow-en, a.s.
vyfakturuje dodavatel odberatefovi vo fakturagnom obdobi, v ktorom bola tito upomienka zaslana. Cennik
sluzieb Pow-en, a.s. je uvedeny na web stranke www.pow-en.sk

V pripade, Ze odberatel’ ani v termine do 14 dni po vystaveni upomienky podla predchadzajiceho bodu neuhradi
faktiru, dojde k podstatnému poruseniu zmluvy, ktoré je dévodom k prerugeniu dodavky dohodnutych touto
zmluvou. Dodavatel’ méZe na zaklade tejto skuto&nosti po¥iadat MDS o odpojenie odberného miesta odberatel'a
od distribu¢nej siete.

Faktira sa povazuje za dorucent v listinnej (tlacenej) forme na adresu sidla odberatel'a v elektronickej forme
vyluéne na adresu efaktury@sepsas.sk. Elektronicka faktira dorucena na inii e-mailovi adresu sa nepovaZuje
za clektronickt fakturu dorucenu odberatelovi v zmysle tejto zmluvy. V pripade doruovania faktir

v elekironickej forme budu faktiry odosielané z e-mailovej adresy fakturacia@pow-en.sk..

ClL VL
Zanik zmluvy

Zmluva je uzatvorena na dobu urciti od 1.1.2020, 0.00 hod do 31.12.2020, 24.00 hod. Ustanovenie bodu 8.2
Vseobecnych obchodnych podmienok sa na tito zmluvu nevzt'ahuje.
Tato zmluva nadobida platnost ditom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a Géinnost diiom
1.1.2020.
Platnosf tejto zmluyy zanika dohodou zmluvnych stran alebo uplynutim doby, na ktorti bola uzavretd.
Pred uplynutim dohodnutej doby platnosti zmluvy (¢l. VI. bod 1.) mézu zmluvné strany ukonéit’ svoj zmluvny
vztah len na zéklade vzdjomnej dohody, ktora sa uskutoéni pisomnou formou.
Dodavatel’ méZe odstipit od zmluvy ak:
a) odberatel napriek opakovanému pisomnému upozorneniu neplni svoje zdvizky v zmysle tejto zmluvy,
b) odberatel odmietne uzavriet dodatok k tejto zmluve, vyplyvajici zo zmeny zakonnych ustanoveni,
rozhodnuti URSO.
Odberatel’ mdZe odstapit’ od zmluvy ak:
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a) dodavatel naprick opakovanému pisomnému upozorneniu neplni svoje zavizky v zmysle tejto zmluvy,
b) dodavatel odmietne uzavriet' dodatok k tejto zmluve, vyplyvajici zo zmeny zakonnych ustanovent,
alebo rozhodnuti URSO.

CL VIL
Zavereéné ustanovenia

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti, ktoré nie st upravené touto zmluvou, Vieobecnymi
obchodnymi podmienkami dodévatela a Prevadzkovym poriadkom MDS, sa v zmysle § 262 spravuja
Obchodnym zakonnikom.

Odberatel” sa zavdzuje oznamit’ dodavatelovi kazdi zmenu adajov uvedenych v zmluve v lehote do 13 dni od

zmeny prislusnych skutotnosti, a to pisomne alebo v elektronickej podobe na adresu uvedend v &l. 111 tejto

zmluvy,

Dodavatel sa zavdzuje oznamit’ odberatel'ovi kaZdii zmenu svojich adajov uvedenych v zmluve.

4. Doddvatel’ sa zavizuje kazdi zmenu Veobecnych obchodnych podmienok oznamit” odberatel'ovi pisomne,
doporucenou zasielkou zaslanou s doru€enkou do vlastnych ruk odberatela, najmenej 30 dni pred diom
nadobudnutia platnosti a i¢innosti zmeny Vseobecnych obchodnych podmienok.

5. Zmluvné strany sa zavizuja prijat vietky mozné opatrenia pre konkrétne rieSenie akychkol'vek nezhéod
a sporov, ktoré mdzu vzniknut v stvislosti s touto zmluvou. Vietky spory budi rieSené pokusom o zmier medzi
zastupcami oboch zmluvnych stran. V pripade, ze neddjde k dohode do 60 dni od zaslania navrhu na zmier,
bude predmetny spor predloZeny na rieSenie vecne a miestne prislusnému sudu, Tym nie sa dotknuté
ustanovenia tykajace sa ukondenia tejto zmluvy,

6. Tito zmluvu je moZné menit a dopihat iba pisomnymi dodatkami po sthlase oboch zmluvnych stran.

7. Vietky dodatky budi oznatené poradovymi ¢€islami a podpisané osobami opravnenymi konat’ vo veciach tejto
zmluvy.

8. Sucastou tejto zmluvy si Y3cobecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatelom so
zabezpecenim jej distriblcie a s tym savisiacich sluzieb spoloénostou Pow-en a.s., ako dodavatelom.

9. Téwo zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, jedno pre odberatel'a a jedno pre doddvatela.

10. Neoddelitel'nta sucast’ zmluvy tvoria jej prilohy:

Priloha ¢. 1 - V3eobecné obchodné podmienky doddvatera
Priloha ¢, 2 - Specifikicia odbernych miest odberatela
Priloha ¢. 3 - Osvedtenie o registracii platitela dane z elektriny

I'l. 'V pripade rozporu medzi Vieobecnymi obchodnymi podmienkami dodavatela a touto zmluvou maji prednost’
ustanovenia tejto zmluvy. Na tito zmluvu sa nevztahuje ustanovenia a ¢lanku 10. Vieobecnych obchodnych
podmienok dodédvaterla.

12. Zmluvné strany vyhlasuji, ze tito zmluvu uzavieraju slobodne a vazne, 7e ich zmluvna volnost nie je
obmedzena, Ze ustanovenia tejto zmluvy si pre nich zrozumitelné a uréité, e zmluvu neuzatvaraji v omyle. a
nasledne po tom, o si tito zmluvu pregitali a porozumeli jej obsahu, ju na znak sihlasu s celym jej obsahom
podpisuju.

[g]

fad

V Bratislave, diia V Bratislave, dfia .cco.ooovoovveinnnn,
Za Dodavatela: Za odberatela

Ing. Anton Hidvaty ' l\ Ing. Miroslav Obert
podpredseda jpredstavenstva predseda predstavenstva

[ng. Mimslé\rn?éjskal

nodnredseda nfedstavenctua



Priloha &. 1
k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny

V3eobecné obehodné podmienky pre dodavku elektriny opriavnenym odberatePom so

zabezpelenim jej distribicie a s tym sivisiacich slu¥ieb spolocnost’ou Pow-en, a.s., ako
dodavatel’om.

1, Vieobecné ustanovenia

1.1 Obchodna spolocnost’ Pow-¢n a.s., so sidlom Pricvozskd 4B, 821 09 Bratislava, [CO 43 860 123, zapisana v Obchadnom

1.2

2.

[

registri Okresného sadu Bratislava 1, oddiel Sa, vlozka ¢. 4330/B (dalej ako Doddvatel™) je drzitel'om povolenia na
dodavku elektriny. Dodavatel’ vydava tieto Vscobecné obchodné podmienky pre dodavku elekiriny opravnenym
odberatelom (d’alej ako ..VOP*) za i¢elom podrobnejiej dpravy zmluvného vzt'ahu pri zdruzenej dodavke elektriny na
zaklade Zmluvy o doddvke elektriny, vritane prevzatia zodpovednosti za odehylku alebo Zmluvy o dodivke
elektriny, vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku, so zabezpefenim distribiicie elektriny a siivisiacich
sietovych sluZieb, ako aj akychkolvek inych zmliv o zdruzenej dodavke elektriny, ktoré boli uzatvorené (dalej ako
SZmluva“).

Tieto VOP upravuji:

1.2.1 prava a povinnosti medzi Doddvatelom a opravnenym odberatelom elektriny s vwnimkou odberatelov v
domacnosti (dalej ako ,Odberatel™) (Dodévatel” a Odberatel’ spolocne aj ako ,.zmluvné strany* alebo kazdy
samostatne ak ako ,zmluvnd strana®), pri dodavke elektriny, na ktorej sa Dodavatel’ s Odberatel'om dohodli
v Zmluve;

122 podmienky pre zaistenie dodavky elektriny Odberatefom do odbernych miest Odberatefa presne
Specifikovanych v Zmluve, pripojenych do PDS (tak ako je definovana nizsie) (dalej ako ., Odberné miesto™
alebo aj ako , Odberné miesta™).

Na ucely VOP sa pouZivaji odborné pojmy a terminoldgia v silade so zakonom ¢.251/2012 Z.z. o energetike a 0 zmene
niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej ako ,Zakon o energetike®), so zakonom &. 276/2001 Z.z.
o regulacii v sietovych odvetviach a o zmene niektorych zakonov v zneni neskordich predpisov (dalej ako ,.Zikon
o regulicii*), s nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢.317/2007 Z.z., ktorym sa ustanovuju pravidla fungovania trhu
s elektrinou (dalej ako Pravidld trhu®), prisluinych vynosov a rozhodnuti URSO a ostatnych stvisiacich vieobecne
zéviznych pravnych predpisov vztahujicich sa na elektroenergetiku.

Obchodné podmienky distribucie a sivisiacich sluzieb sa riadia Prevadzkovym periadkom prevddzkovatel'a prislusnej
distribuénej ststavy (d'alej ako ,,Previdzkovy poriadok™), ku ktorej je pripojené Odberné miesto Odberatela (d'alej ako
.PDS"), v platnom a Gi¢innom zneni, uvedeného na internetovych strankach PDS,

Pre vylacenie pochybnosti sa pre Gcely tychto VOP Prevadzkovym poriadkom rozumie dokument schvéleny Uradom pre
regulaciou sietovych odvetvi (dalej ako ,,URSO*), ktorym sa riadi zabezpedenie distribucie elektriny a stvisiacich
sietovych sluZieb do Odberného miesta Odberatela. V zmysle Zakona o regulécii je Prevadzkovy poriadok (za
predpokladu jeho schvalenia zo strany URSO} zavizny pre vietkych udastnikov trhu s elektrinou. Prevadzkovy poriadok
Je zvergjneny na web stranke URSO a na web stranke PDS. Odberatel sa zavizuje pred podpisom Zmluvy riadne sa
oboznamit’ s Prevadzkovym poriadkom.

Tieto VOP sa neoddelitelnou sicastou Zmluvy. V pripade akéhokol'vek rozporu medzi ustanoveniami tychto VOP
a ustanoveniami Zmluvy maji prednost’ ustanovenia Zmluvy.

Zavizkovy vzrah medzi Odberatelom a Dodavatefom sa riadi, okrem Zmluvy a VOP. ustanoveniami zikona &.
513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v zneni neskoriich predpisov (dalej ako .Obchodny zikennik®) a Zikonom
o energetike a Zakonom o regulécii.

2 Dodavka elektriny a zabezpedenie distribucie elektriny

Dodavatel' sa zavizuje na ziklade Zmluvy:

211 dodavat’ elektrinu do Odberného miesta Odberatela v kvalite stanovenej prislusnymi pravaymi predpismi. v
dohodnutom mnoZstve a ¢ase,

2.1.2  prevziat’ za Odberatel'a zodpovednost za odchylku v Odbernom mieste za Odberné miesta Odberatela voéi
zictovatel'ovi odchylok,

Vaeobecné obchodne podmienky pre dodavku elektrimy opravnenym odberate/'om so zabezpegenim jej distribiicie a § tvm spojenveh sivisiacich sluzieh

spolotnostou Pow-en a s ako dodavatel'om
Strana | z 13
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1.3 zabezpedit' pre Odberatel'a Standardnd distribiciu elektriny a stvisiace sluzby v zmysle Previdzkového
poriadku PDS, ak sa na tom Odberatel a Dodavatel’ dohodli v Zmluve;
1.4 zabezpetit' pre Odberatel'a rezervovant kapacitu dohodnuti v Zmluve.

[

2.2 Odberatel sa zavizuje na zaklade Zmluvy:

2.2.1  odoberat’ od Dodévatela v dohodnutom mno#stve, éase a podlfa podmicnok dohodnutych v Zmluve a tychto
VOP,

2.2.2  riadne avcas zaplatit Dodavatelovi za doddvku elektriny cenu dohodnutd v Zmluve a podla platobnych
podmienok dohodnutych v Zmluve a v tychto VOP.

2.2.3  riadne a véas zaplatit’ Dodavatel'ovi za distribuéné sluzby cenu podra cennika PDS platného a uéinného v Case
dodavky a podta platobnych podmienok dohodnutych v Zmluve a v tychto VOP,

2.24  z ddvodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodévatel'a nebyt po dobu Géinnosti Zmluvy Gcastnikom
atinného zmluvného vztahu sinym dodavatefom elektriny av Odbernych miestach odoberat’ od neho
elektrinu,

225  priodbere elektriny podla Zmluvy mat platne uzatvorent zmluvu o pripojeni Odberného miesta Odberatela do
distribu¢nej sistavy s prislusnou PDS (d'alej ako ,Zmluva o pripojeni) aspifial’ technické podmienky
a obchodné podmienky pripojenia do distribuénej sistavy PDS podl'a Prevadzkového poriadku PDS; Odberatel’
je zaroven povinny bezodkladne oznamit’ Dodavatel'ovi victky skutoznosti, ktorych vznik ma za nasledok
odpaojenie Odberného miesta od distribuénej sistavy prislugnej PDS a zanik Zmluvy o pripojent;

22,6  oznamit DodavateFovi zmenu (dajov uvedenych v Zmluve, a (o najneskdr do 5 dnf odo dia ich zmeny,

2.2.7  udrziavat' odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom technickom stave a poskytovat’ na poZiadanie PDS
technicke tidaje a spravy z odbernej prehliadky a z odbornej skigky,

2.2.8  prijat’ zodpovedajiice technické opatrenia oznamené PDS na zabranenic moZnosti ovplyvnit kvalitu dodavanej
elektriny;

2.2.9  uhradit’ Dodavaiefovi ndklady spojené so zasielanim vyziev, upomienok a pod. ksplheniu povinnosti
Odberatel'a zo Zmluvy, niklady spojené so zahdjenim prerusenia, prerugenim. obnovenim alebo ukonéenim
dodavky elektriny v pripadoch podfa ¢l. 7 tychto VOP (dalej ako ..DalSie niklady*),podla cennika sluZieb
Pow-en, a.s.
ak Odberatel’ pozaduje dodévku elekiriny oslobodent od spotrebnej dane z elektriny a je drzitel'om povolenia
na oslobedenu elektrinu a/alebo osvedéenia o registracii dafového diznika, na zaklade ktorého Je opravneny
k nadobudnutiu elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elekiriny tak, ako stanovuje prislusny pravny
predpis, je povinny tito skutegnost’ dolozit' vierchodnym spésobom Dodavatelovi. tJ. je povinny predlozit
Dodavatelovi original alebo osvedéent képiu povolenia na oslobodent elektrinu a/alebo o registracii dafového
diznika a je zdrover povinny bezodkladne pisomne oznamoval Dodavatelovi akékolvek zmeny tykajuce sa
povolenia na oslobodent elektrinu a/alebo osvedéenia o registracii dafiového dlznika; porusenie povinnosti,
22,11 ak Odberatel’ strati, resp. je mu odriaté povolenie na oslobodend elektrinu a‘alebo osvedenie o registracii

danového diznika, pripadne dojde k akejkolvek jeho zmene. je povinny tito skutoénost’ bezodkladne oznimit’
Dodavatelovi,

2.2.12  ak Odberatel’ od Dodavatela nadobudnuni elektrinu oslobodenti od spotrebnej dane z elekiriny alcbo jej Cast’
spotreboval na iné Glely ako stanovuje prislusny pravny predpis pre jej oslobodenie, je tento odberatel
povaZovany za danoveho diZnika v zmysle prisiusného pravneho predpisu a je povinny tito odobrani elektring
prislusnému spravcovi dane priznat' a zaplatit’ dan stanovent prisluinym pravnym predpisom (resp. postupovat’
spdsobom stanovenym tymto pravnym predpisom},

2.2.13  po podpise Zmluvy poskymit Dodavatelovi vietku nevyhnutni sadinnost’ v zmysle prisludnej pravnej Upravy
a Prevadzkového poriadku PDS na lo, aby sa odo diia Gginnosti Zmluvy, pripade odo diia prvého mozného
terminu v zmysle prisludnych v3eobecne ziviznych pravaych predpisov stal Dodavatel’ u prislusného PDS
dodavatel'om elekiriny do odberného miesta podl'a Zmluvy a‘alebo zdr?at sa akychkol'vek tkonov, ktoré by
tomu mohli zabranit, tj. napriklad stornovanie vykonania zmeny dodavatela elektriny u PDS z pdvodného
dodavatela elektriny na Doddvatel’a pre Odberné miesto podl'a tejto Zmiuvy odo dita nadobudnutia Géinnosti
Zmluvy konanim alebo nekonanim zo strany Odberatela,

2.2.14  zodpovedat’ Dodavatefovi za akékolvek porusenie povinnosti stanovenych prislusnymi pravnymi predpismi
v savislosti s nadobudnutim a pouzitim elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny a zavizuje sa
uhradit’ Dodavatel'ovi akukol'vek skodu vzniknutd Dodavatefovi porusenim predmemych prisluénych pravaych
predpisov Odberatelom.

i
i
=)

2.3 Dodavatel' dodé elektrinu a Odberatel odoberie elektrinu kazdy kalenddrny mesiac v mnoZstve odvodenom od
priemernej spotreby odberatela v Odbernom mieste za kalenddrny rok predchidzajiei kalendarnemu roku, v ktorom bola
uzatvorena Zmluva. Uvedené mnozstvo je mozné zmenit v siilade s tymito VOP alebo na zaklade pisomingj dohody
zmluvnych stran.

2.4 Dodavka sa uskuto¢ni len na ziklade platne uzatvorenej Zmluvy, inak sa odber elektriny povazuje za neopravneny
v zmysle ustanovenia § 39 ods. | pism. a) Zdkona o energetike so vietkymi pravnymi nasledkami,

VEeobecne obchadné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym adberatelom so zabezpetenim jej distnbucie a s tym spojenyeh suvisiacich slugieb
spolofnostou Pow-en a s ako dodavatel'om
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2.7

2.9

Za elektrinu dodani podfa Zmluvy je povaZovani elektrina, ktora presla meradlom v Odbernom mieste Odberatel’a
urcenom v Zmluve, v mnozstve podla ddajov, ktoré Dodavatelovi na zaklade rdmcovej distribunej zmluvy poskytol
PDS. Definovanie nahradnych hodnét pri poruchach merania sa riadi Prevadzkovym poriadkom PDS.

Odberatel’, ktoréha Odberné miesto je pripojené do sistavy na napatovej Grovni vn a vvn sa zaviizuje najneskor do 15.
diia mesiaca predchadzajuceho zmene rezervovane) kapacity, objednat’ si rezervovant kapacitu (v kW) na obdobie 1, 3,
alebo 12 mesiacov. Objednavky s uvedenim EIC kodu Odberného miesta, adresy a obdobia objednavane; rezervovanej
kapacity zasle odberatel' na e-mailovii adresu: obchod@pow-en.sk. V pripade nedorugenia novej objednivky alebo
v pripade dorucenia objednavky neskér ako je stanovené v tomto bode 2.4sa povazuje objednavka rezervovane] kapacity
za zhodnu s rezervovanou kapacitou v predchadzajicom obdobi,

Odberatel s celkovym rocnym odberom vyssim ako 1000 MWh | sa zavizuje poskytovat Dodavatel'ovi v pracovné dni
do 8.30 hod. informacie o plane vyroby a délezitych technologickych procesoch, ktoré maji vplyv na spotrebu elektriny
a to vzdy na obdobie najblizSich 3. kalenddrnych dni. V pripade ak posledny deft obdobia 3. kalendarnych dni, za ktoré
Odberatel' poskytuje DodavateFovi Gdaje podl'a prvej vety, je diiom pracovného pokoja. Odberatel sa zavizuje
poskytnit’ Dodavatefovi (daje aj pre nasledujiuce dni az do najblizsicho pracovného diia vratane. Tieto informacie sii
povazované za doverné, nebudd zverejfiované tretim osobdm aslizia vyluéne na predikciu odberovych diagramov.
Kontaktnou adresou na sirane Dodavatela je e-mail abchod@pow-en.sk.

Bez ohl'adu na ustanovenie bodu 2.6a bodu 2.7 tychte VOP. Odberatel’ je oprivneny poziadat o \ipravu dohodnutej
rezervovanej kapacity, a to zaslanim pisomne] ziadosti na adresu Dodavatela najneskér do 20. (slovom: dvadsiateho) dia
mesiaca predchadzajliceho mesiacu, v ktorom ma ddjst’ k zmene rezervovanej kapacity. Uprava rezervovanej kapacity sa
podlicha pisomnému schvaleniu zo strany Doddvatel'a a stdva sa G&innou k prvému diiu mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bola zmena rezervovanej kapacity schvilena 2o strany Dodavatela,

Dodavatel’ zabezpeti distribucné sluzby do Odberného miesta Qdberatela, ak sa na tom dohodli v zmluve. v stlade s
platnymi vSeobecne zdviznymi pravnymi predpismi, Prevadzkovym poriadkom a v kvalite podla technickych
podmienok pristupu a pripojenia do sistavy PDS. Pre Odberatel'a zabezpe¢i dohodnutii rezervovana kapacitu. Néklady
suvisiace s prekrogenim rezervovanej kapacity vyuétuje Dodavatel OdberatePovi v silade s platnym cennikom PDS,
Podmienky pripadnej zmeny rezervovanej kapacity nemajl vplyv na objem a podmienky dodavky silovej elektriny
dohodnuté v Zmluve.

2.100dberatel’ sa zavizuje poskytnii' vietku potrebni sucinnost, a to ma poziadanie aj bez poziadania Dodavatela, pri

Specifikacii technickych podmienok, potrebnych pre priradenie distribicie elektriny dodavanej podra Zmluvy a tychto
VOP k jednotlivym Odbernym miestam, do ktorych st poskytované distribuéné sluzby na ziklade ramcovej distribuénej
zmluvy. uzatvorenej medzi Dodavatelom a PDS.

2.11Za riadny technicky stav Odberncho zariadenia a jeho previadzkovanie v silade s prevadzkovym poriadkom PDS ako aj

za dodrziavanie bezpecnosti technickych zariaden{ zodpoveda Odberatel’.

2.12Kvalita elektriny a distribuénych sluzieb dodavanych Dodavatefom Odberatelovi nemusi spifat’ poZadovani alebo

dohodnuta kvalitu, v pripade ak:
2121 Odberatel’ odobera elektrinu s men3im uéinkom ako je dohodnuté v Zmluve;
2.12.2 Odberatel prekratuje hranice pripustného negativneho spdtného poscbenia na siet’ (verejny rozvod elekriny)
stanoven¢ technickymi predpismi;
2.123  Odberatel’ prekratuje maximalnu rezervovant kapacitu;
2.124  ide o stav nidze alebo su vykonavané ¢innosti bezprostredne zamedzujtce jeho vzniku alebo ide o zivelni
udalost’;
2.12.5  vzniknd alebe sa odstranuju havérie a poruchy na energetickych zariadeniach:
2.12.6° Odberatel porusuje ustanovenia Zakona o energetike, Zakona o regulacii, Prevadzkového priadku PDS,
Pravidiel trhu a inych veobecne zaviznych pravnych predpisov, ktorych porusenia mdzu mat vplyv na kvalitu
dodavanej elektriny a distribuénych sluZieb.

2.13Dodavatel je povinny informovat’ Odberatel'a, Ze kvalita elektriny alebo kvalita distribuénych sluzieb dodévanych bude

zniZzena z niektorého dévodu uvedeného v bode 2.12 tychto VOP.

2.14Dodavatel méze informovat® Odberatel'a o plinovanych odstavkach dodavky elektriny najneskér 14 dni vopred v pripade

ak st Dodavatelovi ozndmené tieto skutoénosti zo strany PDS. Zaroveii sa zmluvné strany dohodli, Ze z tohto dévodu st
povinné dohodou upravit' denny a mesacny odberovy diagram. Na plénované odstivky sa platby za neodobratie
dohodnutého mnozstva elektriny nevztahuju.

Vieobeene obehodne podmienky pre dedavku elektriny opravnenym odberateTom so zabezpecenim je) distribicie 2 5 tym spojenyeh savisiacich sluzieb

spolodénostou Povw-en a5 ako doddvatelom
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3. Meranie elektriny a odpoéty

Meranie elektriny, vykondvanie odpoétov uréeného meradla vratane vyhodnocovania, odovzddvania vysledkov merania
a ostamnych informdcii potrebnych na vyactovanie dodévky elektriny a distribu¢nych sluzieb vykonava PDS ariadi sa
Prevadzkovym poriadkom PDS a prisludnymi vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

MontaZz, pripojenie alebo vymenu uréeného meradla zabezpedi Dodavatel’ u PDS po splneni stanovenych technickych
podmienok merania elektriny. Podmienkou zabezpeéenia montdZe a pripojenia uréeného meradla Je uzatvorena Zmluvy
o pripojen{ medzi PDS a Odberatel'om. Druh, pocet, velkost' a umiestnenie uréeného meradia a ovladacich zariadeni
urtuje PDS v zmysle zdkona o energetike,

Elektrina sa meria uréenym meradlom v zmysle vieobecne zaviznych pravnych predpisov upravujucich metrolégiu. V
pripade poruchy urceného meradla, hromadného dial'kového ovladania (HDO) alebo fakturdcie s nespravnou konstantou,
upravi Dodivalel” fakturacné hodnoty podla adajov, kioré Dodavatel’ dostane od PDS, pricom v tomto pripade maji
zmluvné strany pravo vzajomné vyrovnanie bez sankcii.

Vietky poruchy na uréenom meradle vratane poruSenia zabezpetenia proti neopravnenej manipulacii, ktoré Odberatel
zisti, je povinny bezodkladne nahlasit Dodavatelovi.

Ak ma Odberatel’ pochybnosti o spravnosti merania tdajov uréenym meradlom alebo zisti chybu na uréenom meradle,
mbze prostrednictvom Dodavatel'a pisomne poziadat’ PDS o zabezpedenie jeho preskiigania. Dodavatel’ je povinny tdto
Ziadost” Odberatel'a odoslat’ PDS, ktory v zakonnej Iehote zabezpeéi preskiganie urceného meradla. Podanie Ziadosti
0 preskusanie meradla nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit' preddavkové platby alebo vyudtovanie za odobram
elektrinu v Ichote ich splatnosti. Ak sa pri preskisani zisti, Ze uréené meradlo vykazuje vitsiu chybu (odchylku) ako je
pripustna, PDS vykona korekciu chybne zmeranej dodavky a zndia naklady spojené s preskasanim a vymenou uréeného
meradla. Ak na urenom meradle nebola zisteni chyba, je Odberatel povinny uhradit’ naklady spojené s jeho
preskidanim a vymenou.

Odpocet uréeného meradla sa vykondva v silade s Prevadzkovym poriadkom, pricom Odberatel’ je povinny poskytnat
PDS k vykonaniu odpoctu vietku nevyhnutnd si¢innost. Dodavatel fakturuje dodavku elektriny a distribuéné sluzby na
zaklade tychto udajov.

Odberatel’ je povinny umoznit' PDS alebo poverenej osobe montaz uréeného meradla, montaz zariadenia na prenos
informdcii o nameranych udajoch, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu, zariadeniu na prenos informacii o
nameranych tdajoch a k urenému meradlu na el vykonania kontroly, vymeny, odobratia uréeného meradla alebo
zistenia odobrat¢ho mnozstva elekiriny v silade s Prevadzkovym poriadkom a prislusnymi vieobecne zaviznymi
pravnymi predpismi.

Odberatel, ktorého odberné miesto je pripojené na napirovii tiroved vn a u ktorého je odber elektriny merany na
sekunddrnej strane transformatora a transformitor je jeho vlastnictvom, overi funkénost kompenzacného zariadenia
transformatora na viastné niklady a vysledky merania oznami Dodavatelovi pisomne na predpisanom formuléri Hlasenie
o merani statického kondenzatora, ktory je pristupny na internetovej stranke Dodavatel’a, a to v tvchto pripadoch:

38.1  akide o nové odberné miesto, najneskor do 10 dni po pripojen;

3.82  pri vymene transformatora, najneskor do 10 dni po vymene:

3.8.3  akoto Doddvatel poZiada, najneskér do 30 dni, najviac v3ak jedenkrat za 12 mesiacov.

Pokial' Odberatel' takéto hldsenie Dodavatel'ovi nepredlozi v uvedenych lehotich, povaZuje sa transformdtor za
nevykompenzovany a namerané hodnoty nie si v siilade s hodnotami podra pristuiného rozhodnutia URSO. Dodavatel
ma potom pravo na zaklade adajov poskytnutych od PDS pripoéitat’ k namerangj jalovej spotrebe jalové transformacné
straty v zmysle platného cenového rozhodnutia UURSO

Dévady vymeny uréeného meradla mézu byt najmi

3.9.1  vymena urfeného meradla pred uplynutim &asu platnosti overenia;

3.9.2  vymena uréen¢ho meradla pri poziadavke na preskiiganie urceného meradia:
393 vymena urencho meradla, ak nastala porucha na uréenom meradle:

394 vymena uréencho meradla z dévodu zmeny zmluvnych podmienok.

3.10Pri spésobe a vySke kompenzécie za nedodrzanie dohodnutej kvality dodanej elektriny a s dodavkou sivisiacich sluzieb

sa bude postupovat’ v silade s platnymi pravnymi predpismi.

Vieobecné obchodne podmienky pre dodavku elektriny opravienym odberatel'om so zahezpetenim je distribucie a » tym spajenych sivisiacich sluzieb

spolocnostou Pow-en a s ako dodavatelom
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4. Prerusenie alebo obmedzenie dodivky elektriny a Distribu&nych sluzieb

PDS je oprivneny obmedzit' alebo prerusic distribuciu elektriny v nevyhnutnom rozsahu ana nevyhnutna dobu v
pripadoch stanovenych v Zdkone o energetike a v prisiusnych ustanoveniach Prevadzkového poriadku. Pocas takéhoto
preruSenia alebo obmedzenia nie je Doddvatel povinny dodavat elektrinu. V pripadoch podfa tohto bodu 4.1 tychto
VOP nema Odberatel’ ndrok na nahradu &kody ani udlého zisku voéi Dodavatelovi.

PDS o planovanom obmedzeni alebo prerudeni Distribuénych sluzieb podra bodu 4.1 tychto VOP informuje Dodavatela
a Odberatela v sialade so Zakonom o energetike.

Dodavatel' je opravneny obmedzit alebo prerusit’ dodavku elekiriny a distribudnych sluzieb do Odbernych miest

Odberatel'a a za tym téelom vo vlastnom mene poziadat’ PDS o obmedzenic alebo prerudenie distribuénych sluzieb, ak:

4.3.1  Odberatel’ v zmysle § 39 ods. | pism. a) body 2. a 3. Zakona o energetike odobera elektrinu v rozpore so
Zmluvou. Za odber v rozpore s touto Zmluvou sa povaZuje aj pripad, ked’ je Odberatel’ v omeikani s ithradou
faktuary, alcbo jej Casti podl'a Zmluvy, a ak si Odberatel’ nesplnil tato svoju povinnost’ ani v dodatoénej lehote,
ktort stanovil Dodavatel v pisomnej vyzve, najviac vsak 10 pracovnych dni odo diia dorucenia, s upozornenim
nasledného prerusenia dodavky Odberatelovi. Dodévatel je opravneny po uplynuti uvedenej lehoty prerusic
dodavku elektriny az do ¢asu, kedy obdrzi platbu od Odberatela v plnej vyske Dodavatel' v takom pripade
nezodpovedd za vzniknuté Skody ani usly zisk Odberatefa. Dodavka elektriny a distribuéné sluzby budy
opdtovne obnovené po tom, ako Odberatel’ preukdzatelne zaplati dlzni &astku. s ktorou Jje v omeskani
a Dodavatel’ bezodkladne po pripisani dlznej sumu na ucet poziada PDS o obnovenie distribucie a dodévky.
Naklady suvisiace s opdtovnym pripojenim Odberného miesta v zmysle plainého cennika PDS wvyictuje
Dodavatel’ Odberatel'ovi, v cene stanovenej PDS;

432 PDS obmedzi alebo prerusi distribaciu elektriny k OdberateFovi;

433 nastane pripad vy$8ej moci, Lj. vynimocnej a neodvrititelnej udalosti mimo kontroly zmluvne; strany
odvolavajicej sa na vyssiu moc, ktord nemohla byt predvidand pri uzatvarani Zmluvy a ktord znemoziuje
zmluvnej strane plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy (napr. prirodné katastrofy. vojna, teroristické Ciny,
poZiare, zemetrasenie, zaplavy a pod.). Za okolnosti vy3ej moci sa pre ucely tejto Zmluvy povaZuji ticz zmeny
zékona alebo pravnych predpisov, rozhodnuti orgénov $tatnej spravy, URSO alebo organov EU. kioré majui
vplyv na plnenie tejto Zmluvy. Zmluvna strana, ktord sa odvelava na vysSiu moc bude povinna na pisomng
Ziadost’ druhej zmluvnej strany preukazat, ze nastal pripad vy3sej moci;

4.3.4 nastane stav nidze vyhlaseny v silade so Zakonom o energetike.

V pripade technickych poriich distribuénych sluzieb (prerusenic dodévky, nedodrzanie parametrov siete, chyby merania
apod) pri dodavke elektriny sa Odberatel’ v silade s prevadzkovym poriadkom PDS obrati so #iadostou o nédpravu na
PDS. [nformacie o kontaktnych miestach pre hlasenie porich si uvedené na webovej stranke PDS. Bezplatné poruchové
nonstop linky su: poruchova linka VSD 0800 123 332, poruchov4 SSE-D 0850 159 000, poruchovi linka ZSEDistribicia
0800 111 567. O poruchdch a vypadkoch informuje Odberatel’ e-mailom aj Dodavatela na adrese obchod@pow-en sk.
Viinformacii okrem identifikatnych tdajov o Odbernom mieste (EIC kod) uvedie charakteristiku poruchy, Cas jej
nahlasenia PDS a ¢as odstranenia poruchy.

Dodavatel’ nezodpovedd za Skodu, pripadne za usly zisk pri preruseni distribiicie elektriny alebo zniZen{ jej kvality z
ddvodu poruchy na elektroenergetickom zariadeni.

Odberatel berie na vedomie, Ze PDS je oprdvneny obmedzit' alebo prerusit dodavku a distribiciu elektriny bez naroku
Odberatel'a na nahradu $kody alebo udlého zisku v ktoromkolvek odbernom mieste prislusnej Zmluvy v pripadoch
stanovenych Zakonom o energetike v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutai dobu, s vynimkou pripadov, ked’ skoda
vznikla zavinenim PDS.

Pocas prerusenia alebo obmedzenia dodavky a distribiicie elektriny podla ¢l. 1V. bod 4.3 tychto VOP, nie je Dodavatel
povinny dodavat’ elektrinu a zabezpecovat' distribu¢né sluzby do odberného miesta Odberatela podl'a Zmluvy.

Pri obmedzeni alebo preruseni dodavky a distribacie elektriny podla &l. IV. bod 4.3 tychto VOP, PDS oznami
Odberatel'ovi zaciatok a ukoncenie tohto obmedzenia alebo prerusenia v lehote uréenej Zakonom o energetike. Sposob
ozndmenia o preruseni alebo obmedzeni doddvky a distriblicie elektriny je stanoveny prislusnym PDS, ku ktorej je
odberné miesto Odberatela pripojené,

V pripade preruSenia dodavky a distribucie elektriny z dévodu poruchy, Odberatelia na dotknutych odbernych miestach
informujui PDS prostrednictvom zdkaznickej linky PDS, ktoré je zverejnena na internetovej stranke PDS,

Vieobeene obchedné podmienky pre dodavku elekiriny opravnenym odberatelom so zabezpegenim j¢) distribucic a s tvm spojenyeh sivisiacteh sluzieh

spoluénoslou Pow-en a 5. ako dodavatelom
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5.7

5.4

5. Reklamacie

Ak zisti ktordkol'vek zmluvna strana chyby alebo omyly pri fakwrdcii platieb podla Zmluvy alebo tychto VOP,
vzniknuté najmé, ale nielen. nespravnou &innostou uréeného meradla, nespravaym odpoctom urdeného meradla,
pouzitim nespravnej konstanty ur&eného meradla, pouzitim nespravnej ceny za dodavku elektriny alebo za distribuéné
sluzby. chybou v pisani alebo poéitani vo fakturacii, nevratenim nezapocitanych zaplatenych preplatkov a pod., maji
zmluvné strany narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu

Odberatel’ ma pravo pisomne reklamovat vady podfa bodu 5.1 tychto VOP a pre titely uplatnenia reklamacie Dodavatel’
pouzije e-mailovi adresu: obchod@pow-en.sk Zmluvné strany sa dohodli, 7e Dodavatel nie je povinny prihliadat’ na
reklamécie uplatnené inak ako cez uvedent e-mailovit adresu.

Odberatel’ je v reklamacii podl'a bodu povinny uviest najmi:
3.3.1  identifikacné udaje Dodavatela a Odberatel’a,
53.2  identifika¢né udaje reklamovanej faktary, vratane variabilného symbolu,
5.3.3  ak je rcklamované meranie, tieZ identifikaéné Gdaje odberného miesta, ¢islo elektromeru a zistené stavy
5.34  presny popis reklamovanej skutoénosti a odévodnenie reklamdcie, vritane pripadnej dokumenticie a dalgie
dolezité skutocnosti rozhodné pre posiidenie reklamicie, pripadne Eoho sa Odberatel
3.3.5 datum uplatnenia reklamdcie Odberatel'om,

Ugastnikom neskér rozsirovand a novouplatiiované ndroky tykajice sa reklamacie budi povazované za novii reklamaciu
Reklamacia nema odkladny t&inok na splatnost’ pohl'adavok podia Zmluvy a tychto VOP

Doddvatel', voci ktorému je uplatnena reklamacia Odberatelom, Je povinny uréit’ spésob vybavenia reklamécie ihned’, v
zlozitych pripadoch najneskér do 10 pracovnych dni odo diia uplatnenia reklamdcie, v oddvodnenych pripadoch, najmi
ak sa vyzaduje zloZité technické zhodnotenie stavu vyrobku alebo sluzby, najneskér do 30 dni odo dfia uplatnenia
reklamacie. Po uréeni sposobu vybavenia reklamacie Dodavatel' vybavi reklamiciu ihned', v oddvodnenych pripadoch
mozno reklamaciu vybavit aj neskér. Vybavenie reklamacie vak nesmie trvat’ dihdie ako 30 dni odo dfia uplatnenia
reklamécie a v tejto Iehote je Doddvatel povinny pisomne oznamit reklamujicemu Odberatelovi vysledok vybavenia
reklamacie.

Ak bola reklamicia opravnend, bude bez zbytoéného odkladu vykonand vzajomné vyporiadanie rozdielov v platbach, a
to do 30 kalendarnych dni odo dfia dorucenia reklamacie Dodavatelovi. ak nie je pravnym predpisom stanovené inak. V
pripade reklamacie inych skutoénosti ne? vydétovania platieb elekiriny sa postupuje obdobne. Ak je v ramci
vyporiadania Dodavatel' povinny vraut Odberatelovi preplatok, je Dodavatel opravneny zapoditat tento preplatok s
ktoroukol'vek svojou pohfadavkou voei Odberatelovi, a to podl'a uvazenia Dodavatel'a, ako aj zapoditat’ tento preplatok
na (hradu najblizsej Zalohy platenej Odberatefom podl'a Zmluvy a tychto VOP

Odberatel’ ma pravo pisomne reklamovat’ vady kvality a kvantity dodavok elektriny a vady kvality distribuénych sluzieb,
ku ktorym doslo pri realizicii Zmluvy. Pre uéely uplatnenia reklamécie Dodavatel pouzije e-mailovd adresu;
obchodi@pow-en.sk. Zmluvné strany sa dohodli, 7e Dodavatel nie Je povinny prihliadat’ na reklamacie uplatnené inak
ako cez uvedent e-mailovi adresu.

Zmluvne strany sa dohodli, ze Odberatel’ je povinny reklamaciu uplatnit’ bezodkladne, najneskér viak do 5 dni od jej
riadneho zistenia, inak je Odberatel zodpovedny za akikolvek fkodu spbsobenti pdsobenim zistenej a neoznamenej
vady.

5.100dberatel je v reklamacii podl'a bodu 5.8 povinny uviest’ najm:

5.10.1 Identifikacné idaje Dodévatera a Odberatela,
5.10.2 presny popis reklamovanej vady v &o najdetailnejSom rozsahu, ako sa reklamovana vada prejavuje
5.10.3 kedy bola reklamovan4 vada zistend a ddtum uplatnenia reklamacie Odberatelom.

5.11U&astnikom neskér rozsiravané a novouplatiované naroky tykajice sa reklamdcie budi povazované za novii reklamaciu

3.12Dodavatel’ presetri riadne a véas uplatnent reklamdciu najneskdr do 14 dni odo diia dorudenia reklamacic v stilade s

tymito VOP a vysledok presetrenia ozndmi OdberateFovi na e-mailovi adresu, z ktarej bola reklamacia prijatd. Pokial’ si
presetrenie reklamdcie vyzaduje sucinnost Odberatela alebo tretej strany alebo presetrenie reklamovanej vady je
technicky ndroéné, moze Dodavatel® predizit’ lehotu na vybavenie reklamacie o d'alfich najviac 30 dni. Pre vyluéenie
pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, ze Dodavatel’ oznami Qdberatelovi predizenie lehoty na vybavenie reklamacie
na e-mailovii adresu, z ktorej bola reklamacia prijata,

Vicabecné obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravienym odberatelom so zabezpedenim Jej distribucie a 5 tym spojenvch suvisiacich slufieh
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5.13V pripade, ak je reklamacia podla bodu 5.8 tvchto VOP:

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

2.1 je Dodavatel’ povinny vadu odstranit’, opravit' alebo zabezpecit' odstranenie alebo opravenie;
2.2 ak nie je technicky mo2?né odstranit, opravit alebo zabezpedit' odstranenie alebo opravenie, Dodavatel
poskytne Odberatel'ovi primerant zl'avu z ceny.

3l
3.1

6. Cena, dane a poplatky, platobné podmienky a fakturdcia
Cena za dodavku elekriny je dohodnuta medzi Odberatel'om a Doddvatel'om v Zmluve (dalej ako .cena®).

K cene sa pri fakturdcii pripocita spotrebna dafi z elektriny v stlade so zdkonom &. 609/2007 Z. z o spotrebnej dani
z elektriny, uhlia a zemného plynu a 0 zmene a doplneni zdkona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja
vzneni neskorich predpisov (dalej len ,zikon ospotrebnej dani z elektriny*) vsadzbéch platnych ku diu
uskutotnenia zdanitelného plnenia a dafi z pridanej hodnoty v silade so zikonom &222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorich predpisov alebo pravnym predpisom, ktory tento zékon nahradi (dalej len ,,zdkon o dani
z pridanej hodnoty*), v sadzbach plainych ku ditu uskutoénenia zdanitel'ného plnenia,

K cenam za Distributné sluzby sa pri fakturdcii pripoita dai z pridanej hodnoty v stilade s platnym a G&innym zakonom
0 dani z pridanej hodnoty v sadzbach platnych ku dfiu vzniku daiovej povinnosti

Ak Odberatel” poZaduje dodévku clektriny oslobodent od spotrebnej dane z elektriny a je drZitefom povolenia na
oslobodeni elektrinu tak, ako to ustanovuje zikon o spotrebnej dani z elekiriny, je povinny jedno vyhotovenie tohto
povolenia odovzdat’ Dodavatel'ovi v stlade s prislusnou pravaou Gpravou.

Odberatel, ktorému bolo doplnené pévodné povolenie na oslobodenu elektrinu, vydané nové povolenie na oslobodend
elektrinu alebo ktorému bolo odiaté povolenie na oslobodent elekirinu, je povinny o tychto skutoénostiach pisomne
informovat’ Dodavatela najneskdr do troch pracovnych dni odo dita vzniku tychto skuto¢nosti. Odberatel’ zodpoveda
Doddvatelovi za Skodu spdsobeni poruenim pravnych povinnosti v stvislosti s nadobudnutim, zmenou alebo odnatim
povolenia na oslobodeni elektrinu v zmysle prisluinej pravnej Gpravy a neoznamenim Dodavatelovi o doplneni
povodného povolenia na oslobodent elektrinu, vydani nového povolenia na oslobodent elektrinu alebo o odiati
povolenia na oslobodend elektrinu.

V pripade, e dodavka elektriny bude zatazena inymi danami, poplatkami alebo inymi obdobnymi peftaznymi platbami
zavedenymi legislativou Slovenskej republiky, ktoré nie si uplatiované v ¢ase uzatvarania Zmluvy, cena za dodavku
elektriny sa upravi o prislusni sumu.

Dodavka clekiriny a distribu¢nych sluzieb je v zmysle zdkona ¢ 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov povazovani za opakované dodanie tovaru a sluzby. Faktiry sa vystavujil spolodne za dodévku
elektriny a distribuéné sluzby. Faktira za zdruzené sluzby bude obsahovat’ naleZitosti daiiového dokladu podla ust. § 71
zdkona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty (DPH) v zneni neskorsich predpisov. Fakturaénym obdobim za
zdruZeni dodavku elektriny podla tejto Zmluvy je jeden kalenddrny mesiac,

Vietky platby sa uskuto¢iiuji bezhotovostne, a to prikazom k thrade v prospech Dodavatela, na ¢islo Gétu uvedené na
fakturaénom doklade, ak sa Dodévatel’ nedohodne s Odberatelom inak.

Ak Odberatel' neuhradi akdkol'vek faktiru zo zmluvného vztahu s Dodéavatelom podlfa Zmluvy v lehote splatnosti,
Dodavatel' ma pravo vyzvat' Odberatela na zaplatenie faktiry napriklad formou pisomnej vyzvy na zaplatenie
{upomienka), SMS spravou, emailom, telefonicky a podobne. Dodavatel je opravneny ctovat’ Odberatelovi naklady na
pisomni vyzvu v silade s Cennikom sluzieb Dodévatel'a, Pisomna vyzva Dodavatela podl'a predchadzajiicej vety sa
povaZuje za dorucenii Odberatel'ovi diom prevzatia zasielky alebo diiom jej uloZenia na poste, aj ked' sa Odberatel’ o
uloZeni zasielky nedozvedel, alebo diiom odmietnutia prevzatia zasielky.

6.10V bankovom styku budi pouZivané variabilné symboly uvedené na prisluinom fakturacnom doklade. Konétantné

symboly budi pouzivané podla platnych bankovych pravidiel.

6.11Pre Odberatel'ov s roénym odpoctom vystavuje Dodéavatel' fakbiry za opakované dodanie tovaru a sluzieb na zaklade

odhadu, ato jedenastkrat v roku, s |12-tou vyactovacou faktirou za cely rok po skutoZnom odpoéte so zohladnenim
faktir za opakovang dodanic tovaru a sluZieb uhradenych v priebehu kalendérneho roka.

6.12Pre Odberatelov s mesainym odpoctom su zalohové faktiry vyhotovované v terminoch dohodnutych v Zmluve, pricom

vyultovacia faktira sa vzt'ahuje vzdy na mesaéné obdobie.

Wieobecné obchodné podmienky pre dodavku elekiriny opravnenym odberatelom so zabezpedenim Jeg distiblicie a s tvm spojenveh sivisiacich sluzieh
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6.13Ak sa zmluvné strany v Zmluve nedohodli inak, Odberatel’ sa zaviizuje uhradzat’ preddavky za dodévku elektriny a
Distribu€né sluzby spravidla vo vyske 90 % predpokladanéhe objemu mesacnej spotreby elektriny. Uhrady preddavkov
sa uskutoériuju bezhotovostnym platobnym stykom na Géet Dodévatel’a, ktory je uvedeny v Zmluve,

6.14U zakaznikov s rocnym vyictovanim sa vo vyactovacich faktirach za spotrebu elektriny zohPadnia dovtedy vyhotovené
taktiry za opakované dodanie tovaru a sluzieb.

6.15Dodavatel’ méze zmemt’ vysku zalohy pri
6.15.1 zmene ceny za dodavku elektriny,
6.15.2 zmene vysky spotreby oproti predchadzajlicemu porovnatelnému obdobiu,
6.15.3 zmene regulovanych cien za sluzby, ktoré su predmetom fakturacie, pricom bude o takomto postupe informovat
Odberatela.

6.16Splatnost’ zalohovych faktir je pri troch mesadnych zalohach v 5., 15. a 25.-ty defi mesiaca dodavky, pri jednej zalohe
v 15.- ty defi mesiaca. Dodavatel' sa zavizuje vyhotovit’ vyictovaciu fakturu do 15 dni po ukonéeni mesiaca (roka) so
splatnostou v 14.-ty defi odo diia vystavenia faktiry.. Ak pripadne defi splatnosti na defi pracovného pokoja alebo
sviatok, faktura je splatna v najblizii pracovny def.

6.17Uhradou faktur sa rozumie pripisanie sumy na udet Doddvatela uvedeny v Zmluve.

6.18 Ak Odberatel neuhradi faktiru v lehote splatnosti, zasle Dodavatel' Odberatelovi sms spravou, emailom alebo pisomne
upomienki.

F

6.19V pripade, ze Odberatel’ ani vtermine do 14 dni po vystaveni upomienky neuhradi faktiru, déjde k podstatnému
poruseniu Zmluvy, ktoré je dévodom na prerusenie dodavky elektriny a distribugnych sluzieb dohodnutych touto
Zmluvou. Dodavatel' mdZe na zaklade tejto skutocnosti poZiadat' PDS o odpojenie Odberného miesta Qdberatela od
distribu¢nej siete.

6.200dberatel’ je povinny uhradit Dodévatel'ovi spolu s cenou za plnenia podla Zmluvy aj d'alsie platby, resp. poplatky, ak
svojim konanim, resp. nekonanim spésobil vznik skutocnosti a potrebu uskutognenia d'alsich ikonov (sluzieb) zo strany
Dodavatela, ktoré siivisia s predmetom Zmluvy. Tieto (kony spdsobuju Dodéavatelovi vznik dodatonych nakladov,
ktoré nie sui zohl'adiiované v cene za dodavku elektriny Odberatelovi elektriny a su preto spoplatfiované podl'a dalsich
cennikov Dodavatel'a alebo PDS.

6.21Darové doklady vystavené Dodavatel'om podl'a Zmluvy a/alebo VOP vystavené spdsobom hromadného spracovania dat
nemusia v silade s ust. § 32 ods. 3 zakona ¢&. 431/2002 Z.z. o (¢tovnictve obsahovat vlastnorudny podpis Uastnikov
Zmluvy, ale postatuje G&tovny zaznam nahradzajuci vlastnoruény podpis v technickej forme.

i Urok z omeikania, zmluvné pokuty, nihrada $kody

7.1 Ak je Odberatel’ v omeskani s uhradou preddavku pedl'a Zmluvy, je Dodavatel’ opravneny Gétovat’ Odberatelovi trok z
omegkania vo vySke 0,035% z dlzného preddavku za kazdy aj zacaty def omeskania od datumu splatnosti preddavku a
do zaplatenia, najneskor viak do posledného dia v mesiaci, v ktorom mal byt preddavok uhradeny. Odberatel je
povinny vyuétované uroky uhradit’

7.2 Ak je Odberatel’ v omeskani s ithradou akejkol'vek splatnej pohPadavky Dodavatela podla Zmluvy alebo tychto VOP, je
Odberatel (diZznik) povinny zaplatit’ Dodavatelovi (veritelovi) trok z omeskania vo vyske 0,035% z dlZnej splatnej
pohladavky za kazdy aj zataty deit omeskania od datumu splatnosti pohl'adavky az do zaplatenia, najneskér viak do
posledncho diia v mesiaci, v ktorom mala byt’ pohFadavka uhradena.

7.3 Ak porusi nicktora zo zmluvnych stran povinnosti vyplyvajiuce zo Zmluvy a/alebo tychio VOP a/alebo Prevadzkového
poriadku a/alebo platnych pravnych predpisov, ma poskodend zmluvna strana pravo na nahradu preukazatelne
vzniknutej Skody, okrem pripadov, ked’ $koda bola spésobenid obmedzenim alebo prerusenim dodavky elektriny a
Distribucnych sluzieb v silade so zdkonom, Prevadzkovym poriadkom pristusného PDS. Zmluvou a VOP alebo
porusenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami vyluéujicimi zodpovednost’

7.4 Dodavatel' nezodpoveda za Skody spdsobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri zabezpedovani povinnosti vo
vieobecnom hospodarskom zdujme v zmysle ustanoveni §15 zdkona o energetike.

Vseobecne obchodne podmicnky pre dodavku elekininy opravnenym odberatelfom so zahezpecenim jej disuribicie a s tym spojenyeh suvisiacich sluzeh
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7.6

77

7.8

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Dodavatel tiez nezodpoveda za skody, ak je dodavka elekiriny zabezpedena cez zariadenie subjektu. ktory nie je
drzitel'om licencie na distribiciu, a nedodanie elekiriny bolo spdsobené poruchou alebo inou udalostou na tomto
zariadeni,

Odberatel” zodpoveda za Skodu sposabend neopravnenym odberom v silade so Zakonom o energetike a prislusnymi
vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi. Odberatel’ je povinny uhradit’ ndklady spojené so zistenim a odstranenim
neopravneného odberu.

Dodavatel’ zodpoveda za sposobent skodu Odberatelovi len v pripade zavazného a Gmyselného porusenia zmluvnych
povinnosti.

Odberatel’ s Doddvatelom sa budi navzajom informovar o vietkych skuto@nostiach, pri ktorych sii si vedomi, Ze by
mohli viest' ku $kodam, a usilovat’ sa hroziace skody odvratit’

8. Ukonéenie a zanik Zmluvy

Zmluva méZe byt uzatvorena na dobu urditi alebo na dobu neurditi. Zmluva uzatvorena na dobu wrditd zaniké
uplynutim doby, na ktorg bola uzarvorena.

Ak je Zmluva uzaivorend na dobu wrditd aspoii na dvandst’ mesiacov a Ziadna zo zmluvnych stran v lehote dvoch
mesiacov pred uplynutim doby, na ktor bola Zmluva uzarvorena, neoznami pisomne druhej zmluvnej strane, Ze trva na
jej zaniku uplynutim dohodnutej doby a nestihlasi s predizenim jej platnosti, platnost Zmluvy sa uplynutim tejto
dohodnutej doby predlzuje na dobu 12 mesiacov, a to aj opakovane.

Zmluvu uzatvorent na dobu neur&itt moze pisomne vypovedat bez uvedenia ddvodu ktordkol'vek zo zmluvnych strén,
vypovedna lehota je dva mesiace a zatina plynit’ od prvého dita kalendarneho mesiaca nasledujiceho po doruceni
pisomnej vypovede a skanéi sa uplynutim posledného dia prisluiného kalendarneho mesiaca. Vypoved’ musi obsahovar
presni identifikaciu Odberného miesta uvedeného v Zmluve, a to v rozsahu: EIC kéd a adresa miesta spotreby.

Zmluva mdze byt ukonéena pisomnou dohodou zmluvnych siran. V pripade, ak ma Odberatel' vo¢i Dodavatelovi
neuhradené pefiazné zdvizky zo Zmluvy, ma Dodavatel pravo odmietnut’ ukoncenie zmluvy dohodou.

V pripade. Ze je Zmluva uzavretd pre viac odbernych miest, moze dajst’ k ukonéeniu zmluvného plnenia pre kazdé
odberné miesto samostatne, pricom ku diiu odobratia meracieho zariadenia v tychto odbernych miestach je trvalo
ukencend dodavka elekiriny a v ostatnych odbernych miestach zostava doddvka elektriny bez zmeny. V pripade. Ze je
Zmluva uzavretd pre viac odbernych miest, moze ddjst’ k obmedzeniu alebo prerugeniu dodavky elektriny pre kazde
odberné miesto samostatne.

Dodavatel, podla vyvoja cien v SR, zverejni a Odberatelovi oznami ceny pre nasledujici rok v termine 60 dni pred
ukoncenim platnosti v Zmluve dohodnutej ceny tak, aby Odberatel mohol v zdkonom stanovenych terminoch vyuzit
svoje pravo na zmenu doddvatel'a elektriny na d'al3ie obdobie.

Pred uplynutim doby, na ktoru si Dodévatel’ a Odberatel’ potvrdili ceny dodavky silovej elektriny (spravidla kalendarny
rok), mozno Zmluvu ukon¢it’ len na zaklade vzijomnej dohody, ktora sa uskuto&ni pisomnou formou.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy zo strany Odberatel'a je Dodéavatel opravneny pisomne odstapit’ od Zmluvy,
Za podstatné poruseniec Zmluvy zo strany Odberatel'a sa povazuje najmi

8.8.1 omefkanie Odberatela s (hradou preddavku alebo faktiry v lehote splatnosti, ak Odberatel’ neuhradil
preddavok alebo fakniru ani v dodatoénej lehote uréenej Dodavatel'om,

8.8.2 neopravneny odber elektriny v zmysle zakona o energetike,

§.8.3  ak Odberatel’ svojim odberom ohrozuje bezpegnost’, spolahlivost’ alebo kvalitu dodavky elektriny,

8.8.4  ak Odberatel’ opakovane nespristupni odberné miesto na vykonanie montaze uréeného meradla,

8.8.5 ak Odberatel' opakovane ani po pisomne] vyzve neumozni pristup PDS alebo Dodavatelovi k uréenému
meradlu, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu alebo opakovane neumozni montaz uréeného meradla
alebo zariadenia na prenos informécii o nameranych tdajov,

§.8.6 Odberatel nema. resp. nemal pri uzatvdrani Zmluvy uzivacie pravo k nehnutefnosti/-iam, na ktorej/-ych sa
nachadza jeho odberné elektrické zariadenie,

8.8.7 ak je dlhSie ako 30 dni z dévodov necinnosti alebo neplnenia povinnosti Odberatel'a prerusend dodavka
elektriny podl'a tychto VOP alebo ak je dlhsie ako 30 dnf prerusend dodavka elektriny zo strany PDS 7z dovodu
neopravneného odberu elektriny,

Vieobecne nbehodne podmienky pre dodavku elekriny opravienym odberatelom so zabezpecenim jej distribucie a s vm spogenyveh suvisiacich sluzieb
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8.8.8 neplnenic povinnosti vyplyvajicich Odberatelovi zo zakona o energetike a siivisiacich pravnych predpisov. ak
Odberatel’ nevykona napravu ani po pisomnej vyzve Dodavatel'a,

8.8.9 in¢ pripady poruienia Zmluvy zo strany Odberatefa uvedené vo VOP alcbo v Zmluve ako podstatné porusenie
Zmluvy.

8.9 Uginnost adstipenia od Zmluvy podl'a bod 8.8 tychto VOP nastane ditom dorucenia pisomného oznimenia o odstipeni
od Zmluvy Dodavatel'om Odberatefovi alebo neskoriim diiom uvedenym v pisomnom ozniameni Dodévatela o
odstupeni od Zmluvy zaslanom Odberatelovi. Pisomné oznamenie Doddvatela o odstipeni od Zmluvy sa povazuje za
dorugené Odberatelovi diiom prevzatia zasielky alebo diiom jej ulozenia na pote, aj ked’ sa Odberatel o ulozeni zasielky
nedozvedel, alebo dfiom odmietnutia prevzatia zisielky.

8.100dberaterl je opravneny od Zmluvy pisomne odstipit’ v pripade podstatného porudenia Zmluvy zo strany Dodavatel'a. Za

podstatné porusenie Zmluvy zo strany Dodavatel'a sa povazuje najmi

8.10.1 ak Dodévatel' bezdévodne porusi svoju povinnost dodat’ Odberatelavi elektrinu a zabezpeéit' Distribuéné
sluzby v silade s podmienkami Zmluvy a tito povinnost si nesplni ani v dodatoénej lehote uriene)
Odberatel'om, ktord nesmie byt krat§ia ako 10 dni od dorucenia vyzvy Odberatel'a Dodavatelovi, okrem
pripadov vylucujicich zodpovednost” Doddvatel'a, ako aj okrem pripadov, ked” Zmluva alebo platna pravna
uprava umoZziuji Dodavatel'ovi prerusit’ alebo ukonéit’ doddvku elektriny,

8.10.2 zacatie konkurzného alebo restrukturalizaéného konania na majetok Dodavatela,

8.103 omedkanie so zaplatenim splaného zaviizku Dodévatela vo&i Odberatelovi dlhdie nez 10 dni po wyzve
(upomienke) Odberatel'a na zaplatenie,

§.104 iné porusenie povinnosti Dodavatel'om, ktoré je zv1ast $pecifikované v Zmluve alebe tychto VOP ako podstatné
poruSenie.

8.11Uginnost’ odstipenia od Zmluvy podla bod 8.10 VOP nastane diiom doruéenia pisemného ozndmenia o odstipeni od
Zmluvy Odberatefom Dodavatelovi alebo neskor§im ditom uvedenym v pisomnom oznameni Odberatel'a o odstupeni od
Zmluvy zaslanom Doddvatel'ovi. Pisomné oznamenie Odberatel’a o odstapeni od zmluvy podla predchadzajiicej vety sa
povazuje za doru¢ené Dodivatel'ovi diiom prevzatia zéasielky alebo ditom jej uloZenia na poste, aj ked sa Dodavatel’ o
uloZeni zasielky nedozvedel. alebo diiom odmietnutia prevzatia zasielky

8.12Kazda zo zmluvnych stran je opravnena od Zmluvy odstupit, ak
8.12.1 druhd zmluvna strana podala na seba oddvodneny navrh na vyhlasenie konkurzu,
8.12.2 bol ndvrh na vyhldsenie konkurzu voéi druhej zmluvnej strane podany tretou osobou, pricom dotknutd zmluvna
strana je platobne neschopna alebo je v sitwacii, ktord odévodiuje zadatie konkurzného konania,
8.12.3 bol na majctok druhej zmluvnej strany vyhlaseny konkurz alebo bol ndvrh na vyhldsenie konkurzu zamietnuty
pre nedostatok majetku,
8.12.4 druha zmluvna strana vstapila do likvidacie,

8.13V pripade odstipenia od Zmluvy zostdvaji zachované prava a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy do diia G&innosti
odstupenia. Odstapenie od Zmluvy. alebo jej ukoncenie z iného dovodu. sa nedotyka prava na uplatnenie narokov
vyplyvajacich z porusenia Zmluvy, vratane opravnenia na nahradu $kody, zmluvnii pokutu a ostatnych ustanoveni, ktoré
podFa Zmluvy alebo vzhFadom na svoju povahu maji trvat’ aj po ukondeni Zmluvy. Zmluvné strany si povinné po
ukondeni Zmluvy vyrovnat' vietky vzdjomné prava, pohladavky a zaviizky vzniknuté na zaklade Zmluvy alebo tychto
VOP.

8.14. V pripade odstipenia od Zmluvy zo strany Dodavatel'a alebo Odberatel'a je Doddvatel' opravneny vykonat itkony
sivisiace s ukonéenim dodavky elektriny ku diu zdniku Zmluvy. V pripade ukonéenia Zmluvy Odberatel umozni
Dodavatel'ovi vykonat’ kony suvisiace s ukonéenim dodavky elektriny vratane odpojenia odberného miesta.

9, Zavizok mi¢anlivosti

9.1 Zmluyné strany sa zaviizujl, 2e vetky informéicie ohl'adom Zmluvy a pinenia jej predmetu (dalej ako ,,Déverné
informdcie”) budi udrZiavat' v tajnosti, nevyuziju ich k svojmu finanénému & inému prospechu ani v prospech alebo
potreby tretej osoby, nespristupnia ich tretim strandm bez predchddzajiiceho pisomného sithlasu druhej zmluvnej strany a
nepouzijy tieto informdcie a materialy k inym icelom nez k plneniu Zmluvy.

9.2 Za Ddverné informécie podla bodu 8.1 tohto ¢lanku sa nepovazuja:

9.2.1  informdcie, ktoré st v defi uzatvorenia Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa uz v tento deit dali zadovazit z
bezne dostupnych zdrajov,

Vieobeene obchodné podmienky pre dodavku elektriny opravnenym odberatelom so zabezpedenim jej distribicie a s tvm spajenych sivisiacich shitieh
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9.2.2  informédcie, ktoré sa stali po dni uzarvorenia Zmluvy verejne znimymi alebo ktoré sa po tomto dni uz dajd
zadovaZit' z bezne dostupnych zdrojov, a to inak nez v dasledku porusenia povinnosti zachovavat” mléanlivost
podla tohto ¢lanku 8.

9.3 Povinnost’ zachovavat mi¢anlivost’ podla bodu 8.1 tohto élanku sa nevztahuje na pripady:

931 ak zmluvna strana zverejnila Déverné informacie s predchadzajicim pisomnym sthlasom druhej zmluvnej
strany.

9.3.2  ked’ na zaklade zakona vznikne zmluvnej strane povinnost’ poskytnit Déverné informacie: zmluvna strana
zverejiujuca Doverné informdcie je v takomto pripade povinna informovat’ druhti zmluvnd stranu o vzniku
pavinnosti poskytnut' Doverné informacie na zaklade zédkona a o spdsobe a rozsahu, akym a v akom ju plnila; v
takomto pripade je viak zmluvna strana zverejfiujuca Déverné informacie povinnd urobit’ vhodné a teelné
opatrenia maximalne utajujice zverejiované Doverné informécie pred nepovolanymi osobami (napriklad
oznagenim poskytovanych informdcii ako obchodné tajomstvo, dolozkou | déverné”, , prisne tajné” a podobne),

9.3.3  ak zmluvnd strana pouzila Déverné informicie v pripadnych sudnych, rozhodcovskych, spravaych a inych
konaniach ohl'adom prav a povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

9.4 Zmluvné strany sa zavizuju, Ze Déverné informacie bez predchadzajuceho pisomného sihlasu druhej zmluvnej strany
d'alej neposkytni tretim osobdm a ani neumoZnia pristup tretich 0sdb k Dovernym informéciam. Za tretie osoby sa viak
nepokladaji zamestnanci alebo iné poverené osoby zmluvnej strany, auditori alebo pravni a ini jej poradcovia, ktoti sii
viazani ohl'adne im spristupnenych Dévernych informécii povinnost'ou mléanlivosti na zaklade zakona alebo na ziklade
dohody s niektorou zmluvnou stranou.

9.5 Zavizky mlcanlivosti podla tohto ¢lanku si ¢asovo neobmedzené.

9.6 Ustanoveniami predchadzajicich bodov tohto ¢lanku 8 nie je nijako obmedzené pravo na ochranu obchodného tajomstva
v zmysle ustanovenia § 17 a nasl. Obchodného zakonnika.

10. Spory a ich riefenie

[0.1V pripade vzniku akéhokol'vek sporu alebo rozdielneho nazoru medzi zmluvnymi stranami v spojitosti so Zmluvou alebo
VOP alebo znich vyplyvajliceho, vratane akéhokolvek problému tykajiceho sa ich platosti, ukongenia. sa budy
zmluvné strany snazit’ vyriedit' tento spor, alebo rozdielny nazor vzajomnymi rokovaniami.

10.2Ak neddjde medzi zmluvnymi stranami k vyrieseniu sporu alebo rozdielnych nazorov rokovaniami podla bodu X.1 ani
do tridsiatich (30) dni od ich zahdjenia, je ktorakoPvek zmluvné strana opravnena odovzdat’ druhej zmluvnej strane
pisomnou formou oznamenie, ze spor alebo rozdiclnost’ ndzorov existuje (s udanim ich povahy a zakladnych bodov).
Sucastou oznamenia podla predchadzajucej vety musi byt aj upozomenie o rozhodnuti zmluvnej strany obrétiC sa
pripadne s rieSenim sporu na rozhodcovsky sid, ako je niZ3ie definovany v bode X.3 tejto Zmluvy.

10.3V3etky spory, ktoré vznikni zo Zmluvy alebo VOP, vratane sporov o ich platnost, vyklad alebo zrugenie, budi riegené
pred Rozhodcovskym sudom Slovenskej obchodnej a priemyseingj komory v Bratislave podla jeho zikladnych
vnitornych pravnych predpisov (d'alej ako  Rozhodcovsky sid*). Zmluvné strany sa podrobia rozhodnutiu tohto sadu.
Jeho rozhodnutie bude pre zmluvné strany zdvizné. Zmluvné strany sa dohodli, 7e v pripade sporu uréi kazdd zo
zmluvnych stran jedného rozhodcu. Predsedajici rozhodea bude nasledne uréeny dohodou rozhodcov vybranych
zmluvnymi stranami podla predoglej vety.

10.4Pravo obratit’ sa na tento Rozhodcovsky siud ma ktordkolvek zo zmluvnych stran. V pripade, ze ktordkol'vek zmluvna
strana sa obrati na Rozhodeovsky sid. mid povinnost' vo svojom podani predovietkym presne $pecifikovat’ navrh,
ktor¢ho sa domaha, vygislit’ svoje naroky v peniazoch a presne 3pecifikovat’ jednotlivé ustanovenia pravneho predpisu
a Zmluvy a/alebo VOP, o ktoré svoj nédvrh opiera.

10.5Miesto konania rozhodcovského konania bude v Bratislave; rokovacim jazykom Rozhodcovského sidu bude slovensky
jazyk.

10.6V priebehu rozhodcovského konania st zmluvné strany povinné pokracovat v plneni zmluvnych povinnosti v zmysle
tejto Zmluvy, ibaze dbjde k jej predéasnému ukondeniu.

1. Vys§ia moc

Vieobecné obchodné podmienky pre dodavku elektniny opeavnenvm odberatel'om so zabezpecenim ¢ distribucie a s tim spojenveh suvisiacich sluZieb
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1. 1Zmluvné strany si zbavené zodpovednosti za Ciastocné alebo tiplné neplnenie povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy v
pripade, ak toto neplnenie je vysledkom okolnosti vylu€ujacich zodpovednost (vis maior) v zmysle pristunych
ustanoveni Obchodného zdkonnika v jeho platnom zneni (napr. vojna, celostatny trajk, zemetrasenie, zaplava, pofiare,
teroristicky tok. atd’.). Na ziklade poziadavky druhej strany, dotknuta strana predlozi doklad o existencii okolnosti
vylutujicich zodpovednost’, ktory vydaju prislusné drady, alebo organizacia zastupujica zaujmy krajiny pdvodu.

[1.2Zmluvne dohodnuté terminy sa predlZuji o dobu trvania okolnosti vyluéujicich zodpovednost/vis maior.

I'1.3Doba trvania vySgej moci presahujuca 90 dni, je dovodom K odstiipeniu od Zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych stran,
bez negativnych pravnych dosledkov pre odstupujicu zmluvnd stranu,

11.4Zmluvna strana. kiord porubu_]e svoju povinnost, bez zbytoiného odkladu oznami druhej strane vznik skutocnosti
majacich charakter vy$8ej moci. Skody vyplyvajiice z neskorého oznamenia o hrozbe, alebo vzniku vis maior bude niest
zmluvné strana zodpovedna za takéto neskoré oznamenie.

12. Spoloéné a zavereiné ustanovenia

12.1Zmluva nadobida platnost’ a vznika diiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami. Zaciatok poskytovania sluzieb
nastava v dohodnuty defl v zmysle Zmluvy, vidy o 00.00 hod. a konéi o 24.00 hod.

12.2Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel’ povinny Doddavatel'a pravdivo a presne informovat’ o vietkych skutoénostiach
nevyhnutnych pre Dodavatel'a s cielom uzatvorenia a plnenia Zmluvy,

12.3Zmluvy mozno menit’ alebo dopiiiat’ vylutne pisomnymi dodatkami podpisanymi opravaenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran. Pre vylagenie pochybnosti sa zmluyné strany dohodli, ze ozndmenie zmeny obchodného mena, sidla,
050b opravnenych konat’ v mene zmluvnej strany, ¢isla Gétu alebo inych fakturadnych idajov tykajice s jednej zmluvnej
strany, dorucené v sulade so Zmluvou a tymito VOP, sa nepovazuje za zmenu Zmluvy, kiord si vyZaduje pisomny
dodatok v silade s prvym vetou tohto bodu 12.3. V pripade zmeny technickych podmienok odberu elektriny na strane
Odberatela, alebo zmeny akychkolvek skutognosti obsiahnutych v Zmluve, oznami Odberatel nové skutoénosti
Dodavatel'ovi postou, alebo mailom na adresu obchod@pow-en.sk tak, aby bolo mozné zmenit' zmluvu a v pripade
potreby aj dosiahnut’ realiziciu takychto zmien u prisluiného PDS,

12.4Ak sa ktorékol'vek ustanovenie Zmluvy stane neplatnym, spornym alebo nevykonatePnym. tato neplatnost’, spornost’
alebo nevykonatel'nost' nemd vplyv na platnost, nespornost’ a vykonatelnost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy. V takomto
pripade sa zmluvné strany zavizuji , #e na ziklade vzajomnej dohody nahradia neplatné, sporné alebo nevykonatelné
ustanovenie novym, ktoré bude plamé, nesporné a vykonatel'né a zaroveii bude v &o najvitiej miere zodpovedat Gimysluy
a uéelu pdvodného nahradzaného ustanovenia.

12.5V3etky ozndmenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa maji podla Zmluvy alebo tychto YOP urobit’ pisomne, sa budd
povazovat' za riadne dorucené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zasiclky, a ak ich nemozno zmluvnej strane
dorucit’ na adresu uvedenu v Zmluve. alebo na korefpondenéni adresu pisomne oznament zmluvnej strane, povazuji sa
pisomnosti za dorucené ku driu odmietnutia prevzatia oznimenia alebo na treti defi odo dia uloZenia zasielky na poste.

12.6V3ietky ozndmenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa maju podla Zmluvy alebo tychio VOP dorudit’ e-mailom, sa budi
povazovat za riadne doruéené diiom odoslania e-mailu.

12.70dberatel’ nemdZe postipit alebo previest svoje prava a povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy ako celok, alebo ich ¢ast
bez predchadzajiceho pisomného sihlasu Dodavatela. Sdhlas s postipenim sa vyddva pisomne na zaklade pisomnej
Ziadosti Odberatela. Pre wylienie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, 7¢ Dodavatel nie je opravneny
neoddvodnene odmietnut’ postipenie prav a povinnosti na zaklade poziadavky Odberatel'a v silade s tvmto bodom.

128Tieto VOP sii dostupné na internetovych strankach Dodavatel'a www.pow-en.sk a v kontakinych miestach Dodavatel'a.
Dodavatel’ je opravneny menit’ a dopinat’ VOP. Dodavatel zverejiiuje zmeny alebo doplnenia VOP na svojej internetovej
stranke www.pow-en.sk alebo p1somne obozndmi Odberatel'a s tymito zmenami alebo doplneniami VOP alebo pisomne
upozorni Odberatel'a na ich uverejnenie na svojej internetovej strdnke najmenej 30 dni pred nadobudnutim n&innosti
zmien alebo doplneni VOP, Odberatel' je povinny sa s novelizovanymi VOP oboznamit. Odberatel po takomto
zverejneni, resp. oznameni mdze odstipit’ od Zmluvy, pricom odstipenie musi byt doruéené DodavateFovi najneskor do
diia U¢innosti zmeny. Ak Odberatel' v uvedenej lehote neodstipi od Zmluvy, budi sa zmeny alebo doplnenia VOP
povazovat’ Odberatelom za odsuhlasené a stanii sa neoddelitelnou sucastou Zmluvy v def, ktorym nadobidaja
ucinnost, a zaviaznymi pre d'alsi zmluvny vztah podfa Zmluvy. Ak Odberatel’ odstipi v uvedenej lehote od Zmluvy,
féinnost’ Zmluvy sa konéi ditom prvého mozného terminu zmeny dodavatela elektriny podra Pravidiel trhu, ku ktorému
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spoloénostou Pow-en as ako dedavaiel'om
Strapa 12 z 13



ma Odberatel’ moznost zmenit’ dodavatela elektriny v salade s procesom zmeny doddvatela podla Prevadzkového
poriadku po zverejneni {oznameni) zmien VOP, resp. poslednym diiom pred Gcinnost'ou zmien VOP, ak to Odberatel’
vyslovne uvedie v odstiupeni od Zmluvy. V case od nadobudnutia G¢innosti zmien VOP do zaniku Zmluvy podla
predchadzajice] vety sa zmluvny vzt'ah medzi Dodavatel'om a Odberatel'om riadi novymi VOP. Pisomné odstipenie od
Zmluvy predstavuje pre zmluvné strany dohodnuty vylucny spdsob vyslovenia nesthlasu s novelizovanymi VOP, Za
stihlas Odberatela so zmenami alebo doplneniami VOP bude povaZované aj to, ak Odberatel’ pokraduje vo vyuzivani
sluzieb Dodavatel'a podl'a predmetu Zmluvy tak, ze zo vietkych okolnosti jeho konania je zrejmy tmysel pokradovat' v
zmluvnom vztahu s Dodavatel'om podfa Zmluvy. Pre vylugenie pochybnosti zmena VOP je vykonana formou vydania
novych VOP so zapracovanymi zmenami.

12.9Tieto VOP nadobudaji platnost’ a G¢innost’ daa 1.1.2013.

V Bratislave dia 01.05 2012

Vieobeene obehodné podmienky pre dodavku clektriny opravoenym odberatel'om s0 zabezpedenim je) distribiicie a s tvm spajenyeh suvisiacich sluzieb
spoloénost'ou Pow-en a.s oko dodavatel'om
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Specifikdcia odbernych miest odberatela

Priloha ¢.2

Predpokl. | Rezer, Datum
roény kapacita | Max. rezerv. Distr. Nap. Vyucét, zac.
EIC kéd OM Adresa OM PDS odber RK kapacita MRK | tarifa Uroven |obd. M/R| dodavky
247756132977000X% Mlynské nivy 59/A, Bratislava Z5DS | 1685 MWh | 470 kw 1280 kw X2 vn M 1.1.2020
2475597000300019 |Obchodna 2, Zilina SSED | 1483 MWh | 400 kw 490 kw X2 vn M 1.1.2026




LAl < 2

Colny urad Bratislava
MiletiCova 42, 824 59 Bratislava

Evidenéne Cislo 520060800004 Datum vydamia osvedéema 34 2008
Nase gislo 1095274/1/526468/2013

Podla § 11 2akona ¢ 509/2007 Z z. o spotrebnej dani z elektriny uhlia a zemného plynu a o zmene a dopinen:
zakona € 98/2004 Z z o spotrebnej dani z mineraineho oleja v zneni neskorSich predpisov v zneni neskorsich
predpisov v spojeni s § 67 ods 7 zakona ¢ 563/2009 Z z o spréve dani (dafiovy poriadok) a o zmene
a dopineni niektarych zakonov v zneni neskordich prepisov vydava Colny urad Bratislava

OSVEDCENIE

¢ registraci na spotrebnu dad z elektriny

pre danovy subjekt:

obchodné mena: Slovenska elektrizaéna prenosova sistava, as.
adresa sidla: Miynské nivy 59/A, 824 84 Bratisiava

ICO: 35 829 141

registrovany ako

PLATITEL DANE Z ELEKTRINY

a prideluje registraéné cislo
SK52741300088

Darovy subjekt je povinny pimit’ povinnost, ktoré mu vyplyvaju zo zakona ¢. 60912007 Z z. o spotrebnej dani
z elektriny, uhlia a zemného plynu a 0 zmene a dopineni zakona & 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineraineho
oleja v zneni neskorsich predpisev v zneni neskorSich predpisov a zo zakona ¢. 563/2009 Z z. o sprave dani
(danovy poriadok) a 0 zmene a dopinent niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisoy.

Poucenie:

Proti tomuto osvedCeniu podfa § 67 ods. 7 zakona ¢ 563/2009 Z z o sprave dani (danovy poriadok) a o zmene
a doplneni niektorych zakenov v zneni neskarsich predpisov nemozne podat odvolanie

potk. Mgr Tomas Prochocky
naditel Colnéhg dradu Bratislava





