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Kúpna zmluva 

 

uzatvorená podľa § 409 a nasled. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej 

len „Obchodný zákonník“) 

(ďalej len „Zmluva“) 

 

 

Číslo zmluvy Kupujúceho: 850/2023/MPRVSR-270 

Číslo zmluvy Predávajúceho:  

 

medzi 

 

Kupujúci:    Slovenská republika, zastúpená      

     Ministerstvom pôdohospodárstva a rozvoja  

vidieka Slovenskej republiky 

Sídlo         Dobrovičova 12, 812 66 Bratislava 

Zastúpený:        Ing. Zuzana Nouzovská, generálna tajomníčka služobného  

úradu 

IČO: 00156621  

DIČ:     2021291382 

Bankové spojenie:   Štátna pokladnica Bratislava  

Číslo účtu (IBAN):   SK66 8180 0000 0070 0008 1105 

 

Osoby oprávnené rokovať 

a konať vo veciach 

technických:    Martin Beňo 

 

(ďalej len „Kupujúci“) 

 

a 

 

Predávajúci:                   Eviden Slovakia s.r.o. 

Sídlo:                              Pribinova 19, 811 09 Bratislava 

Zastúpený:     Ing. Pavel Struhárik, konateľ 

IČO:                                 45 650 276 

DIČ:                                 2023110661 

IČ DPH:                          SK2023110661 

Zapísaný v registri: obchodný register vedený Mestským súdom Bratislava III, oddiel:  

Sro, vložka číslo: 66638/B 

Bankové spojenie:    UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,  

pobočka zahraničnej banky 

Číslo účtu (IBAN):      SK27 1111 0000 0010 9789 5000 

 

Osoby oprávnené rokovať 

a konať vo veciach 

technických:    Benjamín Würfl 

 

(ďalej len „Predávajúci“ 

(Kupujúci  a  Predávajúci ďalej spolu len „Zmluvné strany“) 

 

Preambula 

 

1. Kupujúci vyhlásil v súlade s § 117 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) verejné 

obstarávanie na predmet zákazky „Upgrade existujúceho sieťového monitoringu a zabezpečenie technickej 

podpory.“ 
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2. Na základe vyhodnotenia ponúk vo verejnom obstarávaní bola vyhodnotená ponuka Predávajúceho ako 

ponuka úspešného uchádzača. Vzhľadom na túto skutočnosť a predloženú ponuku Predávajúceho sa Zmluvné 

strany v slobodnej vôli a v súlade s platnými všeobecne záväznými právnymi predpismi SR rozhodli uzatvoriť 

túto Zmluvu. 

 

Článok 1 

Predmet Zmluvy 

 

1.1 Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Predávajúceho: 

a) dodať, inštalovať a otestovať Kupujúcemu technické prostriedky v rozsahu a kvalite podľa 

prílohy č. 1 tejto Zmluvy, 

b) dodať , inštalovať a otestovať Kupujúcemu programové prostriedky a licencie v rozsahu a 

kvalite podľa prílohy č. 1 tejto Zmluvy, 

c) poskytnúť Kupujúcemu služby súvisiace s plnením predmetu tejto Zmluvy v rozsahu a kvalite 

podľa prílohy č. 1 tejto Zmluvy, 

(ďalej spolu aj ako „Predmet Zmluvy“) v súlade s podmienkami určenými v tejto Zmluve. Súčasne 

predmetom tejto Zmluvy je záväzok Kupujúceho za riadne dodaný a prevzatý Predmet Zmluvy 

uhradiť cenu v súlade s podmienkami v tejto Zmluve. 

Všetky dodané technické prostriedky a programové prostriedky musia po spojení vytvoriť jednotný 

funkčný celok a poskytovať všetky požadované funkcionality bez vynaloženia dodatočných 

nákladov Kupujúceho na obstaranie ďalších technických alebo programových prostriedkov. 
1.2 Predávajúci sa zaväzuje, že bude plnenie tejto Zmluvy realizovať  odborne, vo vlastnom mene, na vlastnú 

zodpovednosť a s odbornou starostlivosťou.  

1.3 Účelom Zmluvy je zabezpečenie výmeny a doplnenia technických a programových prostriedkov existujúceho 

sieťového monitoringu a dosiahnutie zvýšenia jeho úrovne z pohľadu požiadaviek na informačnú 

a kybernetickú bezpečnosť siete a informačných systémov Kupujúceho. 

 

Článok 2 

Cena a platobné podmienky 

 

2.1 Cena za Predmet Zmluvy je výsledkom verejného obstarávania a je v súlade so zákonom Národnej rady 

slovenskej republiky č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhlášky Ministerstva financií 

Slovenskej republiky č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon Národnej rady slovenskej republiky 

č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov. 

2.2 Cena za Predmet Zmluvy je vo výške 91 971,- eur bez DPH, 110 365,20 eur vrátane DPH (slovom: 

stodesaťtisíc tristošesťdesiatpäť, 20 eur vrátane DPH). Podrobný rozpis cien za plnenie Predmetu Zmluvy je 

uvedený v prílohe č. 2 tejto Zmluvy. Cena za Predmet Zmluvy je konečná. Cena za Predmet Zmluvy nemusí 

byť vyčerpaná v plnej výške. 

2.3 V cene za Predmet Zmluvy sú zahrnuté všetky náklady Predávajúceho súvisiace s plnením Predmetu Zmluvy 

a kryje kvalitatívne, dodacie a platobné podmienky podľa tejto Zmluvy. V cene za plnenie Predmetu Zmluvy 

sú započítané aj prípadné poplatky typu "back to support", teda doplatenie technickej podpory na technické 

prostriedky od posledného obdobia poskytovania služieb technickej podpory do zahájenia poskytovania 

služieb technickej podpory podľa tejto Zmluvy. 

2.4 Cenu za Predmet Zmluvy uhradí Kupujúci Predávajúcemu na základe doručených faktúr vyhotovených 

Kupujúcim po skutočnom dodaní alebo poskytnutí Predmetu Zmluvy podľa čl. 3 bodu 3.11 tejto Zmluvy. 

Prílohou každej faktúry bude príslušný preberací a odovzdávací protokol vyhotovený v súlade s príslušnými 

ustanoveniami článku 3 tejto Zmluvy. Prílohou faktúry za nasledujúce školenia bude aj príslušná písomná 

očíslovaná objednávka vyhotovená Kupujúcim (ďalej len „Objednávka“). 

2.5 Lehota splatnosti faktúry je tridsať (30) kalendárnych dní odo dňa jej doručenia Kupujúcemu zo strany 

Predávajúceho za predpokladu, že doručená faktúra bude spĺňať všetky zákonné náležitosti a náležitosti podľa 

tejto Zmluvy.  

2.6 Lehota splatnosti faktúry začína plynúť dňom nasledujúcim po dni, v ktorom bola faktúra preukázateľne 

doručená Kupujúcemu. Faktúru je Predávajúci povinný doručiť Kupujúcemu listovou zásielkou alebo iným 

preukázateľným spôsobom na adresu sídla Kupujúceho. Ak Predávajúcemu správca fakturačného systému 

vytvoril do dátumu vystavenia faktúry podľa tejto Zmluvy osobný profil podľa § 6 zákona č. 215/2019 Z. z. 
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o zaručenej elektronickej fakturácii a centrálnom ekonomickom systéme a o doplnení niektorých zákonov v 

znení neskorších predpisov (ďalej len „ZEF“), potom je poskytovateľ povinný pri doručovaní faktúry 

Kupujúcemu postupovať v súlade so ZEF. 

2.7 Faktúra musí byť vystavená zo strany Predávajúceho v súlade s ustanoveniami tejto Zmluvy a musí spĺňať 

náležitosti daňového dokladu v zmysle platných všeobecne záväzných právnych predpisov SR (najmä zákon 

č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov), musí obsahovať číslo tejto Zmluvy 

Kupujúceho a povinné prílohy podľa tejto Zmluvy.  

2.8 Faktúra musí ďalej obsahovať označenie, že ide o faktúru, identifikáciu Zmluvných strán, číslo zmluvy 

Objednávateľa, IČO oboch Zmluvných strán a bankové spojenie vo formáte IBAN Zmluvných strán. 

2.9 Ak Predávajúcemu správca fakturačného systému vytvoril do dátumu vystavenia faktúry podľa tejto Zmluvy 

osobný profil podľa § 6 ZEF, musí faktúra spĺňať aj náležitosti zaručenej elektronickej faktúry podľa ZEF.  

2.10 Za správne vyhotovenie faktúry zodpovedá Predávajúci. 

2.11 V prípade, ak doručená faktúra nebude obsahovať náležitosti v zmysle tohto článku Zmluvy alebo v nej budú 

iné chyby, Kupujúci je oprávnený vrátiť faktúru Predávajúcemu v termíne splatnosti na doplnenie a/alebo 

prepracovanie s uvedením nedostatkov, ktoré sa majú odstrániť. Nová 30-dňová lehota splatnosti začne plynúť 

dňom nasledujúcim po dni, v ktorom bola riadne doplnená a/alebo prepracovaná faktúra preukázateľne 

doručená  Kupujúcemu.  

2.12 Predávajúcemu sa nebudú na úhradu nákladov spojených s plnením tejto Zmluvy poskytovať žiadne 

preddavky. 

2.13 Úhrada faktúry bude realizovaná bezhotovostným platobným stykom na účet Predávajúceho uvedeného v 

záhlaví tejto Zmluvy. 

 

Článok 3 

Miesto, termíny a spôsob poskytovania plnenia Predmetu Zmluvy 

 

3.1 Miestom plnenia Predmetu Zmluvy je sídlo Kupujúceho uvedeného z záhlaví tejto Zmluvy. 

3.2 Odovzdávanie a preberanie Predmetu Zmluvy bude realizované čiastkovo formou preberacieho 

a odovzdávacieho protokolu (ďalej len „Protokol“) podľa vzoru v prílohe č. 3 tejto Zmluvy. Protokol sa 

vyhotovuje v štyroch (4) origináloch a je podpísaný zodpovednými zástupcami Zmluvných strán v súlade 

článkom 11 tejto Zmluvy, pričom jeden protokol Predávajúci prikladá k faktúre podľa článku 2 bodu 2.4 tejto 

Zmluvy. 

3.3 Predávajúci dodá Kupujúcemu technické a programové prostriedky podľa článku 1 bodu 1.1 písm. a) a b) 

tejto Zmluvy a súčasne poskytne služby podľa článku 1 bodu 1.1 písm. c) tejto Zmluvy v rozsahu bodov 3.1 

až 3.4 Podrobnej špecifikácie predmetu zmluvy (opisu predmetu zákazky), ktorý tvorí prílohu č. 1 tejto 

Zmluvy, najneskôr do štyroch (4) mesiacov od nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy. 

3.4 Súčasťou plnenia podľa bodu 3.3 tohto článku je predloženie dokumentov potvrdzujúcich: 

a) inštaláciu a konfiguráciu technických a programových prostriedkov do infraštruktúry Kupujúceho, a to 

predložením Inštalačného protokolu, 

b) vykonanie funkčného testu alebo viacerých funkčných testov, v závislosti od výsledkov 

predchádzajúcich funkčných testov alebo rozsahu jednotlivých funkčných testov, tak aby bola 

preukázaná požiadavka na komplexnú funkčnosť implementovaného Plnenia Zmluvy s existujúcimi 

technickými a programovými prostriedkami Kupujúceho v rozsahu podľa bodu 3.2 Podrobnej 

špecifikácie predmetu zmluvy (opisu predmetu zákazky), ktorý tvorí prílohu č. 1 tejto Zmluvy, a to 

predložením výstupu z testovania alebo viacerých testovaní, 

c) zabezpečenie licenčnej podpory podľa bodu 2 Podrobnej špecifikácie predmetu zmluvy (opisu predmetu 

zákazky), ktorý tvorí prílohu č. 1 tejto Zmluvy, a to formou potvrdenia od zhotoviteľa programových 

prostriedkov alebo predložením linku na webové sídlo zhotoviteľa programových prostriedkov, kde je 

možné požadované zabezpečenie služieb overiť alebo čestným vyhlásením Predávajúceho, 

garantujúceho zabezpečenie požadovaných služieb, 

d) zabezpečenie technickej podpory pre technické prostriedky od výrobcu technických prostriedkov na 

dobu 48 mesiacov v kvalite a rozsahu podľa bodu 3.3 Podrobnej špecifikácie predmetu zmluvy (opisu 

predmetu zákazky), ktorý tvorí prílohu č. 1 tejto Zmluvy, a to formou potvrdenia od výrobcu technických 

prostriedkov alebo predložením linku na webové sídlo výrobcu technických prostriedkov, kde je možné 

požadované zabezpečenie služieb overiť alebo čestným vyhlásením Predávajúceho, garantujúceho 

zabezpečenie požadovaných služieb. 

Dokumenty podľa tohto bodu budú súčasťou príslušného Protokolu. 
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3.5 Súčasťou plnenia podľa bodu 3.3 tohto článku je predloženie dokumentov: 

a) pri každom prvom dodaní technických prostriedkov výrobcom predpísaných technických podmienok na 

používanie dodaných technických prostriedkov v slovenskom/českom jazyku, 

b) návod na používanie dodaných technických prostriedkov v slovenskom/českom jazyku, 

c) vyhlásenie o zhode s technickými špecifikáciami na dodané technické prostriedky alebo iný rovnocenný 

doklad v zmysle zákona č. 56/2018 Z. z. o posudzovaní zhody výrobku, sprístupňovaní určeného 

výrobku na trhu a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 

3.6 Protokol musí obsahovať plnenia podľa Predmetu Zmluvy minimálne v rozsahu: 

a) položkovite názvy dodávaných technických a programových prostriedkov a poskytovaných služieb 

a počty kusov alebo lehoty poskytovania služieb od-do, 

b) modely/typy/výrobné čísla/sériové čísla/čísla produktov/čísla licencií/a pod., 

c) názvy programových prostriedkov/verzie/typ licencie, 

d) názvy programových prostriedkov dodávaných spolu s technickými zariadeniami (vrátane operačných 

systémov)/verzie/typ licencie. 

3.7 Nasledujúce školenie v celkovom rozsahu 100 osobohodín podľa tejto Zmluvy bude poskytovať Predávajúci 

Kupujúcemu na základe Objednávky doručenej Predávajúcemu s presným popisom požadovaného obsahu 

a rozsahu v osobohodinách nasledujúceho školenia.   

3.8 Súčasťou každého školenia je prezenčná listina. Prezenčná listina je prílohou Protokolu. 

3.9 Kupujúci nie je povinný prevziať čiastkové plnenie Predmetu Zmluvy, ktoré má vady alebo má Kupujúci voči 

nemu dôvodné výhrady. Ak Kupujúci uvedie v Protokole výhrady, respektíve vady, ktorých existenciu 

preukáže predložením dôkazu, a uvedie termín na ich odstránenie, Predávajúci je povinný tieto vady alebo 

výhrady v stanovenom termíne odstrániť.  

3.10 Preberacie konanie k ukončenému čiastkovému plneniu Predmetu Zmluvy sa považuje za riadne ukončené a 

čiastkové plnenie prevzaté momentom podpísania príslušného Protokolu zodpovednými zástupcami 

Zmluvných strán, podľa článku 11 tejto Zmluvy, bez uvedenia vád alebo výhrad zo strany Kupujúceho v 

súlade s touto Zmluvou. Protokol podľa tohto bodu je prílohou príslušnej faktúry. 

3.11 Momentom podpísania Protokolu podľa bodu 3.10 tohto článku dochádza k prevodu vlastníckeho 

majetkového práva k jednotlivým technickým a programovým prostriedkov špecifikovaným v Protokole z 

Predávajúceho na Kupujúceho a Predávajúci je oprávnený vystaviť faktúru.  

3.12 Predávajúci je povinný dohodnúť si termín dodania, inštalácie,  konfigurácie a testovania technických a 

programových prostriedkov podľa bodu 3.3 tohto článku s Kupujúcim najneskôr päť (5) pracovných dní pred 

dodaním,  inštaláciou,  konfiguráciou a testovaním. Inštaláciu, konfiguráciu a testovanie technických a 

programových prostriedkov bude Predávajúci realizovať v objekte Kupujúceho fyzicky na mieste. 

Predávajúci vykoná zálohovanie a migráciu údajov a následnú kontrolu údajov z existujúcich technických 

prostriedkov Kupujúceho na nové technické prostriedky na základe vzájomnej dohody s Kupujúcim 

a následne tieto existujúce technické prostriedky Kupujúceho, ktoré budú nahradené na základe plnenia 

Predmetu Zmluvy Predávajúci bezpečne a korektne odpojí od infraštruktúry Kupujúceho a uloží na miesto 

určené Kupujúcim v objekte Kupujúceho. 

3.13 Predávajúci je povinný dohodnúť si termín školenia s Kupujúcim najneskôr tri (3) pracovné dni pred 

uskutočnením školenia. Školenie sa môže uskutočniť vzdialeno formou videokonferencie alebo v objekte 

Kupujúceho fyzicky na mieste. 

3.14 Predávajúci sa v rámci plnenia Predmetu Zmluvy zaväzuje zabezpečiť zhotovenie Predmetu Zmluvy 

prostredníctvom odborne spôsobilých osôb, ktoré spĺňajú všetky požiadavky v zmysle podmienok účasti 

stanovených vo verejnom obstarávaní na zabezpečenie zhotovenia Predmetu zmluvy špecifikovaného v 

článku 1 a prílohe č. 1 tejto Zmluvy. Zoznam pracovných kapacít a odborne spôsobilých osôb Predávajúceho 

určených na plnenie Predmetu Zmluvy je uvedený v prílohe č. 4 tejto Zmluvy. Tým však nie je dotknuté 

právo Predávajúceho plniť Predmet Zmluvy aj prostredníctvom tretích osôb, subdodávateľov, uvedených v 

prílohe č. 5 tejto Zmluvy. 

3.15 V prípade, ak nastane situácia, že bude potrebné nahradiť niektorú odborne spôsobilú osobu uvedenú v prílohe 

č. 4 tejto Zmluvy, ktorou Predávajúci preukazoval splnenie podmienok účasti vo verejnom obstarávaní na 

Predmet Zmluvy, nová odborne spôsobilá osoba musí spĺňať rovnaké požiadavky ako boli požadované na 

preukázanie splnenia technickej alebo odbornej spôsobilosti podľa § 34 ods. 1 písm. g) zákona o verejnom 

obstarávaní. Každú výmenu odborne spôsobilej osoby je Predávajúci povinný písomne oznámiť Kupujúcemu 

najneskôr tri (3) pracovné dni pred jej zamýšľanou výmenou a Kupujúci musí takúto výmenu schváliť. V 

prípade, že k výmene odborne spôsobilej osoby dôjde bez súhlasu Kupujúceho, bude to považované za 

podstatné porušenie zmluvnej povinnosti zo stany Predávajúceho a Kupujúci bude oprávnený udeliť 
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Predávajúcemu zmluvnú pokutu podľa článku 8 tejto Zmluvy alebo odstúpiť od tejto Zmluvy v súlade 

s článkom 13 tejto Zmluvy. 

 

Článok 4 

Ochrana zamestnancov Predávajúceho 

 

4.1 Predávajúci je povinný zabezpečiť poučenie svojich zamestnancov o všeobecných predpisoch bezpečnosti a 

ochrany zdravia pri práci a rovnako je povinný počas trvania tejto Zmluvy dodržiavať technické a bezpečnostné 

predpisy, s ktorými jeho zamestnancov oboznámil Kupujúci. 

4.2 Kupujúci preukázateľne zabezpečí školenie zamestnancov Predávajúceho realizujúcich predmet tejto zmluvy, 

za účelom zabezpečenia opatrení na ochranu pred požiarmi a bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci, a to 

odbor hospodárskej správa a služieb Kupujúceho: Ján Soviš, tel.: +421 2 59266 134, mobil +421 910 819 445.    

4.3 Kupujúci sa zaväzuje upozorniť Predávajúceho na akékoľvek potenciálne ohrozenie bezpečnosti a zdravia vo 

svojom objekte a prijať všetky opatrenia k zaisteniu bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci zamestnancov 

Predávajúceho. 

4.4 V prípade, ak v objekte Kupujúceho dôjde k pracovnému úrazu zamestnanca Predávajúceho a to z dôvodu 

porušenia technických a bezpečnostných predpisov zo strany zamestnanca Predávajúceho, zodpovednosť 

Kupujúceho sa spravuje primerane príslušnými všeobecne záväznými právnymi predpismi SR. 

4.5 Zamestnanci Predávajúceho sa v mieste plnenia Predmetu Zmluvy budú pohybovať výhradne v sprievode 

určených zamestnancov Kupujúceho.  

 

Článok 5 

Povinnosti Predávajúceho 

 

5.1 Predávajúci je povinný informovať Kupujúceho o všetkých skutočnostiach, ktoré sú významné pre splnenie 

povinností Zmluvných strán podľa tejto Zmluvy, najmä o skutočnostiach, ktoré môžu byť významné pre 

rozhodovanie Kupujúceho v súvislosti s touto Zmluvou a/alebo o dôvodoch, ktoré Predávajúcemu bránia 

riadne a včas splniť svoje povinnosti podľa tejto Zmluvy, prípadne znemožňujú plnenie Predmetu Zmluvy, a 

to do 48 hodín odkedy sa ich Predávajúci  dozvedel. 

5.2 Predávajúci je povinný po ukončení tejto Zmluvy, na žiadosť Kupujúceho, odovzdať bez zbytočného odkladu 

Kupujúcemu všetky podklady, ktoré od neho prevzal pri plnení tejto Zmluvy v súlade s článkom 12 tejto 

Zmluvy. 

5.3 V prípade, ak Predávajúci alebo jeho subdodávateľ majú povinnosť byť zapísaní v registri partnerov 

verejného sektora v zmysle zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, táto povinnosť musí byť splnená pred podpisom 

tejto Zmluvy a aj počas celého trvania tejto Zmluvy. 

5.4 Predávajúci je povinný najneskôr do dvoch (2) pracovných dní v súlade s článkom 11 tejto Zmluvy 

informovať Kupujúceho o vzniku akejkoľvek udalosti, ktorá bráni alebo sťažuje plnenie podľa tejto Zmluvy.  

5.5 Predávajúci je povinný pri plnení Predmetu Zmluvy postupovať s náležitou odbornou spôsobilosťou, 

technickými znalosťami, potrebnou profesionalitou s náradím a vybavením alebo materiálom, ktoré si na 

tento účel zabezpečí a s dôrazom na predchádzanie poškodeniu majetku/technických a programových 

prostriedkov a sietí Kupujúceho alebo jeho príslušenstva. 

5.6 Predávajúci je povinný pri plnení Predmetu Zmluvy odstrániť a odviesť všetok obalový materiál na vlastné 

náklady z dodávaného plnenia Predmetu Zmluvy a upratať po sebe miesto plnenia Predmetu Zmluvy.  

 

Článok 6 

Povinnosti Kupujúceho 

 

6.1 Kupujúci  sa zaväzuje najmä: 

a) poskytnúť prípadnú potrebnú súčinnosť Predávajúcemu, 

b) bez zbytočného odkladu písomne informovať Predávajúceho o všetkých skutočnostiach, ktoré majú 

podstatný význam pre plnenie tejto Zmluvy, 

c) bez zbytočného odkladu odovzdať Predávajúcemu všetky dokumenty a informácie, ktoré sú potrebné pre 

plnenie podľa tejto Zmluvy, pokiaľ z povahy týchto dokumentov/informácií nevyplýva, že ich má obstarať 

Predávajúci. 

6.2 Kupujúci je povinný zasielať Predávajúcemu písomne požiadavky v súlade s článkom 11 tejto Zmluvy. 
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6.3 Kupujúci  je zodpovedný za zabezpečenie: 

a) prístupu do potrebných priestorov v objekte Kupujúceho, 

b) sprístupnenia technických a programových prostriedkov nevyhnutných na plnenie Predmetu Zmluvy. 

 

Článok 7 

Licenčné podmienky 

 

7.1 Predávajúci vyhlasuje, že k jednotlivým plneniam zahŕňajúcich tiež programové prostriedky dodané alebo 

poskytnuté Predávajúcim Kupujúcemu podľa tejto Zmluvy, aj nepriamo, ktoré sú súčasťou technických 

prostriedkov, na základe licencií udelených Predávajúcemu tretími osobami, ktoré k nim majú a/alebo 

vykonávajú autorské práva a/alebo práva priemyselného a/alebo iného duševného vlastníctva, Predávajúci 

udeľuje Kupujúcemu právo na ich používanie v súlade, v rozsahu, spôsobom, za ktorých boli tieto plnenia 

dodané/poskytnuté Predávajúcemu príslušnou treťou osobou, tzv. licenciu. 

7.2 Predávajúci vyhlasuje, že Kupujúci na základe tejto Zmluvy má licenciu, ktorá sa vzťahuje aj na aktualizácie 

programových prostriedkov dodaných alebo poskytnutých Predávajúcim Kupujúcemu podľa tejto Zmluvy, aj 

nepriamo, ktoré sú súčasťou technických prostriedkov. 

7.3 Predávajúci vyhlasuje, že výhradné autorské majetkové práva na programové prostriedky dodané alebo 

poskytnuté na základe tejto Zmluvy, aj nepriamo, ktoré sú súčasťou technických prostriedkov, nie sú a nebudú 

zaťažené inými právami tretích osôb s výnimkou neodňateľných a/alebo neprevoditeľných nárokov a/alebo 

práv podľa Autorského zákona (finančné a iné nároky), ani inými právnymi vadami, ktoré by bránili ich 

riadnemu použitiu Kupujúcim. V prípade, že si tretia osoba uplatní nárok proti Kupujúcemu z titulu porušenia 

výhradných autorských majetkových práv k programovým prostriedkom, Predávajúci sa zaväzuje nahradiť 

Kupujúcemu všetku preukázateľnú škodu, ktorá mu vznikne v dôsledku uplatnenia nároku treťou osobou, a to 

v plnej výške. 

7.4 Licencia ukončením tejto Zmluvy nezaniká. 

 

Článok 8 

Zodpovednosť za škodu a sankcie 

 

8.1 Každá zo Zmluvných strán nesie zodpovednosť za spôsobenú škodu v rámci všeobecne záväzných právnych 

predpisov SR a tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zaväzujú k vyvinutiu maximálneho úsilia k predchádzaniu 

vzniku škôd a k minimalizácii vzniknutých škôd. 

8.2 Zodpovednosť za škodu vzniknutú Zmluvným stranám sa bude posudzovať podľa ustanovení § 373 a nasl. 

Obchodného zákonníka. 

8.3 Za vady plnenia Predmetu Zmluvy sa považuje najmä oneskorené, neúplné, nedostatočné, rozporné, 

nekvalitné vykonanie alebo dodanie a poskytnutie plnenia Predmetu Zmluvy v rozpore s touto Zmluvou alebo 

poskytnutými podkladmi informáciami, dokumentmi a pokynmi Kupujúceho. 

8.4 Predávajúci zodpovedá za všetky škody spôsobené jeho porušením tejto Zmluvy a zaväzuje sa nahradiť ich 

Kupujúcemu v plnej výške. 

8.5 V prípade omeškania lehoty plnenia Predmetu Zmluvy zo strany Predávajúceho podľa článku 3 bodu 3.3 tejto 

Zmluvy je Kupujúci  oprávnený uložiť Predávajúcemu zmluvnú pokutu vo výške 0,05 % z ceny s DPH za 

plnenie Predmetu Zmluvy podľa článku 2 bodu 2.2 tejto Zmluvy z príslušnej faktúry, a to aj za každý deň 

omeškania.  

8.6 V prípade omeškania Kupujúceho s úhradou faktúry v termíne splatnosti je Predávajúci oprávnený požadovať 

od Kupujúceho zaplatenie úroku z omeškania za každý začatý deň omeškania vo výške 0,05 % dlžnej sumy 

s DPH. 

8.7 V prípade porušenia povinnosti podľa článku 3 bode 3.15 tejto Zmluvy, t .z. n. ak Predávajúci zmení odborne 

spôsobilú osobu bez oznámenia tejto skutočnosti Kupujúcemu, bez preukázania splnenia všetkých 

požiadaviek potrebných na zmenu alebo bez odsúhlasenia takejto zmeny Kupujúcim, je Predávajúci povinný 

zaplatiť Kupujúcemu zmluvnú pokutu vo výške 1.000,- eur (slovom: jedentisíc eur) za každý jednotlivý 

prípad porušenia povinnosti. 

8.8 V prípade porušenia zmluvnej povinnosti Predávajúceho uvedenej v článku 10 bode 10.6 tejto Zmluvy je 

Kupujúci oprávnený udeliť Predávajúcemu zmluvnú pokutu vo výške 1.000,- eur (slovom: jedentisíc eur) za 

každé takéto preukázané porušenie aj opakovane. 

8.9 V prípade porušenia zmluvnej povinnosti Predávajúceho uvedenej v článku 9 bodoch 9.2 a 9.7 tejto Zmluvy 

je Kupujúci oprávnený udeliť Predávajúcemu zmluvnú pokutu vo výške 3.000,- eur (slovom: tritisíc eur) za 
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každé takéto preukázané porušenie aj opakovane. 

8.10 Kupujúci je oprávnený, nie však povinný, si svoj nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty a/alebo preukázanej 

škody započítať voči Predávajúcemu v nasledujúcej faktúre, resp. vystavením samostatnej penalizačnej 

faktúry vystavenej Kupujúcim. Zmluvné pokuty a/alebo preukázanú škodu vzniknuté v prípade porušenia 

povinnosti Predávajúceho je Kupujúci oprávnený započítať v príslušnej faktúre Predávajúceho ako 

pohľadávku, a to znížením fakturovanej výšky úhrady o výšku udelenej zmluvnej pokuty a/alebo preukázanej 

škody podľa § 364 Obchodného zákonníka. 

 

Článok 9 

Zodpovednosť za vady a záruka 

 

9.1 Dĺžka záručnej doby na dodané technické prostriedky podľa článku 1 písm. a) tejto Zmluvy je Predávajúcim 

poskytovaná Kupujúcemu po dobu 48 mesiacov. Záručná doba začína plynúť odo dňa prevzatia technických 

prostriedkov Kupujúcim na základe Protokolu, t. j. od dátumu uvedeného na príslušnom Protokole.  

9.2 Počas záručnej doby má Kupujúci právo reklamovať záručné vady technických prostriedkov a Predávajúci je 

povinný bezodplatne odstrániť záručné vady technických prostriedkov do 5 pracovných dní od nahlásenia vady 

technického prostriedku, ak v jednotlivých prípadoch nie je zmluvne dohodnuté inak. Ak je vada technického 

prostriedku taká závažná, že ohrozuje správne fungovanie sieťového monitoringu ako celku, Predávajúci je 

povinný bezodkladne zabezpečiť také riešenie, aby bolo zabezpečené fungovanie sieťového monitoringu 

náhradným spôsobom počas doby odstraňovania vady reklamovaných technických prostriedkov. 

9.3 Reklamácia vady technických prostriedkov musí obsahovať nasledovné údaje: 

a) číslo a dátum uzavretia zmluvy, 

b) názov a typ technického prostriedku, 

b) podrobný opis, ako sa vada prejavuje, 

d) dátum protokolárneho prevzatia technického prostriedku, 

e) prílohu - oskenovaný protokol z preberacieho procesu,  

f) kontaktné údaje určeného  zamestnanca, jeho telefonický a elektronický kontakt. 

9.4 Predávajúci nenesie žiadnu zodpovednosť za vady, ktoré boli spôsobené neodbornou prevádzkou, obsluhou, 

údržbou Kupujúceho, živelnou pohromou alebo vyššou mocou (požiar mráz, teplo, voda a pod), prípadne 

spôsobom, ktorý nie je v zhode s podmienkami predpísanými výrobcom, manipuláciou, ktorá je v rozpore s 

návodom na používanie. 

9.5 Kupujúci má právo uplatniť reklamáciu u Predávajúceho najneskôr do uplynutia záručnej doby podľa bodu 9.1 

tohto článku. 

9.6 Vzťahy zmluvných strán týkajúce sa záruky Predmetu Zmluvy, vád Predmetu Zmluvy alebo nárokov z nich 

vyplývajúcich, sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka a ostatnými súvisiacimi všeobecne 

záväznými právnymi predpismi SR. 

9.7 Kupujúci bezodkladne hlási Predávajúcemu problémy pri poskytovaní služieb technickej a licenčnej podpory 

technických a programových prostriedkov v súlade s článkom 11 tejto Zmluvy. Predávajúci je povinný 

bezodkladne zabezpečiť nápravu a obnovenie poskytovania služieb podľa tohto bodu. 

  

Článok 10 

Subdodávatelia 

 

10.1 Predávajúci má právo zadať časť plnenia, nie však celé plnenie, podľa tejto Zmluvy ďalším čiastkovým 

Predávajúcim tzv. subdodávateľom (ďalej len „subdodávateľ“).  

10.2 Využitím subdodávateľov na plnenie Predmetu Zmluvy nie je dotknutá zodpovednosť Predávajúceho za 

plnenie tejto Zmluvy v požadovanej kvalite a podľa požiadaviek uvedených v tejto Zmluve. Za plnenie 

Predmetu Zmluvy uskutočnené subdodávateľom zodpovedá Predávajúci tak, ako by predmet Zmluvy plnil 

sám. Predávajúci zodpovedá za konanie, neplnenie, nedbanlivosť, opomenutie povinností alebo potrebného 

konania riadne a včas svojich subdodávateľov tak, ako by išlo o konanie, neplnenie, nedbanlivosť, 

opomenutie povinností alebo potrebného konania riadne a včas samotného Predávajúceho. 

10.3 Zoznam subdodávateľov tvorí prílohu č. 5 tejto Zmluvy a obsahuje údaje o všetkých známych 

subdodávateľoch Predávajúceho v čase uzatvorenia tejto Zmluvy a údaje o osobe oprávnenej konať za 

subdodávateľa v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu. 

10.4 Predávajúci nesie plnú zodpovednosť za odbornú starostlivosť pri výbere subdodávateľa. 

10.5 Predávajúci je oprávnený zmeniť a/alebo doplniť subdodávateľa počas trvania Zmluvy. Predávajúci je 
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povinný Kupujúcemu najneskôr 10 dní pred začatím plánovanej subdodávky predložiť písomné oznámenie 

o zmene a/alebo doplnení subdodávateľa, ktoré bude obsahovať údaje o navrhovanom subdodávateľovi v 

rozsahu podľa prílohy č. 5 tejto Zmluvy. Zmenu subdodávateľa schvaľuje Kupujúci. Predávajúci nie je 

oprávnený vykonať plnenie predmetu tejto Zmluvy prostredníctvom subdodávateľa, ktorý nebol schválený 

Kupujúcim podľa tohto bodu. 

10.6 Predávajúci je pri zmene a/alebo doplnení subdodávateľa povinný rešpektovať nasledovné pravidlá: 

a) každý subdodávateľ musí spĺňať podmienky týkajúce sa osobného postavenia podľa § 32 ods. 1 písm. 

e) a f) zákona o verejnom obstarávaní a nesmú u neho existovať dôvody na vylúčenie podľa § 40 ods. 6 

písm. f) zákona o verejnom obstarávaní,  

b) v prípade, ak sú splnené podmienky podľa § 2 zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného 

sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, subdodávateľ má 

povinnosť byť zapísaný v registri partnerov verejného sektora už v čase predloženia návrhu na zmenu 

subdodávateľa Kupujúcemu; nesplnenie tejto povinnosti alebo výmaz subdodávateľa z registra partnerov 

verejného sektora znamená, že Predávajúci nesmie poskytnúť plnenie Predmetu zmluvy prostredníctvom 

tohto subdodávateľa,  

c) každý subdodávateľ musí byť schopný realizovať príslušnú časť Predmetu Zmluvy v rovnakej kvalite 

ako Predávajúci.  

10.7 Kupujúci má právo odmietnuť podiel na realizácii plnenia Predmetu zmluvy subdodávateľom, ak nie sú 

splnené podmienky uvedené v bode 10.6 písm. a) tohto článku. 

10.8 Tretia strana, ktorá sa má stať subdodávateľom, sa ním stáva v prípade splnenia podmienok v zmysle tohto 

článku dňom schválenia zo strany Kupujúceho. Kupujúci písomne schváli subdodávateľa do troch (3) 

pracovných dní od jeho oznámenia Predávajúcim. 

10.9 Predávajúci je povinný oznámiť Kupujúcemu akúkoľvek zmenu údajov o subdodávateľovi, ktorý je uvedený 

v prílohe č. 4 tejto Zmluvy najneskôr do troch (3) pracovných dní, od kedy zmena údajov u subdodávateľa 

nastala. 

10.10 Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade zmeny údajov o subdodávateľovi alebo v prípade zmeny v osobe 

subdodávateľa sa príloha č. 4 tejto Zmluvy sa aktualizujú bez potreby uzatvorenia dodatku k tejto Zmluve. 

Všetky zmeny o subdodávateľovi sa prikladajú k tejto Zmluve. 

 

Článok 11 

Komunikácia 

 

11.1 Zmluvné strany sa zaväzujú vzájomne komunikovať písomne. S výnimkou ustanovení týkajúcich sa zániku 

tejto Zmluvy, nárokov na náhradu škody alebo iné peňažné plnenie podľa tejto Zmluvy, ktoré musia byť 

uplatnené písomne v listinnej forme, za písomnú komunikáciu sa považuje predovšetkým komunikácia 

prostredníctvom elektronickej pošty (e-mail) s „požadovaním potvrdenia o doručení“ ak nie je v konkrétnych 

prípadoch uvedené inak.  

11.2 Komunikácia Zmluvných strán pri plnení predmetu tejto Zmluvy bude prebiehať v slovenskom jazyku. Jazyk 

komunikácie medzi Kupujúcim a Predávajúcim je slovenský jazyk, prípadne český jazyk. 

11.3 Akákoľvek elektronická písomnosť doručovaná prostredníctvom elektronickej pošty v súvislosti s touto 

Zmluvou sa považuje za doručenú druhej Zmluvnej strane v momente, kedy poštový server adresáta (príslušná 

zmluvná strana) elektronickej pošty potvrdil jej doručenie odoslaním potvrdzujúcej elektronickej správy 

odosielateľovi (príslušná zmluvná strana). Zmluvné strany sú si vedomé, že v prípade komunikácie 

prostredníctvom elektronickej pošty nemožno zaručiť úplnú bezpečnosť a bezchybnosť, a že takéto informácie 

môžu byť zachytené, poškodené, môžu sa stratiť, zničiť, môžu byť doručené neskoro alebo neúplné, alebo 

môžu byť inak negatívne ovplyvnené, čo môže mať negatívny vplyv na poskytovanie odborných služieb alebo 

súčinnosti. 

11.4 Akákoľvek listinná písomnosť doručovaná prostredníctvom poštových služieb sa považuje za doručenú dňom 

prevzatia písomnosti. Za deň doručenia písomnosti sa považuje deň prevzatia písomnosti príslušnou zmluvnou 

stranou. V prípade, ak adresát (príslušná zmluvná strana) odmietne písomnosť prevziať, za deň doručenia sa 

považuje deň odmietnutia prevzatia písomnosti. V prípade, ak si adresát neprevezme písomnosť v úložnej 

lehote v poštovej spoločnosti, za deň doručenia sa považuje posledný deň úložnej doby v poštovej spoločnosti. 

V prípade, ak sa písomnosť vráti odosielateľovi s označením poštovej spoločnosti „adresát neznámy“, za deň 

doručenia sa považuje deň vrátenia písomnosti odosielateľovi. 

11.5 Zmluvné strany môžu na účely plnenia predmetu tejto Zmluvy a povinností vyplývajúcich z tejto Zmluvy 

komunikovať aj telefonicky. Každá telefonická komunikácia však musí byť najneskôr do štyridsaťosem (48) 
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hodín zaznamenaná aj prostredníctvom elektronickej pošty podľa tohto článku, inak sa považuje za 

nezrealizovanú. 

11.6 Na vzájomnú komunikáciu sú Zmluvné strany povinné určiť zamestnancov, ktorí budú vykonávať úkony 

súvisiace s plnením tejto Zmluvy výhradne prostredníctvom týchto zamestnancov alebo ich zástupcov, pokiaľ 

v konkrétnych prípadoch nie je ustanovené inak. 

11.7 Zodpovední a oprávnení zamestnanci za Kupujúceho: 

a) zodpovedný zamestnanec pre plnenie predmetu tejto Zmluvy, najmä komunikáciu, vydávanie pokynov, 

oznamovanie, predkladanie a prijímanie požiadaviek a odovzdávanie a preberanie plnenia predmetu tejto 

Zmluvy je Martin Beňo, elektronická adresa: martin.beno@land.gov.sk,  

b) oprávneným zamestnancom pre plnenie predmetu tejto Zmluvy, najmä komunikáciu, vydávanie pokynov, 

predkladanie a prijímanie požiadaviek a oznamovanie je: Martin Beňo, elektronická adresa: 

martin.beno@land.gov.sk. 

11.8 Zodpovední a oprávnení zamestnanci za Predávajúceho: 

a) zodpovedný zamestnanec pre plnenie predmetu tejto Zmluvy, najmä komunikáciu, vydávanie pokynov, 

oznamovanie, predkladanie a prijímanie požiadaviek a odovzdávanie a preberanie plnenia predmetu tejto 

Zmluvy je Benjamín Würfl, elektronická adresa: benjamin.wuerfl@eviden.com.   

b) oprávneným zamestnancom pre plnenie predmetu tejto Zmluvy, najmä komunikáciu, vydávanie pokynov, 

predkladanie a prijímanie požiadaviek a oznamovanie je Benjamín Würfl, elektronická adresa: 

benjamin.wuerfl@eviden.com.   

11.9 Komunikáciu za subdodávateľa sprostredkúva Kupujúcemu Predávajúci prostredníctvom zodpovedného 

zamestnanca podľa bodu 11.8 písm. a) tohto článku. 

11.10 Zmluvné strany sú povinné vzájomne si oznamovať všetky zmeny v údajoch uvedených v bodoch 11.7 a 11.8 

tohto článku, a to do 48 hodín odo dňa uskutočnenia tejto zmeny. Pri zmene týchto údajov alebo zmene 

zodpovednej alebo oprávnenej osoby nie je potrebné uzatvárať dodatok k tejto Zmluve. Všetky zmeny údajov 

podľa tohto bodu sa prikladajú k tejto Zmluve. 

 

Článok 12 

Mlčanlivosť a ochrana dôverných informácií 

 

12.1 Zmluvné strany sú si vedomé toho, že v rámci plnenia predmetu tejto Zmluvy môžu oni alebo ich zamestnanci 

získať v súvislosti s plnením predmetu tejto Zmluvy prístup k dôverným informáciám niektorej zo Zmluvných 

strán.  

12.2 Dôvernými informáciami na účely tejto Zmluvy sú údaje, informácie, podklady, dokumenty alebo akékoľvek 

iné informácie technicko-prevádzkového a technologického alebo iného charakteru, ktoré sa viažu k obsahu, 

účelu, určeniu, prevádzke, štruktúre, funkčnosti aktív, informačných technológií, informačných systémov a 

sietí alebo ich komponentov, vrátane všetkých súborov, kópií dokumentov, poznámok, prístupových údajov a 

zdrojových kódov, zaznamenané či už v písomnej, ústnej, elektronickej alebo akejkoľvek inej, zmyslami 

vnímateľnej podobe, ktoré majú skutočnú alebo aspoň  potenciálnu hodnotu pre Zmluvné strany,  a  ktoré  nie  

sú verejne alebo v príslušných obchodných kruhoch bežne dostupné a majú byť utajené a chránené aby sa 

zabránilo ekologickej, ekonomickej alebo inej škode. Dôvernou informáciou sa rozumie aj taká informácia, 

ktorú jednoznačne Zmluvná strana  označí ako „dôverná informácia“. 

12.3 Zmluvné strany sa zaväzujú, že dôverné informácie podľa bodu 12.2 tohto článku poskytnuté alebo 

sprístupnené druhej zmluvnej strane na základe odovzdávacieho formulára podľa prílohy č. 6 tejto Zmluvy, 

počas platnosti tejto Zmluvy bude udržiavať v tajnosti a zachovávať o nich mlčanlivosť, bude ich chrániť pred 

zneužitím, poškodením, zničením, znehodnotením, stratou a odcudzením, nevyzradí ich, nesprístupní ich, 

nezverejní ich, nebude ich šíriť, rozmnožovať, nebude ich používať inak ako na realizáciu plnenia tejto 

Zmluvy, nevyužije ich vo svoj vlastný prospech ani v prospech akejkoľvek tretej osoby ani ich nebude 

používať v rozpore s predmetom alebo účelom tejto Zmluvy a ani žiadne z dôverných informácií neodovzdá, 

nesprístupní ani neposkytne inej fyzickej ani právnickej osobe.  

12.4 Zmluvné strany sa  zaväzujú  zaobchádzať s dôvernými informáciami uvedenými v bode 12.2 tohto článku 

ako s predmetom obchodného tajomstva podľa § 17 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka. 

12.5 Zmluvné strany sa zaväzujú, že zabezpečia dostatočné opatrenia pre všetky osoby, ktoré sa na ich strane budú 

zúčastňovať na plnení tejto Zmluvy, o podstate dôvernej informácie v zmysle tejto Zmluvy a nevyhnutnosti 

utajenia v súlade s touto Zmluvou. Prístup k dôverným informáciám bude obmedzený na tých zamestnancov 

zmluvnej strany, ktoré tieto informácie potrebujú poznať na účely a v rozsahu vymedzenom touto Zmluvou. 

Zmluvné strany sú povinné zabezpečiť, aby záväzok utajenia dôverných informácií v zmysle tejto Zmluvy 
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prevzali všetky tretie osoby, ktoré sú odlišné od samotných zmluvných strán a ktoré sa budú zúčastňovať na 

plnení tejto Zmluvy.  

12.6 Dôverné informácie nesmú byť kopírované alebo reprodukované bez písomného súhlasu zmluvnej strany, 

ktorá tieto informácie poskytla alebo sprístupnila.   

12.7 Zmluvné strany nie sú oprávnené bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhej zmluvnej strany dôverné 

informácie poskytnúť, odovzdať, oznámiť, sprístupniť, zverejniť, publikovať, rozširovať, vyzradiť ani použiť 

inak, než na plnenie predmetu tejto Zmluvy a v súlade s touto Zmluvou, s výnimkou prípadu ich 

poskytnutia/odovzdania/oznámenia/sprístupnenia na základe povinnosti stanovenej všeobecne záväzným 

právnym predpisom SR, rozhodnutím súdu, prokuratúry alebo iného oprávneného orgánu, pričom v tomto 

prípade príslušná zmluvná strana, ktorá je povinná dôverné informácie sprístupniť bezodkladne doručí druhej 

zmluvnej strane písomné oznámenie o tejto skutočnosti ešte pred sprístupnením týchto dôverných informácií. 

12.8 Povinnosť zmluvných strán zachovávať mlčanlivosť o dôverných údajoch sa nevzťahuje na informácie, ktoré: 

a) boli zverejnené už pred podpisom tejto Zmluvy, čo musí byť preukázateľné na základe poskytnutých 

dôkazov, ktoré túto skutočnosť dokazujú, 

b) sa stanú všeobecne a verejne dostupné po podpise tejto Zmluvy z iného dôvodu, ako z dôvodu porušenia 

povinností podľa tejto Zmluvy, čo musí byť preukázateľné na základe poskytnutých podkladov, ktoré túto 

skutočnosť dokazujú, 

c) boli vyvinuté Zmluvnou stranou nezávisle na informáciách získaných od druhej Zmluvnej strany, boli 

získané Zmluvnou stranou alebo od tretej strany, ktorá ich legitímne získala alebo vyvinula, a ktorá nemá 

žiadnu povinnosť, ktorá by obmedzovala ich zverejnenie, 

d) nie sú Zmluvnou stranou výslovne označené, že sa jedná o dôverné informácie a z ich povahy vyplýva, 

že Zmluvná strana nemá záujem o ich utajenie a zachovávať mlčanlivosti o nich. 

12.9 Všetky dôverné informácie poskytnuté druhej Zmluvnej strane musia byť po ukončení tejto Zmluvy bez 

vyzvania preukázateľne odovzdané príslušnej Zmluvnej strane a to prostredníctvom odovzdávacieho protokolu 

podľa prílohy č. 6 tejto Zmluvy alebo podľa jej vzájomnej dohody preukázateľne skartované alebo vymazané. 

Táto povinnosť sa vzťahuje aj na vyhotovené kópie dôverných informácií. O skartovaní alebo vymazaní 

dôverných informácií predloží Zmluvná strana druhej Zmluvnej strane čestné vyhlásenie. 

12.10 Zmluvné strany sú povinné zaistiť záväzok mlčanlivosti o dôverných informáciách počas platnosti a účinnosti 

tejto Zmluvy a taktiež po jej skončení v súlade s príslušnými všeobecne záväznými právnymi predpismi SR a 

touto Zmluvou. 

 

Článok 13 

Trvanie a ukončenie Zmluvy 

 

13.1 Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú a to na 48 mesiacov od nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy. 

13.2 Táto Zmluva, vrátane jej príloh, ktoré tvoria jej neoddeliteľnú súčasť, nadobúda platnosť dňom jej podpisu 

Zmluvnými stranami a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv v súlade 

s § 47a zákona č. 40/1964 Zb. Občianskeho zákonníka v znení neskorších predpisov a so zákonom č.  211/2000 

Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií). 

13.3 Táto Zmluva môže byť skončená písomnou dohodou Zmluvných strán alebo odstúpením zo strany tej Zmluvnej 

strany, ktorej to umožňuje všeobecne záväzný právny predpis SR alebo táto Zmluva a výlučne z dôvodov, ktoré 

stanovuje všeobecne záväzný právny predpis SR (najmä podľa § 19 zákona o verejnom obstarávaní) alebo táto 

Zmluva. 

13.4 Kupujúci je oprávnený odstúpiť od Zmluvy pre podstatné porušenie Zmluvy najmä v prípade, že je Predávajúci 

z dôvodov výlučne na jeho strane v omeškaní s plnením predmetu tejto Zmluvy podľa článku 1 tejto Zmluvy 

alebo jeho jednotlivej časti o viac ako tridsať (30) kalendárnych  dní. 

13.5 Predávajúci je oprávnený odstúpiť od Zmluvy v prípade, že Kupujúci je v omeškaní s platením svojich peňažných 

záväzkov a toto omeškanie trvá po dobu dlhšiu než pätnásť (15) kalendárnych dní po písomnom upozornení zo 

strany Predávajúceho. 

13.6 Pri nepodstatnom porušení tejto Zmluvy môže druhá Zmluvná strana odstúpiť od tejto Zmluvy, ak k odstráneniu 

porušenia nedôjde ani v primeranej lehote na plnenie, poskytnutej v písomnom upozornení na porušenie 

povinnosti a jeho následky, v trvaní najviac pätnásť (15) kalendárnych dní. 

13.7 Odstúpením od Zmluvy nie sú dotknuté ustanovenia týkajúce sa ochrany dôverných informácií, voľby práva a 

riešenia sporov. 

13.8 Odstúpením od Zmluvy niektorej zo Zmluvných strán sa Zmluva zrušuje ku dňu doručenia odstúpenia druhej 

Zmluvnej strane, pričom účinky odstúpenia sa spravujú príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka. V 
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prípade odstúpenia od tejto Zmluvy si Zmluvné strany ponechajú doposiaľ akceptované plnenia, vykonané v 

súlade s podmienkami uvedenými v tejto Zmluve a jej prílohách a úhrady za ne. Ohľadom plnení, ktoré neboli 

riadne ukončené ku dňu zániku Zmluvy, pripraví Predávajúcich inventarizáciu a Kupujúci bude oprávnený ale 

nie povinný ich prevziať, pokiaľ uhradí príslušnú časť ceny za Predmet Zmluvy zodpovedajúcej miere 

rozpracovanosti podľa dohody Zmluvných strán. 

13.9 Odstúpenie od Zmluvy je považované za doručené druhej Zmluvnej strane prevzatím alebo odmietnutím 

prevzatia odstúpenia. Ak odstúpenie nemožno druhej Zmluvnej strane doručiť na adresu uvedenú v Zmluve, 

alebo na korešpondenčnú adresu oznámenú Zmluvnej strane, považuje sa listina o odstúpení za doručenú ku dnu 

uloženia zásielky na pošte. Účinky odstúpenia od Zmluvy nastanú doručením listiny o odstúpení. 

13.10  Zmluvu môže Kupujúci ukončiť výpoveďou bez uvedenia dôvodu, výpovedná lehota zmluvy je 1 mesiac a 

začína plynúť prvým dňom nasledujúceho mesiaca po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená Predávajúcemu.  

 

Článok 14 

Záverečné ustanovenia 

 

14.1 Túto Zmluvu možno meniť iba písomnými očíslovanými dodatkami podpísanými obomi Zmluvnými stranami, 

ak nie je v Zmluve uvedené inak. 

14.2 Rozhodným právom pre všetky právne vzťahy súvisiace s touto Zmluvou je právo platné v Slovenskej republike. 

Práva a povinnosti, ktoré vznikli na základe tejto Zmluvy, alebo v súvislosti s touto Zmluvou sa riadia 

Obchodným zákonníkom a príslušnými všeobecne záväznými právnymi predpismi SR. 

14.3 Zmluvné strany sa zaväzujú svoje spory riešiť predovšetkým vzájomnou dohodou, ak nedôjde k dohode môže sa 

ktorákoľvek zo Zmluvných strán obrátiť s vecou na príslušný súd Slovenskej republiky. 

14.4 Táto Zmluva je vyhotovená v piatich (5) rovnopisoch, z ktorých tri (3) dostane Kupujúci  a dva (2) Predávajúci. 

14.5 Neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy sú prílohy:  

Príloha č. 1: Podrobná špecifikácia predmetu zmluvy, 

Príloha č. 2: Cena za predmet zmluvy, 

Príloha č. 3: Vzor - Preberací protokol a odovzdávací protokol, 

Príloha č. 4: Zoznam subdodávateľov, 

Príloha č. 5: Zoznam odborne spôsobilých osôb, 

Príloha č. 6: Vzor - Odovzdávací formulár. 

14.6 Zmluvné strany po prečítaní Zmluvy vyhlasujú, že súhlasia s jej obsahom a prílohami, ktoré tvoria jej súčasť, že 

ju podpisujú bez nátlaku a nie za nápadne nevýhodných podmienok. Obsah tejto Zmluvy predstavuje skutočnú a 

slobodnú vôľu Zmluvných strán. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Za  Kupujúceho: Za Predávajúceho: 

V Bratislave, dňa ................... V Bratislave, dňa ................... 

 

.................................................................. 

Ing. Zuzana Nouzovská 

generálna tajomníčka služobného úradu 

Ministerstvo pôdohospodárstva a rozvoja 

vidieka Slovenskej republiky 

 

.................................................................. 

Ing. Pavel Struhárik 

konateľ 

Eviden Slovakia s.r.o. 
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Príloha č. 1 Kúpnej zmluvy 

 

PODROBNÁ ŠPECIFIKÁCIA PREDMETU ZMLUVY  

 

OPIS PREDMETU ZÁKAZKY 

 

Predmetom zákazky je zvýšenie úrovne sieťového monitoringu dodaním nových technických prostriedkov, 

programových prostriedkov a licencií vrátane zabezpečenia poskytovania príslušných služieb technickej podpory na 

48 mesiacov. 

 

Popis existujúceho riešenia: 
V súčasnosti je v infraštruktúre verejného obstarávateľa (ďalej aj „Kupujúceho“) nasedené centrálne zariadenie pre 

zber a analýzu dát v rozsahu: 

- Flowmon Collector - typu "Flow data" zo sieťových sond (3 porty), 

- Sieťová sonda pre zber dát typu "Flow data" (2 porty 1G), 

- Sieťová sonda pre zber dát typu "Flow data" (1 port 1G), 

- Flowmon APM modul (Application Performance Monitoring) pre monitorovanie výkonnosti HTTP/HTTPS 

aplikácií  

 

Údaje sú pre Kupujúceho dostupné cez centrálny kolektor a nadstavbové SW moduly, ktoré poskytujú rozličné 

požadované výstupy vyexportované z viacerých hľadísk, uchovávajú ich, archivujú, vizualizujú v reálnom čase a 

poskytujú podklady pre analýzu. Existujúce riešenie obsahuje v jednotnom rozhraní cez rôzne definovateľné náhľady 

v rámci dashboardov automatizovanú behaviorálnu analýzu sieťovej komunikácie, detekciu kybernetických hrozieb 

a reakciu na bezpečnostné hrozby, funkcionalitu na monitoring dostupnosti a výpadkov kritických služieb na sieti, 

monitoring výkonu a odozvy siete až na úroveň jednotlivých dátových spojení, monitoring webových aplikácií 

minimálne v úrovni jednotlivých inštancií transakcií komunikácie medzi webovou aplikáciou a používateľmi, a nie 

len odozvy aplikačného, či databázového servera a identifikácie chybových kódov v aplikáciách.  

 

Všetky dodané technické prostriedky a softvérové/programové prostriedky (ďalej aj ako „SW“) musia po spojení 

vytvoriť jednotný funkčný celok a poskytovať všetky požadované funkcionality bez vynaloženia dodatočných 

nákladov Kupujúceho na obstaranie ďalších technických alebo programových prostriedkov. 

 

TECHNICKÁ ŠPECIFIKÁCIA PREDMETU ZÁKAZKY 

 

1. Technické prostriedky 

Technická špecifikácia požadovaných technických prostriedkov 

Položka 
Merná jednotka (MJ) 

Požadovaný počet MJ 

Technické prostriedky  

NetFlow generátor/sonda  ks 1 

Centrálny NetFlow kolektor ks 1 

 

Záručná doba min. 48 mesiacov na technické prostriedky. 

  

Funkcie ktoré musí spĺňať ponúknuté riešenie technických prostriedkov: 

- monitorovanie výkonu a bezpečnosti počítačových sietí založené na dátových tokoch a analýze chovania 

siete, 

- možnosť detekcie a identifikácie sieťových anomálií v sieťovej infraštruktúre, 

- možnosť proaktívneho monitoringu s využitím technológií pre identifikáciu bezpečnostných udalostí a 

incidentov v reálnom čase spojenú so správaním sa používateľov pri nakladaní s informáciami,  

- možnosť dlhodobého detailného monitoringu prevádzky na počítačovej sieti, 
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- možnosť vyhodnocovania objemu prevádzky, štruktúry sieťovej komunikácie a rôznych anomálií. Nástroj 

musí byť nezávislý na monitorovanej sieti a svojou funkčnosťou nesmie ovplyvňovať prevádzku sieťovej 

infraštruktúry. Nástroj, resp. monitorovacie riešenie nesmie byť zo strany používateľov, či správcov žiadnym 

spôsobom detekovateľné.  

 

Konkrétne technické vlastnosti technického prostriedku sú uvádzané ako najnižšie kvalitatívne parametre 

jednotlivých technických vlastností, ktoré musí dodávaný/navrhovaný technický prostriedok spĺňať: 

 

NetFlow generátor/sonda: 

- pasívne zapojenie bez vplyvu na monitorovanie siete (SPAN / mirror portami), 

- prevedenie pre inštaláciu technických prostriedkov: montáž do existujúceho racku, 

- manažment rozhrania: dva (2) administratívne porty 10/100/ 1000Mb/s (UTP kabeláž) pre zabezpečenú 

vzdialenú správu a prenos NetFlow dát, zabezpečená vzdialená správa, dohľad a konfigurácia- SSH, http, 

- správa používateľov a prístupových práv na zariadení prostredníctvom používateľských rolí, 

- nastaviteľná rýchlosť monitorovacej linky 2x 10 Gb / s na optickom rozhraní (2x 10G MM SFP+), 

- časová synchronizácia zariadenia proti centrálnemu zdroju času na sieti, 

- výkon: min. 1,35 Mp/s na port, 

- sériová linka pre konfiguráciu zariadení prostredníctvom sériovej linky (RS-232), 

- použitie DNS cache na zariadení pre rýchlejší preklad IP adries na doménové mená, 

- monitorovanie a reportovanie MAC adries v sieťových štatistikách. Možnosť použiť MAC adresu ako 

položku kľúča sieťového záznamu, 

- monitorovanie a analýza HTTP prevádzky - vrátane položiek typu URL, hostname. Pre HTTPS reportovanie 

hostname ako SNI. Použitá štandardná technológia reportovania týchto rozširujúcich štatistík (šablóny 

NetFlow v9 alebo IPFIX), 

- podpora vyplňovania AS na základe vstavaného či dodaného zoznamu, 

- zariadenie umožňujúce rozšírenie o funkcionalitu záznamu prevádzky v plnom rozsahu na základe 

užívateľom definovaného pravidla záchytu, automatizovaného záznamu (capturingu) bezpečnostnej udalosti. 

Rozšírenie je riešené formou licencie / inštalácia SW bez nutnosti zmeny HW konfigurácie, 

- vstavaný  NetFlow kolektor o kapacite min 1TB a výkonom spracovania  min. 49.000 fps (dátových tokov / 

s)  umožňuje zobrazenie prihláseného užívateľa u daného zariadenia (IP adresy) vrátane histórie. Sieťové 

štatistiky je možné filtrovať na základe loginu používateľa. Užívateľské identity sú získavané z riadenia 

prístupu do siete (napr. Cisco ISE) alebo Active Directory. Riešenie je otvorené a schopné podporovať 

ľubovoľný zdroj užívateľských identít (hlásenie o úspešnej autentizácii používateľov, 

- LDAP autentizácia: podpora autentizácie voči LDAP (Active Directory), 

- podpora autentizácie voči TACACS +, 

- podpora protokolov pre export dát IPFIX, NetFlowv5 a NetFlow v9 v šifrovanej forme pomocou TCP 

spojenia s možnosťou šifrovania (TCP/TLS) podľa štandardu RFC 7011, 

- spracovanie dátovej prevádzky: IPv4 a IPv6, VLAN, MPLS, AS, monitoring MAC adries, HTTP, VoIP, 

DNS, DHCP, SMB / CIFS prevádzky, 

- analýza oneskorenia na sieti RTT, SRT, delay, jitter, retransmisiu, out-of-order pakety ako súčasť sieťových 

štatistík, 

- vzorkovanie: na úrovni paketov a na úrovni tokov, 

- prevedenie 1 RU, do 19-palcového racku, 

- 2x optický modul SFP+ transceiver fiber 10GBase-SR, MM, 850nm, 300m. 

 

Centrálny NetFlow kolektor: 

- ukladanie sieťových štatistík: Pevné uloženie sieťových štatistík na multigigabitových linkách bez 

akejkoľvek redukcie, 

- granularita vizualizácie: spracovanie a vizualizácia v 5-minútových alebo 60-sekundových intervaloch, 

- podpora štandardov dátových tokov: NetFlow v5, NetFlow v9, IPFIX, jFlow, cflowd, NetStream, sFlow, 

NetFlow Lite, 

- možnosť dohľadania ľubovoľnej komunikácie až na úroveň jednotlivých sieťových záznamov, priebežné 

grafy prevádzky, top štatistiky, reporty, alerty, databázy aktívnych zariadení na sieti vrátane identifikácie 

zariadení, 
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- manažment rozhranie: min 1x 10/100 / 1000Mb/s (UTP kabeláž) pre zabezpečenú vzdialenú správu a prenos 

NetFlow dát, 

- zabezpečená vzdialená správa, dohľad a konfigurácia - SSH, HTTPS, 

- podpora autentizácie voči LDAP (Active Directory), Podpora pre používateľské identity Active Directory, 

- podpora autentizácie voči TACACS+, 

- podpora HOT SWAP na RAID: HOT SWAP disky a podpora RAID5, SMART detekcia, 

- prijímanie NetFlow v5, NetFlow v9, IPFIX, jFlow, cflowd, NetStream, sFlow, NetFlow Lite a preposielanie 

IPFIX dát pomocou spoľahlivého TCP spojenia s možnosťou šifrovania (TCP/TLS) podľa štandardu RFC 

7011, 

- časová synchronizácia zariadenia proti centrálnemu zdroju času na sieti, 

- sériová linka pre konfiguráciu zariadení prostredníctvom sériovej linky (RS-232), 

- použitie DNS cache na zariadení pre rýchlejší preklad IP adries na doménové mená, 

- kapacita dátového úložiska: min. 3 TB, 

- výkon kolektora spracovania dátových tokov min. 135.000 fps (dátových tokov / s), 

- vizualizácia štatistických dát podľa objemu (počet prenesených bytov, tokov, paketov), IP prevádzky (TCP, 

UDP, ICMP, ostatné) alebo protokolu (HTTP, IMAP, SSH), vrátane plnej konfigurácie grafov a pohľadov 

používateľom, 

- monitorovanie rozšírených L3 / L4 informácií: Podpora pre monitorovanie rozšírených L3 / L4 informácií - 

TTL (Time to live), TCP Window size, TCP SYN, 

- monitorovanie a reportovanie MAC adries v sieťových štatistikách. Možnosť použiť MAC adresu ako 

položku kľúča sieťového záznamu, 

- spracovanie dátovej prevádzky min. IPv4 a IPv6, VLAN, MPLS, AS, HTTP, HTTPS (SNI) VoIP,DNS, 

DHCP,SMB / CIFS a emailovej prevádzky, 

- analýza oneskorenia na sieti min. RTT, SRT, delay, jitter, retransmisiu, out-of-order pakety ako súčasť 

sieťových štatistík a podpora pre analýzu CISCO AVC, 

- podpora vyplňovania AS na základe vstavaného či dodaného zoznamu, 

- monitoring aktívnych zariadení na sietí a viditeľnosť do šifrovanej komunikácie SSL/TLS vrátane detekcie 

hrozieb v šifrovanej prevádzke bez nutnosti jej dešifrácie, 

- monitoring využívaných externých cloudových služieb (MS Azure, AWS, GPC, Microsoft 365 a pod.) s 

podporou end-to-end viditeľnosti dátovej komunikácie, 

- možnosť vizualizácie monitorovaných liniek a prepojov a sieťovej topológie, 

- možnosť vizualizácie stavu HTTP/HTTPs aplikácie pomocou indexu výkonu aplikácie, počtu transakcií a 

ďalších informácií vo forme grafov a tabuliek. Umožňuje analyzovať stav jednotlivých častí aplikácie 

a transakcií, 

- reportovanie pre definované HTTP/HTTPs aplikácie a každú používateľskú transakciu realizovanú s 

aplikáciou dobu odozvy aplikácie a čas na transportnej vrstve. Vďaka tomu je možné odlíšiť oneskorenie na 

sieti od oneskorenej odozvy aplikácie, 

- možnosť monitorovať HTTP/HTTPs aplikácie bez potreby inštalovať akýkoľvek SW na servery alebo 

klientske stanice, 

- možnosť monitorovať komunikáciu medzi klientami aplikácie a aplikačným serverom na báze protokolu 

HTTP a HTTPS. V prípade použitia protokolu HTTPS podpora automatického dešifrovania komunikácie pri 

znalosti privátneho kľúča pre šifrovacie protokoly, ktoré toto umožňujú,  

- možnosť pre každú aplikáciu, resp. aj jej časť definovať SLA pre dobu odozvy. Kontinuálne vyhodnocovanie 

všetkých transakcií a stanovenie celkového indexu výkonu aplikácie na základe plnenia SLA, 

- flexibilné možnosti definície aplikácií pre ich monitoring. Minimálne v rozsahu IP adresa, port, host, URL 

vrátane regulárnych výrazov pre ich definíciu, 

- do budúcna možnosť jednoducho rozšíriteľného SW upgradom o funkcionalitu  záchytu prevádzky v plnom 

rozsahu (on demand full packet capturing) vo formáte PCAP na základe používateľom definovaného pravidla 

záchytu s možnosťou automatizovaného záznamu prevádzky v plnom rozsahu pri detekcii kritickej 

bezpečnostnej udalosti a s možnosťou záchytu prevádzky v čase spätne podľa definovaných pravidiel, 

- webové centrálne užívateľské rozhranie, používateľsky definované (konfigurácia per používateľ), 

používateľsky definovateľný dashboard aj v rámci manažmentu prístupových rolí, ich zdieľania, plne 

customizovateľný, 

- centralizovaný dashboard s možnosťou zdieľania vybraných widgetov, preddefinovaných widgetov pre rôzne 

náhľady a možnosti tvorby vlastných widgetov, 

- multilicenia riešnia pre správu internými, ale aj externými používateľmi s oddelenými rolami a prístupmi, 
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- reporting a analýza vo formáte PDF alebo CSV, 

- prevedenie pre inštaláciu technických prostriedkov: montáž do existujúceho racku. prevedenie 1 RU, do 19-

palcového racku, 

 

Kupujúci  má právo v prípade pochybností alebo dodania ekvivalentu, vyžiadať si od úspešného uchádzača pred 

uzatvorením zmluvného vzťahu, používateľskú príručku, vzorku ktorejkoľvek časti predmetu zákazky na otestovanie 

funkčnosti, prevádzkyschopnosti a kontrolu splnenia technických a kvalitatívnych parametrov podľa technickej 

špecifikácie predmetu zákazky, čo je Predávajúci povinný poskytnúť Kupujúcemu bezprostredne po doručení takejto 

žiadosti od Kupujúceho, najneskôr však do 20 pracovných dní v závislosti od typu/druhu tovaru. 

Predložený ekvivalent nesmie vyžadovať iné vedľajšie náklady Kupujúceho, ktoré by musel zabezpečiť v rámci 

súčinnosti viažucej sa k plneniu predmetu zákazky, ktorá bude výsledkom verejného obstarávania a prijatím 

predloženého ekvivalentu nesmie dôjsť k zvýšeniu priamych alebo nepriamych nákladov vyplývajúcich z používania 

dodaného predmetu zmluvy. Splnenie technickej špecifikácie predloží Predávajúci v tabuľke “Kontrola technických 

vlastností”, ktorá je súčasťou prílohy č. 5 Realizačného projektu.  

Predávajúci môže poskytnúť aj ekvivalent technického prostriedku. Ekvivalentom sa chápe technický 

prostriedok/tovar, ktorý musí spĺňať technické požiadavky, ktorý dokáže plnohodnotne nahradiť požadovaný 

technický prostriedok bez obmedzení, má všetky technické vlastnosti rovnaké alebo vyššie ako požadovaný technický 

prostriedok uvedený v technickej špecifikácii predmetu zákazky. 

Dodávané technické prostriedky musia byť kompatibilné s existujúcimi technickými a programovými prostriedkami 

Kupujúceho. V prípade, že uchádzač poskytne ekvivalentné riešenie  je povinný preukázať ako plnohodnotne  

ekvivalentný technický prostriedok dokáže zabezpečiť kompletnú požadovanú funkcionalitu a kompatibilitu s 

existujúcimi technickými a programovými prostriedkami Kupujúceho. Všetky dodávané aj existujúce komponenty 

(technické aj programové prostriedky) musia po spojení vytvoriť jednotný funkčný celok a poskytovať všetky 

požadované funkcionality bez vynaloženia dodatočných nákladov Kupujúceho na obstaranie ďalších technických 

alebo programových prostriedkov. 

Technické prostriedky (ďalej aj ako „tovary“) požaduje Kupujúci  dodávať nové, originálne tovary od výrobcu 

tovarov navrhovanej/dodávanej obchodnej značky, nepoužívané, nepoškodené, nerozbalené, v originálnych 

neporušených obaloch od výrobcu týchto tovarov a bez známok porušenia originálnych lepiacich pások a/alebo iných 

ochranných prvkov od výrobcu týchto tovarov. Tovar nesmie byť recyklovaný, repasovaný, renovovaný, otvorený, 

zapínaný, opätovne zabalený. 

Predávajúci na požiadanie predloží potvrdenie alebo certifikát alebo iný doklad potvrdený výrobcom dodávaných 

tovarov v slovenskom jazyku, potvrdzujúci skutočnosť, že je autorizovaným a certifikovaným partnerom výrobcu 

dodávaných tovarov, že je oprávnený predávať, konfigurovať, inštalovať a testovať tieto tovary na území Slovenskej 

republiky. 

 

Predávajúci musí disponovať potvrdením alebo certifikátom o aktivácii technickej podpory poskytovanej výrobcom 

tovarov, ktoré sú predmetom zákazky/zmluvy, na požadované obdobie a zároveň poskytne webovú adresu (link) k 

nástroju pre overenie požadovanej dĺžky záruky na technické prostriedky poskytovanej výrobcom, ak je dostupná. 

Kupujúci  požaduje, aby predávajúci pri každom prvom dodaní tovarov predložil výrobcom predpísané technické 

podmienky na používanie dodaného tovaru a návod na používanie tovaru v slovenskom/českom jazyku a súčasne 

vyhlásenie o zhode s technickými špecifikáciami na dodávané tovary alebo iný rovnocenný doklad v zmysle zákona 

č. 56/2018 Z. z. o posudzovaní zhody výrobku, sprístupňovaní určeného výrobku na trhu a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 

 

Kupujúci  si vyhradzuje právo neprevziať tovar, ktorý má v čase dodania a preberania viditeľne poškodený obal alebo 

obal tovaru je otvorený, alebo má Kupujúci  podozrenie, že obal tovaru bol otvorený a opätovne uzatvorený. 

 

2. Programové prostriedky a licencie 

Prípadne dodávaný programový ekvivalent musí spĺňať funkciu ekvivalentnú funkcionalitu NDR (Network Detection 

and Response) ako aj funkciu modulu Progress Flowmon APM Standard, ktorý je v súčasnosti funkčný a využívaný 

v infraštruktúre Kupujúceho na monitorovanie výkonnosti informačných systémov, webových aplikácií (HTTP / 

HTTPS aplikácií ) alebo počítačových programov (ďalej spolu ako „aplikácie“). 
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Položka 
Merná jednotka 

(MJ) 

Požadovaný počet 

MJ 

Rozšírenie SW licencie o modul NDR (Network Detection and 

Response)  ks 1 

Modul na detekciu anomálií a bezpečnostných hrozieb 

Funkcie ktoré musí spĺňať rozšírenia SW licencie o modul NDR: 

 

- sadu detekčných metód a algoritmov pre analýzu sieťových štatistík, detekciu bezpečnostných hrozieb a  

incidentov, prevádzkových problémov a sieťových anomálií pre min. 1000 fps (dátových tokov/s), 

- automatické vyhodnocovanie NetFlow dát a detekcia anomálií na sieti s podporou deduplikácie,  vzorkovania 

na úrovni tokov, identity používateľov, persistencii doménových mien, 

- architektúru  umožňujúcu streamované spracovávanie sieťových dát pre rýchlu detekciu bezpečnostných 

alebo prevádzkových anomálií, 

- detekčné mechanizmy: detekciu skenovania portov, slovníkové útoky, útoky odopretia služieb (DoS/DDos), 

supply chain útoky, malware, ransomware a cryptojacking; detekciu  útokov na sieťové protokoly SSH, RDP, 

Telnet; detekciu anomálií v DoH, DNS, DHCP, SMTP, SMB a neštandardnej komunikácie; detekciu P2P 

sietí, podvrhnutých doménových mien, VPN služieb a iných anonymizačných služieb (napr. využívanie 

TOR); detekciu nadmernej záťaže siete, nových a cudzích zariadení pripojených k sieti, výpadkov služieb, 

chýbajúcich reverzných DNS záznamov; detekciu NAT,  

- umožnenie Threat Inteligence s napojením a obohatením detegovaných anomálií  -  identifikácia 

bezpečnostných udalostí  (napr. komunikácia s botnet command & control centrom, prístup na phishingové 

servery, apod.) s využívaním zdrojov IP a host reputačných databáz poskytovaných výrobcom a 

aktualizovaných najmenej každých 6 hodín; umožnenie zapojenia ďalších zdrojov IP a host reputačných dát 

pre automatickú detekciu z CSV alebo MISP, 

- detekciu sieťových anomálií na základe predikcie budúceho správania siete s využívaním znalosti histórie 

komunikácie, 

- vstavanú funkcionalitu IDS (Intrusion Detection System) agregovanú pre každú detegovanú anomáliu s 

interpretáciou signatúr v rámci danej udalosti pre identifikáciu známeho škodlivého kódu, alebo zraniteľnosti 

(CVE), 

- prípadné udalosti, ktoré predstavujú falošné poplachy (false positives) je možné odstrániť prostredníctvom 

jednoduchej konfigurácie pravidiel vylúčenia falošných poplachov dostupných v používateľskom rozhraní, 

- preddefinované priority udalostí s možnosťou používateľského nastavenia závažnosti udalostí na základe IP 

adresných rozsahov, typov udalostí, miest výskytu alebo detailov udalosti. Jedna udalosť môže mať v 

závislosti na konfigurácii priradených viac priorít, 

- udalosti s možnosťou automaticky exportovať vo formáte  Syslog (CEF). Predpokladané využitie tejto 

funkcionality je integrácia so systémami typu SIEM, SOAR alebo log management, 

- udalosti s možnosťou reportovať do dohľadových aplikácií prostredníctvom funkcionality SNMP trap, 

- notifikácie o detegovaných udalostiach prostredníctvom e-mailu s podporou rôznych formátov (HTML, 

incident handling system, úsporný textový formát) s možnosťou pripojenia vzorky sieťových tokov dát, na 

základe ktorých bola udalosť detegovaná k emailovému reportu, 

- vizualizáciu priebehu prevádzky s vyznačením detegovaných udalostí v závislosti od nastavenej závažnosti 

udalostí, 

- integrácia informácií zo služieb DNS, WHOIS, geolokačné služby; užívateľsky definované externé služby 

fungujúce na protokole HTTP, 

- detekcia anomálií poskytujúcich dokumentované RestAPI pre získavanie, odosielanie a spracovanie udalostí. 

Prostredníctvom RestAPI je možné detekciu anomálií takisto konfigurovať (napr. vytvárať filtre, meniť 

nastavenia detekčných metód, apod.), 

- umožniť vytvárať správcovi vlastné aplikovateľné detekčné metódy na základe vzorcov chovania siete napr. 

na  báze jednoduchého SQL syntaxu disponujúci vstavanými detekčnými metódami tohto typu, 

- detegované udalosti musia byť interpretované v rámci MITTRE ATT&CK taktík a techník, 

- umožní analýzu šifrovanej komunikácie pre potreby detekcie bezpečnostných hrozieb v šifrovanej prevádzke 

s podporou manažmentu politík pri používaných šifrovacích mechanizmoch, 

- možnosť automatickej reakcie na výskyt udalostí spustením užívateľsky definovaných skriptov, 

- automatizovaná analýza sieťovej prevádzky s výsledkami analýzy prezentovaná v zrozumiteľnej podobe v 

rámci udalostí, ktoré popisujú, ako jednotlivé komunikácie v zázname prevádzky prebiehali. Udalosti sú 
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rozdeľované podľa závažnosti do niekoľkých úrovní a indikujú problémy vzniknuté v sieťovej prevádzke na 

podporovaných protokoloch, 

- licencia kompatibilná s existujúcou perpetuálnou SW licenciou, v súčasnosti využívanou, t. j. trvalá licencia, 

nie licencia poskytnutá iba na určité obdobie ako služba (t. j. software as a service), 

- v rámci licenčnej podpory je zahrnutá starostlivosť o softvér, zákaznícka podpora po telefóne a emailom v 

slovenskom, českom alebo anglickom jazyku v pracovnej dobe Kupujúceho (8x5, 8:00-16:00 h), prístup 

k webovému zákazníckemu centru, vzdialená podpora cez SSH.  

 

Splnenie technickej špecifikácie predloží Predávajúci v tabuľke “Kontrola technických vlastností”, ktorá je súčasťou 

prílohy č. 5 Realizačného projektu. 

 

3. Služby súvisiace s predmetom zákazky:  

Predávajúci zabezpečí pre Kupujúceho poskytovanie služieb súvisiacich s predmetom zákazky vlastnými 

kapacitami, prostredníctvom subdodávateľov alebo prostredníctvom služieb, ktoré poskytuje výrobca tovarov 

alebo zhotoviteľ počítačových programov požadovaných pri plnení tejto zákazky v rozsahu: 

3.1 implementačné a konfiguračné práce pri implementovaní, konfigurovaní a inštalovaní technických 

a programových prostriedkov: realizácia výmeny existujúcich nepodporovaných komponentov sieťového 

monitoringu za výrobcom nové dodávané technické prostriedky podľa predmetu tejto zákazky, 

implementácia/inštalácia rozšírenia licencie tzv. bezpečnostného sieťového monitoringu  (zabezpečenie 

sieťovej časti vrátane implementácie a konfigurácie, prípravy usecasov a detekcie hrozieb na sieti), náhrada 

1 GB sondy za 10 GB sondu vrátane konfigurácie a pripojenia do infraštruktúry Kupujúceho, vrátane 

zabezpečenia prípadných služieb spojených s dodávkou tovaru, vrátane dopravy na miesto plnenia a balenia, 

odstránenia obalového materiálu, upratania pracoviska Kupujúceho a odvozu vymenených komponentov. 

Akékoľvek náklady na dopravu, balenie a ostatné náklady spojené s dodaním/odvozom tovaru musia byť 

zahrnuté do ceny za plnenie predmetu zákazky; 

3.2 testovacie práce: po implementovaní, konfigurovaní a inštalovaní technických a programových prostriedkov 

kupujúci požaduje vykonať od predávajúceho testovanie kontroly implementácie, konfigurácie a inštalácie 

technických a programových prostriedkov a to kvalitatívnu technickú kontrolu správnosti konfigurácie a 

kontroly zhody s prevádzkovými a bezpečnostnými politikami výrobcu, či technické a programové 

prostriedky je implementované a inštalované korektne v súlade s podmienkami na používanie stanovené 

výrobcom technických prostriedkov, či je zabezpečená komunikácia a kompatibilita s existujúcimi 

technickými a programovými prostriedkami, ktoré budú naďalej využívané kupujúcim,  či je zabezpečená 

kompletná požadovaná funkcionalita sieťového monitoringu, či sú údaje pre Kupujúceho dostupné cez 

centrálny kolektor a nadstavbové SW moduly, či poskytujú požadované výstupy, či sa uchovávajú a 

archivujú, vizualizujú v reálnom čase, či je funkčná detekcia kybernetických hrozieb a je umožnené 

vykonávať reakciu na bezpečnostné hrozby a ostatné funkcionality podľa opisu predmetu zákazky, 

výsledkom bude predloženie výstupu z testovania alebo viacerých testovaní; 

3.3 zabezpečenie technickej podpory pre technické prostriedky od výrobcu technických prostriedkov na dobu 

48 mesiacov na úrovni 8x5xNBD, ktorá bude obsahovať  aj pomoc pri odstránení výpadkov a porúch v 

rozsahu podpory výrobcu technických prostriedkov, zabezpečenie prístupu pre Kupujúceho k technickej 

podpore technických prostriedkov (tel. číslo, email, prístupové práva do príslušného IS) Predávajúceho pre 

riešenie aktualizácií, technických problémov, vád a pod. podľa rozsahu, ktorý poskytuje výrobca 

technických prostriedkov, v rámci technickej podpory na technické prostriedky  od výrobcu musia byť zo 

strany predávajúceho v cene za Plnenie zahrnuté aj prípadné poplatky typu „back to support“, teda 

doplatenie technickej podpory za predchádzajúce obdobie dokedy začne plynúť zakúpená technická 

podpora na obdobie 48 mesiacov ak to politika výrobcu počítačového programu a technických prostriedkov 

vyžaduje; 

3.4 úvodné školenie – školenie v rozsahu minimálne 16 hod. pre určených zamestnancov kupujúceho na úrovni 

administrátora sieťového monitoringu a 16 hod. pre zamestnancov určených pre vykonávanie kontroly 

funkčnosti sieťového monitoringu ako celku, vykonávanie analýzy a príčiny výpadkov funkčnosti sieťového 

monitoringu, čítanie zápisov v sieťovom monitoringu na identifikáciu hrozieb vrátane 
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identifikácie/klasifikácie kritických rizík; 

3.5 nasledujúce školenie - školenie v rozsahu minimálne 30 hod. pre určených zamestnancov kupujúceho na 

úrovni administrátora sieťového monitoringu a 70 hod. pre zamestnancov určených pre vykonávanie 

kontroly funkčnosti sieťového monitoringu ako celku, vykonávanie analýzy a príčiny výpadkov funkčnosti 

sieťového monitoringu, čítanie zápisov v sieťovom monitoringu na identifikáciu hrozieb vrátane 

identifikácie/klasifikácie kritických rizík počas platnosti zmluvy zabezpečované Predávajúcim hlavne po 

aktualizácií, vyriešení technického problému alebo vady, ktoré môžu mať vplyv na funkcionalitu sieťového 

monitoringu, bude poskytované počas platnosti kúpnej zmluvy na základe predloženej písomnej objednávky 

od Kupujúceho.  

 

Termín plnenia predmetu zákazky/zmluvy: 

Implementačné, konfiguračné a testovanie služby, vrátane úvodného školenia určených zamestnancov 

požaduje mať Kupujúci zabezpečené od Predávajúceho najneskôr do 120 dní od nadobudnutia účinnosti 

zmluvného vzťahu s Predávajúcim.  

Ostatné požadované služby počas platnosti kúpnej zmluvy v súlade s opisom predmetu zákazky. 
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Príloha č. 2 Kúpnej zmluvy 

CENA ZA PREDMET ZMLUVY 

  

 

# Názov položky 

Merná 

jednotka 

(MJ) 

Požadovaný 

počet MJ 

Jednotková 

cena v € bez 

DPH 

Cena celkom 

v € bez DPH 

Cena celkom 

 v € s DPH 

1 

                                                                           Technické prostriedky 

NetFlow generátor / sonda ks 1 12 744,- € 12 744,- € 15 292,80 € 

Centrálny NetFlow kolektor ks 1 18 920,- € 18 920,- € 22 704,- € 

2 

                                                                   Programové prostriedky a licencie  

Rozšírenie SW licencie o 

modul NDR (Network 

Detection and Response) 

ks 1 14 256,- € 14 256,- € 17 107,20 € 

3 

                                                              Služby súvisiace s predmetom zákazky 

Implementačné a konfiguračné 

práce pri implementovaní, 

konfigurovaní a inštalovaní 

technických a programových 

prostriedkov 

JV 1 1 000,- € 1 000,- € 1 200,- € 

Testovacie práce JV 1 3 320,- € 3 320,- € 3 984,- € 

Zabezpečenie technickej podpory pre technické prostriedky od výrobcu technických prostriedkov na dobu 48 

mesiacov pre: 

                                                                                  

NetFlow generátor / sonda 
ks 1 10 107,- € 10 107,- € 12 128,40 € 

                                                                                 

Centrálny NetFlow kolektor 
ks 1 28 024,- € 28 024,- € 33 628,80 € 

Úvodné školenie osobohodina 32 37,50 € 1 200,- € 1 440,- € 

Nasledujúce školenie * osobohodina 64 37,50 € 2 400,- € 2 880,- € 

Cena celkom za predmet v € bez DPH  91 971,- € 

Cena celkom za predmet v € s DPH  110 365,20 € 

 

* podľa požiadaviek kupujúceho  
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Príloha č. 3 Kúpnej zmluvy 

 

Vzor 

PREBERACÍ PROTOKOL A ODOVZDÁVACÍ PROTOKOL  

 

 

Podľa Kúpnej zmluvy č. .............. zo dňa ............ (ďalej len  „Zmluva“)  

Predávajúci: .................................................., so sídlom .............................., IČO: ..................... 

dodáva a  

Kupujúci:  Ministerstvo pôdohospodárstva a rozvoja vidieka SR, so sídlom Dobrovičova 12, Bratislava, IČO: 00 156 621  

 

preberá*/nepreberá*  plnenie podľa článku 1, bodu 1.1 Zmluvy v rozsahu: 

 

a) Technické prostriedky .......................................... (doplní sa názov, model, typ,.....) ............. ks 

b) Programové prostriedky .......................... (doplní sa názov, ...) ..............................ks 

c) Služby súvisiace s predmetom zákazky 

- implementačné a konfiguračné práce pri implementovaní, konfigurovaní a inštalovaní technických a programových 

prostriedkov: 

- testovacie práce 

- migrácia a zálohovanie údajov 

- zabezpečenie technickej podpory pre technické prostriedky od výrobcu technických prostriedkov na dobu 48 

mesiacov ........................ doplní sa od   -    do.............. 

- zabezpečenie licenčnej podpory pre programové prostriedky na dobu 48 mesiacov ....... doplní sa od   -    do.............. 

- úvodné/následné školenie .................. osobohodín 

 

 

 

S výhradami*/vadami*  

..........................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

S termínom na odstránenie výhrad*/vád* do .......................................... 

 

 

 

Príloha 

potvrdenie alebo certifikát o aktivácii technickej podpory poskytovanej výrobcom tovarov, ktoré sú predmetom 

zmluvy, na požadované obdobie a zároveň poskytne webovú adresu (link) k nástroju pre overenie požadovanej 

dĺžky záruky na technické prostriedky poskytovanej výrobcom, ak je dostupná, 

správa z funkčného testovania, 

potvrdenie alebo certifikát o aktivácii licenčnej podpory, 

... 

 

 

Za Kupujúceho: Za Predávajúceho 

V Bratislave, dňa ............................. V ......................., dňa ............................. 

Meno a priezvisko osoby oprávnenej  

konať vo veciach plnenia predmetu Zmluvy 

 

.................................................. 

Meno a priezvisko osoby oprávnenej  

konať vo veciach plnenia predmetu Zmluvy 

 

..................................................... 

................................................ 

Podpis 

....................................................... 

Podpis 
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Príloha č. 4 Kúpnej zmluvy 

ZOZNAM SUBDODÁVATEĽOV 

 

Kúpna zmluva č. 850/2023/MPRVSR-270 zo dňa .................. (ďalej len „Kúpna zmluva“) 

Obchodné meno Zhotoviteľa, právna forma:  Eviden Slovakia s.r.o.  

Sídlo alebo miesto podnikania Zhotoviteľa: Pribinova 19, 811 09 Bratislava  

IČO: 45 650 276     

 

Predmet zákazky „Upgrade existujúceho sieťového monitoringu a zabezpečenie technickej podpory“, 

vyhlásenej podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov 

a na základe Kúpnej zmluvy 

 

nebude Zhotoviteľ podľa Kúpnej zmluvy plniť prostredníctvom subdodávateľov. 

 

V Bratislave dňa 19.07.2023  

 

 

 

................................................................................. 

Ing. Pavel Struhárik 

konateľ 

       Eviden Slovakia s.r.o. 
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Príloha č. 5 Kúpnej zmluvy 

 

ZOZNAM PRACOVNÝCH KAPACÍT A ODBORNE SPÔSOBILÝCH OSÔB PREDÁVAJÚCEHO 

URČENÝCH NA PLNENIE PREDMETU KÚPNEJ ZMLUVY 

 

 

P. č. Rola Popis činností 
Titul, Meno, Priezvisko, 

Titul  

1. Odborne spôsobilá osoba č. 1  Michal Sekula 

2.    

3.    

4.    

5.    

6.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V Bratislave, dňa 19.07.2023 ............................................................. 

Ing. Pavel Struhárik 

            konateľ 

                        Eviden Slovakia s.r.o. 
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Príloha č. 6 Kúpnej zmluvy 

 

Vzor 

ODOVZDÁVACÍ FORMULÁR 

 

Podľa Kúpnej zmluvy č. .................................... zo dňa ............(ďalej len „Zmluva“)  

 

Kupujúci: Ministerstvo pôdohospodárstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky so sídlom Dobrovičova 12, 

Bratislava, IČO: 00 156 621  

preberá/odovzdáva*  Dôverné informácie podľa článku 12 Zmluvy  

 

a 

 

Predávajúci: ..................................................,so sídlom .............................. IČO: ..................... 

preberá/odovzdáva*  dôverné informácie podľa článku 12 Zmluvy v rozsahu: 

 

 

Názov/Popis  

(text, fotografia, schéma, ....) 

Forma 

(elektronická/listinná) 

Počet  

(strán/objem) 

   

   

   

   

 

 

Za Kupujúceho: Za Predávajúceho 

V Bratislave, dňa ............................. V ......................., dňa ............................. 

Meno a priezvisko osoby oprávnenej  

konať vo veciach plnenia predmetu Zmluvy 

 

.................................................. 

Meno a priezvisko osoby oprávnenej  

konať vo veciach plnenia predmetu Zmluvy 

 

..................................................... 

 

................................................ 

Podpis 

 

....................................................... 

Podpis 

 

 

 

 

 

 


