Zmluva o vykonavani laboratérnych vysetreni
uzatvorena podla § 262 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorSich predpisov a § 20 ods. 1 pism. j) zakona €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych
poistovniach, dohfade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskors$ich predpisov (dalej len ,zmluva®)

Zmluvné strany:

1. Poskytovatel: Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivost'ou

So sidlom: Zellova 2, 829 24 Bratislava 25

ICO: 30 796 482

DIC: 2021904456

IC DPH: nie je platitelom DPH

Bankové spojenie: Statna pokladnica SR

IBAN: SK5781800000007000198055

Zastupeny: Ing. Jan Kohutik — zastupca predsedu uradu

Zriadeny zakonom ¢&. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach,

dohfade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ako ,poskytovatel™)

a
2. Objednavatel: BE - SOFT a.s.

So sidlom: Krakovska 2398/23, 040 11, KosSice - mestska ¢ast Juh

ICO: 361 91 337

DIC: 2020045863

IC DPH: SK 2020045863

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK 8011000000002621716713

Zastupeny: Mgr. Juliana Hennelova — predseda predstavenstva

Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu KosSice |, oddiel: Sa,

vlozka ¢.: 1073/V

(dalej len ako ,objednavatel)
(dalej spolu len ako ,zmluvné strany*)

Clanok |
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je vykonavanie laboratornych toxikologickych vySetreni biologického
materialu dodaného objednavatelom na sudnolekarskych a patologicko-anatomickych
pracoviskach poskytovatela za u¢elom stanovenia alkoholu, drog a lie€iv v mod€i, sére a
krvi (dalej len ,laboratdrne vySetrenia®).



Zoznam, Specifikacia acena jednotlivych laboratérnych vySetreni vykonavanych
poskytovatelom su zverejnené na webovej stranke poskytovatela (www.udzs-sk.sk) v
dokumente Smernica Gradu: Cennik vykonov a sluzieb SLaPA pracovisk Uradu pre
dohfad nad zdravotnou starostlivostou (dalej len ,cennik®).

Clanok Ii
Prava a povinnosti objednavatela

Objednavatel ma pravo pozadovat, aby poskytovatel vykonal laboratorne vySetrenia
riadne, v€as a kvalitne.

Objednavatel je povinny zabezpecit odber vzorky biologického materialu.

Objednavatel sa zavazuje, ze vysledky objednanych laboratornych vySetreni prevezme
a riadne uhradi dohodnutu cenu.

Clanok Ill
Prava a povinnosti poskytovatela

Poskytovatel je povinny vykonavat laboratérne vySetrenia vo vlastnom mene ana
vlastnu zodpovednost.

Poskytovatel zodpoveda za to, ze laboratérne vySetrenia su vykonané riadne, v&as
a kvalitne aze su vykonané v laboratériu dostupnymi laboratornymi pristrojmi
a zariadeniami, laboratérnymi postupmi a metédami.

Poskytovatel je povinny zachovavat mi€anlivost o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedel
v suvislosti s vykonavanim laboratérnych vysSetreni.

Poskytovatel ma pravo na uhradu len za laboratdrne vySetrenia riadne objednané podla
¢l. V zmluvy a skutoCne vykonané.

Poskytovatel nezodpoveda za neposkytnutie alebo Ciastoéné poskytnutie laboratérnych
vySetreni, ak neposkytnutie alebo Ciastocné poskytnutie bolo zapri€inené
objednavatelom, tretou stranou alebo vySSou mocou.

Clanok IV
Platobné podmienky

Ceny za jednotlivé laboratérne vySetrenia (dalej len ,ceny®) boli stanovené v sulade so
zakonom ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach. Ceny su stanovené na zaklade kalkulacie spotreby
materialu, sluZieb a prace poskytovatela a to na urovni nakladov poskytovatela.

Ceny sa spravuju aktualne platnym cennikom, ktory je zverejneny na webovej stranke
poskytovatela (www.udzs-sk.sk).

Poskytovatel je opravneny jednostranne upravit ceny uvedené v cenniku vzdy k prvému
januaru kazdého kalendarneho roka. O zmene cien uvedenych v cenniku poskytovatel
informuje objednavatela na svojej webovej stranke (www.udzs-sk.sk) a na prisluSnom
SLaPA pracovisku, najneskor 7 dni pred nadobudnutim platnosti a u€innosti prislusného
cennika.

Zariadne objednané a skutoCne vykonané laboratérne vySetrenia vystavi prislusné
SLaPA pracovisko objednavatelovi najneskér do 15 dni po skon€eni prislusného
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10.

kalendarneho mesiaca fakturu, ktorej prilohou je zoznam vykonanych laboratérnych
vySetreni a képie ziadaniek. Faktura je splatna do 30 dni od jej doru€enia
objednavatelovi na jeho adresu uvedenu v Ziadanke.

Clanok V
Odovzdanie a prevzatie predmetu zmluvy

Poskytovatel sa zavazuje vykonavat laboratérne vySetrenia na zaklade pisomnej
objednavky - Ziadanky pre akutne toxikologické vySetrenie (dalej len ,Ziadanka*)
doruCenej poskytovatefovi. Vzor Ziadanky je zverejneny na webovom sidle
poskytovatela (www.udzs-sk.sk).

Objednavatel v Ziadanke presne zadefinuje laboratorne vySetrenia, ktoré je potrebné
vykonat a riadne uvedie vSetky potrebné udaje pozadované v zZiadanke.

Objednavatel je povinny, na vyzvu poskytovatela a bez zbytoéného odkladu pisomne,
faxom alebo emailom doplnit neuplné alebo chybajuce udaje v Ziadanke. Objednavatel
doruci v Styroch vyhotoveniach vyplnenu Ziadanku poskytovatelovi spolu so vzorkou
biologického materialu, ku ktorej je potrebné vykonat' laboratérne vySetrenia. Pre potreby
vykonavania laboratérnych vySetreni sa vzorkou biologického materialu rozumie
biologicky material odobraty zo zivej osoby a to v dostato€nom mnozstve potrebnom pre
vykonanie pozadovanej analyzy (dalej len ,vzorka biologického materialu®). Minimalne
mnozstvo vzorky biologického materialu potrebné pre vykonanie pozadovanej analyzy je
rovhako uvedené aj na Ziadanke pri danom type vySetrenia. Vzorka biologického
materialu musi byt pred odovzdanim poskytovatelovi vhodne uchovana, dodana vo
vhodnom baleni (napr. hermeticky uzatvaratefny obal), jednoznatne a zrozumitefne
oznacena (meno, priezvisko a rodné Cislo vySetrovanej osoby).

Vzorku biologického materialu objednavatel odovzdava osobne na prisluSnom
sudnolekarskom a patologicko-anatomickom pracovisku poskytovatefa (dalej len
~SLaPA pracovisko®). V pripade dohody s prislusnym SLaPA pracoviskom je mozné
vzorku biologického materialu dorucit aj kuriérom, sanitarom, inou kompetentnou
osobou alebo postou.

Vzorku biologického materialu prebera zamestnanec ur€eny veducim SLaPA pracoviska
alebo veducim laboratéria (dalej len ,preberajuci zamestnanec).

Preberajuci zamestnanec pri preberani vzorky biologického materialu skontroluje:

e neporusenost obalu,

spravnost oznacenia,

spravnost vypisanej ziadanky,

miesto dorucenia vysledku laboratérneho vySetrenia a faktury

a prebratie vzorky biologického materialu zapiSe do knihy evidencii prijatych Ziadaniek.
Preberajuci zamestnanec potvrdi prevzatie Ziadanky spolu so vzorkou biologického
materialu svojim podpisom na Ziadanke.

Poskytovatel nezodpoveda za stav vzorky biologického materidlu a jej pripadné
znehodnotenie po€as odovzdania alebo doru€ovania.

Ak preberajuci zamestnanec zisti nedostatky vzorky biologického materialu (napr. zle
uzatvoreny alebo rozbity obal, vyliaty obsah a pod.) urobi o tejto skuto¢nosti zapis do
evidencie prijatych zZiadaniek a vyznac¢i tuto skuto&nost’ na kopii ziadanky.

Informacie o vykonavanych metddach laboratérnych vySetreni na konkrétnom SLaPA
pracovisku, o druhu a mnozstve odovzdanej vzorky biologického materialu pre metddu
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11.

12.

13.

laboratérneho vySetrenia za poskytovatela poskytuje kontaktna osoba daného SLaPA
pracoviska.

Poskytovatel sa zavazuje vykonat objednané laboratdrne vySetrenia v primeranej lehote
v zavislosti od konkrétneho typu laboratérneho vysSetrenia. Vysledok vykonanych
laboratornych vySetreni spolu s kdpiou Ziadanky poskytovatel odosle na adresu uvedenu
Vv Ziadanke.

V pripade osobného odberu vysledku laboratérnych vySetreni sa objednavatel zavazuje
prevziat vysledky objednanych a vykonanych laboratérnych vySetreni bez zbytocného
odkladu. Osobné prevzatie vysledku laboratérnych vy$etreni objednavatel potvrdi svojim
podpisom a datumom prevzatia na jednom vyhotoveni vysledku, ktoré ostava SLaPA
pracovisku pre potreby archivacie.

Miesto vykonu laboratérnych vysetreni a kontaktné osoby na SLaPA pracoviskach su
uvedené v prilohe €. 1 zmluvy.

Clanok VI
Reklamacie

Objednavatel sa zavazuje, ze pripadnu reklamaciu vysledku vykonaného laboratérneho
vySetrenia uplatni bezodkladne po jej zisteni a to pisomnou formou, priCom postacuje aj
formou emailu zaslaného na emailovu adresu sslapa@udzs-sk.sk.

V pripade reklamacie sa poskytovatel zavazuje vykonat opakovane reklamované
laboratorne vySetrenia (dalej len ,opakované laboratérne vySetrenie®).

V pripade reklamacie sa poskytovatel zavazuje vysledky laboratérnych vySetreni
odovzdat objednavatelovi bez zbytocného odkladu, po vykonani opakovaného
laboratorneho vysetrenia.

V pripade opravnenej reklamacie nema poskytovatel narok na uUhradu ceny za
vykonanie opakovaného laboratérneho vy3etrenia.

Ak je vysledok opakovaného laboratérneho vySetrenia rovnaky ako pri prvom
(pbvodnom) laboratérnom vySetreni, objednavatel zaplati prvé, aj opakované
laboratorne vysSetrenie v plnej vysSke.

Clanok VII
Sankcie

V pripade, ak poskytovatel nevykona objednané laboratérne vySetrenia riadne a v¢as,
ma objednavatel voli nemu pravo uplatfiovat zmluvna pokutu vo vySke 20 eur za kazdé
jedno porusenie.

V pripade omeSkania objednavatefa s Uhradou spravne vystavenej a preukazatelne
dorucCenej faktury je poskytovatel opravneny uplatfiovat z nezaplatenej sumy Uroky z
omeskania v sadzbe ustanovenej prislusnymi ustanoveniami zakona &. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a nariadenia vliady SR.

Sankcie uvedené v tomto &lanku zmluvy si zmluvné strany uplatnia formou vyzvy
dorucenej druhej zmluvnej strane, s lehotou splatnosti 15 kalendarnych dni odo dria
dorucenia vyzvy.



-_—

Clanok VI
Osobitné ustanovenia

Poskytovatel je podla § 20 ods. 1 pism. j) zakona ¢&. 581/2004 Z. z. o zdravotnych
poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov opravneny vykonavat toxikologické a iné
laboratorne vySetrenia pre Statne organy, pravnické osoby a fyzické osoby. Za ucelom
vykonavania laboratornych vySetreni je poskytovatel opravneny spracovavat osobné
udaje v rozsahu potrebnom pre ich riadne vykonanie.

Zmluvné strany su povinné pri plneni predmetu zmluvy postupovat v sulade nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES a zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a to i po ukon&eni platnosti a
ucinnosti zmluvy.

Nakolko poskytovatel je povinnou osobou v zmysle zakona & 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o
slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov, zmluvné strany suhlasia s tym, Ze
zmluva a danové doklady suvisiace so zmluvou budu zverejnené takym spdsobom, ako
uklada zakon o slobode informacii. Za tym ucelom objednavatel udeluje poskytovatelovi
suhlas na vykonanie potrebnych pravnych ukonov tykajucich sa zverejnenia uvedenych
dokumentov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze povinnost dorucit’ pisomnost’ podla zmluvy sa povaZzuje v
konkrétnom pripade za splnend dhom prevzatia pisomnosti alebo odmietnutim tato
pisomnost prevziat. Ak sa v pripade doru€ovania prostrednictvom postového podniku
vrati doru€ovana zasielka ako nedorucena alebo nedorucitelna z akéhokolvek dévodu,
povazuje sa takato zasielka za doru€enu drfiom vratenia zasielky odosielatelovi, aj ked
sa o tom adresat nedozvedel; pre doruCovanie je rozhodné sidlo zmluvnych stran
uvedené v zmluve. V pripade zmeny sidla sa nevyzaduje uzavretie dodatku k zmluve.
Zmenu sidla je zmluvna strana povinna bezodkladne pisomne oznamit druhej zmluvnej
strane. Pre doru€ovanie vysledkov laboratérnych vySetreni a faktar je rozhodna adresa
uvedena v prislusnej ziadanke.

Clanok IX
Doba trvania zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

Zmluvny vztah je mozné skonCit:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) pisomnou vypovedou a to aj bez udania dévodu zo strany oboch zmluvnych stran,
pricom vypovedna lehota je 2 mesiace. Vypovedna lehota za¢ne plynut prvym driom
mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane,

c) odstupenim pre poruSenie zmluvnych povinnosti v zmysle zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, ze odstupenim od zmluvy sa zmluva nerusSi od sameého

zaCiatku, ale zanika ku dnu ucinnosti odstupenia od zmluvy. Zmluvné strany su povinné

vyrovnat si navzajom svoje zavazky ku drfiu nadobudnutia uc€innosti odstupenia od
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zmluvy. V tomto pripade vSak nezanikaju prava a povinnosti, z ktorych je zrejmé, ze
maju trvat’ aj po ukonceni zmluvy, napr. narok na nahradu Skody vzniknutej poruSenim
zmluvy alebo narok na zaplatenie zmluvnej pokuty podla zmluvy.

Clanok X
Zaverecéné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a ucinnost
deni po jej zverejneni v Centralnom registri zmlav.

Obsah zmluvy je mozné menit len formou pisomnych dodatkov podpisanych obidvoma
zmluvnymi stranami.

Prava a povinnosti zmluvnych stran sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
Pravne vztahy, ktoré nie su upravené zmluvou sa spravuju prislusnymi ustanoveniami
zakona ¢&. 513/19914 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov a
ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, ze akékolvek spory vzniknuté z plnenia zmluvy budu riesit
prednostne formou vzajomnej dohody. K rieSeniu sporu sudnou cestou pristupia
zmluvné strany az po vyCerpani moznosti riesit’ spor vzajomnou dohodou.

Zmluva je vyhotovena v piatich rovnopisoch, kazdy s pravnou silou originalu, z ktorych 2
rovnopisy obdrzi objednavatel a 3 rovnopisy obdrzi poskytovatel.

Neoddelitefnou sucastou zmluvy je priloha €. 1: Miesta vykonu laboratérnych vySetreni
a kontaktné osoby na SLaPA pracoviskach.

Zmluvné strany vyhlasuju, Zze obsahu zmluvy porozumeli, text zmluvy je pre nich
dostato¢ne urcity a zrozumitelny, zmluvu uzatvaraju slobodne, vazne a nie za napadne
nevyhodnych podmienok a na znak suhlasu ju vlastnoruéne podpisuju.

V KoSiciach, dfa ......ccccccouvvne. V Bratislave, dfa ..........ccceevevnnennn.
Objednavatel: Poskytovatel:

Mgr. Juliana Hennelova Ing. Jan Kohutik

predseda predstavenstva zastupca predsedu Uradu



Priloha €. 1: Miesta vykonu laboratérnych vysetreni a kontaktné osoby na SLaPA
pracoviskach

Kontaktna osoba Laboratérne
Pracovisko emailova adresa Tel. Cislo vySetrenia
SL pracovisko
Bratislava,
Antolska 11, Ing. Alexander Kovacs, PhD. |02/20856 665 |alkohol, drogy a

851 07 Bratislava alexander.kovacs@udzs-sk.sk | 0901 960 449 |lieCiva

SLaPA Banska

Bystrica,

nam. L. Svobodu 1

974 01 Banska Ing. Dana Gazova

Bystrica dana.gazova@udzs-sk.sk | 048/2852 664 |alkohol, drogy
SLaPA Martin,

Kuzmanyho 27/B Ing. Dusan Krivos

036 01 Martin dusan.krivos@udzs-sk.sk | 043/2852 672 |alkohol, drogy
SLaPA Kosice,

Ipefska 1, MVDr. Lydia Slosarcikova

043 74 KoSice lydia.slorarcikova@udzs-sk.sk | 055/2852 669 | alkohol, drogy




