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Rámcová zmluva o poskytovaní služieb č. 11549/2023/5400/078 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka 

v znení neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“) 

(ďalej len „zmluva“) 

 

Článok I. 

Zmluvné strany 

 

1.1 Objednávateľ:    Železnice Slovenskej republiky 

Sídlo:     Klemensova 8, 813 61 Bratislava 

Registrácia: Obchodný register Mestského súdu Bratislava III, 

Oddiel: Po, Vložka číslo: 312/B 

Právna forma:    Iná právnická osoba 

Štatutárny orgán:   Ing. Miloslav Havrila, generálny riaditeľ 

IČO: 31 364 501 

IČ DPH:     

DIČ:       

SWIFT/BIC:  

IBAN:  

Adresy pre doručovanie písomností 

a emailové adresy výkonných pracovísk: Železnice Slovenskej republiky 

  Oblastné riaditeľstvo Trnava  

  Bratislavská 2/A 917 02 Trnava 

   ORTT.sekretariat@zsr.sk 

  Železnice Slovenskej republiky 

  Oblastné riaditeľstvo Žilina 

  ul. 1. mája. 010 01 Žilina 

  orza_sekretariat@zsr.sk 

  Železnice Slovenskej republiky 

  Oblastné riaditeľstvo Zvolen 

  M. R. Štefánika 295/2, 960 02 Zvolen 

     ORZV_OPE@zsr.sk 

  Železnice Slovenskej republiky 

  Oblastné riaditeľstvo Košice 

  Kasárenské námestie 11, 040 01 Košice 

   ORKE.sekretariat@zsr.sk 

  Železnice Slovenskej republiky 

  Správa majetku ŽSR Bratislava 

  Oblastná správa majetku Košice 

  Štefánikova 60, 040 01 Košice 

  OSMKE@zsr.sk 

  Železnice Slovenskej republiky 
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  Mostný obvod 

   Pri plynárni 1, 040 01, Košice 

  MO@zsr.sk 

  Železnice Slovenskej republiky 

  Výskumný a vývojový ústav železníc Žilina 

  Hviezdoslavova 31, 010 01 Žilina 

  ___ŽSR VVÚŽ Žilina sekretariát 

(ďalej len „objednávateľ“) 

 

1.2 Poskytovateľ:   TOI TOI & DIXI, s.r.o. 

Sídlo:     Stará Vajnorská 37, 831 04 Bratislava 

Registrácia: Obchodný register Mestského súdu Bratislava III, 

 Oddiel: Sro, Vložka číslo: 33116/B 

Právna forma: Spoločnosť s ručením obmedzeným 

Štatutárny orgán:   Jozef Szabo, konateľ 

     Andrzej Smolko, konateľ 

IČO:     36 383 074 

IČ DPH:  

DIČ:      

SWIFT/BIC:     

IBAN:      

Adresa pre doručovanie písomností: Stará Vajnorská 37, 831 04 Bratislava 

Emailová adresa: info@toitoi.sk 

(ďalej len „poskytovateľ“) 

(ďalej spoločne len „zmluvné strany“ alebo samostatne aj ako „zmluvná strana“) 

Článok II. 

Predmet zmluvy 

2.1 Zmluvné strany uzatvárajú túto zmluvu ako výsledok verejného obstarávania na predmet zákazky 

s názvom „Prenájom a servis mobilných toaliet“ obstaranej postupom podľa interného predpisu 

objednávateľa ako vyhlasovateľa. 

2.2 Poskytovateľ sa zaväzuje počas trvania tejto zmluvy na základe objednávok objednávateľa: 

2.2.1 prenajať objednávateľovi mobilné toalety formou mesačného prenájmu mobilných toaliet vrátane 

zabezpečenia dovozu mobilných toaliet na miesta plnenia určené objednávateľom v rámci celého 

územia Slovenskej republiky, inštalácie mobilných toaliet na miestach plnenia, ako aj odinštalácie 

a odvozu mobilných toaliet po skončení doby nájmu, 

2.2.2 zabezpečiť kompletný servis a čistenie mobilných toaliet v pravidelných intervaloch jedenkrát 

mesačne, 

2.2.3 zabezpečiť kompletný servis a čistenie mobilných toaliet v pravidelných intervaloch dvakrát 

mesačne, 

2.2.4 zabezpečiť jednorazový kompletný servis a čistenie mobilných toaliet 

(ďalej len „predmet zmluvy“ alebo „služby“). 

2.3 Objednávateľ sa zaväzuje za riadne a včas poskytnuté plnenie zaplatiť poskytovateľovi cenu dohodnutú 

v zmysle článku IV. 
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2.4 V prípadoch neupravených touto zmluvou sa na zmluvný vzťah v časti prenájmu mobilných toaliet budú 

vzťahovať ustanovenia § 663 a nasl. zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník a v časti servisu 

mobilných toaliet ustanovenia § 536 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník. 

Článok III. 

Doba platnosti zmluvy, opcia a miesto plnenia 

3.1 Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú do vyčerpania maximálneho finančného objemu uvedeného 

v bode 4.1, najneskôr však do 24 mesiacov odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto zmluvy. 

3.2 Objednávateľ si vyhradzuje právo uplatniť si u poskytovateľa opciu na predĺženie doby, na ktorú sa 

zmluva uzatvára, a to o 12 kalendárnych mesiacov. V prípade, ak sa objednávateľ rozhodne uplatniť si 

právo opcie, je povinný aspoň jeden kalendárny mesiac pred uplynutím doby, na ktorú sa zmluva 

uzatvára, doručiť poskytovateľovi písomné oznámenie o uplatnení si práva opcie na adresu pre 

doručovanie písomností uvedenú v bode 1.2. Opcia nadobudne účinnosť dňom doručenia písomného 

oznámenia objednávateľovi o uplatnení si práva opcie poskytovateľovi. Nadobudnutím účinnosti opcie 

sa doba, na ktorú sa zmluva uzatvára, predlžuje o 12 kalendárnych mesiacov, čo znamená, že zmluva 

zanikne uplynutím 36 kalendárnych mesiacov odo dňa nadobudnutia účinnosti zmluvy, ak nezanikne 

skôr z dôvodu vyčerpania maximálneho finančného objemu zmluvy. Uplatnením práva opcie sa doba, na 

ktorú sa zmluva uzatvára, predlžuje za tých istých podmienok, za akých bola dojednaná pôvodne, 

vrátane podmienok cenových. 

3.3 Miestom plnenia sú výkonné pracoviská objednávateľa v rámci celého územia Slovenskej republiky. 

Konkrétne miesta plnenia predmetu zmluvy budú uvedené v objednávkach vystavených v súlade s touto 

zmluvou. 

Článok IV. 

Maximálny finančný objem a cena 

4.1 Zmluvné strany sa dohodli, že cena objednaných a vykonaných plnení podľa tejto zmluvy nepresiahne 

maximálny finančný objem vo výške 383 400,00 EUR bez DPH (slovom: tristoosemdesiattritisíc 

štyristo eur a nula centov bez DPH). 

4.2 Objednávateľ bude čerpať finančný objem podľa bodu 4.1 na základe svojich finančných možností 

a aktuálnych potrieb a teda nie je povinný vyčerpať tento finančný objem do maximálnej výšky s čím 

poskytovateľ podpisom tejto zmluvy vyjadril súhlas. Poskytovateľ sa zaväzuje, že voči objednávateľovi 

nebude uplatňovať žiadne sankcie z dôvodu nevyčerpania dohodnutého maximálneho finančného 

objemu podľa bodu 4.1. 

4.3 Daň z pridanej hodnoty (ďalej len „DPH“) bude účtovaná v zmysle platných právnych predpisov. 

4.4 Zmluvné strany sa dohodli na nasledovných jednotkových cenách za jednotlivé časti predmetu zmluvy: 

4.4.1 cena za mesačný prenájom mobilnej toalety v zmysle bodu 2.2.1 vo výške 31,00 EUR bez DPH 

za 1 ks mobilnej toalety 

4.4.2 cena za kompletný servis a čistenie mobilnej toalety v zmysle bodu 2.2.2 jedenkrát mesačne vo 

výške 3,00 EUR bez DPH za 1 ks mobilnej toalety 

4.4.3 cena za kompletný servis a čistenie mobilnej toalety v zmysle bodu 2.2.3 dvakrát mesačne vo 

výške 6,00 EUR bez DPH za 1 ks mobilnej toalety 

4.4.4 cena za kompletný servis a čistenie mobilnej toalety v zmysle bodu 2.2.4 vo výške 3,90 EUR bez 

DPH za 1 ks mobilnej toalety 

4.5 Jednotkové ceny uvedené v bode 4.4 sú pevné, nemenné a platia počas celej doby, na ktorú je táto 

zmluva uzavretá. Jednotková cena uvedená v bode 4.4.1 v sebe zahŕňa všetky náklady poskytovateľa 

spojené s plnením služby, najmä nie však výlučne spojených s prenájmom, dovozom, odvozom, 
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inštaláciou, odinštaláciou mobilných toaliet a dopravných nákladov. Jednotkové ceny uvedené v bode 

4.4.2, 4.4.3 a 4.4.4 v sebe zahŕňajú všetky náklady poskytovateľa spojené s plnením služby, najmä nie 

však výlučne spojené s odvozom fekálií, ekologickej likvidácie fekálií, nákladov na chemikálie, toaletný 

papier a dopravné náklady. 

Článok V. 

Platobné podmienky 

5.1 Objednávateľ nedáva poskytovateľovi na vykonanie služieb v zmysle tejto zmluvy žiadne zálohy ani 

preddavky. 

5.2 Platby budú realizované na základe riadne vystavených faktúr, ktoré je poskytovateľ oprávnený vystaviť 

za skutočne poskytnuté služby v zmysle tejto zmluvy. 

5.3 Poskytovateľ je oprávnený vystaviť faktúru za skutočne poskytnuté služby najskôr v deň nasledujúci po 

dni, v ktorom prišlo k ukončeniu poskytovania služby. V prípade, ak bude v objednávke dohodnuté 

poskytovanie služby na dobu dlhšiu ako 30 kalendárnych dní, poskytovateľ je oprávnený vystaviť 

faktúru za skutočne poskytnuté služby vždy po skončení príslušného kalendárneho mesiaca, v ktorom 

boli služby poskytovateľom poskytnuté. 

5.4 Úhrada faktúr bude realizovaná bezhotovostným platobným stykom na účet poskytovateľa uvedený 

v bode 1.2. 

Akákoľvek zmena účtu poskytovateľa sa považuje za zmenu tejto zmluvy, ktorú je možné vykonať len 

na základe dodatku uzatvoreného v súlade s touto zmluvou. 

Ak sa na poskytovateľa vzťahuje osobitná oznamovacia povinnosť platiteľa podľa § 6 zákona č. 

222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o DPH“), 

poskytovateľ je povinný zabezpečiť, aby účet uvedený v zmluve bol bankovým účtom v zmysle § 6 

zákona o DPH. Pokiaľ účet uvedený v zmluve nie je bankovým účtom v zmysle § 6 zákona o DPH, je 

objednávateľ oprávnený zrealizovať úhradu faktúry na iný účet poskytovateľa, ktorý je bankovým účtom 

v zmysle § 6 zákona o DPH. 

Pokiaľ poskytovateľ nemá žiadny bankový účet v zmysle § 6 zákona o DPH, nie je objednávateľ 

povinný zrealizovať úhradu faktúry skôr ako na piaty pracovný deň po doručení písomného oznámenia 

poskytovateľa o tom, že má bankový účet v zmysle § 6 zákona o DPH s uvedením jeho čísla, za 

predpokladu, že účet uvedený v písomnom oznámení je bankovým účtom v zmysle § 6 zákona o DPH. 

Objednávateľ nebude v omeškaní v prípade, ak pri úhrade faktúry bude postupovať podľa tohto bodu. 

Uzavretie dodatku k zmluve, ktorého predmetom je zmena účtu, nie je v týchto prípadoch potrebné. 

5.5 Na základe súhlasu objednávateľa s elektronickým zasielaním faktúr, podmienky získania ktorého sú 

uvedené na webovom sídle www.zsr.sk, poskytovateľ zašle riadne vystavenú faktúru v elektronickej 

podobe na e-mailovú adresu e-faktura.dodavatel@zsr.sk, alebo v listinnej podobe na fakturačnú adresu 

uvedenú v objednávke. 

5.6 Lehota splatnosti jednotlivých faktúr je 30 dní odo dňa doručenia faktúry objednávateľovi. V prípade 

faktúry zaslanej elektronickou formou sa za deň doručenia považuje deň prijatia elektronickej faktúry na 

e-mailovej adrese: e-faktura.dodavatel@zsr.sk. V prípade, že splatnosť faktúry pripadne na deň 

pracovného voľna alebo pracovného pokoja, bude sa za deň splatnosti považovať nasledujúci pracovný 

deň. Objednávateľ nie je v omeškaní s úhradou faktúry, ak v posledný deň lehoty splatnosti zadá príkaz 

na jej úhradu svojmu peňažnému ústavu. 

5.7 Faktúra vrátane príloh musí byť vyhotovená v slovenskom jazyku a musí obsahovať 

5.7.1 obligatórne náležitosti ustanovené právnym poriadkom Slovenskej republiky, 

5.7.2 náležitosti v zmysle ustanovenia § 3a ods. 1 Obchodného zákonníka, 

mailto:e-faktura.dodavatel@zsr.sk
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5.7.3 náležitosti v zmysle ustanovenia § 74 zákona o DPH, 

5.7.4 nasledovné náležitosti: 

 názov predmetu zmluvy „Prenájom a servis mobilných toaliet“, 

 predmet úhrady, 

 obchodné meno, IČO, IČ DPH a číslo účtu poskytovateľa (číslo účtu musí byť totožné ako 

v bode 1.2), 

 označenie konečného príjemcu a výkonného pracoviska objednávateľa (názov a adresa) 

a miesto výkonu služby v zmysle objednávky, 

 číslo objednávky podľa evidencie objednávateľa pre účely zúčtovania faktúry, 

 číslo tejto zmluvy, 

 obdobie, za ktoré je faktúra vystavená, 

 fakturovanú čiastku bez DPH, 

 základ dane a čiastku DPH (ak je poskytovateľ platiteľ DPH na Slovensku), 

 čiastku k úhrade vrátane DPH (ak je poskytovateľ platiteľ DPH na Slovensku), 

 splatnosť faktúry slovom (tak ako je stanovená v tomto článku). 

Povinnou prílohou faktúry (v závislosti od povahy vykonanej služby) budú: 

 objednávka 

 Dodací list podpísaný oprávnenou osobou objednávateľa, ak je relevantné 

 Záznam o vykonaní kompletného servisu a čistenia podpísaný oprávnenou osobou objednávateľa, ak je 

relevantné 

5.8 Objednávateľ si vyhradzuje právo neúplnú faktúru a/alebo faktúru bez povinných príloh a/alebo faktúru 

vyhotovenú v inom ako slovenskom jazyku vrátiť, pričom lehota splatnosti takejto faktúry začína plynúť 

od začiatku počnúc dňom vrátania doplnenej a/alebo opravnej faktúry objednávateľovi. 

5.9 Faktúra bude vystavená na objednávateľa: 

Železnice Slovenskej republiky 

Klemensova 8, 813 61 Bratislava 

pričom na faktúre bude uvedený konečný príjemca objednávateľa uvedený v príslušnej objednávke a 

faktúra bude zaslaná na fakturačnú adresu uvedenú v príslušnej objednávke. 

5.10 Poskytovateľ je povinný objednávateľovi písomne oznámiť každú zmenu súvisiacu s personálnym, 

ekonomickým alebo iným prepojením voči objednávateľovi v súvislosti s ustanovením § 2 písm. n) 

zákona č. 595/2003 Z. z. o dani z príjmov v znení neskorších predpisov a to do piatich dní odo dňa 

vzniku zmeny. 

5.11 Zmluvná strana nie je oprávnená jednostranným úkonom započítať akékoľvek svoje pohľadávky 

vyplývajúce z tejto zmluvy voči druhej zmluvnej strane. 

Článok VI. 

Základné pravidlá poskytovania služby 

6.1 Poskytovateľ sa zaväzuje riadne a včas plniť predmet zmluvy pre objednávateľa vo vlastnom mene, na 

vlastnú zodpovednosť, na vlastné náklady a v závislosti od prevádzkových potrieb objednávateľa. 

6.2 Poskytovateľ bude plniť predmet zmluvy výlučne len na základe objednávky oprávnenej osoby 

objednávateľa. V objednávke bude špecifikovaný najmä nie však výlučne konkrétny rozsah služieb, 

miesto plnenia, lehota plnenia, fakturačná adresa, výkonné pracovisko, konečný príjemca plnenia, dátum 

vystavenia objednávky, podpis osoby oprávnenej za objednávateľa objednávku vystaviť. 
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6.3 Objednávateľ zašle poskytovateľovi objednávku prostredníctvom elektronickej pošty na e-mailovú 

adresu:. Poskytovateľ je povinný bezodkladne najneskôr však do 48 hodín od doručenia objednávky zo 

strany objednávateľa objednávku posúdiť či je v súlade so zmluvou a odoslať potvrdenie o doručení na 

e-mailovú adresu odosielateľa. Ak poskytovateľ doručenie objednávky v lehote podľa predchádzajúcej 

vety nepotvrdí, objednávateľ mu odoslanie objednávky oznámi telefonicky na číslo s následným 

písomným potvrdením. Poskytovateľ je povinný plniť predmet zmluvy na základe doručenej 

objednávky, akceptácia objednávky zo strany poskytovateľa nie je potrebná. 

6.4 Presný čas nástupu na poskytnutie objednanej služby je poskytovateľ povinný oznámiť objednávateľovi 

písomne - elektronickou formou aspoň tri pracovné dni pred plánovaným dňom poskytnutia objednanej 

služby. Poskytovateľ bude poskytovať služby v pracovných dňoch v čase od 7:00 h. do 14:00 h. 

stredoeurópskeho času, ak sa zmluvné strany nedohodnú v konkrétnom prípade inak. 

6.5 Dovoz a inštaláciu mobilnej toalety je poskytovateľ povinný zabezpečiť do piatich pracovných dní odo 

dňa doručenia objednávky tak, aby dovoz a inštalácia mobilnej toalety bola stanovená na pracovný deň 

v čase od 7:00 h. do 14:00 h. stredoeurópskeho času, ak sa zmluvné strany nedohodnú v konkrétnom 

prípade inak. Dovoz a inštalácia mobilnej toalety bude prebiehať za účasti oprávnenej osoby 

Objednávateľa. 

6.6 Poskytovateľ je povinný o odovzdaní a prevzatí mobilných toaliet v zmysle bodu 2.2.1 vyhotoviť Dodací 

list v dvoch vyhotoveniach (jeden originál prevezme oprávnená osoba objednávateľa a jeden originál si 

ponechá poskytovateľ), všetky vyhotovenia Dodacieho listu musia byť potvrdené oprávnenou osobou 

objednávateľa a oprávnenou osobou poskytovateľa. Dodací list bude tvoriť prílohu faktúry. 

6.7 Po dodaní mobilnej toalety na miesto plnenia oprávnená osoba objednávateľa presne označí miesto, kde 

bude mobilná toaleta inštalovaná, pričom mobilná toaleta bude v mieste plnenia umiestnená tak, aby bol 

umožnený voľný príjazd servisného vozidla k mobilnej toalete za účelom vykonania servisu a čistenia 

mobilnej toalety. Objednávateľ sa zaväzuje udržiavať pred mobilnými toaletami voľný priestor do 

vzdialenosti šesť metrov od mobilnej toalety za účelom umožnenia voľného príjazdu servisného vozidla 

k mobilnej toalete. 

6.8 Kompletný servis a čistenie mobilných toaliet je poskytovateľ povinný poskytovať výlučne na základe 

objednávky objednávateľa; frekvencia poskytovania kompletného servisu a čistenia mobilných toaliet 

bude špecifikovaná v objednávke. Kompletný servis a čistenie mobilných toaliet zahŕňa najmä nie však 

výlučne čistenie a dezinfekciu mobilných toaliet, pravidelnú výmenu a doplnenie chemických náplní 

a toaletného papiera. 

6.9 O každom vykonaní kompletného servisu a čistenia mobilnej toalety je poskytovateľ povinný vyhotoviť 

Záznam o vykonaní kompletného servisu a čistenia. Záznam o vykonaní kompletného servisu a čistenia 

potvrdený oprávnenou osobou objednávateľa bude tvoriť prílohu faktúry. 

6.10 Poskytovateľ je povinný o každom vykonaní kompletného servisu a čistenia vyhotoviť fotografický 

záznam, na základe ktorého bude možné určiť konkrétnu mobilnú toaletu, čas a dátum vykonania jej 

kompletného servisu a čistenia. Poskytovateľ je povinný na požiadanie objednávateľa doložiť tento 

fotografický záznam do piatich dní odo dňa doručenia písomnej požiadavky objednávateľa na 

predloženie fotografického záznamu. Oprávnené osoby poskytovateľa na poskytnutie fotografického 

záznamu a oprávnené osoby objednávateľa na vyžiadanie fotografického záznamu si zmluvné strany 

oznámia v súlade s Článkom XV. 

6.11 Poskytovateľ je povinný najmä nie však výlučne: 

6.11.1 prenajať objednávateľovi mobilné toalety s možnosťou uzamykania, nezávislé na prípojke vody, 

kanalizácii a elektrickom prúde, 

6.11.2 odovzdať mobilné toalety objednávateľovi v stave spôsobilom na dohodnuté alebo obvyklé 

užívanie tak, aby ich objednávateľ mohol po prevzatí riadne užívať, 
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6.11.3 zabezpečiť štandardný technický stav a vybavenie mobilných toaliet, aby boli počas celej doby 

trvania nájmu prevádzkyschopné; to znamená znášať udržiavacie náklady a náklady na 

odstránenie závad, ktoré by mohli brániť alebo bránia objednávateľovi riadne užívať mobilné 

toalety, 

6.11.4 zabezpečiť odvoz fekálií a ich ekologickú likvidáciu, 

6.11.5 zabezpečiť výmenu mobilných toaliet za nepoužité mobilné toalety v prípade, ak nebude možné 

z dôvodu zamrznutia obsahu zabezpečiť kompletný servis a čistenie mobilných toaliet z dôvodu 

mínusových teplôt, 

6.11.6 v prípade prevrhnutia mobilnej toalety pôsobením poveternostných vplyvov, uviesť mobilnú 

toaletu do pôvodného stavu do piatich pracovných dní odo dňa nahlásenia (prostredníctvom 

elektronickej pošty) uvedenej potreby oprávnenou osobou Objednávateľa. 

6.11.7 v prípade písomnej požiadavky objednávateľa zabezpečiť premiestnenie mobilnej toalety na iné 

miesto plnenia vrátane jej odinštalácie a inštalácie a to do piatich dní odo dňa doručenia takejto 

požiadavky. 

6.12 Objednávateľ nezodpovedá za škody spôsobené riadnym užívaním mobilných toaliet, ani za škodu 

spôsobenú akýmkoľvek poškodením (napr. živlom), stratou alebo krádežou mobilných toaliet. Zmluvné 

strany sa dohodli, že poskytovateľ je povinný dať si poistiť na svoje náklady mobilné toalety prenajaté 

objednávateľovi. 

6.13 Odvoz a odinštaláciu mobilnej toalety je poskytovateľ povinný zabezpečiť do piatich pracovných dní 

odo dňa skončenia prenájmu mobilnej toalety tak, aby odvoz a odinštalácia mobilnej toalety bola 

stanovená na pracovný deň v čase od 7:00 h. do 14:00 h. stredoeurópskeho času, ak sa zmluvné strany 

nedohodnú v konkrétnom prípade inak. Odvoz a odinštalácia mobilnej toalety bude prebiehať za účasti 

oprávnenej osoby objednávateľa. Poskytovateľ vyhotoví o odvoze a odinštalácii mobilnej toalety 

Odovzdávací protokol v dvoch vyhotoveniach (jeden originál prevezme oprávnená osoba objednávateľa 

a jeden originál si ponechá poskytovateľ). 

6.14 V prípade skončenia nájmu je objednávateľ povinný vrátiť mobilnú toaletu v stave, v akom ju od 

poskytovateľa prevzal s prihliadnutím na obvyklé opotrebenie, pričom objednávateľ nezodpovedá za 

opotrebenie mobilnej toalety spôsobené jej riadnym užívaním. 

6.15 Objednávateľ nie je povinný prevziať poskytnutú službu potvrdením Dodacieho listu alebo Záznamu 

o vykonaní kompletného servisu a čistenia, ak služba nie je poskytnutá v súlade s predmetom tejto 

zmluvy a podľa objednávky objednávateľa. Objednávateľ je povinný uviesť nedostatky (dôvody) pre 

ktoré službu neprevzal a určiť primeranú lehotu na ich odstránenie. 

6.16 Ak poskytovateľ nemôže z akýchkoľvek vážnych dôvodov na strane poskytovateľa vykonať objednané 

služby v súlade s touto zmluvou v lehote stanovenej v objednávke, je povinný o uvedenej skutočnosti 

a jej dôvodoch bezodkladne informovať e-mailom oprávnenú osobu objednávateľa. Uvedené nezbavuje 

zodpovednosti poskytovateľa za omeškanie s vykonaním služby. Ak poskytovateľ nemôže 

z akýchkoľvek dôvodov na strane objednávateľa vykonať objednanú službu, je povinný o uvedenej 

skutočnosti a jej dôvodoch bezodkladne informovať e-mailom oprávnenú osobu objednávateľa. O čas 

trvania prekážky na strane objednávateľa, pre ktorú nemôže poskytovateľ vykonávať objednanú službu, 

sa automaticky predĺži doba vykonania objednanej služby. 

6.17 O dovoze, inštalácii, odinštalácii a odvoze mobilných toaliet vyhotoví poskytovateľ fotografický záznam 

(fotku) prostredníctvom svojej mobilnej aplikácie, pričom tento záznam (fotka) bude automaticky 

odosielaný na server poskytovateľa. Poskytovateľ je povinný na požiadanie objednávateľa elektronicky 

doložiť tento záznam a to bez zbytočného odkladu od doručenia požiadavky objednávateľa na 

predloženie záznamu. 
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6.18 Oprávnená osoba objednávateľa je oprávnená kedykoľvek vykonať kontrolu kvality poskytovanej 

služby. Zistené a písomne oznámené nedostatky je poskytovateľ povinný odstrániť bez zbytočného 

odkladu. 

6.19 Osobu resp. osoby objednávateľa oprávnené vykonať úkony v mene objednávateľa v zmysle tejto 

zmluvy je objednávateľ povinný poskytovateľovi oznámiť v súlade s bodom 15.1. 

6.20 Osobu resp. osoby poskytovateľa oprávnené vykonať úkony v mene poskytovateľa v zmysle tejto 

zmluvy ako aj osoby prostredníctvom ktorých bude poskytovateľ vykonávať služby v zmysle tejto 

zmluvy, je poskytovateľ povinný objednávateľovi oznámiť v súlade s bodom 15.2. 

Článok VII. 

Ostatné práva a povinnosti zmluvných strán 

7.1 Poskytovateľ je povinný: 

7.1.1 poskytovať služby v súlade s podmienkami stanovenými všeobecne záväznými právnymi, 

technickými a hygienickými predpismi, poskytovateľ zároveň vyhlasuje, že je oprávnený 

vykonávať služby podľa predmetu tejto zmluvy, 

7.1.2 riadiť sa objednávkami objednávateľa, časovým harmonogramom objednaných výkonov ak bude 

uvedený v objednávke a pokynmi objednávateľa, ako aj rozhodnutiami a vyjadreniami 

dotknutých orgánov štátnej správy, 

7.1.3 bez meškania a písomne informovať objednávateľa o vzniku akejkoľvek udalosti, ktorá bráni 

alebo sťažuje poskytnutie služieb pričom táto skutočnosť má vplyv na predĺženie termínu plnenia 

len ak poskytovateľ nemohol takúto udalosť s vynaložením odbornej starostlivosti, ktorú možno 

od poskytovateľa rozumne požadovať predvídať ani ju odstrániť a táto udalosť má vplyv na 

termín plnenia, 

7.1.4 pri poskytovaní služby v mieste plnenia a v okolí miesta plnenia dodržiavať všetky platné normy 

a predpisy, udržiavať poriadok a čistotu a odstraňovať odpady vzniknuté z jeho činnosti na svoje 

náklady, 

7.1.5 dodržiavať zákon č. 124/2006 Z. z. o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, a ostatné príslušné všeobecne 

záväzné právne predpisy, vykonávacie predpisy a interné predpisy objednávateľa uvedené v tejto 

zmluve vrátane prílohy č. 1. 

7.2 Objednávateľ je povinný: 

7.2.1 spolupôsobiť a poskytovať potrebnú súčinnosť poskytovateľovi pri poskytovaní služby, 

7.2.2 v primeranom čase pred začatím plnenia podľa tejto zmluvy predložiť poskytovateľovi potrebné 

prevádzkové predpisy a vnútorné poriadky, ak takáto potreba v zmysle zmluvy resp. objednávky 

vznikne, 

7.2.3 ihneď a neodkladne upozorňovať na nedostatky služby a umožniť v primeranom čase ich 

odstránenie. 

7.3 Každý pracovník poskytovateľa (tým sa rozumie aj akákoľvek osoba subdodávateľa v ktoromkoľvek 

rade) musí v čase vykonávania pracovnej činnosti v mieste plnenia u objednávateľa disponovať 

nasledovnými platnými dokladmi a tieto doklady je povinný kedykoľvek na požiadanie objednávateľa 

resp. ním povereného subjektu kedykoľvek predložiť: 

7.3.1 doklad o absolvovaní školenia v rozsahu znalostí určených pre zamestnancov iných 

zamestnávateľov, ktorí budú vykonávať pracovnú činnosť na pracoviskách a v priestoroch 

objednávateľa za podmienok stanovených v článkoch 452-459 v internom predpise objednávateľa 

ŽSR Z 2 Bezpečnosť zamestnancov v podmienkach Železníc Slovenskej republiky (ďalej len „Z 

2“). 

7.3.2 doklad preukazujúci oboznámenie s miestnymi pomermi. 
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7.4 Poskytovateľ je povinný zabezpečiť si u objednávateľa povolenie na vjazd cestných motorových 

vozidiel, povolenia na vstup cudzích osôb do objektov, priestorov a zariadení objednávateľa v zmysle 

interného predpisu objednávateľa ŽSR Z 9 Povoľovanie vstupu do obvodu dráhy v správe ŽSR. 

7.5 Poskytovateľ sa zaväzuje najneskôr ku dňu podpisu zmluvy predložiť objednávateľovi zoznam osôb 

poskytovateľa, ktoré sa budú pohybovať v objektoch, priestoroch a zariadeniach objednávateľa a to 

v rozsahu meno, priezvisko a dátum narodenia. Poskytovateľ je oprávnený (bez potreby uzatvorenia 

dodatku) počas trvania tejto zmluvy daný zoznam jednostranne upravovať, pričom upravený zoznam 

zašle oprávnenej osobe objednávateľa prostredníctvom elektronickej pošty; aktualizovaný zoznam sa 

stane pre zmluvné strany záväzným dňom jeho doručenia objednávateľovi, ak v zozname nebude 

uvedený neskorší termín nadobudnutia účinnosti zmeny. 

Článok VIII. 

Bezpečnosť zamestnancov a technických zariadení 

8.1 Poskytovateľ je povinný uzatvoriť písomnú Dohodu o zaistení bezpečnosti a ochrane zdravia osôb pri 

práci v priestoroch ŽSR (ďalej len „Dohoda“) najneskôr do začatia vykonávania služby v zmysle tejto 

zmluvy. Písomná dohoda bude uzatvorená samostatne pre každé výkonné pracovisko objednávateľa. 

Podklady na uzatvorenie Dohody tvoria neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy ako príloha č. 1. Bez 

uzatvorenia Dohody poskytovateľ nie je oprávnený začať plniť objednávky. Poskytovateľ vyhlasuje, že 

s podkladom pre vypracovanie Dohody (vypracovaným objednávateľom) bol riadne oboznámený 

a podmienky v ňom uvedené v plnom rozsahu akceptuje. 

8.2 Poskytovateľ sa zaväzuje zaistiť bezpečnosť pri práci svojich zamestnancov, ich vybavenie 

predpísanými osobnými ochrannými pracovnými prostriedkami a pravidelné školenie v zmysle 

interného predpisu objednávateľa ŽSR Z 2. V priestore možného ohrozenia sa poskytovateľ zaväzuje 

zaistiť bezpečnosť železničnej prevádzky a svojich zamestnancov odborne spôsobilou osobou v zmysle 

interného predpisu objednávateľa ŽSR Z 3 Odborná spôsobilosť na ŽSR. Táto odborne spôsobilá osoba 

zabezpečí aj koordináciu služieb s príslušným dopravným zamestnancom. Poskytovateľ svojou 

činnosťou nesmie narušiť bezpečnosť osôb nachádzajúcich sa v obvode svojho pracoviska a ani iných 

osôb pohybujúcich sa mimo pracoviska. Zabezpečuje opatrenia pre zamedzenie vzniku škôd z hľadiska 

zdravotného, ekologického, požiarneho a dopravného, ktoré by svojou činnosťou mohol spôsobiť. 

Svojou činnosťou nesmie ohroziť majetok objednávateľa ani žiadnej inej osoby, ani železničnú 

prevádzku, ani obmedziť jej činnosť nad dohodnutý rámec. 

8.3 Poskytovateľ je povinný zúčastniť sa pred začiatkom poskytovania služieb poučenia o miestnych 

pomeroch z hľadiska podmienok prevádzky a BOZP, ktoré vykoná určený zástupca objednávateľa. 

Poskytovateľ je povinný následne preukázateľne poučiť všetkých svojich zamestnancov ako aj iné 

osoby vykonávajúce predmet zmluvy za poskytovateľa o miestnych pomeroch z hľadiska podmienok 

prevádzky a BOZP. 

8.4 Poskytovateľ zodpovedá za bezpečnosť a ochranu zdravia vlastných pracovníkov a pracovníkov svojich 

príp. subdodávateľov, za zabezpečenie a udržiavanie miesta vykonávania predmetu zmluvy (plnenia) 

v zmysle platných právnych predpisov vzťahujúcich sa na bezpečnosť a ochranu zdravia pri práci, 

bezpečnosť používaných technických a strojových zariadení a ochranu životného prostredia. 

8.5 Poskytovateľ sa zaväzuje, že bezodkladne po nadobudnutí účinnosti tejto zmluvy zabezpečí pre všetkých 

svojich zamestnancov vykonávajúcich služby v zmysle tejto zmluvy u objednávateľa školenie z BOZP 

pre prácu v priestore ŽSR, a to u poverenej organizácie, v rozsahu znalostí určených pre zamestnancov 

iných zamestnávateľov, ktorí sa budú pohybovať a budú vykonávať pracovnú činnosť na pracoviskách 

a v priestoroch ŽSR za podmienok stanovených v článkoch 451-459 v internom predpise objednávateľa 

ŽSR Z 2. 
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8.6 Poskytovateľ je zodpovedný za to, že všetci jeho pracovníci vykonávajúci služby v zmysle tejto zmluvy 

v jeho mene sú držiteľmi platného „Osvedčenia o spôsobilosti z BOZP“ v zmysle interného predpisu 

objednávateľa ŽSR Z 2. 

Článok IX. 

Zodpovednosť za vady 

9.1 Vadou sa rozumie odchýlka v množstve a/alebo kvalite poskytnutej služby, ktorá nebola poskytnutá 

v súlade s touto zmluvou a/alebo objednávkou a príslušnými všeobecne záväznými predpismi a 

technickými normami. 

9.2 Po zistení, že mobilná toaleta vykazuje vady, za ktoré nesie zodpovednosť poskytovateľ, má 

objednávateľ právo požadovať bezplatné odstránenie vady; poskytovateľ je povinný vadu odstrániť 

alebo poskytnúť objednávateľovi inú mobilnú toaletu bez vád a s rovnakými technickými parametrami a 

to bez zbytočného odkladu najneskôr do dvoch pracovných dní odo dňa doručenia oznámenia vady 

objednávateľom, pokiaľ si zmluvné strany písomne nedohodnú v konkrétnom prípade inú lehotu. 

9.3 Pokiaľ objednávateľ zistí vadu na mobilnej toalete, je povinný túto skutočnosť oznámiť poskytovateľovi 

bez zbytočného odkladu písomne – elektronickou formou na adresu: info@toitoi.sk Takéto oznámenie 

musí obsahovať označenie vady, miesto výskytu a popis vady. Objednávateľ je povinný poskytnúť 

všetku potrebnú súčinnosť najmä umožniť poskytovateľovi prístup na miesto výskytu vady. 

9.4 Nebezpečenstvo a všetky náklady súvisiace s poskytovaním služby uvedené v tomto článku znáša 

poskytovateľ okrem prípadov, keď za vady a poruchy nezodpovedá v zmysle platných právnych 

predpisov Slovenskej republiky. 

9.5 V prípade, ak poskytovateľ oprávnene reklamované vady neodstráni v dohodnutej lehote napriek tomu, 

že objednávateľ vytvoril podmienky na ich odstránenie, má objednávateľ právo bez súhlasu 

poskytovateľa odstrániť vady sám na náklady poskytovateľa a/alebo poveriť odstránením vád tretiu 

osobu na náklady poskytovateľa. 

9.6 Poskytovateľ je povinný odstrániť každú reklamovanú vadu, tzn. aj takú pri ktorej nie je možné s istotou 

určiť kto za vadu zodpovedá. V prípade, že sa v priebehu odstraňovania vady alebo po odstránení vady 

preukáže, že za vadu poskytovateľ nezodpovedá, poskytovateľ má nárok na úhradu účelne vynaložených 

nákladov v súvislosti s odstránením vady. 

Článok X. 

Zodpovednosť za škodu 

10.1 Ak vznikne objednávateľovi škoda na veciach, právach alebo iných majetkových hodnotách v dôsledku 

porušenia povinností uvedených v tejto zmluve zo strany poskytovateľa, je poskytovateľ za tieto škody 

zodpovedný a je povinný objednávateľovi uhradiť tieto vzniknuté škody. Formou úhrady je peňažná 

náhrada vzniknutej škody v plnej výške. 

10.2 Ak vznikne škoda neoprávneným vstupom na pozemky tretích osôb, alebo ich poškodením v súvislosti s 

vykonávaním služby alebo ak dôjde k poškodeniu majetku tretích osôb v súvislosti s vykonávaním 

služby v zmysle zmluvy zodpovedá za vzniknutú škodu poskytovateľ. 

10.3 Ak škodu spôsobila tretia osoba, ktorej poskytovateľ zveril plnenie svojej povinnosti, za škodu 

zodpovedá poskytovateľ. 

10.4 Poskytovateľ je povinný nahradiť škodu v plnej výške bez ohľadu na to či porušenie povinnosti v 

dôsledku ktorej škoda vznikla je zabezpečená zmluvnou pokutou. 

10.5 Ak vznikne poskytovateľovi škoda na majetku v dôsledku nesprávneho používania mobilnej toalety 

objednávateľom, je objednávateľ za tieto škody zodpovedný a je povinný poskytovateľovi uhradiť tieto 

vzniknuté škody. 
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10.6 Zodpovednosť za škodu spôsobenú porušením povinností v súvislosti s touto zmluvou ktoroukoľvek 

zmluvnou stranou sa spravuje ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zákonníka a ďalšími príslušnými 

právnymi predpismi o náhrade škody. 

Článok XI. 

Povinnosti poskytovateľa v súvislosti s priamymi subdodávateľmi 

11.1 Pre účely tejto zmluvy sa pod pojmom priamy subdodávateľ rozumie hospodársky subjekt, s ktorým 

uzavrel poskytovateľ písomnú odplatnú zmluvu na plnenie určitej časti predmetu zmluvy. V prípade, ak 

je v tejto zmluve použitý len pojem subdodávateľ, má sa na mysli každý subdodávateľ, nielen priamy 

subdodávateľ a subdodávateľ v ktoromkoľvek rade. 

11.2 Poskytovateľ zodpovedá za konanie, neplnenie, nedbanlivosť, opomenutie povinností alebo potrebného 

konania riadne a včas subdodávateľov tak, ako by išlo o konanie, neplnenie, nedbanlivosť, opomenutie 

povinností alebo potrebného konania riadne a včas samotného poskytovateľa. 

11.3 Poskytovateľ je oprávnený poveriť časťou plnenia predmetu zmluvy len tých priamych subdodávateľov, 

ktorí sú uvedení v zozname priamych subdodávateľov, ktorý tvorí prílohu č. 2 (ďalej len „príloha č. 2“) 

alebo ktorí budú do zoznamu priamych subdodávateľov doplnení v súlade s bodom 11.3, resp. 11.4. 

Uvedené neplatí, ak ide o priameho subdodávateľa, ktorý je výlučne dodávateľom tovaru. 

11.4 Poskytovateľ je oprávnený počas trvania tejto zmluvy zmeniť priameho subdodávateľa uvedeného 

v zozname priamych subdodávateľov alebo doplniť nového priameho subdodávateľa do zoznamu 

priamych subdodávateľov len s predchádzajúcim písomným súhlasom objednávateľa. V písomnej 

žiadosti poskytovateľa o udelenie súhlasu je poskytovateľ povinný uviesť o priamom subdodávateľovi 

všetky údaje uvedené v zozname priamych subdodávateľov. Objednávateľ písomne upovedomí 

poskytovateľa o svojom rozhodnutí v lehote do desať kalendárnych dní odo dňa doručenia žiadosti 

o súhlas, v ktorom v prípade neudelenia súhlasu uvedie príslušné dôvody. Ak sa objednávateľ v lehote 

podľa predchádzajúcej vety k žiadosti poskytovateľa nevyjadrí, znamená to súhlas objednávateľa s 

priamym subdodávateľom. 

11.5 Ak objednávateľ zistí, že priamy subdodávateľ nie je schopný plniť si svoje záväzky alebo nevykonáva 

príslušnú časť predmetu zmluvy riadne, môže od poskytovateľa okamžite požadovať náhradu za 

priameho subdodávateľa. Poskytovateľ je povinný spôsobom podľa bodu 11.4 žiadosti o náhradu 

vyhovieť najneskôr do 30 dní odo dňa doručenia žiadosti objednávateľa, inak sa má za to, že príslušný 

predmet plnenia bude plniť sám. Požiadavka objednávateľa na zmenu priameho subdodávateľa podľa 

tohto bodu, nemá vplyv na povinnosť poskytovateľa plniť na základe tejto zmluvy riadne a včas. 

11.6 Ak počas plnenia tejto zmluvy dôjde k zmene v priamych subdodávateľoch, poskytovateľ je povinný 

predložiť objednávateľovi aktuálny zoznam priamych subdodávateľov do piatich pracovných dní odo 

dňa uzatvorenia zmluvy s novým priamym subdodávateľom (doplnenie priameho subdodávateľa do 

zoznamu) a do piatich pracovných dní odo dňa skončenia zmluvy so subdodávateľom (vynechanie 

priameho subdodávateľa zo zoznamu). Aktuálny zoznam bude predložený v rozsahu údajov podľa 

prílohy č. 2. 

11.7 Poskytovateľ je povinný písomne oznámiť objednávateľovi akúkoľvek zmenu údajov o priamom 

subdodávateľovi, a to najneskôr do desiatich dní od kedy sa o zmene dozvedel. Pod pojmom „údaje 

o priamom subdodávateľovi“ sa rozumie najmä údaje uvedené v prílohe č. 2, začatie konkurzného 

konania, reštrukturalizačného konania alebo likvidácie priameho subdodávateľa. 

11.8 Poskytovateľ je povinný zabezpečiť, aby sa na plnení predmetu zmluvy nepodieľal priamy 

subdodávateľ, ktorý má sídlo v treťom štáte, s ktorým nemá Slovenská republika alebo Európska únia 

uzavretú medzinárodnú zmluvu zaručujúcu rovnaký a účinný prístup k verejnému obstarávaniu v tomto 

treťom štáte pre hospodárske subjekty so sídlom v Slovenskej republike, alebo ktorý má sídlo v treťom 

štáte alebo ak ide o zákazku, o ktorých to ustanoví vláda Slovenskej republiky nariadením. Ak 
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objednávateľ zistí, že poskytovateľ porušil povinnosť podľa predchádzajúcej vety, požiada 

poskytovateľa o náhradu za priameho subdodávateľa. Poskytovateľ je povinný spôsobom podľa bodu 

11.4 výzve o náhradu vyhovieť najneskôr do 30 dní odo dňa doručenia žiadosti objednávateľa, inak sa 

má za to, že príslušný predmet plnenia bude plniť sám. Požiadavka objednávateľa na zmenu priameho 

subdodávateľa podľa tohto bodu, nemá vplyv na povinnosť poskytovateľa splniť predmet zmluvy riadne 

a včas. 

Článok XII. 

Povinnosti poskytovateľa v súvislosti s registrom partnerov verejného sektora 

12.1 Pre účely tejto zmluvy sa pod pojmom subdodávateľ v ktoromkoľvek rade rozumie subdodávateľ v 

zmysle § 2 ods. 1 písm. a) bod 7. zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o RPVS“), 

ktorý je partnerom verejného sektora. Zoznam subdodávateľov v ktoromkoľvek rade tvorí Prílohu č. 3 - 

Zoznam subdodávateľov v ktoromkoľvek rade (RPVS) (ďalej len „príloha č. 3“). 

12.2 Poskytovateľ vyhlasuje, že ak je partnerom verejného sektora, ku dňu podpísania tejto zmluvy: 

12.2.1 je zapísaný v registri partnerov verejného sektora v zmysle zákona o RPVS, 

12.2.2 každý jeho priamy subdodávateľ, ktorý je partnerom verejného sektora, a subdodávateľ 

v ktoromkoľvek rade, je zapísaný v registri partnerov verejného sektora, 

12.2.3 jeho konečným užívateľom výhod zapísaným v registri partnerov verejného sektora a ani 

konečným užívateľom výhod jeho priameho subdodávateľa, ktorý je partnerom verejného sektora, 

a ani subdodávateľa v ktoromkoľvek rade, nie je osoba uvedená v § 11 ods. 1 písm. c) zákona č. 

343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 

neskorších predpisov (ďalej len „ZVO“), 

12.2.4 má ako partner verejného sektora alebo má osoba, ktorá plní povinnosti oprávnenej osoby pre 

poskytovateľa v zmysle zákona o RPVS (ďalej len „oprávnená osoba“), splnené všetky 

povinnosti, ktoré pre poskytovateľa ako partnera verejného sektora alebo pre oprávnenú osobu 

vyplývajú zo zákona o RPVS. 

12.3 Ak je poskytovateľ partnerom verejného sektora, je povinný objednávateľovi písomne oznamovať každú 

zmenu zapísaných údajov o jeho osobe v registri partnerov verejného sektora alebo jeho výmaz 

z registra partnerov verejného sektora alebo, že jeho konečným užívateľom výhod zapísaným v registri 

partnerov verejného sektora sa stala osoba uvedená v § 11 ods. 1 písm. c) ZVO, najneskôr do piatich dní 

odo dňa vykonania zmeny zapísaných údajov alebo výmazu v registri partnerov verejného sektora alebo 

okamihu, kedy sa jeho konečným užívateľom výhod stala osoba uvedená v § 11 ods. 1 písm. c) ZVO. 

12.4 Po dobu omeškania poskytovateľa ako partnera verejného sektora alebo oprávnenej osoby so splnením 

niektorej povinnosti podľa zákona o RPVS, objednávateľ nie je v omeškaní s plnením podľa tejto 

zmluvy až do splnenia povinnosti poskytovateľa resp. oprávnenej osoby. 

12.5 Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť, aby sa na plnení predmetu zmluvy nepodieľal priamy 

subdodávateľ, ktorý je partnerom verejného sektora a subdodávateľ v ktoromkoľvek rade: 

12.5.1 ktorý nie je zapísaný v registri partnerov verejného sektora, alebo 

12.5.2 ktorého osoba, ktorá plní povinnosti oprávnenej osoby pre partnera verejného sektora v zmysle 

zákona o RPVS, si neplní povinnosti podľa zákona o RPVS, alebo 

12.5.3 ktorého konečným užívateľom výhod je osoba uvedená v § 11 ods. 1 písm. c) ZVO. 

Za účelom overenia, či poskytovateľ splnil záväzky uvedené v tomto bode, je poskytovateľ povinný 

objednávateľovi písomne oznámiť, že na plnení predmetu zmluvy sa má podieľať nový subdodávateľ, 

ktorý nie je uvedený v prílohe č. 3 (ďalej len „Nový subdodávateľ“). Oznámenie musí obsahovať všetky 
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údaje uvedené v záhlaví tabuľky v prílohe č. 3. V prípade, ak objednávateľ zistí, že Nový subdodávateľ 

nespĺňa podmienky uvedené v tomto bode, poskytovateľa na túto skutočnosť upozorní. 

Článok XIII. 

Zmluvné pokuty 

13.1 V prípade omeškania objednávateľa s úhradou faktúry môže poskytovateľ účtovať objednávateľovi 

úroky z omeškania v zmysle príslušných ustanovení Obchodného zákonníka. 

13.2 Nižšie uvedené zmluvné pokuty povinná strana hradí nezávisle od toho, či a v akej výške vznikne druhej 

strane škoda. Zmluvné strany sa dohodli, že oprávnená strana si môže nárokovať popri zmluvnej pokute 

nárok na náhradu škody v plnom rozsahu. 

13.3 Ak poskytovateľ nevykoná objednanú službu podľa tejto zmluvy v dohodnutej lehote, má objednávateľ 

právo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,5 % z ceny objednanej služby s ktorou je v omeškaní, 

a to za každý aj začatý deň omeškania, minimálne však 200,- EUR za každý aj začatý deň omeškania. 

Poskytovateľ nie je povinný zmluvnú pokutu zaplatiť ak k omeškaniu došlo z dôvodu omeškania 

objednávateľa s poskytnutím súčinnosti. 

13.4 V prípade, ak poskytovateľ poruší povinnosť predložiť objednávateľovi fotografický záznam o vykonaní 

kompletného servisu a čistenia v zmysle bodu 6.10, má objednávateľ právo na zaplatenie zmluvnej 

pokuty vo výške 300,- EUR za každý jednotlivý prípad porušenia tejto povinnosti. 

13.5 V prípade, ak objednávateľ vo vopred dohodnutom termíne nezabezpečí poskytovateľovi voľný priestor 

pred mobilnými toaletami v zmysle bodu 6.7 posledná veta za účelom umožnenia voľného príjazdu 

servisného vozidla k mobilnej toalete, je poskytovateľ oprávnený vyúčtovať objednávateľovi účelne 

vynaložené náklady v súvislosti so zmareným vykonaním objednanej služby. 

13.6 V prípade, že poskytovateľ nepodpísal s objednávateľom Dohodu v zmysle bodu 8.1 má objednávateľ 

právo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 2 000,- EUR. 

13.7 Ak sa poskytovateľ dostane do omeškania s odstránením vady v lehote stanovenej v bode 9.2, má 

objednávateľ právo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 300,- EUR za každý aj začatý deň 

omeškania. 

13.8 V prípade, že v dôsledku činnosti poskytovateľa došlo k ohrozeniu alebo narušeniu bezpečnosti 

a/alebo plynulosti prevádzky železničnej dráhy alebo k ohrozeniu alebo narušeniu bezpečnosti a/alebo 

plynulosti dopravy na dráhe má objednávateľ právo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 2.000,- 

EUR za každé takéto ohrozenie alebo narušenie. 

13.9 Ak sa na plnení predmetu zmluvy podieľa priamy subdodávateľ neuvedený v prílohe č. 2 alebo 

neodsúhlasený objednávateľom v zmysle bodu 11.4, resp. 11.5, má objednávateľ právo na zaplatenie 

zmluvnej pokuty vo výške 500,- EUR za každého takéhoto priameho subdodávateľa. 

13.10 Ak poskytovateľ poruší niektorú povinnosť v súvislosti s priamymi subdodávateľmi podľa bodu 11.6 

alebo 11.7, má objednávateľ právo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 300,- EUR, za každý, aj 

začatý deň omeškania. 

13.11 V prípade, ak poskytovateľ porušil povinnosť podľa bodu 11.8, má objednávateľ právo na zaplatenie 

zmluvnej pokuty vo výške vo výške 1 000,- € za každý jednotlivý prípad 

13.12 Ak sa vyhlásenie poskytovateľa podľa bodu 12.2 ukáže ako nepravdivé, má objednávateľ právo na 

zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 5 % z celkovej hodnoty zmluvy podľa bodu 4.1. 

13.13 Ak poskytovateľ poruší niektorú povinnosť podľa bodu 12.3, má objednávateľ právo na zaplatenie 

zmluvnej pokuty vo výške 200,- EUR za každý, aj začatý deň omeškania. 

13.14 Ak poskytovateľ poruší povinnosť podľa bodu 12.5, je objednávateľ oprávnený uplatniť si voči 
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poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo výške 3 000,- EUR za každý jednotlivý prípad. Zmluvnú pokutu 

možno za porušenie povinnosti podľa bodu 12.5 vo vzťahu k tomu istému priamemu subdodávateľovi, 

ktorý je partnerom verejného sektora alebo k tomu istému subdodávateľovi v ktoromkoľvek rade, udeliť 

aj opakovane, maximálne však 1x za kalendárny mesiac. 

13.15 Poskytovateľ sa zaväzuje, že svoje pohľadávky voči objednávateľovi nepostúpi (ani s nimi nebude inak 

obchodovať) tretej strane bez písomného súhlasu objednávateľa. V prípade porušenia tohto dojednania je 

poskytovateľ povinný uhradiť objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 20% z hodnoty pohľadávky, 

ktorú postúpil. Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybností týmto nie je dotknutá neplatnosť takéhoto 

úkonu. Právo objednávateľa na náhradu škody tým nie je dotknuté. 

13.16 Základom pre výpočet úrokov z omeškania a zmluvných pokút podľa tohto článku sú ceny bez DPH. 

13.17 Dlžník sa zaväzuje zmluvnú sankciu uhradiť veriteľovi do 14 pracovných dní odo dňa doručenia faktúry 

vystavenej veriteľom. Čiastka zmluvnej sankcie bude uhradená bezhotovostným prevodom na bankové 

účty uvedené v článku I. 

Článok XIV. 

Ukončenie zmluvného vzťahu 

14.1 Zmluva môže zaniknúť: 

14.1.1 uplynutím času, na ktorý bola uzavretá, 

14.1.2 dohodou zmluvných strán ktorej súčasťou je i vysporiadanie vzájomných záväzkov a pohľadávok, 

14.1.3 výpoveďou zo strany objednávateľa, aj bez uvedenia dôvodu, s výpovednou lehotou 3 mesiace, 

ktorá začína plynúť od prvého dňa kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede 

poskytovateľovi, 

14.1.4 odstúpením od zmluvy v prípadoch uvedených v § 344 a nasl. Obchodného zákonníka alebo 

v prípadoch uvedených v tejto zmluve. 

14.2 Za podstatné porušenie zmluvných povinností v zmysle tejto zmluvy, s právom oprávnenej zmluvnej 

strany okamžite od zmluvy odstúpiť, zmluvné strany považujú tieto skutočnosti: 

14.2.1 poskytovateľ sa dostal do omeškania s poskytnutím služby, alebo s odstránením vady poskytnutej 

služby o viac ako 72 hodín, 

14.2.2 poskytovateľ opakovane (viac ako dvakrát počas jedného kalendárneho mesiaca) dodal 

objednávateľovi mobilnú toaletu v stave nespôsobilom na užívanie, 

14.2.3 poskytovateľ nedodržuje technologické postupy a neplní kvalitatívno-technické parametre 

a podmienky poskytovania služby, ktoré boli stanovené touto zmluvou, platnými technickými 

normami, všeobecne záväznými právnymi predpismi a internými predpismi objednávateľa, 

14.2.4 poskytovateľ nezačne, preruší alebo zastaví poskytovanie služby z iných dôvodov ako dôvodov 

na strane objednávateľa alebo z dôvodov, ktoré poskytovateľ nemohol predvídať v čase 

uzatvorenia tejto zmluvy ani pri vynaložení náležitej starostlivosti, ktorú možno od neho 

požadovať, pričom platí, že objednávateľ písomne vyzval poskytovateľa na pokračovanie v tejto 

veci, 

14.2.5 poskytovateľ nepodpísal s objednávateľom Dohodu v zmysle bodu 8.1, 

14.2.6 poskytovateľ neinformuje objednávateľa o prekážkach pri poskytovaní služieb, 

14.2.7 objednávateľ je v omeškaní so zaplatením faktúry o viac ako 60 dní, 

14.2.8 objednávateľ neposkytol poskytovateľovi súčinnosť ani v dodatočne stanovenej písomnej lehote, 

čo malo za následok nesplnenie lehoty plnenia. 

14.3 Objednávateľ je oprávnený od tejto zmluvy odstúpiť aj z týchto dôvodov: 

14.3.1 poskytovateľ porušil povinnosť podľa bodu 11.8, 

14.3.2 vyhlásenie poskytovateľa podľa bodu 12.2 sa ukáže ako nepravdivé, 

14.3.3 poskytovateľ ako partner verejného sektora alebo jeho oprávnená osoba nemá splnenú niektorú 
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povinnosť podľa zákona o RPVS, 

14.3.4 poskytovateľ vykonáva časť predmetu plnenia, resp. predmet plnenia prostredníctvom priameho 

subdodávateľa, ktorý je partnerom verejného sektora alebo prostredníctvom subdodávateľa 

v ktoromkoľvek rade, a nie je zapísaný v registri partnerov verejného sektora, 

14.3.5 poskytovateľ poveril tretiu stranu poskytnutím časti predmetu plnenia bez predchádzajúceho 

písomného súhlasu objednávateľa alebo zmenil priameho subdodávateľa bez predchádzajúceho 

písomného súhlasu objednávateľa, 

14.3.6 poskytovateľ, ktorý je partnerom verejného sektora bol právoplatným rozhodnutím súdu 

vymazaný z registra partnerov verejného sektora alebo bol poskytovateľovi právoplatným 

rozhodnutím Úradu pre verejné obstarávanie uložený zákaz účasti vo verejnom obstarávaní, 

14.3.7 ak objednávateľ zistí, že poskytovateľ má nesplnenú povinnosť vyplatenia odmeny alebo odplaty 

zo zmluvy s osobou, ktorá je alebo bola jeho priamym subdodávateľom pri plnení predmetu tejto 

zmluvy a neexistuje dôvodná pochybnosť o spornosti takéhoto nároku priameho subdodávateľa na 

vyplatenie odmeny alebo odplaty a poskytovateľ nevykoná nápravu ani v dodatočnej lehote 

poskytnutej mu objednávateľom v písomnej výzve, 

14.3.8 konečným užívateľom výhod poskytovateľa zapísaným v registri partnerov verejného sektora sa 

stala osoba uvedená v § 11 ods. 1 písm. c) zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 

14.4 Objednávateľ je oprávnený písomne odstúpiť od zmluvy aj v prípade, ak poskytovateľ poruší ďalšie 

povinnosti, ktoré mu vyplývajú z ustanovení tejto zmluvy alebo z ustanovení príslušných právnych 

predpisov. Objednávateľ je v tomto prípade oprávnený odstúpiť od tejto zmluvy už po druhom porušení 

ktorejkoľvek povinnosti zo strany poskytovateľa, pričom objednávateľ po prvom porušení povinnosti 

písomne upozorní poskytovateľa na porušenie zmluvných podmienok alebo ustanovení právnych 

predpisov s upozornením, že pri ďalšom porušení ktorejkoľvek povinnosti odstúpi od tejto zmluvy. 

Objednávateľ v upozornení uvedie lehotu na nápravu, ak sa vyžaduje. 

14.5 Poskytovateľ je oprávnený písomne odstúpiť od zmluvy aj v prípade, ak objednávateľ poruší ďalšie 

povinnosti, ktoré mu vyplývajú z ustanovení tejto zmluvy alebo z ustanovení príslušných právnych 

predpisov. Poskytovateľ je v tomto prípade oprávnený odstúpiť od zmluvy už po druhom porušení 

ktorejkoľvek povinnosti zo strany objednávateľa, pričom poskytovateľ po prvom porušení povinnosti 

písomne upozorní objednávateľa na porušenie zmluvných podmienok alebo ustanovení právnych 

predpisov s upozornením, že pri ďalšom porušení ktorejkoľvek povinnosti odstúpi od tejto zmluvy. 

Poskytovateľ v upozornení uvedie lehotu na nápravu, ak sa vyžaduje. 

14.6 Z dôvodov uvedených v tomto článku je príslušná zmluvná strana oprávnená odstúpiť aj od vystavenej 

písomnej objednávky. 

14.7 Zmluvné strany sa dohodli, že odstúpenie od tejto zmluvy alebo od objednávky bude účinné dňom jeho 

doručenia druhej zmluvnej strane. Odstúpenie musí byť podpísané oprávnenou osobou, inak je neplatné. 

14.8 V prípade odstúpenia od tejto zmluvy poskytovateľom alebo objednávateľom, má objednávateľ nárok 

na úhradu preukázanej škody spôsobenej neukončením dohodnutých výkonov služieb. 

14.9 Na písomné objednávky doručené poskytovateľovi do momentu ukončenia zmluvného vzťahu 

založeného zmluvou sa budú naďalej vzťahovať všetky relevantné ustanovenia zmluvy, to znamená, že 

platnosť zadaných písomných objednávok zánikom zmluvy neskončí, okrem prípadu kedy v právnom 

úkone, ktorým sa zmluva končí, bude uvedené inak. 

Článok XV. 

Oznamovanie osôb poverených výkonom činností v zmysle zmluvy a povinnosti v súvislosti 

s ochranou osobných údajov 

15.1 Objednávateľ sa zaväzuje najneskôr do desiatich pracovných dní odo dňa nadobudnutia účinnosti 

zmluvy oznámiť poskytovateľovi na emailovú adresu uvedenú v bode 1.2 kontaktnú osobu resp. osoby 
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objednávateľa pre účely plnenia predmetu zmluvy a poskytovanie súčinnosti vrátane kontaktných údajov 

v rozsahu emailová adresa a telefónne číslo. Objednávateľ je oprávnený oznámenú osobu resp. osoby 

podľa predchádzajúcej vety zmeniť, a to zaslaním oznámenia poskytovateľovi s uvedením údajov a 

spôsobom podľa predchádzajúcej vety. 

15.2 Poskytovateľ sa zaväzuje najneskôr do desiatich pracovných dní odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto 

zmluvy písomne oznámiť objednávateľovi na emailovú adresu uvedenú v bode 1.1 kontaktnú osobu 

resp. osoby pre účely plnenia predmetu zmluvy a poskytovanie súčinnosti vrátane kontaktných údajov 

v rozsahu emailová adresa a telefónne číslo. Poskytovateľ je oprávnený oznámenú osobu resp. osoby pre 

účely plnenia predmetu tejto zmluvy a poskytovanie súčinnosti zmeniť a to zaslaním oznámenia 

objednávateľovi s uvedením údajov a spôsobom podľa predchádzajúcej vety. 

15.3 V prípade, ak sa v zmysle zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov (ďalej len „zákon o ochrane osobných údajov“) a v súlade s Nariadením Európskeho 

parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných 

údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (ďalej len „GDPR“) 

vyžaduje na spracúvanie osobných údajov oznámených v zmysle bodu 15.1 alebo bodu 15.2 súhlas 

dotknutej osoby na spracúvanie osobných údajov, zmluvné strany sa zaväzujú spolu s oznámením podľa 

bodu 15.1 alebo bodu 15.2 doručiť druhej zmluvnej strane súhlas dotknutej osoby so spracúvaním 

osobných údajov, ktorý bude spĺňať všetky náležitosti súhlasu so spracúvaním osobných údajov 

v zmysle zákona o ochrane osobných údajov a GDPR. 

15.4 Ak dotknutá osoba, ktorá vyjadrila súhlas so spracúvaním jej osobných údajov, počas trvania zmluvy 

tento súhlas odvolá, príslušná zmluvná strana je povinná zabezpečiť, aby táto osoba ďalej nevykonávala 

príslušnú činnosť pri plnení tejto zmluvy a bez zbytočného odkladu oznámi druhej zmluvnej strane novú 

osobu v dotknutej pozícii a to spôsobom podľa bodu 15.1 alebo bodu 15.2. 

15.5 Ak niektorá zmluvná strana v rozpore so zákonom o ochrane osobných údajov a GDPR sprístupní druhej 

zmluvnej strane osobné údaje dotknutej osoby bez predloženia súhlasu na spracovanie osobných údajov 

v zmysle bodu 15.3 alebo poruší zákon o ochrane osobných údajov a GDPR iným spôsobom, porušujúca 

zmluvná strana je povinná druhej zmluvnej strane nahradiť všetku škodu, ktorá jej tým vznikne vrátane 

nákladov vzniknutých v súvislosti s uplatnením si opodstatnených nárokov dotknutej osoby a tiež 

nákladov v súvislosti s úhradou sankcií právoplatne uložených zo strany štátnych orgánov. 

15.6 V prípade, ak niektorá zmluvná strana má v súvislosti s plnením tejto zmluvy spracúvať osobné údaje 

v mene druhej zmluvnej strany, príslušná zmluvná strana nezačne so spracúvaním osobných údajov skôr 

ako zmluvné strany medzi sebou neuzavrú Zmluvu o spracúvaní osobných údajov podľa ustanovení § 34 

zákona o ochrane osobných údajov a v súlade s článkom 28 bodom 3 GDPR. 

Článok XVI. 

Záverečné ustanovenia 

16.1 Pokiaľ v tejto zmluve nebolo dohodnuté niečo iné, vzájomné vzťahy zmluvných strán sa riadia 

ustanoveniami Obchodného zákonníka, subsidiárne ustanoveniami Občianskeho zákonníka a ďalšími 

príslušnými právnymi predpismi Slovenskej republiky. Zmluvný vzťah sa bude riadiť právnym 

poriadkom platným na území Slovenskej republiky. 

16.2 Táto zmluva môže byť menená a dopĺňaná len písomnými dodatkami podpísanými obidvoma 

zmluvnými stranami s výnimkou tých prípadov, ktoré táto zmluva predpokladá. 

16.3 Písomnosti doručované poštou alebo kuriérskou službou na adresu pre doručovanie písomností uvedenú 

v článku I. alebo na inú adresu v tejto zmluve uvedenú pre daný úkon, sa považujú za doručené aj keď 

táto zásielka bude poštou alebo kuriérskou službou vrátená ako zásielka adresátom neprevzatá alebo 

nedoručiteľná, a to dňom jej odmietnutia alebo zmarenia jej prijatia; ak nie je celkom dobre možné 
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takýto deň riadne určiť, tak dňom, kedy bude písomnosť vrátená druhej zmluvnej strane ako 

nedoručiteľná. 

Písomnosti doručované druhej zmluvnej strane elektronicky na e-mailovú adresu uvedenú v článku I. 

alebo na inú e-mailovú adresu v tejto zmluve uvedenú pre daný úkon, sa považujú za 

doručené momentom ich odoslania, ak k odoslaniu prišlo v pracovný deň najneskôr do 16:00 hod., inak 

o 7:00 hod. nasledujúci pracovný deň po dni odoslania, a to aj v prípade, že písomnosť nebude 

adresátovi doručená v dôsledku obmedzení alebo dôvodov na strane adresáta. 

16.4 Zmluvný partner objednávateľa je povinný pri plnení zmluvy dodržiavať Etický kódex Železníc 

Slovenskej republiky. Aktuálne znenie Etického kódexu Železníc Slovenskej republiky je zverejnené na 

internetovej stránke objednávateľa. 

16.5 Zmluvné strany berú na vedomie, že objednávateľ v zmysle zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom 

prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení 

neskorších predpisov ako povinná osoba, túto zmluvu zverejní. 

16.6 Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oprávnenými zástupcami zmluvných strán a 

účinnosť v zmysle § 47a Občianskeho zákonníka v platnom znení dňom nasledujúcim po dni jej 

zverejnenia. 

16.7 Zmluva je vyhotovená v troch rovnocenných vyhotoveniach, z ktorých objednávateľ obdrží dve 

vyhotovenia a poskytovateľ obdrží jedno vyhotovenie. 

16.8 Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú nasledovné prílohy: 

 Príloha č. 1: Vzor písomnej Dohody o zaistení bezpečnosti a ochrane zdravia osôb pri práci v 

priestoroch ŽSR – podklad pre vypracovanie 

Príloha č. 2 Zoznam priamych subdodávateľov 

Príloha č. 3: Zoznam subdodávateľov ktoromkoľvek rade (RPVS) 

16.9 Poskytovateľ podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, že sa v plnom rozsahu zoznámil s rozsahom a povahou 

predmetu zmluvy, že sú mu známe technické a kvalitatívne podmienky k realizácii predmetu zmluvy, a 

že disponuje takými kapacitami a odbornými znalosťami, ktoré sú k riadnemu a včasnému vykonaniu 

predmetu zmluvy potrebné. 

16.10 Zmluvné strany vyhlasujú, že táto zmluva je prejavom ich slobodnej a vážnej vôle. S jej obsahom bez 

výhrad súhlasia a na znak súhlasu ju podpisujú a zároveň deklarujú, že ju neuzavreli v tiesni alebo za 

nevýhodných podmienok. 

--- NASLEDUJE PODPISOVÁ STRANA --- 
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Podpisová strana k Rámcovej zmluve o poskytovaní služieb č. 11549/2023/5400/078 

 

 

 

V Bratislave, dňa .....................     V ...................,  dňa ..................... 

 

 

V mene objednávateľa:      V mene poskytovateľa: 

Železnice Slovenskej republiky     TOI TOI & DIXI, s.r.o. 

 

 

 

........................................      .......................................... 

Ing. Miloslav Havrila v. r.      Jozef Szabo v. r.  

generálny riaditeľ       konateľ 

 

 

 

 

        .......................................... 

         Andrzej Smolko 

         konateľ 
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Príloha č. 1: VZOR PÍSOMNEJ DOHODY o zaistení bezpečnosti a ochrane zdravia osôb pri práci 

v priestoroch ŽSR – podklad pre vypracovanie 

 

VZOR 

PÍSOMNEJ DOHODY  

o zaistení bezpečnosti a ochrane zdravia osôb pri práci v priestoroch ŽSR 

v zmysle zákona NR SR č. 124/2006 Z. z. v znení neskorších predpisov a predpisu ŽSR Z 2 „Bezpečnosť 

zamestnancov v podmienkach ŽSR“, čl. 452, medzi 

Objednávateľ: 

 Železnice Slovenskej republiky 

 Klemensova 8 

 813 61 Bratislava 

 (ďalej ako „objednávateľ“) 

Poskytovateľ: 

 TOI TOI & DIXI, s.r.o. 

  Stará Vajnorská 37 

  831 04 Bratislava 

(ďalej ako „poskytovateľ“) 

1. Predmet Písomnej dohody 

Predmetom je zaistenie bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci zamestnancov iných zamestnávateľov 

v priestore ŽSR pri poskytovaní služieb s názvom: „Prenájom a servis mobilných toaliet“ (ďalej len 

„zmluva“) v zmysle predpisu ŽSR Z 2„Bezpečnosť zamestnancov v podmienkach ŽSR “, čl. 452, medzi 

objednávateľom v zastúpení:  

Železnice Slovenskej republiky 

Klemensova 8 

813 61 Bratislava 

a 

poskytovateľ v zastúpení:  

TOI TOI & DIXI, s.r.o. 

Stará Vajnorská 37 

831 04 Bratislava 

Táto dohoda musí byť súčasťou uzavretej zmluvy, ak podmienky BOZP nie sú riešené priamo v zmluve. 

Predpisy platné pre poskytovateľa 

Poskytovateľ je povinný zabezpečiť, aby všetky práce týkajúce sa železničnej trate a priestorov ŽSR počas 

prevádzky boli vykonávané v súlade s platnými právnymi predpismi SR a EÚ, ako aj v súlade s platnými 

predpismi ŽSR. 

Objednávateľ požaduje, aby pri plnení predmetu zmluvy boli poskytovateľom a jeho subdodávateľmi 

dodržiavané: 

 právne predpisy ES a SR, 

 vyhlášky UIC, 

 technické normy železníc, 

 technické špecifikácie interoperability, 

 platné predpisy ŽSR, 

 slovenské technické normy (STN resp. STN EN) 
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a osobitne uvedené právne predpisy, ostatné predpisy a interné predpisy ŽSR na zaistenie BOZP, ktoré sa 

musia dodržiavať pri plnení predmetu zmluvy: 

 Zákon NR SR č. 124/2006 Z. z. o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, 

 Zákon NR SR č. 311/2001 Z. z. Zákonník práce v znení neskorších predpisov,  

 Zákon NR SR  č. 513/2009 Z. z. o dráhach a o zmene a doplnení niektorých zákonov, 

 Zákon NR SR č. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, 

 NV SR č. 396/2006 Z. z. o minimálnych bezpečnostných a zdravotných požiadavkách na stavenisko,  

 NV SR č. 395/2006 Z. z. o minimálnych požiadavkách na poskytovanie a používanie osobných 

ochranných pracovných prostriedkov,  

 NV SR č. 392/2006 Z. z. o minimálnych bezpečnostných a zdravotných požiadavkách pri používaní 

pracovných prostriedkov,  

 NV SR č. 391/2006 Z. z. o minimálnych bezpečnostných a zdravotných požiadavkách na pracovisko,  

 NV SR č. 387/2006 Z. z. o požiadavkách na zaistenie bezpečnostného a zdravotného označenia pri 

práci,  

 NV SR č. 281/2006 Z. z. o minimálnych bezpečnostných a zdravotných požiadavkách pri ručnej 

manipulácii s bremenami,  

 Vyhláška MPSVaR SR č. 147/2013 Z. z. ktorou sa ustanovujú podrobnosti na zaistenie bezpečnosti 

a ochrany zdravia pri stavebných prácach a prácach s nimi súvisiacich a podrobnosti o odbornej 

spôsobilosti na výkon niektorých pracovných činností v znení neskorších predpisov, 

 Vyhláška SÚBP č. 59/1982 Zb., ktorou sa určujú základné požiadavky na zaistenie bezpečnosti práce 

a technických zariadení v znení neskorších predpisov, 

 Vyhláška SÚBP a SBÚ č. 208/1991 Zb. o bezpečnosti práce a technických zariadení pri prevádzke, 

údržbe a opravách vozidiel, 

 Vyhláška MDPT SR č. 205/2010 Z. z. o určených technických zariadeniach a určených činnostiach 

a činnostiach na určených technických zariadeniach v znení neskorších predpisov, 

 Zákon NR SR  č. 314/2001 Z. z. o ochrane pred požiarmi v znení neskorších predpisov, 

 Vyhláška MV SR  č.121/2002 Z. z. o požiarnej prevencii v znení neskorších predpisov, 

 predpis ŽSR Z 2 1 Bezpečnosť zamestnancov v podmienkach ŽSR, 

 predpis ŽSR Op 16/41 Smernice o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci na železničných 

oznamovacích vedeniach, ktoré sú v oblasti nebezpečných vplyvov silových vedení, 

 predpis ŽSR Z 1  Pravidlá železničnej prevádzky, 

 predpis ŽSR DP 4 Výluková činnosť Železníc Slovenskej republiky, 

 predpis ŽSR Z 3 Odborná spôsobilosť na ŽSR, 

 predpis ŽSR Z 9 Povoľovanie vstupu do obvodu dráhy v správe ŽSR, 

 predpis ŽSR Z 17  Nehody a mimoriadne udalosti. 

2. Povinnosti poskytovateľa 

2.1. Odborná, zdravotná a psychologická spôsobilosť 

a) Poskytovateľ musí mať príslušné oprávnenia k realizácií predmetu zmluvy ako predmet svojej činnosti 

alebo podnikania na ŽSR. Poskytovateľ musí mať doklad o oprávnení vykonávať predmetnú službu - 

odbornú spôsobilosť na vykonanie požadovaného predmetu zmluvy v podmienkach ŽSR v zmysle § 18 

zákona č. 513/2009 Z. z. o dráhach a o zmene a doplnení niektorých zákonov v platnom znení a § 27 

Vyhlášky MDPTSR č. 205/2010 Z. z. o určených technických zariadeniach a určených činnostiach 

a činnostiach na určených technických zariadeniach v platnom znení ako aj všetky ostatné oprávnenia 

vyžadované pre výkon činnosti spojených s realizovaním prác obecne záväznými predpismi, internými 

predpismi ŽSR (objednávateľa). 
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b) Spôsobilosť zamestnancov poskytovateľa musí vyhovovať ustanoveniam II. Kapitoly predpisu ŽSR Z 

2 „Bezpečnosť a ochrana zdravia pri práci“ (ďalej len „BOZP“). 

c) Vykonávať pracovné činnosti, ktoré sú dôležité z hľadiska bezpečnosti prevádzkovania dráhy a 

dopravy na dráhe, môžu len zamestnanci, ktorí spĺňajú predpoklady na odbornú spôsobilosť, zdravotnú 

a psychickú spôsobilosť v zmysle Zákona NR SR č. 513/2009 Z. z. o dráhach a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov, platných právnych predpisov SR a interných predpisov ŽSR. 

d) Každý zamestnanec, ešte pred tým než má prvýkrát vstúpiť do obvodu dráhy v správe ŽSR, musí byť 

preukázateľne poučený a overený z predpisov o BOZP v stanovenom rozsahu podľa predpisu ŽSR Z 3 

a Z 2 v ÚIVP poverenom vzdelávacom zariadení ŽSR. 

e) Za požadovanú odbornú, zdravotnú a psychickú spôsobilosť zamestnancov zodpovedá poskytovateľ. 

2.2.  Povinnosť poskytovateľa za zaistenie BOZP 

Poskytovateľ je povinný: 

a) dodržiavať právne a ostatné predpisy na zaistenie BOZP, interné predpisy, smernice, určené 

technologické a pracovné postupy súvisiace s vykonávaním pracovnej činnosti, 

b) požiadať písomne Objednávateľa o povolenie vstupu pre všetkých zamestnancov Poskytovateľa, ktorí 

budú vykonávať činnosti  v obvode dráhy v správe ŽSR v súlade s predpisom ŽSR Z 9 „Povoľovanie 

vstupu do obvodu dráhy v správe ŽSR“, 

c) požiadať písomne Objednávateľa o povolenie vjazdu cestných vozidiel s uvedením typu, štátnej 

poznávacej značky vozidla a účelu vjazdu cestného vozidla (napr. dovoz materiálu, organizačná 

a kontrolná činnosť a pod.), 

d) poskytnúť určenému koordinátorovi prác a koordinátorovi bezpečnosti súčinnosť po celú dobu 

realizácie prác, 

e) zohľadňovať usmernenia a odstraňovať nedostatky zistené koordinátorom bezpečnosti, 

f) používať výhradne miesta a spôsoby pripojenia elektrickej energie a ostatné napojenia na inžinierske 

siete určené Objednávateľom pred samotným zahájením prác, 

g) zabezpečiť na základe hodnotenia rizík pre svojich zamestnancov ako aj zamestnancov svojich 

subdodávateľov potrebné OOPP. Zároveň dodržiavať používanie OOPP a vykonávať za týmto účelom 

sústavnú kontrolu ich predpísaného používania, 

h) zdržiavať sa iba na určenom pracovisku a pohybovať sa len v určených priestoroch, 

i) dodržiavať zásady bezpečného správania sa na pracovisku a  udržiavať tam poriadok a čistotu, 

j) postarať sa o bezpečnosť svojich zamestnancov a zamestnancov subdodávateľa v priestoroch ŽSR pred 

ohrozením a nebezpečenstvom vyplývajúcim z jeho vlastnej činnosti ale aj zo železničnej prevádzky,  

k) postarať sa o bezpečnosť cestujúcej verejnosti ako aj za bezpečnosť ďalších osôb, ktoré môže svojou 

činnosťou ohroziť, vhodným spôsobom zabezpečiť ochranu a vytvoriť bezpečné podmienky pre pohyb 

cestujúcej verejnosti, zamestnancov ŽSR, polície a železničných podnikov s vyznačením bezpečných 

trás pohybu v miestach dotknutých stavebnými úpravami, 

l) používať správcom určené prístupové komunikácie, 

m) vytvárať bezpečnostné podmienky v odovzdaných priestoroch a na pracoviskách poskytovateľa 

nachádzajúcich sa v priestoroch ŽSR, 

n) v prípade potreby poskytnúť prvú pomoc svojim zamestnancom, 
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o) zabezpečiť preukázateľné poučenie o miestnych podmienkach pre svojich zamestnancov (pozn. na 

poučenie o miestnych pomeroch sa vzťahuje ustanovenie bodu č. 3.1). Poskytovateľ požiada písomne 

objednávateľa o poučenie jedného zástupcu poskytovateľa o miestnych podmienkach a tento následne 

zabezpečí poučenie svojich zamestnancov a zamestnancov subdodávateľa, 

2.3. Koordinácia činností poskytovateľa s koordinátorom bezpečnosti a železničnou dopravou 

Poskytovateľ sa zaväzuje: 

a) k súčinnosti s  koordinátorom bezpečnosti objednávateľa t.j. bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci 

(ďalej len „koordinátor bezpečnosti“), a to po celú dobu realizácie Služby, vrátane jeho 

subdodávateľov, 

Vedúci prác poskytovateľa je povinný: 

a) vykonávať koordináciu BOZP vo vzťahu k železničnej doprave, ktorú podľa druhu vykonávanej 

činnosti zabezpečuje v zmysle predpisu ŽSR Z 2.  

b) zabezpečiť predpísanú kvalitu zmluvne dohodnutých prác a zodpovedá za včasné ukončenie prác,  

2.3.1. Počas prác v priestore susediacom s prevádzkovým priestorom je poskytovateľ 

povinný: 

a) dbať na bezpečnosť a ochranu zdravia pri práci zamestnancov vzhľadom k železničnej prevádzke, 

b) realizovať analýzu a vyhodnotenie rizík vyplývajúcich z nebezpečenstiev na prevádzkovanej koľaji 

a navrhnúť zodpovedajúce opatrenia na ich zmiernenie na akceptovateľnú úroveň  v zmysle Zákona NR SR 

č.124/2006 Z. z. a predpisu ŽSR Z 2, 

c) vykonať všetky organizačné a prevádzkové opatrenia tak, aby bola zaistená bezpečná a nerušená doprava 

po susedných prevádzkovaných koľajach a to najmä pri prácach mechanizmov, ktoré by mali z 

nevyhnutných dôvodov zasahovať do ich priechodného prierezu.  

2.4. Zodpovední zamestnanci poskytovateľa 

a) vedúci prác –  

b) zodpovedný zamestnanec za zaistenie BOZP –  

Tu uvedení jednotliví zamestnanci poskytovateľa môžu byť uvedení len v jednej osobe zodpovedného 

zamestnanca poskytovateľa (napr. za vedúceho prác – jeden zamestnanec, ktorý je zároveň zodpovedný za 

zaistenie BOZP a koordináciu so železničnou dopravou). 

2.5. Dokumentácia  

poskytovateľ je povinný viesť nasledovnú dokumentáciu k zaisteniu BOZP: 

a) „Hodnotenie rizík s návrhom potrebných opatrení“ (technických, organizačných a OOPP), 

b) „Záznamník(-y) BOZP“ v zmysle predpisu ŽSR Z2, 

c) „Zoznam zamestnancov poskytovateľa a subdodávateľov“, 

(pozn.: týmto nie sú dotknuté ostatné povinnosti poskytovateľa na vedenie dokumentácie, ktorá je  

požadovaná inými právnymi predpismi a internými predpismi ŽSR). 

2.6. Kontrolná činnosť 

poskytovateľ je povinný: 

a) zabezpečiť, aby vedúci pracovných skupín realizovali okrem kontroly vykonávanej práce, aj kontrolu 

dodržiavania opatrení v zmysle predpisu ŽSR Z 2, 

b) vykonávať kontrolu dodržiavania zákazu požívania alkoholických nápojov a omamných a psychotropných 

látok v službe a pred jej nástupom, 
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3. Povinnosti objednávateľa  

3.1. Preukázateľné poučenie o miestnych podmienkach a rizikách  

a) riaditelia VOJ musia na požiadanie poskytovateľa zabezpečiť, cestou prednostov železničných staníc 

a príslušných vedúcich pracovísk vykonávanie predmetného poučovania o miestnych podmienkach 

(prístupové cesty, možné riziká na pracovisku, traťová rýchlosť, osové vzdialenosti, výška TV, 

komunikačné možnosti a spojenie s oprávneným dopravným zamestnancom - staničný rozhlas, telefóny, 

rádiotelefóny a pod.) zamestnancov poskytovateľa a to zrozumiteľným a preukázateľným spôsobom. 

b) Objednávateľ prostredníctvom určeného zamestnanca v zmysle bodu 3.1 a) zadokumentuje preukázateľné 

poučenie o miestnych podmienkach a rizikách zápisom v jeho záznamníku BOZP na dotknutom 

pracovisku s čitateľným a vlastnoručným podpisom zamestnanca poučujúceho a osoby poučenej. 

c) Objednávateľ má povinnosť zadokumentovať preukázateľné poučenie o miestnych podmienkach a rizikách 

do výkazu o skúškach poučenej osoby resp. inou vhodnou písomnou formou. 

3.2. Kontrolná činnosť 

Objednávateľ je oprávnený u poskytovateľa vykonávať kontrolu: 

a) dodržiavania opatrení v zmysle ustanovení predpisu ŽSR Z 2, 

b) dodržiavania zákazu požívania alkoholických nápojov a omamných a psychotropných látok počas prác 

v priestoroch ŽSR, 

c) zmluvne dohodnutých podmienok. 

4. Spolupráca a vzájomná informovanosť na spoločných pracoviskách 

a) Zamestnávatelia, ktorých zamestnanci plnia úlohy na spoločnom pracovisku, sú povinní navzájom sa 

informovať najmä o možných ohrozeniach, preventívnych opatreniach a opatreniach na poskytnutie prvej 

pomoci, na zdolávanie požiarov, na vykonanie záchranných prác a na evakuáciu zamestnancov. Tieto 

informácie je každý zamestnávateľ povinný poskytnúť svojim zamestnancom a zástupcom zamestnancov 

pre bezpečnosť. 

b) Pri vzniku pracovného úrazu okrem povinností vyplývajúcich zo „Zákona NR SR č.124/2006 Z. z. o BOZP 

v znení neskorších právnych úprav“ je poskytovateľa povinný v priestoroch objednávateľa zabezpečiť jeho 

bezodkladné ohlásenie aj prostredníctvom koordinátora bezpečnosti dispečerskému aparátu ŽSR.  

c) Pri vzniku pracovného úrazu okrem povinností vyplývajúcich zo „Zákona NR SR č.124/2006 Z. z. o BOZP 

v znení neskorších právnych úprav“ je objednávateľ v priestore staveniska povinný zabezpečiť jeho 

bezodkladné ohlásenie aj poskytovateľovi. 

d) Poskytovateľ aj objednávateľ je povinný vopred podrobne a zrozumiteľne informovať o všetkom čo môže 

spôsobiť pri výkone jeho činností nebezpečenstvo alebo ohrozenie osôb, resp. škodu na majetku, 

prevádzkovateľa dráhy, v osobách príslušných zamestnancov ŽSR (v zmysle predpisu ŽSR Z 2napr.: 

vedúci pracoviska, dopravný zamestnanec a pod.), a s ním preukázateľne dohodnúť príslušné podmienky 

pre bezpečný výkon takej činnosti. 

e) Poskytovateľ je povinný spolupracovať s ostatnými subdodávateľmi ako aj s objednávateľom prác pri 

príprave a vykonávaní opatrení na zaistenie bezpečnosti a zdravia pri práci. 

5. Sankcie 

Sankcie za nedodržanie podmienok  dohody budú uplatňované v zmysle podpísanej zmluvy, príp. podľa 

právnych predpisov a ostatných predpisov na zaistenie bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci. 

V  Bratislave, dňa                                                                 V ....................., dňa 

V mene objednávateľa:     V mene poskytovateľa: 
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Príloha č. 2: Zoznam priamych subdodávateľov 

 

ZOZNAM PRIAMYCH SUBDODÁVATEĽOV 

 
Poznámka: Do tabuľky sa nevyžaduje uviesť priameho subdodávateľa dodávajúceho tovar. 

 

 

 

 

 

 

 

P. č. 

Meno a priezvisko / 

Obchodné meno 

alebo názov 

Adresa pobytu 

alebo sídlo 

 

Identifikačné 

číslo alebo 

dátum 

narodenia 

(ak nebolo 
pridelené 

identifikačné 
číslo) 

Predmet 

subdodávky 

Hodnota zmluvy, 

ktorú v súvislosti 

s plnením tejto 

zmluvy uzatvoril 

poskytovateľ 

s priamym 

subdodávateľom (v 

EUR bez DPH) 
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Príloha č. 3: Zoznam subdodávateľov v ktoromkoľvek rade (RPVS) 

 

ZOZNAM SUBDODÁVATEĽOV V KTOROMKOĽVEK RADE (RPVS) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Poznámka: Do tabuľky je potrebné uviesť všetkých subdodávateľov v ktoromkoľvek rade, ktorí sa budú podieľať na plnení predmetu Zmluvy, teda aj priameho 
subdodávateľa dodávajúceho tovar. 

 

 

 

 

 

 

 

P. č. 

Meno a priezvisko / 

Obchodné meno 

alebo názov 

Adresa pobytu 

alebo sídlo 

Identifikačné číslo alebo 

dátum narodenia 

(ak nebolo pridelené identifikačné 

číslo) 

Zápis v registri partnerov 

verejného sektora 

(ÁNO/NIE) 
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