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Dodatok
sluZieb

uzavrelit v zmysle zdkona d. 35112011 Z.z. o elektronickfch komunikSci6ch

(d'alej len ,,dodatok", ,,Dodatok k Zmluve o baliku" alebo,,Dohoda") medzi:

PODNIK

(d'alej len "Podnik") a

UCASTT1X - PRAVNICXA OSOEI EYZICKA OSOBA - PODNIKATEI

(d'alej len "Udastnik")

SrarurAnNy oRGAN / ZAKoNNV zAsrupcA / spLNoMocNENA osoBA

ESA

Na poloZky oznaden6 " sa neuplatnuje DPH

1) Ak je v Tabul'ke d. 1 pre SluZbu k poloZke "Program sluZby" uveden6 inform6cia "AktivAcia", dochadza na zdklade tohto Dodatku k zmene programu danej
SluZby, Udastnikovi je zvoleny program SluZby poskytovanf za cenu uvedenU v Tabul'ke d. 1, doba viazanosti, ak je pre tfto Slu2bu dohodnut6, nie je himto
Dodatkom dotknu6 a plynie nad'alej bezzmeny a Podnik d6tuje cenu v z6vislosti od toho, v ktorom momente doby viazanosti sa Udastnik nach6dza.

k zmluve o poskytovani verejnfch sluZieb - balik K6d objedndvky: 1-74030800s248
Kod f6astnika: 1001787700
K6d adresdta: 1001787704

K6d tla6iva: 84'l
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ZMLUVNV DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE

Slovak Telekom, a.s Bajkalski 28,81'7 62 Bratislava, zapisanli: Obchodnf register Okresn6ho sridu Bratislava l, oddiel
Sa. vfozka iislo 2081/8. teO: sS 763 469, Dle:2o20273893, le pre DPH: SK2020273893

Kod predaicu: RetailShop TL 472729 I K6d tladiva: 841
ZastIoenV: Boh6dikov6. Miroslava

Obchodne meno /
Sidlo podnikania:

Regiondlna veterin6rna sprdva, Horn{ 248314,02201 Cadca 1

Register, 6islo zdpisu
podnikatel'a:

KontaktnV e-mail: RA RVPS CA@svssr.sk Kontaktn6 tel.d.: 0414333247
tco 36144835 lC pre DPH

Titu l/M eno/P riezvisko - Reqion6lna Veterin6rna Spriva
Ulica lSripisn6 dislo: Orientadn6 cislo:
Obec: PSU:
Telefon: IC.OP / Pasu:

ADR T - adresa zasielania pisomn'fch listin
Titul/M eno/P riezvisko Reoionilna veterin6rna sor6va
Adresa zasielania Hornf 248314. 02201 Cadca'1
Sposob faktur5cie: Elektronick6 faktUra vo form6te PDF (EF PDF) spristupnen6 na internetovej str6nke Podniku a Odpis EF

PDF
Z0dtovacie obdobie: Mesadne od 1.dia v mesiaci do posledn6ho dia v mesiaci

TABUBKA d. 1

BALIK 1P - AKCIA: INT => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov &"r."t"i"e *r;:t;t

Cislo zmluvy:
9923473183

Kontaktn6 osoba: - Region6lna Veterindrna Spr6va Telef6n: O414333247
Adresa dorudenia: Horn6 248314, 022U eadca

N{zov sluiby: MaEio lnternet
Cislo zmluvy:
20287867',|8

Adresa umiestnenia: Hornit 248314, 02201 Cadca

ldentifi kicia pristupu : 0007008375

Tvp pripoienia: Metalicki technol6qia
Proqram sluZbv: Maqio Internet XL - ADSL
PevnS lP adresa mesa6ne 1

Maqio I nternet Securitv
e-mail adresa pre Magio lnternet Security
sr.sk

RA_RVPS_CA@svs

Nizov Platnost'cenv Cena s DPH Splatnosf
Balik Maqio lnternet XL AkciovS cena platn5 po6as 1. - 30. mesiaca 20,89 EUR mesadne/vopred
Zbklad pre vyipodet ZP - Balik Zmluvnf pokuta za poruSenie zAvazku 180,00 EUR- jednorazovo

viazanosti



2) predmetom tejto Dohody le ajzitvezok Podniku odovzdaf 06astnikovi zariadenie podl'a tejto Dohody a poskytnft mu zl'avu azevazok Udastnika zariadenie

prevziat'a zapiatit'zai kripnu cenu podl'a Dohody sp6sobom a za podmienok dohodnutych v tejto Dohode a spiflat'podmienky pre poskytnutie zl'avy. Zariadenie

m6Ze byt v iejto Dohode alebo v dokumentoch stvisiacich s touto Dohodou ozna6en6 aj ako koncov6 zariadenie alebo inlim ozna6enim zodpovedajucim

povahe zariadenia. Prevzatie zariadenia Udastnikom a uhradenie kripnej ceny potvrdzujri Podnik a Udastnikom podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkr6tne

zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch srivisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kfpnej ceny

zariadenia. Pri ihrade ceny zariadenia na spl5tky Udastnik uhr6dza akont5ciu kuri6rovi pri odovzdani zariadenia, ak je WSka akontecie za zariadenie viac ako

12 € alebo na zaklade vyitavenej fakt{ry, ak je v.jska akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkr6tne zariadenie uveden6 inak. Ak sa ma

konkr6tne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov sdvisiacich s touto Dohodou upravuj[cich jeho predaj dorudit', dorudenie je vykonan6

na adresu pre zasielanie pisomnlich listin v pracovnlich dioch medzi 7:00 aZ 19:00 hod., ak sa zmluvn6 strany nedohodnf v konkr6tnom pripade inak. Ak d6jde

k zaniku tejto Dohody, resp. Dohody v eaiti t7t<alrice; SluZby, v sivislosti s ktorou Podnik predal Udastnikovi zariadenie so zl'avou, z d6vodu nemoznosti

zriadenia pripojenia k sieti, d6jde z6rovei aj k z6niku Dohody v dasti \ikajfcej sa predaja zariadenia.

Na zdklade tohto dodatku doch6dza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnfch sluZieb, ak sa SluZba me na zaklade tohto dodatku Udastnikovi zriadit'

v zmysle dohodnut6ho sp6sobu zriadenia (d'alej len ,,Zmluva") alebo k uzavretiu osobitn6ho Dodatku k Zmluve o poskytovani vere;nych sluZieb, ak sa Sluiba

nemj naz6klade tohto dodatku Uaastnikovi zriadit' (d'alej len ,,Dodatok"). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy

neuplatnia.

U6astnik md n6rok na poskytovanie Slu:by v zmysle tohto dodatku vo zvolenom programe v zmysle tabul'ky d. 1 za akciove ceny podl'a tabul'ky d. 1 a to odo dia
zriadenia SluZby (ak sa SluZba zriaduje) alebo odo dia uzavretia Dodatku (ak uZ .udastnik SluZbu vyuZiva na zeklade existuj(cej Zmluvy) v zmysle tohto

dodatku, aZ do upiynutia 30. mesiaca odo tohto dia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Udastnikovi poskytovanf zvolenli Program SluZby za cenu bez viazanosti

podl'a platn6ho Cennika. Dei, ktonije rozhoduj0ci pre zadatie poskytovania SluZbyje Rozhodnfm diom.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zfdtovacieho obdobia je uvedene v tabul'ke s n5zvom "Adres6t - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnf zmenu trvania

zUdtovacieho obdobia Podnik oznAmi U6astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturecie je jednomesadn6.

podnik a Udastnik uzatvArajl vo vztahu k tejto Sluibe Dodatok, kto4im sa Zmluva o poskytovani verejnfch sluZieb pre sluibu identifikovanI v tabul'ke d. 1 ako

identifikacia pristupu (d'alej len ,,Zmluva") meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenfm v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatn6 ustanovenia Zmluvy,

ktor6 nie s{ \imto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknute zostevajf v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) prechod na niZSi program SluZby lnternet ako je uvedenli' v Tabul'ke 6. 1 je sloplatnenf poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dodasn6

vyuZivanie vy65ieho programu za cenu niZsieho i) v akcii na 3 mesiace ma Udastnik prdvo na prechod na niZ5i program sluZbyjedenkrat bezplatne podas

pruycn O meiiacov od zidatia poskytovania Slu2by ii) v akcii na 12 mesiacov m5 Udastnik pr6vo na prechod na niZSi program sluibyjedenkr6t bezplatne
podas prvlch '12 mesiacov od za6atia poskytovania Sluzby.

pre urbenie niZsieho Programu sluZby,.ie rozhodujtce poradie urden6 v nasledujticom plsmene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.

nemd vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) pre stanovenie vyssieho programu sluzby je urdujrice nasledovn6 poradie, pri6om pismeno a) ozna6uje najnizsi program a pismeno c) najvySsi program:

a) slu2ba v programe sluZby M, b) sluZba v programe sluZby L, c) sluZba v programe sluzby XL.

ZAVAZOKVIAZANOSTI: U6astnik sazavdzuje, Ze po6as doby viazanosti urdenej v Tabul'ke d. 1 (d'alej len ,,doba viazanosti"), ktora sa podita od Rozhodn6ho

dRa: (i) zotrv6 v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vzt'ahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podl'a tejto Zmluvy o baliku, teda nevykon5 iiadny 0kon, ktoni by viedol

k ukondeniu jednotlivej Zmluvy a (ii) bude riadne a vdas uhrddzaf cenu za poskytovan6 Slu:by (dalej len ,,zAvdzok viazanosti"), pri6om poru5enim zAvdzku

viazanosti je ii) r,nipoveO'Zmluvy Udastnikom, ak vypovednS lehota alebo ine osobitne dohodnut6 lehota uplynie podas dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost'o
prenesenie telef6nneho 6isla k inemu podniku poskytujfcemu sluZby elektronickfch komunikScii, ak v d6sled.ku tejto Ziadosti d6jde k ukondeniu Zmluvy o

poskytovani Hlasovej sluZby podas dojidnanej doby'viizanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnut6 Slu2by U6astnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na

z6klade ktor6ho vznlkne Podniku prevo na odstfpenie od Zmluvy (d'alej len ,,poruSenie zevezku viazanosti"). V pripade preruienia poskytovania SluZieb
podniku, podas ktor6ho Podnik neridtuje Udastnikovi pravideln6 poplatky za Sluzby, na z6klade vyuzitia prava Podniku preruSit' Udastnikovi poskytovanie

Sluzieb vyplyvajfceho z prislusnych pr5vnych predpisov alebo Vseobecnych podmienok alebo na Ziadost U6astnika v sflade so Vseobecnymi podmienkami, sa

doba viazjnbstiautomaticky predEi o obdobie zodpovedajrice skutodn6mu trvaniu preruienia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) podnik a Udastnik sa dohodli, 2e porusenim zevezku viazanosti vznikne Podniku vodi Ueastnikovi pravo na zaplatenie vyddtovanej zmluvnej pokuty

Zmluvn5 pokuta okrem sankdnej a prevendnej funkcie predstavuje aj pauSalizovan[ nShradu Skody sp6sobenej Podniku v d6sledku poru5enia zavazku

viazanosti vzhl'adom na benefity, ktor6 Podnik poskytol Uaastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sidet vsetkych zliav zo Standardnfch

poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vr6tane Doplnkorn?ch sluzieb) podl'a Cennika (rozhoduj0ce si ceny bez viazanosti), zl'ava z cenY zariadenia
podl'a tabul'ky 6. 1, ktori predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kfpnou cenou, ak bolo Udastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnut6.
'Benefity 

poskytnut6 Udastnikovi na z6klade tejto Dohody tvoriace z6klad pre vrj'podet zmluvnej pokuty sti uveden6 v tabul'ke 6- 1 a v 6asti ,,podmienky
akcie pie poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Z6kladom pre rnlpo6et zmluvnej pokuty v pripade poru5enia zevezku viazanosti v5etkych

SluZieb v Baliku je si6et zekladu pre vlpodet vo vzt'ahu k Baliku a zakl;du ire vlpo6et vo vzfahu k vsetbim zariadeniam, ktor6 boli U6astnikovi na

z6klade tejto Dohody poskytnut6 a to vo WSke uvedenej v tabul'ke 6. 1. Z6kladom pre vlpo6et zmluvnei pokuty v pripade porusenia zmluvn6ho z6viizku

viazanosti len vo vzfahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je s[6et zakladu pre Wpo6et vo vztahu k tejto jednotlivej SluZbe a \ich zariadeni, ktor6 boli

U6astnikovi poskytnut6 vlludne vo vzfahu k tejto Sluzbe a to vo WSke uvedene.j v tabul'ke d. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia

Specifikovan6ho v Tabul'ke 6. 2 tejto Dohody na z5klade osobitnyich podmienok tejto Dohody s ozna6enim ,,PREDAJ ZARIADENIA', v Z{klade pre ujpodet
Ze nie 1e zohl'adnena zl'ava z kfpnej ceny tak6hoto zariadenia a jej vr6tenie je upraven6 v samostatnej 6asti tejto Dohody s oznadenim ,,PREDAJ
ZARIADENIA". Tento zaklad pre urdenie zmluvnej pokutyje v Dohode oznadenf a1ako,,Z6klad pre vfpodef'.

b) Vyrj6tovani suma zmluvnej pokuty bude vypo6itana podl'a niZsie uveden6ho vzorca, ktoni vyladruje denn6 klesanie zo Z{kladu pre vypodet podas plynutia

doby viazanosti a2 do dia ukon6enia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v d6sledku porudenia z6vdzku viazanosti:

Vyfetovana suma zmluvnej pokuty = Ze(ad pre vypodet ZP - (cel6 dni uplynut6 z doby viazanosti/celkoi4j' po6et dni doby viazanosti . Z5klad pre n/po6et
zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakt[re, ktorou je Udastnikovi vyti6tovan6. Uhradenim zmluvnej pokuty zanike dojednan! zevezok' 
viazanostivo vztbhu ktej Sluzbe alebo Sluzbam, ku kto4im boli zmluvn6 pokuta uhradene, preto Udastnik zmluvn0 pokutu za porusenie zevazku

viazanosti zaplati iba jedenkr6t. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody sposobenej poruienim zevazku viazanosti, pre pripad ktorej bola

dojednan5 a vyidtovana zmluvne pokuta, len vo vlSke presahujucej sumu vyrjdtovanej zmluvnej pokuty.

Sprac[vanie osobnych [dajov: Podnik sa zavazuje spracrivat' osobn6 ridaje vllu6ne na ridely, na ktor6 boli ziskane. V pripade zmeny 06elu spracovania

osobnfch (dajov si na tfto zmenu vyziada osobitny sfhlas. Viac inform6cii o pouzlvani osobnlch ddajov moZno n6jst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opr6vnenli ktorrikol'vek z kone6nfch cien slu2ieb Podniku upravit'tak,
Ze k z6kladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuelnu v 6ase vzniku daiovej povinnosti Podniku.

Vo vzt'ahu k Sluzbam, pri ktonj'ch je v Tabul'ke 6. 1 k polozke,,N5zov sluZby" uveden6,,Aktivacia" sa tymto dokumentom uzalvAra Zmluva na dobu neurbitf.
Dodatok vratane zmllv v iom obsiahnubich je moZn6 menit'niekton/m zo sp6sobov dohodnuhich v tomto dodatku, Cenniku, V5eobecnlch podmienkach alebo

Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadobrjda platnosl a ridinnost driom jeho podpisania zmluvnimi stranami. Podnik a U6astnik sa dohodli na urdeni

dovodov podstatnej zmeny zmluvnfch podmienok tak, Ze tieto d6vody sri obsahom dasti Vseobecnfch podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku,

upravujIcej Zmenu Zmluvy.

4)

6)

7)

8)

e)

10)

12)

11)
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13) Pred vyhldsenim tohto Dodatku mal Udastnik moznost' oboznemit'sa s obsahom tohto Dodatku ako aj so Vseobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnlch sluZieb (v texte dokumentu aj ako ,,V5eobecn6 podmienky"), Osobitnfmi podmienkami pre poskytovanie sluiieb Televizie, Osobitnfmi podmienkami
pre poskytovanie sluZieb lnternetoveho prlstupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasornjch sluZieb vzdvislosti od toho, ktor6 SluZby sU na

zaklade tohto Dodatku kZmluve o baliku 0castnikovi poskytovan6, tvoriace prilohu VSeobecnlich podmienok, pripadne d'alSie osobitn6 podmienky vydane
Podnikom a upravujfce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovan]ich na z6klade tohto Dodatku k Zmluve o baliku (v texte dokumentu aj ako ,,Osobitn6
podmienky") a Cennfkom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vr6tane Akciov6ho cennika (v texte dokumentu aj ako ,,Cennik") a Cennikom Podniku pre koncov6
zariadenia (v texte dokumentu aj ako,,Cennik KZ") a Obchodnymi podmienkami pre predaj a nejom konco\ich zariadenf (v texte dokumentu aj ako,,Obchodne
podmienky KZ") v pripade, ak na z6klade tejto Zmluw bolo Ucastnikovi predan6 KZ, alebo poskytnute do bezplatn6ho uZivania, alebo do n6jmu, ktor6 obsahuj0
aktu6lne informacie o cenech sluzieb Podniku a d'alsich s[visiacich plneniach, a to na predajn]tch miestach Podniku a na internetovej strdnke www.telekom.sk
(alebo inej str6nke urdenej Podnikom). Udastnik (i) sa zavazuje dodrZiavaf a riadne a v6as plnit'svoje povinnosti v sflade so Zmluvou a uvedenymi dokumentmi
a (ii) zi:?nne si objednavm v tomto Dodatku k Zmluve o baliku Speciflkovan6 Sluzby.

Podnik ponrikol Udastnikovi mo:nost'pri podpise a uzavreti tohto Dodatku vyuzit'technick6 zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Udastnik trjto moinost vyuzil, je tento Dodatok uzavrehf' v pisomnej forme a podpisane digitalizovanlim podpisom zmluvnfch stran prostrednictvom dan6ho
technick6ho zariadenia. Udastnik v takomto pripade vyhlasule, 2e bol pred uzavretim Dodatku Podnikom informovanf o podstate digitalizovan6ho podpisu. najmd o
tom, Ze digitalizovanf podpis Udastnika je jeho vlastnoru6nfm podpisom prenesenlim na Dodatok prostrednictvom technickeho zariadenia ako jedinednf technicki

podpisu jeho priradenim k podpisan6mu dokumentu na Udel uzavretia a plnenia Dodatku. Tento zaznam o digitalizovanom podpise Udastnika nebude vyuZit'j'na Ziadne
in6 fdely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Dodatku takfmto sposobom nie je dotknuta platnost'Dodatku, ani jej pisomna forma a takto

podpisanyi Dodatok m6 silu origin6lu.

Z6roveri Udastnik m6Ze pri podpise tohto Dodatku prostrednictvom technick6ho zariadenia vyuZit' moZnost' poslania rovnopisu Dodatku do e-mailu ur6en6ho

U6astnikom.

Ak Udastnik t[to moznost'vyuZil Podnik odovzda Udastnikovi jeden rovnopis Dodatku pri jej podpise vo forme trval6ho nosida na e-mail urdenyi Udastnikom a uvedenf
ako kontaktn)t email v 6asti identifik6cie U6astnika tohto Dodatku. Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze Dodatok bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred jej otvorenim
neopr6vnenlimi osobami, ktore Podnik dorudi U6astnikovi formou SMS na mobiln6 telef6nne dislo urdene Udastnikom a uveden6 ako kontaktn6 mobiln6 dislo v casti
identifik5cie Udastnika tohto Dodatku. U6astnikovi je zdroveri opr6vnenf poZladat Podnik pred podpisom Dodatku o odovzdanie jedneho rovnopisu v listinnej forme. Ak

tdto moznost'U6astnik vyuZije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdan! aj rovnopis v listinnej forme.

Ak 0dastnik trito moZnost' nevyu2il Podnik odovzde U6astnikovi jeden rovnopis Dodatku v listinnej forme podpisanf oboma zmluvnfmi stranami.

(ii) Ak Udastnik trjto moZnost nevyuZil, je tento Dodatok uzavrehl v pisomnej forme a podpisan6 vlastnorudnlim podpisom zmluvnfch str5n zachytenfm na Zmluvu

priamo bez pouZitia technick6ho zariadenia. U6astnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tohto Dodatku v listinnej podobe podpisanf obidvomi zmluvnymi stranami.

ro 14 ,nlo
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