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Priloha & 2 Zmluvy - Podmienky a Specifikdcia technickej zaruky (dalej len TZ)

Zhotovitel poskytne ObjednavateFovi technickit zdruku (dalej len ,,TZ*) v zmysle prislusnych ustanoveni
zmluvy vramei vykonania SluZieb, tak ako to je uvedené v tychto Podmienkach a Specifikdcii

technickej zaruky, ktorad je Prilohou ¢. 2 zmluvy.
Zékladné podmienky TZ

o dostupnost' TZ po dobu 60 mesiacov od prvého diia Fazy zagatia ostrej prevadzky v zmysle zmiuvy;
e vykonanie TZ u Objednévatela vyhradne s jeho sthlasom;

e vykonévanie TZ pre systémy a software (d'alej len ,,SW*) vietkych prvkov systému, za kior¢ -

zodpoved4 Zhotovitel’ v ramci zodpovednosti za vady;
e oprava chyb aplikadného SW a jeho nastavenia voli schvilenému névrhu rieSenia a ich implementécia

po schvéleni timom Change advisory board;
» cena za vykonavanie TZ je zahmuta v cene Sluzieb, a to pocas celej doby vykondvania TZ.

Dalsie podmienky TZ:

o dostupnost’ jednotného kontaktného miesta Zhotovitel'a pre Objednavatel’a;
» pri nahlasovani incidentw/problému alebo poZiadavky na zmenu musi byt’ zo strany Objednavatel'a
dodrzany definovany postup:

o nahlasenie na jednotné kontakiné miesto Zhotovitela;

e nahlasenie jednym z3 moZnych spdsobov nahlasenia (telefonicky, -elekironicky
prostrednictvom e-mailu alebo elektronicky prostrednictvom webovej sluZby - elektronického
systému);

e vyplnenie formuldra s pracovnikom technickej podpory ZhotoviteFa, ak je nahlasovanie
prostrednictvom telefonu;

e vyplnenie formulira zo strany Objednivatela, ak je nahlasovaniec elektronicky
prostrednictvom e-mailu, alebo prostrednictvom webovej sluzby - elektronického systému
Zhotovitel’a;

¢ formular bude mat nasledovni formu:
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Priloha & 4 k Zmluve o dielo & 1385/2023/0PA

Zoznam subdoddavatelov

Osoba opravnend konat za
P

Meno a podrobnosti o subdodavatela % podiel subdodadvky
subdoddvatel | Prdca urcena pre na celkovych
ovi (Nazov, subdoddvat | (meno a priezvisko, adresa ndkiadoch
sidlo, ICO) ela pobytw) stavhy
T-MAPY spol. s r.o.
Spitaiska 150/10, 500
03 Hradec Kralové
1€0: 47451084
00,0%
00,0%
00,0%
00,0%
00,0%
00,0%

Cestné vyhldsenie Zhotovitela

ndzov, adresa, ICO: T-MAPY s. r. o., Dvojkrizna 49, 821 06 Bratislava, ICO 43 995 187,

Ze kazdy uvedeny subdoddvatel spliia alebo najneskér v case plnenia bude spliiat podmienky uvedené v bode

5.15.2 tejto Zmluvy o dielo.

V Banskej Bystrici, dna:

Objednavatel

Jan Nosko

primdtor mesta Banskad Bystrica

V Bratislave, dnia:

Zhotovitel

1. Jan Gaspdyk

) ;Z;Iatel’
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