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VSeobecné obchodné podmienky poskytovania sluzby
“webhosting“ (d’alej len ,,VOP*)

.
Uvodné ustanovenia

Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby so sidlom Kollarova 8, 917 00 Trnava,

ICO: 42 156 424 (dalej ako ,poskytovatel sluzby*) vydava tieto VOP za ugelom upravy

zmluvnych vztahov pri poskytovani sluzieb webhosting.

Predmetom VOP je uprava vzajomnych prav a povinnosti medzi poskytovatelom sluzby

a uzivatelom sluzby.

Tieto VOP a Cennik sluzieb webhosting tvoria su€ast zmluvy uzatvorenej medzi

poskytovatelom sluzby a uzivatelom sluzby.

Pre ucely tychto VOP sa rozumie pod pojmom:

a) Zaujemca o sluzbu — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora prejavi zaujem
o sluzby poskytované poskytovatelom sluzby

b) Uzivatel sluzby — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora prejavila zaujem o sluzby
poskytované poskytovatelom sluzby a ktora ma s poskytovatelom sluzby uzatvorenu
zmluvu o poskytovani sluzieb

c) “Webhosting” - sluzba, ktorou si uzivatel sluzby prenajima od poskytovatela sluzby
priestor, a ktora uzivatefovi sluzby umozfuje umiestnit a prevadzkovat domény spolu
s priestorom na doménovom hostitefskom serveri poskytovatela sluzby. Sucastou
sluzby “webhosting” je spravidla aj sluzba ,Elektronickej posty“. Tieto sluzby sa mézu
poskytovat i kazda samostatne.

d) sluzba — akakolvek sluzba, najma, avSak nie vyluéne sluzba “webhosting” a s fou
suvisiace sluzby, ktoré si zaujemca o sluzbu u poskytovatela sluzby objednal, resp.
sluzba, ktoru poskytovatel sluzby za podmienok uvedenych v tychto VOP poskytuje
svojim klientom.

Il

Uzatvorenie zmluvy
Zaujemca o sluzbu realizuje akceptaciu tychto VOP odoslanim pisomnej objednavky sluzby
“webhosting“ (dalej ako ,objednavka®), poskytovatelovi sluzby.
Zmluva o poskytovani sluzieb “webhosting” (dalej ako ,zmluva®) sa uzatvara na zaklade
objednavky za podmienok uvedenych vtychto VOP. Objednavku sluzby “webhosting*
zaujemca doruci poskytovatelovi sluzby:
a) pisomne alebo
b) elektronickymi prostriedkami (napr. mailom, faxom).
Objednavka musi obsahovat identifikacné udaje zaujemcu o sluzbu (najmad nazov/meno a
priezvisko, sidlo/bydlisko, ICO/datum narodenia), pozadovanu sluzbu, pozadovany datum
zacCatia poskytovania sluzby, obdobie poskytovania sluzby, pripadne aj dal$ie udaje.
V pripade, ak objednavka bola odosland poskytovatelovi sluzby elektronickymi
prostriedkami, poskytovatel sluzby je opravneny overit’ si totoznost odosielatela objednavky
telefonicky, prip. inym vhodnym sp&sobom.
Zaujemca je viazany objednavkou, kym na zaklade akceptacie objednavky poskytovatelom
sluzby vznikne medzi poskytovatelom sluzby a uzivatelom sluzby zmluva, resp. do
odmietnutia akceptacie objednavky zo strany poskytovatela sluzby, resp. do dna, ked
odvolanie objednavky nadobudne ucinnost, ato do €asu kym nastane ktorakolvek
z uvedenych skuto€nosti ako prva.
Zaujemca moze objednavku odvolat az po uplynuti lehoty podla bodu 2.7. tychto VOP, ak
bude odvolanie doru¢ené poskytovatelovi sluzby skoér, nez poskytovatel sluzby oznamil
akceptaciu objednavky, resp. skér nez doSlo k uzatvoreniu zmluvy podla bodu 2.7 tychto
VOP. Odvolanie objednavky je ucinné driom jeho dorucenia poskytovatelovi sluzby.
Poskytovatel sluzby bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 5 dni od obdrZania objednavky
potvrdenej zaujemcom o sluzbu zabezpeli overenie spravnosti a Uplnosti udajov
uvedenych v objednavke a potvrdi objednavku podpisom osoby opravnenej konat' v jeho
mene. Potvrdenim objednavky poskytovatelom sluzby vznikd medzi zaujemcom o sluzbu
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a poskytovatelom sluzby zmluva, ktorej predmet a nalezitosti su uvedené v tychto VOP.

Potvrdenu objednavku poskytovatel sluzby bezodkladne zaSle zaujemcovi o sluzbu.

Poskytovatel sluzby je opravneny odmietnut akceptovat objednavku aj bez udania dévodu.

Sucastou zmluvy o poskytovani sluzby ,webhosting” je objednavka, tieto VOP, Cennik

sluzieb webhosting (dalej ako ,Cennik®), pripadne aj dalSie osobitné pisomné dojednania

medzi poskytovatelom sluzby a uzivatefom sluzby. Tieto osobitné dojednania v rozsahu,

v akom sa odchyluju od tychto VOP, maju prednost pred VOP.

Predmetom zmluvy je v rozsahu a za podmienok uvedenych v tychto VOP zavazok:

a) poskytovatela sluzby poskytnut uzivatefovi sluzby webovy priestor pre jeho webové
stranky a e-mailové schranky na sieti Internet a vykonavat ich administraciu,

b) uzivatela sluzby zaplatit poskytovatelovi sluzby za poskytované sluzby cenu.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu, ak v objednavke nie je uvedené inak.

Zmluvné strany, t.j. poskytovatel sluzby a uzivatel sluzby sa akceptovanim tychto VOP

v sulade s ust. §-u 262 ods. 1 zadkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik dohodli, ze

zmluva sa vo veciach, ktoré nie su upravené tymito VOP, spravuje ustanoveniami

Obchodného zakonnika.

Poskytovatel sluzby je povinny v termine uvedenom v objednavke, zacat s poskytovanim

sluzby uzivatefovi sluzby, svynimkou pripadu, ak bola objednavka dorucena

poskytovatelovi sluzby po tomto termine, resp. ak poskytovatel sluzby objednavku

neakceptoval.

Zmluva nadobuda platnost a ucinnost diiom potvrdenia objednavky poskytovatelom sluzby.

L.
Prava a povinnosti uzivatela sluzby

Uzivatel sluzby je viazany tymito VOP dfiom vzniku zmluvy . Uzivatel sluzby je povinny

vykonat’ vSetky opatrenia potrebné na to, aby osoby, ktoré uzivatel sluzby poveri €innostou

pri uzivani sluzby v jeho mene, boli s tymito VOP oboznameni a zaviazali sa ich dodrziavat.

Odo dfia vzniku zmluvy je uzivatel sluzby opravneny:

a) uzivat sluzby poskytované na zaklade zmluvy poskytovatelom sluzby,

b) ziadat vratenie pomernej €asti ceny za dobu neposkytovania sluzby v pripade zavinenia
poskytovatelom sluzby, s vynimkou obmedzenia neposkytovania sluzieb podfa &l. VI.
tychto VOP,

c) sprostredkovat poskytovanie sluzby tretim osobam iba na zaklade predchadzajucej
osobitnej pisomnej dohody s poskytovatefom sluzby.

Uzivatel sluzby je povinny najma:

a) pouzivat sluzby v sulade so zmluvou, tymito VOP, zakonmi ako aj dalSimi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi a principmi dobrych mravov,

b) platit za poskytnuté sluzby cenu vo vySke podla Cennika a za podmienok uvedenych v
¢l. V tychto VOP,

c) oznamovat poskytovatelovi sluzby po¢as celej doby trvania zmluvného vztahu
- v3etky zmeny svoijich identifikaCnych a fakturacnych udajov, a to najneskdr do 30 dni

od ich zmeny,
- bezodkladne v8etky skutoCnosti zndme uzivatelovi sluzby, ktoré by mohli nepriaznivo
ovplyvnit poskytovanie sluzieb poskytovatelom sluzby,

d) poskytovat podla poziadaviek poskytovatela sluzby vdetku sucinnost, ktora je potrebna
na plnenie povinnosti poskytovatela sluzby vyplyvajucich pre neho zo zmluvy v lehote
uvedenej poskytovatefom sluzby, inak bez zbyto€ného odkladu odo dra, ked
poskytovatel sluzby o poskytnutie sucinnosti uzivatela sluzby poziadal,

e) zabezpedit, aby uloZenim, umiestnenim resp. zverejnenim udajov/informacii
v akejkolvek forme a podobe, na priestore poskytnutom uzivatelovi sluzby v ramci
sluzby ,webhosting“ neboli porusené, resp. ohrozené, prava a opravnené zaujmy tretich
os6b (najmad autorské prava, prava duSevného vlastnictva, vlastnicke prava,
osobnostné prava atd.)

f) nezverejfiovat na priestore poskytnutom uzivatefovi sluzby v ramci sluzby ,webhosting*
fa) eroticky a pornograficky material (texty, obrazky, videa atd.),
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41.

4.2

4.3.

4.4.

fb) obsah nabadajici k narodnostnej, rasovej alebo etnickej neznasanlivosti,
propagujuci
faSizmus alebo iné podobné ideologie,
fc) servery porusujuce autorské prava alebo iné prava dusevného vlastnictva ,
fd) servery zameriavajluce sa na Sirenie nevyziadanej posty (tzv. spamu).

V.

Prava a povinnosti poskytovatela sluzby
Poskytovatel sluzby je povinny poskytovat uzivatelovi sluzby sluzbu ,webhosting®
v dojednanom rozsahu a za podmienok uvedenych v tychto VOP.
Poskytovatel sluzby zabezpedi pre uzivatela sluzby, aby kazdy pouZzivatel siete Internet,
ktory ma k dispozicii primerané softvérové a hardverové vybavenie, mal nepretrzity pristup
k prezeraniu web stranok uzivatela sluzby a k vyuzivaniu sluzieb poskytovanych na tychto
strankach.
Poskytovatel zabezpeli uzivatefovi sluzby nepretrzity pristup k datam na jeho web
strankach.
Uzivatel sluzby berie na vedomie, Ze poskytovatel sluzby uchovava v elektronickej forme
tzv. log files", ktoré obsahuju zaznamy o jednotlivych stavoch siete a o prebiehajucich
procesoch, a to po€as doby nevyhnutnej na riadne poskytovanie prislusnych sluzieb.

V.
Cena a platobné podmienky

5.1.Cena za poskytované sluzby je uctovana uzivatelovi sluzby podla platného Cennika, ktory je

neoddelitefnou su€astou zmluvy aje zaroven zverejneny aj na internetovej stranke
poskytovatela sluzby.

5.2.Poskytovatel sluzby cenu za registraciu a/alebo poskytovanie sluzby webhosting uctuje

proforma fakturou so splatnostou spravidla do 14 dni od vystavenia. Proforma faktira je v
elektronickej forme zaslana na kontaktni e-mailovi adresu uZivatela sluzby. Uzivatel
sluzby ma pravo poziadat o zaslanie faktury v pisomnej forme. Uzivatel sluzby je povinny
pri Uhrade dodrzat' variabilny symbol uvedeny na proforma fakture. V pripade neuvedenia
variabilného symbolu, poskytovatel sluzby nenesie zodpovednost za Skodu vzniknutu
uzivatefovi sluzby v désledku pripadného neposkytovania sluzby zo strany poskytovatela
sluzby.

5.3.Proforma fakturu vystavi poskytovatel sluzby v zmysle platného Cennika za zriadenie sluzby

6.1.

6.2.

6.3.

jednorazovo do konca kalendarneho mesiaca, v ktorom bola sluzba zriadena aza
poskytovanie sluzby na mesacnej baze vzdy do konca kalendarneho mesiaca, v ktorom
bola sluzba poskytnuta.

VL.
Obmedzenia webhostingu
Poskytovatel sluzby si vyhradzuje pravo na kratkodobé obmedzenie alebo UpIné preruSenie
pristupu k web strankam a e-mailovym schrankam uzivatela sluzby z dévodu vykonania
potrebnych zmien alebo udrzby systému.
Poskytovatel sluzby si zaroven vyhradzuje pravo na doCasné jednostranné preruSenie
prevadzky web stranok klienta v pripade, ze ten umiestni na serveri poskytovatela sluzby:
o materialy, ktoré su v rozpore s plathymi pravnymi predpismi SR alebo
medzinarodnymi pravnymi normami a dohovormi,
o materialy, ktoré su v rozpore s dobrymi mravmi alebo poSkodzuju dobré meno
poskytovatela sluzby,
o materialy propagujuce nasilie, diskriminaciu, neznasanlivost alebo pornografiu,
o sluzby, ktoré opakovane nadmerne zatazuju server (IRC, download),
o materialy typu ,warez“ a ,crack".
Poskytovatel sluzby moze prerusit prevadzku sluzieb uzivatefa sluzby, ak ten rozosiela
pouzivatefom siete Internet nevyziadanu hromadnu elektronicku postu (,SPAM®).
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6.4. O preruSeni poskytovania sluzieb podla bodu 6.3 tychto VOP je poskytovatel sluzby
povinny bez odkladu uZivatela sluzby informovat v elektronickej forme na kontaktnu e-
mailovu adresu.

6.5. Poskytovatel sluzby sa zavazuje opatovne aktivovat doCasné prerusenie prevadzky sluzieb
bez odkladu po odstraneni materidlov a sluzieb uvedenych v bode 6.2 tychto VOP zo
servera poskytovatela sluzby.

6.6. Ak bude klient umiestiiovat materialy podla bodu 6.2. na server poskytovatela sluzby
opakovane alebo ich odmietne po vyzve poskytovatela sluzby bez odkladu odstranit,
poskytovatel sluzby ma pravo od tejto zmluvy odstupit.

VILI.
Reklamaény poriadok

7.1. Uzivatel sluzby je opravneny podat reklamaciu:

a) na spravnost Uhrady v pripade, ak existuje dévodné podozrenie, ze poskytovatel sluzby
nevystavil faktiru za sluzbu v sulade so zmluvou a Cennikom,
b) tykajucu sa kvality poskytnutej sluzby.

7.2.Pravo uzivatela sluzby uplatnit’ reklamaciu podla bodu 7.1 tychto VOP musi uzivatel sluzby
uplatnit u poskytovatela sluzby vlehote do 30 dni odo dha ked nastala skutocnost
zakladajuca dévod reklamacie, inak toto pravo zanika.

7.3.Reklamaciu podla bodu 7.1 tychto VOP musi uzivatel sluzby uplatnit
a) pisomne na adrese poskytovatela sluzby alebo
b) e-mailom.

7.4.V reklamécii je uzivatel sluzby povinny uviest svoje identifikacné udaje ako su najma
nazov/meno a priezvisko, sidlo/bydlisko, ICO/datum narodenia, jasnym a zrozumitelnym
spbésobom opisat predmet reklamacie s vymedzenim &asového obdobia, kedy podfa
uzivatela sluzby doSlo k obmedzeniu kvality poskytnutej sluzby. V pripade reklamacie
spravnosti Uhrady za poskytnutu sluzbu musi uzivatel sluzby uviest aj fakturacné obdobie,
ktorého sa reklamacia tyka.

7.5.Podanie reklamacie na preSetrenie spravnosti vySky uhrady nema odkladny ucinok na
zaplatenie uhrady.

7.6.Uzivatel sluzby ma pravo na vratenie pomernej ¢asti ceny za €as neposkytovania sluzby v
pripade jeho zavinenia poskytovatelom sluzby. Toto pravo musi uzivatel sluzby uplatnit
u poskytovatela sluzby najneskér do troch mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby, inak
toto pravo zanika.

7.7.V pripade, ak bude reklamacia uznana za opodstatnenu, bude tato vyuctovana najneskér vo
fakturatnom obdobi nasledujucom po fakturatnom obdobi, v ktorom bola reklamacia
uznana, pripadne poskytovatel sluzby dohodne s uzivatefom sluzby iny spdsob
odskodnenia.

7.8.V pripade, ak sa zisti, ze reklamacia na kvalitu sluzieb je neopodstatnena a poskytovateflovi
sluzby vznikli naklady spojené s preSetrovanim reklamacie, je opravneny tieto naklady
uzivateflovi sluzby vyuctovat vo fakture.

VIIL.
Zodpovednost’ za Skodu
8.1.Predmetom zavazku poskytovatefa sluzby nie je kontrola obsahu web stranok uzivatela
sluzby. Poskytovatel sluzby nezodpoveda za obsah web stranok spristupneny a uverejneny
na zaklade poskytnutia sluzby poskytovatefom sluzby uzivatelovi sluzby podfa tychto VOP.
8.2.Poskytovatel sluzby nezodpoveda za akukolvek Skodu vratane uSlého zisku, ktora mdze
uzivatelovi sluzby alebo kone&nému pouzivatelovi sluzieb uzivatela sluzby vzniknat
pouzivanim alebo vnimanim web stranok uZivatela sluzby, za Skodu vratane uslého zisku,
ktora méze vzniknut uzivatelovi sluzby nedoru€enim alebo neodoslanim e-mailu v
dosledku prekrocenia dohodnutého limitu na jednu e-mailovu schranku, za Skodu vratane
uslého zisku, ktord moéze vzniknut’ uzivatelovi sluzby pre do¢asné jednostranné prerusenie
prevadzky web stranok a e-mailovych schranok uzivatefa sluzby v sulade s ¢lankom VI.
tychto VOP a za Skodu vratane uslého zisku, ktora vznikne nasledkom pripadnej poruchy
na zariadeniach dodavatelov energii a informacénych sluzieb (elektrarne, telekomunikacie).
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8.3.Poskytovatel sluzby nezodpoveda za pripadné porusenie prav dusevného vilastnictva na web
strankach a v emailovych schrankach uzivatela sluzby, ktorého sa dopusti uzivatel sluzby
pouzivanim a Sirenim materialov, na pouzitie ktorych nema potrebny suhlas ich autorov.
Poskytovatel sluzby tiez nezodpoveda za pripadné porusenie prav k nazvu domény, na
ktoré sa vztahuje ochrana obchodného mena, ochrannej znamky alebo ina ochrana pravom
duSevného vlastnictva.

8.4.Uzivatel sluzby zodpoveda za obsah a technické vyhotovenie svojich web stranok.

IX.
Micanlivost’ a ochrana osobnych udajov

9.1. Poskytovatel sluzby sa zavazuje zachovavat micanlivost o skuto€nostiach, o ktorych sa
dozvedel o uzivatelovi sluzby v suvislosti s poskytovanim sluzieb podla tejto zmluvy, a
ktoré nemozno v zaujme uzivatela sluzby oznamovat tretim osobam.

9.2. Uzivatel sluzby akceptovanim tychto VOP udeluje poskytovatelovi sluzby suhlas so
zhromazdovanim, uchovavanim a spracuvanim osobnych udajov uzivatela sluzby
poskytovatelom sluzby.

9.3. Poskytovatel sluzby sa zavazuje, ze akékolvek osobné udaje o fyzickych osobach, ktoré
mu poskytne uzivatel sluzby, bude spracovavat v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi
o ochrane osobnych udajov.

X.
Sankcie

10.1 Uzivatel sluzby je povinny uhradzat poskytovatefovi sluzby cenu za poskytovanie sluzby na
zaéklade dorucenej proforma faktury, ato vo vySke uvedenej v platnom Cenniku za
prisludné obdobie poskytovania sluzby, pripadne vo vySke vypocitanej ako alikvotna Cast
ceny za poskytovanie sluzby podfa poctu kalendarnych dni v mesiaci, v ktorom bola sluzba
poskytovana uzivatelovi sluzby.

10.2 Ak sa uzivatel sluzby dostane so zaplatenim ceny do omeskania v trvani dlhdom ako 15
dni, m6ze poskytovatel sluzby prerusit poskytovanie sluzieb az do zaplatenia dlznej sumy.

10.3 Ak sa uzivatel sluzby dostane so zaplatenim ceny do omeskania a cenu za poskytnutie
sluzby neuhradi ani v dodatoCnej lehote, poskytnutej mu v pisomnom upozorneni na
neplnenie si povinnosti, poskytovatel sluzby je opravneny odstapit od zmluvy
a znefunkenit' sluzbu pre uzivatela sluzby.

XI.
Zanik zmluvy

11.1. Kazda zo zmluvnych stran, t.j. poskytovatel sluzby ako aj uZivatel sluzby, je opravnena
vypovedat zmluvu aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna doba je 2 mesiace a zaCina plynut
prvym driom kalendarneho mesiaca, nasledujiuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna
vypoved dorucena druhej zmluvnej strane.

11.2. Poskytovatel sluzby je opravneny sokamzitou ucinnostou odstupit od zmluvy
v nasledovnych pripadoch:

a) uzivatel sluzby sa dostane do omeskania s plnenim svojich povinnosti, najma s thradou
ceny za poskytnuté sluzby;
b) uzivatel sluzby uziva sluzby v rozpore s podmienkami uvedenymi v tychto VOP.

11.3. Odstupenie od zmluvy je uc€inné dnom jeho dorucenia druhej zmluvnej strane. Pre ucely
tychto VOP sa za den doru€enia povaZuje piaty defi odo dfia odoslania odstupenia od
zmluvy na adresu druhej zmluvnej strany uvedenu v objednavke, resp. na inu vcas
oznamenu adresu.

11.4. Zmluva uzatvorena na dobu urcitu zanika uplynutim €asu, na ktory bola uzavreta, ibaze sa
zmluvné strany dohodnu inak. Zmluvu na dobu uritd nie je mozné vypovedat.

11.5. Zmluva zanika aj na zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran.

11.6. Fikcia dorucenia. Doruéenie vypovede alebo odstupenia od zmluvy sa povazuje za uéinné
aj v pripade odmietnutia ich prevzatia zmluvnou stranou, ktorej je pisomnost ur¢ena, ako aj
neuspesné dorucenie vypovede alebo odstupenia od zmluvy na adresu zmluvnej strany
uvedenu v zahlavi zmluvy alebo oznamenu druhej zmluvnej strane spdsobom uvedenym
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v tychto VOP, alebo nevyzdvihnutie si zasielky na poste v ustanovenych odbernych
lehotach. Za doru€enie e-mailovej spravy sa povazuje aj prijatie potvrdenia o zobrazeni na
pocitaci druhej zmluvnej strany (,Return Receipt — Displayed®).

XIl.
Zmena VOP/Cennika

12.1. Poskytovatel sluzby je opravneny tieto VOP, ako aj Cennik jednostranne menit. Zmena
alebo doplnenie VOP/Cennika sa uskuto¢ni vydanim novych VOP/Cennika, u€innostou
ktorych zanika ucinnost predchadzajucich VOP/Cennika.

12.2. Zmenu VOP/Cennika je poskytovatel sluzby povinny uverejnit na svojej internetovej
stranke, ato najmenej 30 kalendarnych dni pred dfiom nadobudnutia u€innosti novych
VOP/Cennika.

12.3. V pripade, ak uzivatel sluzby v lehote najneskdr do dhia nadobudnutia ucinnosti novych
VOP/Cennika neoznami poskytovatelovi sluzby, Ze s novymi VOP/Cennikom nesuhlasi,
plati, ze uzivatel sluzby sa s novymi VOP/Cennikom oboznamil, s tymito suhlasi a tieto sa
stavaju pre zmluvné strany zavaznymi.

12.4. V pripade, ak uzivatel sluzby oznami poskytovatelovi sluzby, Ze s novymi VOP/Cennikom
nesuhlasi, v takom pripade driom ucinnosti novym VOP/Cennika, zmluva zanika.

12.5. Driom ucinnosti novych VOP/Cennika stracaju platnost’ a u€innost’ predoslié VOP/Cennik.

XIIL.
Zaverec€né ustanovenia

13.1. Ak sa niektoré ustanovenie VOP stane vo vymedzenom rozsahu neplatné, nedcinné resp.
nevykonatelné, ostatné ustanovenia, tymto nedotknuté, zostavaju v platnosti v plnom
rozsahu. Prevadzkovatel sluzby v pripade podla prvej vety nahradi takéto ustanovenie
takym platnym, u€innym a vykonatelnym ustanovenim, ktoré sa bude o najmene;j
odliSovat’ od principov dohodnutych v tychto v3eobecnych podmienkach pri zachovani
ucelu a zmyslu napadnutého ustanovenia.

13.2. Zmluva o poskytovani sluzieb ,webhosting” sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej
republiky. Vztahy, ktoré nie su upravené tymito VOP a prisluSnymi ustanoveniami inych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov sa spravuju zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik.

13.3. Tieto VOP nadobudaju platnost a ucinnost ku driu 20. 2. 2012.

V Trnave, dna 17.1.2012

Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby
Mgr. Branislav Macaj, generalny riaditel
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