Cestovna kanceldria GEMKO- TEKO, spol. s r.0.
Ul. Svatoplukova €. 3, 979 01 Rimavska Sobota
Tel.: 0904 335 874, email: gemko@gemko.sk

ZMLUVA O OBSTARANI ZAIAZDU |

Zmluvné strany:

DODAVATEL : Cestovna kanceldria GEMKO- TEKO, spol. s r.0.
Ul Svitoplukova €. 3, 979 01 Rimavska Sobota

V zastupeni: Dana Ulickd — povereny pracovnik

I€o: 36 021717

IC DPH: SK2020988387

Bankové spojenie:

Eislo uétu:

(dalej len , dodavatel"

OBJEDNAVATEL:  Centrum pre deti a rodiny Piestany

V zasttipeni: ing. Pavol Vatrt — riaditel CDR
io: 00351636

Dic: 2020531051

Bankevé spojenie:

Cislo Gétu:

(Dalej len ,objednavacer

ZMLUVNE PODMIENKY OBSTARANIA ZAJAZDU

. VZNIK ZMLUVNEHO VZTAHU

Zmluvny vztah medzi dodévatefom a objedndvatefom vznikd podpisanim zmluvy o
obstarani zdjazdu (dalej len zmluvy) oboma zmluvnymi stranami.

Sucastou zmluvy su informécie @ V3eobecné azdgruéné podmienky éasti, ktoré
objednavatel obdrZi spolu so zmluvou.

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

. Objedndvatel zodpovedd za uUpiné a pravdivé tdaje uvedené v zmluve o zdjazde. V

pripade, Ze si objednavatel riadne nesplni tito povinnost, nesie tak pint zodpovednost za
pripadné nasledky a Skody, ktoré vzniknti zanedbanim tejto povinnosti.

. Objednavatel je povinny dodrZat vietky podmienky uvedené v zmluve a v Vieobecnych

a zaruénych podmienkach ucasti a dékladne s nimi oboznami ucdastnikov pobytu.
V pripade porudenia Vieobecnych azaruénych podmienok (éasti musi ucastnik pobyt
ukondéit. Naklady na dopravu z miesta pobytu je v tomto pripade povinny v plnej vyske
uhradit objednavatel.

. Objednavatel svojim podpisom dava sihlas CK k spracovaniu osobnych Gdajov uvedenych

v tejto zmluve za tcelom pobytt G¥astnika na dovolenke. Dalej objednavatel déva sdhlas






CK s tym, e diefa mdZe byt poCas pobytu fotografované a fotografie méiu byt
umiestnené na internetovej stranke a propagacnych materialoch CK.

li. PRAVA A POVINNOSTI CK
1. CK je povinna dodrzat vSetky zmiuvne dohodnuté podmienky.

2. Ak je CK ndtena zrusit pobyt v pripade nepredvidanych skutoénosti, choroby Géastnikov,
extrémnych podnebnych javov alebo neobsadenia pobytu miniméalnym potom
Ugastnikov, navrhne objednavatefovi zmenu zmluvy. Ak objedndvatel so zmenou
nesuhlasi, CK mu vréti cell platbu za pobyt. V pripade zrufenia pobytu musi byt
objednavatel informovany najneskdr 21 dni pred zacatim pobytu.

IV. CENA ZAJAZDU

1. Cena pobytu je stanovena dohodou zmluvnych stran nasledovne:

— Cena zahffla zabezpecenie dopravy do Grécka - Leptokdrie klimatizovanym
autobusom s ndstupom v Pie$tanoch, Sasinkova 11, 921 01 Piesfany. Zajazd sa
uskutotni v termine 19.08.2023 - 31.08.2023. Ubytovanie je zabezpeéené v hoteli
ELLI v 3 a 4 16Zkovych izbach so socidlnym zariadenim (WC, sprcha) a terasou, ktoré sa
nachadzaji 70m od mora. Cena dalej zahfiia plnti penziu /10 x /, miestnu da#, sluzby
delegdta, poplatky, postelnl bielizen, zavereéné upratovanie. Predpokladany prichod
do letoviska je dita 20.08.2023 v ¢ase medzi 10,00 - 12,00 hod., a za¢inajii obedom
a koncia rafiajkami pri odchode. Predpokladany odchod z letoviska je dida 30.08.2023
medzi 12,00 - 14,00 hod.

2. Cenu nie je moZne menit.

V. PLATOBNE PODMIENKY

1. CK ma pravo na zaplatenie zadlohy za objednané sluZieb vo vyske 100% pred ich
poskytnutim.

Splatnost faktury je do 07.07.2023.

3. Objednavatel sa zavazuje uhradit poplatok za minimalne 29 Géastnikov.

VI. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

1. CK méze pred zadiatkom zajazdu odstupit od zmluvy len z dévodu zruSenia zajazdu (&l. Il
odst.2) alebo z doévodu porusenia zmluvne dohodnutych podmienok a povinnosti
objednavatelom, ktory je povinny uhradit zmluvnut pokutu — storno poplatok.






2. Objedndvatel ma pravo kedykolvek odstupit od zmluvy pred zaciatkom éerpania sluZieb a
je povinny zaplatit CK storno poplatok — zmluvni pokutu. VySka zmluvnej pokuty je
stanovena v zavislosti od terminu dorucenia pisomného ozndamenia o odstlpeni do CK
pred zacatim pobytu.

Pokial nie je stanovené inak, storno poplatky uréované z celkovej dohodnutej ceny sluZieb
st nasledovné:

Stornovanie v rozmedzi pred planovanym zaciatkom poskytovania sluZieb:

= 60 dNiaVIiaC dNi ueverecieieieiiece v 0% z ceny pobytu
- 59 -=30dniaviacdni.....cceevviiniiinieie 30% z ceny pobytu
= 29-15dnia viaC dni .cccveevevnieicienire e 50% z ceny pobytu
= 1A =-Tdniaviacdni .o 80% z ceny pobytu
s BAnf=24 BodN «osnsssnmansninn o 90% z ceny pobytu
- Stornovanie do 24 hodin ........cccccveveinniiicennccinnnnnne, 100% z ceny pobytu
- nenastupenie na pobyt bez stornovania ................ 100% z ceny pobytu.

Pri ochoreni a pod. hradi storno poplatok pri uzavreti postenia poistoviia v zmysle
Poistnych podmienok. Cestovné poistenie nie je sicastou ceny zajazdu.

3. Objednavatel moZe najneskér do 2 dni pred nastupom na pobyt oznamit, Ze sa namiesto
iéastnika uvedeného v zmluve z&astni pobytu ind osoba. Ukon zmeny uUéastnika je
bezplatny a bude uvedeny v prilohe zmluvy ako zmena ucastnikov zajazdu.

Vil. REKLAMACIE A ZODPOVEDNOST ZA SKODY

1. Svoje pripadné naroky a reklamdacie musi objedndvatel uplatnit voci CK bezodkladne,
najneskér do 3 mesiacov od skoncenia pobytu. CK prijme vietky ndvrhy a napady a v
pripade potreby spravi ndpravu.

2. Za predmet reklamacie sa nepovaiuji také Skody a majetkové ujmy spésobené
objednavatelovi, pripadne ucastnikovi, ktoré si predmetom zmluvnej upravy poistného
krytia poistovne na zaklade poistnej zmluvy o cestovnhom poisteni, ani také Skody a
majetkové ujmy, ktoré st z toho rozsahu poistného krytia vyiaté.

3. CK nezodpoveda za Skody a nasledky, ktoré vzniknii objednavatelovi resp. ucastnikovi pri
nesplneni tychto podmienok, nerespektovani informacii o pobyte, pobytového programu
a pracovnikov CK pocas pobytu.

4. Ak nastant okolnosti, ktorych vznik, priebeh a nasledok nie je zavisly na Cinnosti a
postupe CK, alebo okolnosti na strane objednavatela, pripadne ucastnika, na zdklade
ktorych ucastnik Uplne alebo séasti nevyuZije objednané sluzby nevznikd objednavatelovi
ndrok na thradu alebo zfavu z ceny tychto sluZieb.

5. CK nezodpoveda za $kodu ktort nezavinila ani ona, ani jej dodavatelia sluzieb a $koda
bola spdsobena objednavatelom, ucastnikom, tretou osobou, ktora nie je spojend s






poskytovanim sluZieb, alebo udalostou, ktorej nebolo moiné zabranit ani pri vynaloZeni
vietkého usilia, alebo v désledku neobvyklych a nepredvidatelnych okolnosti.

CK md pravo naroku na preplatenie Skody zo strany objednavatela v pripade, Ze bude
preukazatelné, Ze Skoda vznikla neSetrnym zaobchddzanim udastnikov pobytu a nie
opotrebovanim vybavenia hotela.

V pripade poruchy na autobuse je CK povinna zabezpeéit bezplatne ndhradni prepravu do
a/alebo z letoviska vietkym téastnikom pobytu.

V pripade, Ze izba, kde st ti¢astnici ubytovani, nie je schopna bezpetného uZivania je CK
povinna zabezpecit bezplatne nahradné ubytovanie.

Viil. CESTOVNE POISTENIE

Sucastou ceny nie je komplexné cestovné poistenie. CK odporiifa kazdému téastnikovi pred
odchodom na pobyt si zabezpetit komplexné cestovné poistenie. Poistny vztah vzniks
priamo medzi poistoviiou a tcastnikom zajazdu. Pri narokoch z poistnej udalosti je v jednani
priamo poistovia a ucastnik. CK neprisliicha posudzovat existenciu, pripadne vysku narokov.

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

1.
2.

Zmluvu mozno menit a dopliiat len po vzajomnej dohode zmluvnych stran.

Zmluvné strany potvrdzuji podpisom Zmluvy o obstarani zdjazdu, Ze s im zname
Vieobecné a zarucné podmienky tcasti, ktoré tvoria neoddelitefnt stiéast tejto zmiuvy,
rozumeju im a stihlasia s nimi. Objednavatel taktieZ s nimi oboznamil Gicastnikov pobytu.

Zmluva nadobtda platnost diiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a Géinnost
diiom nasledujicim po dni jej prvého zverejnenia. Zmluva je wvyhotovend v 2
vyhotoveniach, z ktorych 1 obdrzi objednédvatel a 1 vyhotovenie obdrii CK. Na znak
suhlasu so znenim zmluvy je zmluvnymi stranami podpisana.

. 'V pripade, Ze v tejto zmluve nie je uvedené inak, vztahuje sa na pravne vztahy z nej

vzniknuté prislusné ustanovenia Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Zb. v zneni
neskorsich dodatkov.

------------------------------------------

Za obstaravatela:
Ing. Pavol Vatrt — riaditel CDR Pietany






