ZMLUVA O SPOLUPRACI

uzatvorenej v sulade s ust. § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni

uzatvoreny medzi:
obchodna spoloc¢nost’:

obchodné meno:
sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH

bankové spojenie:
IBAN:

konajuca:
zapisana v:

neskorsich predpisov
(dalej len ,Zmluva®)

Respect Slovakia, s.r.o

Valova 38, 921 01 PieStany:

34 107 061

2020538531

SK2020538531

Slovenska sporitelfia, a.s.

SK30 0900 0000 0000 4827 4035

Milan Pobjecky, konatefl
Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, Oddiel: Sro, Vlozka Cislo: 529/T

(dalej len ,Poskytovatel)

obchodné meno:
sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:
IBAN:

Slovenska posta, a.s.

Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica
36 631 124

2021879959

SK2021879959

365 bank. a.s. Bratislava
SK9765000000003001130011

konajuca : Mgr. Vladislav Kupka, predseda predstavenstva

Ing. Juraj Jakubovi€; podpredseda predstavenstva
zapisana v: Obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Banska Bystrica, Oddiel: Sa, vlozka
¢. 803/S

(dalej len ,Klient*)

(dalej spolu tiez ,Zmluvné strany” alebo samostatne ,Zmluvna strana®)

Parafy:

Garant:
Zmluva o spolupraci UF
Stranalz11 Ev. ¢islo
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Preambula

a) Zmluvné strany sa dohodli, Ze si upravia vzajomné prava a povinnosti Zmluvou, ktora vytvori
zakladny pravny ramec ich vzajomného zavazkovo-pravneho vztahu.

b) Poskytovatel a Klient maju jasny umysel uzavriet tito Zmluvu a riadne si pInit svoje zavazky z nej
vyplyvajuce.

c) Poskytovatel a Klient ako Zmluvné strany uzatvaraju tato Zmluvu ako nepomenovanu zmluvu v
sulade s ust. § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika.

Clanok |
Definicia pojmov

(i) Zmluvné strany sa dohodli a suhlasia, Ze pojmy zadinajuce velkymi pismenami pouzivané v
Zmluve, budd mat vyznam ako je definovany nizSie, najma:

Finan€na institucia — institucia pdsobiaca v sektore poistenia alebo zaistenia, ktora bude Klientovi
poskytovat finanéné sluzby v sektore poistenia alebo zaistenia na zaklade zmluvy, ktoru s fou Klient na
tento ucel uzatvori.

Finanéna sluzba — sluzba v sektore poistenia alebo zaistenia, ktora bude poskytnuta Klientovi Finanénou
instituciou na zaklade zmluvy, ktoru s fiou Klient na tento ucel uzatvori.

Sluzby v oblasti finanéného sprostredkovania — vykonavanie ¢innosti Poskytovatelom tak, ako su
uvedené v Clanku Il tejto Zmluvy.

Zakon o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve — zakon €. 186/2009 Z. z. o finan€nom
sprostredkovani a finanénom poradenstve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov.

Zakon o verejnom obstaravani - zakon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

(i) Pokial nie je dalej uvedené inak, odkazy na €lanky, body a prilohy si odkazmi na ¢lanky, body a
prilohy tejto Zmluvy. Nadpisy ¢lankov su uvedené len v zaujme ich lepSej prehladnosti a nemaju
Ziaden vplyv na vyznam alebo interpretaciu ktorychkolvek ustanoveni tejto Zmluvy.

Clanok Il
Predmet Zmluvy
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(ii)

(iii)

(iv)

@

(ii)

Tato Zmluva upravuje vzajomné prava a povinnosti medzi Poskytovatelom a Klientom pri
vzajomnej spolupraci v oblasti finanéného sprostredkovania v sektore poistenia alebo zaistenia
medzi Poskytovatelom ako samostatnym finanénym agentom v sektore poistenia alebo zaistenia
a Klientom v sulade so Zakonom o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve.
Poskytovatel sa zavazuje, Ze bude poskytovat Klientovi Sluzby v oblasti finanéného
sprostredkovania v sektore poistenia alebo zaistenia v sulade so Zakonom o finanénom
sprostredkovani a finanénom poradenstve, vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky a touto Zmluvou.

Poskytovatel sa zavazuje, ze bude Klientovi poskytovat Sluzby v oblasti finanéného
sprostredkovania v sektore poistenia alebo zaistenia po celt dobu platnosti Zmluvy v nasledovnom
rozsahu:

a) urychlené informovanie o novych trendoch v sektore poistenia alebo zaistenia, ako aj o novych
Finanénych sluzbach v sektore poistenia alebo zaistenia.

b) urychlené spracovanie a dodanie monitoringu poistného trhu Finanénych institucii,

¢) poskytovanie odbornej pomoci, informacii a odpori¢ani na ucely uzavretia, zmeny alebo
ukon&enia zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby

d) vypracovanie analyzy poistitelnych rizik,

e) urychlené zabezpeclenie likvidacie poistnych udalosti Klienta.

f)  k 30.6. a 31.12 v kalendarnom roku zabezpeci a vypracuje prehlady evidencie, likvidacie a
poistného plnenia zo strany zmluvnych poistovni

Touto Zmluvou sa Poskytovatel dalej zavazuje, ze bude Klientovi poskytovat’ dohodnuté sluzby v
¢lanku Il. bod iii pism. a) az f) v oblasti Finanéného sprostredkovania v sektore poistenia alebo
zaistenia ako samostatny finanény agent v sektore poistenia alebo zaistenia s odbornou
starostlivostou, riadne a svedomite, v sulade so zaujmami Klienta a bude vyuzivat vSetky svoje
znalosti a schopnosti k riadnemu vykonu svojej €innosti, tak aby Klientovi nevznikla Skoda.

Clanok 111
Odmena

Klient berie na vedomie, ze Poskytovatel ma uzatvorené zmluvy o finanénom sprostredkovani s
Finan&nymi instituciami, ktoré budu Klientovi poskytovat Financné sluzby na zaklade zmluv, ktoré
s nimi Klient na tento ucel uzatvori.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Poskytovatelovi nebude vyplacana ziadna odmena ani ziadne
naklady suvisiace s plnenim predmetu tejto Zmluvy zo strany Klienta a je vecou Poskytovatela, aby
si uzatvoril zmluvy o Finanénom sprostredkovani s Finanénymi inStituciami, ktoré na ich zaklade
budu vyplacat’ Poskytovatelovi finanéné pinenie.
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Clanok IV
Prava a povinnosti Klienta

(i) Klient je povinny pocas trvania tejto Zmluvy:

a)

b)

d)

zabezpecit Poskytovatelovi vhodné podmienky pre vykon jeho Cinnosti v sulade s touto
Zmluvou a poskytovat mu potrebnu sucinnost na to, aby mohol tuto €innost vykonavat v sulade
s touto Zmluvou

poskytovat Poskytovatelovi vSetky dokumenty a Informacie, ktoré su k vykonu jeho &innosti
podla tejto Zmluvy potrebné a nevyhnutné, pokial z ich povahy nevyplyva, Ze si ich ma
Poskytovatel obstarat sam.

poskytovat Poskytovatelovi Uplné a pravdivé informacie potrebné a nevyhnutné pre
uskuto€novanie v3etkych €innosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

udelit Poskytovatelovi pisomné plnomocenstvo pre ucely poskytovania finanéného
sprostredkovania v sektore poistenia alebo zaistenia v rozsahu definovanom v Clanku Il tejto
Zmluvy.

(i) Klient sa podpisom tejto Zmluvy zavazuje, ze pocas trvania tejto Zmluvy:

(@)
(b)

bude uzatvarat vSetky zmluvy o poskytnuti Finanénej sluzby v sektore poistenia alebo zaistenia
vyhradne v sulade so zakonom ¢&. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani;

nesplnomocni alebo nepoveri tretiu osobu a/alebo neuzatvori akukolvek zmluvu s tretou
osobou, a to na ucel, na ktory je uzatvorena tato Zmluva, a/alebo ktorej predmetom by boli
ginnosti uvedené v Clanku Il tejto Zmluvy (resp. ktorakolvek z tychto &innosti) alebo akékolvek
dalSie €innosti suvisiace s oblastou Finanéného sprostredkovania v sektore poistenia alebo
zaistenia;

Obmedzenia Klienta uvedené v tomto bode sa nevztahuju na vykon predmetu podnikania Klienta -
finanéné sprostredkovanie v sektore poistenia a zaistenia - viazany finanény agent.

(iif) Pre vylu€enie pochybnosti plati, Ze Zmluvné strany si touto Zmluvou dohodli reZim exkluzivity pri
poskytovani Sluzieb Klientovi dohodnutych v bode Il tejto Zmluvy . Z uvedeného dévodu sa Klient
zavazuje, Ze pred diiom nadobudnutia uginnosti tejto Zmluvy vypovie akékolvek plnomocenstva,
alebo poverenia udelené tretim osobam a/alebo privodi zanik zmluv uzatvorenych s tretimi
osobami, a to na Ucel, na ktory je uzatvorena tato Zmluva, a/alebo ktorej predmetom by boli &innosti
uvedené v Clanku Il tejto Zmluvy.

(iv) Exkluzivita dohodnuta podla Clanku IV bod (ii) a (iii) tejto Zmluvy plati vyluéne na dohodnuté
ginnosti v Clanku Il tejto zmluvy.

(v) Klient je povinny nahradit Poskytovatefovi Skodu, ktor4 mu spdsobi poruSenim povinnosti
vyplyvajucich z tejto Zmluvy, a to za podmienok uvedenych v tejto Zmluve a vo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisoch.

Parafy:
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(i)

Clanok V
Prava a povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel je povinny poskytovat dohodnuté sluzby v CL Il v stlade so zasadami poctivého
obchodného styku, s odbornou starostlivostou a v zaujme Klienta.

(i) Poskytovatel je povinny zachovavat mi€anlivost o vSetkych skutonostiach, o ktorych sa dozvedel

v suvislosti s poskytovanim Sluzieb v oblasti finanéného sprostredkovania v sektore poistenia alebo
zaistenia a nesmie ich zneuzit vo svoj prospech ani v prospech inej osoby, a to aj po skon&eni
poskytovania Sluzieb v oblasti finanéného sprostredkovania Klientovi.

(i) Poskytovatel je povinny poskytovat Klientovi Sluzby v oblasti finanéného sprostredkovania v

sektore poistenia alebo zaistenia v sulade so Zakonom o finanénom sprostredkovani a finanénom
poradenstve, vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a touto Zmluvou.

(iv) Poskytovatel sa zavazuje, Zze poskytovanie Sluzieb v oblasti finan&ného sprostredkovania v sektore

poistenia alebo zaistenia v rozsahu definovanom v Clanku Il tejto Zmluvy bude vykonavat po
konzultacii s Klientom.

(v) Poskytovatel sa zavazuje vyuzivat informacie poskytnuté Klientom vyhradne na Gcely

(v

(v

poskytovania Sluzieb v oblasti finanéného sprostredkovania v sektore poistenia alebo zaistenia v
rozsahu definovanom v Clanku Il tejto Zmluvy.

i) Poskytovatel je povinny priebezne informovat Klienta o vSetkych podstatnych skuto€nostiach
tykajucich sa poskytovania Sluzieb v oblasti finanéného sprostredkovania v sektore poistenia alebo
zaistenia v rozsahu definovanom v Clanku Il tejto Zmluvy

i) Poskytovatel je povinny plnit s odbornou starostlivostou aj ostatné, touto Zmluvou neupravené
povinnosti, tak ako mu vyplyvaju zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej
republiky.

Clanok VI
Micanlivost a ochrana osobnych udajov

(i) Zmluvné strany sa dohodli, Zze vSetky skuto¢nosti, informacie a udaje, ktoré:

() vyplyvaju z tejto Zmluvy;

(b) sa dozvedeli v suvislosti s touto Zmluvou;

(c) sa tykaju Poskytovatela alebo Klienta; su dévernymi informaciami a Zmluvné strany su
povinné vo vztahu k nim zachovavat mi€anlivost a nespristupfiovat’ ich tretim osobam (dalej
len ,Doverné informacie®).
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(ii)

(iii)

Zmluvné strany sa dohodli, Ze neposkytnd Doverné informéacie tretim osobam bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany, a neumoznia pristup k tymto
Dévernym informaciam tretim osobam. Za porusenie mi¢anlivosti sa nepovazuje vymena informacii
medzi finanénym agentom, finanénymi institiciami a inymi organmi podla osobitnych predpisov

V suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy Klient za podmienok stanovenych touto zmluvou
poveruje Poskytovatefa spracivanim osobnych udajov.

Pri spracuvani osobnych udajov Klient vystupuje v pozicii prevadzkovatela, ktory spraciva osobné
udaje vo vlasthom mene a Poskytovatel v pozicii sprostredkovatela, ktory spractva osobné udaje
v mene prevadzkovatefla.

(iv) Zmluvné strany sa zavazuju, Ze osobné Udaje budu spracuvat v sulade s nariadenim Eurépskeho

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osobnych udajov a o

volnom pohybe takychto udajov (dalej ,GDPR®) ako aj zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych

Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej ,Zakon®). Klient, ako prevadzkovatel,

poveruje Poskytovatela, ako sprostredkovatela spracuvanim osobnych udajov za nasledovnych

podmienok :

predmet a doba spractvania osobnych uUdajov: predmet spracivania je uvedeny v €l. Il. tejto

zmluvy, sprostredkovatel je povereny spracuvat osobné udaje pocas platnosti tejto Zmluvy,

povaha a ucel spracivania osobnych udajov: poskytovatel je opravneny osobné udaje
spracuvat za u€elom splnenia predmetu tejto Zmluvy a poskytnutia dohodnutych sluzieb,

zoznam alebo rozsah osobnych udajov, ktoré sa budu spracuvat: meno a priezvisko, rodné

Cislo a/alebo datum narodenia, adresa trvalého pobytu, &islo obcCianskeho preukazu (iného

identifikatného dokladu), telefonny kontakt a iné idaje nevyhnutné na zabezpecenie finanéného

sprostredkovania v oblasti poistenia,

kategérie dotknutych osdb: zamestnanci Klienta a vSetky dalSie osoby, ktorych spracuvanie

osobnych udajov sa vyzaduje pri ¢innostiach, vyplyvajucich z poistnych zmlav, ktoré ma uzavriet

klient

povinnosti a prava prevadzkovatela SP, a.s. :

- zaviest Standardnu ochranu osobnych udajov, ktora spoc€iva v prijati primeranych technickych
a organizaCnych opatreni na zabezpecenie spracuvania osobnych udajov len na konkrétny ucel,
minimalizacie mnozstva ziskanych osobnych udajov a rozsahu ich spraclivania, doby
uchovavania a dostupnosti osobnych udajov,

- poskytnut dotknutej osobe informacie o pristupe k jej osobnym udajom pri ich ziskavani v
rozsahu:

e totoznost a kontakiné uUdaje prevadzkovatela a v prisluSnych pripadoch zastupcu
prevadzkovatela;

e kontaktné udaje zodpovednej osoby;

e UcCely spracuvania, na ktoré su osobné udaje uréené, ako aj pravny zaklad spracuvania;

e ak sa spracuvanie zaklada na ¢lanku 6 ods. 1 pism. f), opravnené zaujmy, ktoré sleduje
prevadzkovatel alebo tretia strana;

e prijemcovia alebo kategérie prijemcov osobnych udajov, ak existuju;

e Vv relevantnom pripade informaciu o tom, Ze prevadzkovatel zamysla preniest osobné udaje
do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii a informacia o existencii alebo neexistencii
rozhodnutia Komisie o primeranosti alebo, v pripade prenosov uvedenych v ¢&l. 46 alebo 47
¢i v €l. 49 ods. 1 druhom pododseku GDPR odkaz na primerané alebo vhodné zaruky a
prostriedky na ziskanie ich képie, alebo kde boli poskytnuté.

e doba uchovavania osobnych udajov alebo, ak to nie je mozné, kritéria na jej urCenie;
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e existencia prava pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom tykajucim sa
dotknutej osoby a prava na ich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spracuvania,
alebo prava namietat’ proti spracuvaniu, ako aj prava na prenosnost udajov;

e ak je spracuvanie zalozené na ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo na ¢lanku 9 ods. 2 pism. a),
existencia prava kedykolvek svoj suhlas odvolat bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost’
spracuvania zaloZzeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim;

e pravo podat staznost dozornému organu;

e informacia o tom, &i je poskytovanie osobnych udajov zakonnou alebo zmluvnou
poziadavkou, alebo poziadavkou, ktora je potrebna na uzavretie zmluvy, €i je dotknuta osoba
povinna poskytnut osobné udaje, ako aj mozné nésledky neposkytnutia takychto udajov;

e existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢lanku 22 ods.
1 a4 aaspon v tychto pripadoch zmysluplné informacie o pouzitom postupe, ako aj vyzname
a predpokladanych dbsledkoch takéhoto spracuvania pre dotknutu osobu.

dotknuta osoba ma pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, €i sa spracuvaju

osobné udaje. Ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym

Udajov a tieto informacie:

e Ucely spracuvania;

o kategodrie dotknutych osobnych udajov;

e prijemcovia alebo kategodrie prijemcov, ktorym boli alebo budu osobné udaje poskytnuté,
najma prijemcovia v tretich krajinach alebo medzinarodné organizacie;

e ak je to mozné, predpokladana doba uchovavania osobnych udajov alebo, ak to nie je
mozné, kritéria na jej ur€enie;

e existencia prava pozadovat od prevadzkovatela opravu osobnych udajov tykajucich sa
dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spracuvania, alebo prava namietat
proti takémuto spracuvaniu;

e pravo podat staznost dozornému organu;

e ak sa osobné udaje neziskali od dotknutej osoby, akékolvek dostupné informacie, pokial ide
o ich zdroj;

e existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢lanku 22 ods.
1 a4 av tychto pripadoch aspon zmyslupiné informacie o pouzitom postupe, ako aj vyzname
a predpokladanych dbésledkoch takéhoto spracuvania pre dotknutu osobu.

e Ak sa osobné udaje prenaSaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, dotknuta
osoba ma pravo byt informovana o primeranych zarukach podla ¢lanku 46 tykajucich sa
prenosu.

viest zaznam o spracovatelskych innostiach, za ktoré je zodpovedny,

oznamit’ iradu poruSenie ochrany osobnych udajov do 72 hodin po tom, ako sa o fiom dozvedel;
to neplati, ak nie je pravdepodobné, Zze porusenie ochrany osobnych tdajov povedie k riziku pre
prava fyzickej osoby,

bez zbytoéného odkladu oznadmit' dotknutej osobe poruSenie ochrany osobnych udajov, ak
takéto porusenie ochrany osobnych udajov méze viest k vysokému riziku pre prava fyzickej
osoby,

zabezpedit, aby kazda fyzicka osoba, ktora ma pristup k osobnym udajom, spracuvala tieto
udaje len na zaklade poverenia prevadzkovatela (osoby opravnené spracuvat’ osobné udaje),
zabezpecit, aby sa osoby opravnené spracuvat osobné udaje zaviazali, ze zachovaju
mi¢anlivost o informaciach, o ktorych sa dozvedeli,

spracuvanim osobnych Udajov poverit len sprostredkovatela, ktory poskytuje dostatoéné zaruky
na prijatie primeranych technickych a organizaénych opatreni tak, aby spractuvanie osobnych
udajov spifialo poZziadavky GDPR ako aj Zakona a aby sa zabezpedila ochrana prav dotknutej
osoby.
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6. povinnosti a prava sprostredkovatela:

a)
b)

d)

e)

f)

a)

h)

spracuvat’ osobné udaje len na zaklade pokynov prevadzkovatela,

zabezpecit, aby kazda fyzicka osoba, ktora ma pristup k osobnym udajom, spracuvala tieto
udaje len na zaklade poverenia sprostredkovatela a zaroven, aby sa tieto osoby opravnené
spracuvat osobné uUdaje zaviazali, ze zachovaju ml&anlivost o informéaciach, o ktorych sa
dozvedeli,

vykonat' opatrenia podla ¢l. 32 GDPR a § 39 Zakona, v zmysle ktorého je sprostredkovatel
povinny prijat so zretefom na najnovsie poznatky, na naklady na vykonanie opatreni, na povahu,
rozsah, kontext a Uucel spracuvania osobnych udajov a na rizika s réznou pravdepodobnostou
a zavaznostou pre prava a slobody fyzickych osbb, primerané technické a organizacné
opatrenia na zaistenie Urovne bezpecénosti primeranej tomuto riziku (napr. pseudonymizacia
a Sifrovanie udajov, schopnost zabezpedit' trvali dévernost, integritu, dostupnost a odolnost
systémov spracuvania a sluzieb, schopnost v&as obnovit dostupnost osobnych udajov
apristup knim v pripade fyzického alebo technického incidentu, proces pravidelného
testovania, posudzovania a hodnotenia u€innosti technickych a organizacnych opatreni na
zaistenie bezpecnosti spractuvania.).

dodrziavat podmienky zapojenia dalSieho sprostredkovatela, t.j. nesmie poverit spractivanim
osobnych udajov dalSieho sprostredkovatela bez predchadzajiceho osobitného pisomného
suhlasu prevadzkovatela alebo vSeobecného pisomného suhlasu prevadzkovatela, resp. je
povinny vopred informovat prevadzkovatela o povereni dalSieho sprostredkovatela, ak sa
poverenie vykonalo na zaklade vSeobecného pisomného suhlasu. Ak sprostredkovatel zapoji
do vykonavania osobitnych spracovatelskych ¢&innosti v mene prevadzkovatela dalSieho
sprostredkovatela, tomuto dalSiemu sprostredkovatelovi v zmluve alebo inom pravnom ukone
je povinny ulozit rovnaké povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov, ako su ustanovené
v zmluve alebo v inom pravnom ukone medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom a to
najma poskytnutie dostatoénych zaruk na prijatie primeranych technickych a organizaénych
opatreni tak, aby spractvanie osobnych udajov spifalo poziadavky tohto z&akona.
Zodpovednost voli prevadzkovatelovi nesie pdvodny sprostredkovatel, ak dalSi
sprostredkovatel nespini svoje povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych tdajov.

po zohladneni povahy spracuvania osobnych tdajov v ¢o najvacsej miere poskytnut sucinnost
prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizanymi opatreniami pri plneni jeho
povinnosti prijimat opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby. Sprostredkovatel nesmie
neopravnenym spdsobom opravovat, vymazavat alebo obmedzovat spracuvanie udajov, ktoré
su spracuvané podla zmluvy, pokial to nie je v sulade so zdokumentovanymi pokynmi
prevadzkovatela. V pripade, Ze dotknutd osoba bude v tejto suvislosti kontaktovat priamo
sprostredkovatela, sprostredkovatel  bezodkladne zaSle kazdu takuto  Ziadost
prevadzkovatelovi.

je povinny oznamit prevadzkovatelovi poruSenie ochrany osobnych udajov bez zbyto&ného
odkladu po tom, ako sa o hom dozvedel,

po ukonCeni poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania osobnych udajov na zaklade
rozhodnutia prevadzkovatela osobné udaje vymazat alebo vratit prevadzkovatelovi a vymazat
existujuce kopie, ktoré obsahuju osobné udaje,

poskytnut’ prevadzkovatelovi vSetky informacie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti a
poskytnut sucinnost v ramci auditu ochrany osobnych udajov a kontroly zo strany
prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril prevadzkovatel,

dalej je povinny bez zbyto€ného odkladu informovat prevadzkovatela, ak mé za to, Ze sa
pokynom prevadzkovatela porusuje tento zakon, osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva,
ktorou je Slovenska republika viazand, ktoré sa tykaju ochrany osobnych udajov,
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j) viest zaznamy o kategériach spracovatelskych ¢innosti, ktoré vykonal v mene prevadzkovatela
v sulade s ¢l. 30 GDPR a § 37 Zakona,

k) informovat dotknuté osoby, ze spracivanie osobnych Udajov vykonava v mene
prevadzkovatela,

[) informovat dotknuté osoby, Zze mdzu kontaktovat zodpovednu osobu prevadzkovatela
v suvislosti so vSetkymi otazkami tykajucimi sa spracuvania ich osobnych udajov a uplatfiovania
ich prav podla GDPR na koreSpondenénej adrese: Slovenska posta, a.s., Odbor ochrany
Udajov, Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, resp. na mailove] adrese:
zodpovedna.osoba@slposta.sk .

Sprostredkovatel mdzZe preukazat spinenie dostatonych zaruk na prijatie primeranych
technickych a organizagnych opatreni tak, aby spractvanie osobnych udajov spifialo poZiadavky
GDPR a Zakona a aby sa zabezpecCila ochrana prav dotknutej osoby, schvalenym kodexom
spravania podla ¢l. 40 GDPR a § 85 Zakona alebo certifikatom podla ¢l. 42 GDPR a § 86 Zakona.

Ak sprostredkovatel porusi GDPR a Zakon tym, ze sam uri prostriedky a ucel spracuvania
osobnych udajov, povazuje sa v suvislosti s danym spracuvanim za prevadzkovatela.

Ak prevadzkovatel v suvislosti s preukazatefnym porusenim povinnosti sprostredkovatela podla
tejto zmluvy dostane pokutu, bude nuteny nahradit vzniknuti Skodu &i poskytnut primerané
(penazné) zadostucinenie, sprostredkovatel sa zavazuje odSkodnit’ prevadzkovatela v plnej vyske
udelenej pokuty, ulozenej nahrady Skody ¢&i primeraného (pefazného) zadostudinenia.

Ak sprostredkovatel alebo dal$i sprostredkovatel porusi akékolvek povinnosti ohfadom ochrany
osobnych udajov podra tejto zmluvy, GDPR a Zakona, je sprostredkovatel povinny zaplatit
prevadzkovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 5 000EUR (slovom: pattisic Eur) za kazdé jednotlivé
porusenia. Narok prevadzkovatela na nahradu Skody tymto nie je dotknuty.

Sprostredkovatel' je opravneny spracuvat osobné udaje len v rozsahu, za podmienok a na ucel
dojednany s prevadzkovatelom v tejto zmluve a spdsobom podla GDPR a Zakona.

Clanok VI
Nahrada Skody

Zmluvna strana, ktora porusi svoju povinnost vyplyvajucu z tejto Zmluvy alebo pravneho poriadku
Slovenskej republiky je povinna nahradit’ vSetku Skodu, ktora vznikne poskodenej Zmluvnej strane.

Clanok VI
Platnost, u¢innost a trvanie Zmluvy

Tato Zmluva nadobuda platnost a G€innost diiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami.

(i) Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.
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(iii)

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tuto Zmluvu je mozné vypovedat kedykolvek ktoroukolvek Zmluvnou
stranou bez udania dévodu s vypovednou lehotou jeden mesiac odo dfia doruCenia vypovede
druhej Zmluvnej strane.

Clanok IX
Rozhodné pravo

Prava a povinnosti Zmluvnych stran touto Zmluvou bliZzSie neupravené sa riadia platnym pravnym
poriadkom Slovenskej republiky, predovsetkym prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a
ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

@
(ii)

(i)

(iv)

v)

(vi)

Clanok X
Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva obsahuje Uplnd dohodu Zmluvnych stran tykajucu sa predmetu Zmluvy

Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutoCnit’ vyluéne na zaklade obojstranne
prejaveného pisomného suhlasu oboch Zmluvnych stran, a to formou vzostupne ¢&islovanych
dodatkov k tejto Zmluve.

V pripade, Zze by sa akékolvek z ustanoveni tejto Zmluvy stalo neplatnym resp. neuc€innym,
nedotyka sa tato neplatnost resp. neucinnost ostatnych ustanoveni, ktoré zostavaju nadalej platné
a ucinné. Zmluvné strany sa v takomto pripade, zavazuju dohodou nahradit neplatné alebo
neucinné ustanovenie novym platnym a ucinnym ustanovenim, ktoré bude najlepSie zodpovedat
poévodnému ucelu neplatného resp. neu€inného ustanovenia.

Zmluva sa vyhotovuje v 4 (slovom: Styroch) rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazda
Zmluvna strana obdrzZi po podpise Zmluvy oboma Zmluvnymi stranami 2 (slovom: dva) rovnopisy
Zmluvy.

Akékolvek spory medzi Zmluvnymi stranami vzniknuté z tejto Zmluvy sa Zmluvné strany zavazuju
rieSit predovSetkym cestou vzajomnej dohody, iba v pripade neuspechu takéhoto spdsobu sudnou
cestou.

Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom jeho podpisu zmluvnymi stranami. T4to Zmluva je povinne
zverejhiovany v zmysle § 5a zakona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informacidm a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v plathom zneni. Zmluvné
strany beru na vedomie a suhlasia, ze tato Zmluva vratane vSetkych jeho sucasti a priloh bude
zverejneny v Centralnom registri zmluv (dalej len ,register”). Register je verejny zoznam povinne
zverejfiovanych zmllv, ktory vedie Urad viady Slovenskej republiky v elektronickej podobe.
Zverejnenie Zmluvy v registri sa nepovazuje za poruSenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva
a informacie oznacené tejto Zmluve ako déverné v zmysle § 271 odsek 1 Obchodného zakonnika
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sa nepovazuju za doverné informacie. Tato Zmluva je ucinna diiom nasledujiucim po dni jeho
zverejnenia v registri.

(vii) Zmluvné strany si Zmluvu precitali, vSetky jeho ustanovenia su im jasné a zrozumitelné, pricom
dostatoCnym spésobom vyjadruju vaznu a slobodnu vofu Zmluvnych stran zbavenu akychkolvek
omylov, na ddkaz €oho pripdjaju svoje podpisy.

V Bratislave dna :

V mene Poskytovatela: V mene Klienta :

Konatel Mgr. Vladislav Kupka
predseda predstavenstva

Ing. Juraj Jakubovi¢
podpredseda predstavenstva
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