
Specifikacia Sluzby Priame hlasove pripojenie 

Tato Specifik<kia Sluzby tvori dodatok Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb 

Cislo Zmluvy: 007KE2015PFI 

SSP-1909-1909000 1151-4 

ktot:Y nahradza Specifikaciu sluzby c. PHP02 (CSRid 19172355) 
Cislo Specifikacie: 

Zmluvne strany 
Podnik: Ucastnik: 

SWAN a.s. Slovenska akademia vied 

sw~ 

~;.;...;;.;.J...;;;='-----------------.Stefanikova 49, 

Landererova 12, 811 °9 Bratislava 81438 Bratislava- mestska cast' Stare Mesto 
--rc'?"o_:_4 __ 7-:-2-::-58:-:3-:-14-=---------------:ooo37869 

Podnik (Hotline): Ucastnik (technicky kontakt) 

Helpdesk SWAN Robert Grznar 
~+:.::4.:.c:2 .::.1 ::.:2::.:.3..::;22.:..;3.:..;2:;..;;2_3_2 ____________ .+421911254018 

helpdesk@swan.sk grznar@up.upsav.sk 

Parametre Sluzby a Odplata za poskytovanie Sluzby 

Iny typ pripojenia vlastnej ustredne alebo 
koncoveho telekomunikacneho zariadenia 
(poplatok za slu:Zbu) 

P 
v t Cena za lednorazova Mesacna 

oce . d k Je not u 1 cena cena 

VoiP SIP trunk 
Pocet hlasov:fch kanalov 
DDI100 

Pure 

1 
15 
5 

Hlasova tarifa platna pre Sluzbu 

I 

€ 50,00 € 

' --- zvyhodnena odplata pre destinckiu --- €/min 
Slovensko - miestne hovory 
Slovensko - medzimesto 
Slovensko - mobil 
ZahraniCie - 1. pasmo 
Zahranicie - 2. pasmo 
Zahranicie - mobilne siete 

0,0200 € 
0,0200 € 
0,0700 € 
0,0367 € 
0,0497 € 
0,1124 € 

Pausalny mesacny poplatok 
CENASPOLU 

' 

Zriad'ovad 
/aktivacny poplatok za 

Sluzbu 
za Slu:Zbu 

1 

' 
I 

Vsetky ceny su bez DPH € 50,00 € 

Zmluva sa uzatvara na dobu: urcitu 

24 

Pred 6 'zdnov ad podpisu Specifikacie 

Spolocnost' SWAN si vyhradzuje pravo zmenit' uvedenu lehotu v zmysle bodu 6.4. Podmienok. 
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Specifik;kia Sluzby Priame hlasove pripojenie 

kto,.Y nahradza Specifikaciu sluzby c. PHP02 (CSRid 19172355) 

Telef6nne cfsla: 

Meno firmy: 
Mesto: 
PSC: 
Ulica: 

Miesto poskytovania sluzby pre spravne smerovanie tiesnovych volanl 

+421 2 32 40 15xx, +421 2 32 40 14xx 
+421 2 32 40 13xx, +421 2 32 40 llxx 
+421 2 32 40 lOxx 
Slovenskfl akad6mla vied 
Bratislava 
845 OS 
Dubravska cesta 9 

Okres: Bratislava 
Podmienky tejto Specifikacie sa vzt'ahuju len na Sluzbu definovanu touto Specifikaciou. 

Zavazkov'{ vzt'ah prl poskytovan( Sluzby definovanej touto specifikckiou upravuju aj d'alsie zmluvne dokumenty: 

Vseobecne podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikacnej sluzby • verejnej telefonnej 
sluzby a hlasovej sluzby SWAN BUSINESS vydane spoloenost 'ou SWAN, a.s. 

ucastnik verejnej telef6nnej sluzby s pridelenym geografick)'m cfslom rna pravo na zverejnenie alebo nezverejnenie 
osobnych udajov a udajov ueastnika v telef6nnom zozname a informacnych sluzbach o ucastnfckych cislach, pricom 
Ucastnik, kto,.Y je fyzickou osobou je opravneny rozhodnut' o tom, ci budu jeho osobne udaje zverejnene v telef6nnom 
zozname a informacnych slu~bach 0 ucastnfckych cfslach a rna moznost' vybrat' si, ktore osobne udaje zverejnf podra § 
59 ods. 2 Zakona. 

Ucastnik je opravneny poziadat' o zverejnenie dorucenfm vyplnenej Ziadosti o zverejnenie udajov v telef6nnom zozname 
a informacnych sluzbach v pfsomnej forme spolocnosti SWAN. 

Obmedzenia na pouzivanie podnikom dodanych koncov'{ch zariadeni: Koncove zariadenia SWAN a Technicke zariadenia 
SWAN su zariadeniami vo vlastnfctve spolocnosti SWAN, ktore su po celu dobu poskytovania Sluzby spravovane 
Podnikom ako sucast' Sluzby a ak sa zmluvne strany v'{slovne nedohodli inak, Ucastnik nema pravo administratlvneho 
prfstupu a konfiguracie t'{chto zariadeni, okrem bezneho pouzivania v ramci Sluzby. Podnik nezavadza ziadne 
obmedzenia na pouzivanie podnikom dodanych Koncov'{ch zariadeni Ueastnika, v pripade koncov'{ch zariadeni, ktore na 
zaklade v'fslovneho zmluvneho dojednania zmluvnych stran prechadzaju do vlastnfctva Ocastnfka. 

FUP (Fair Usage Policy - pravidla feroveho vyuzfvania sluzby) platna pre hlasove sluzby s balikom Flat 

Ucastnik se zavazuje vyuzfvat' Sluzbu v'{hradne pre vlastnu potrebu. Sluzba nemoze byt' pouzivana pre telemarketing, 
call centrum ani pre vel'koobchodne ukoncovanie volanf, tranzit telekomunikacnej prevadzky alebo lny prepredaj. 
Generovanie umelej prevadzky pouzitfm generatorov prevadzky, automatickeho vytcieania alebo podobnych zariadeni, 
ako aj ine nadmerne zvysovanie prevadzky je zakazane. Pouzlvanle Sluzby v rozpore s predchMzajuclm ustanovenfm je 
povazovane za zneuzitie Sluzby. V prfpade zneuzitia Sluzby rna Podnik pravo, okamzite bez predchadzaj(Jceho 
upozomenia, obmedzit' alebo prerusit' aktivne pouifvanie Sluzby, ukoncit' uCtovanie Sluzby pausalnym mesacnym 
poplatkom a zacat' uCtovanie Sluzby podra skutocneho objemu prevadzky v minutach podra platnej Tarify, a to s 
okamzitou uCinnost'ou od oznamenia Podnikom. 

Meno, priezvisko, peciatka a podpis opravnem!ho zastupcu 

Ing. Peter FIUP, 
Regional Sales Manager, 

na zaklade splnomocnenia 

Meno a priezvisko, funkcia 

I Ucastnfka: 

V Bratislave, dna: 

Meno a priezvisko, 
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