
Specifikacia Sluzby Priame hlasove pripojenie sw~ 
Tato Specifik<kia Sluzby tvorf dodatok Zmluvy o poskytovanf verejnych sluzieb 

Cislo Zmluvy: 007KE2015PFI 
SSP-1909-19090001151-2 

ktor'{ nahradza Specifikaciu sluzby c. PH POl (CSRid 18987696) 
Cislo Specifikacie: 

Zmluvne strany 
Podnik: Ucastnik: 

SWAN a.s. Slovenska akademia vied 
~~~~--------------------------------; Stefanikova 49, 
Landererova 12, 811 09 Bratislava 

81438 Bratislava- mestska cast' Stare Mesto 
-rc""o_:_ 4_7_2_58_3_1_4-------------:ooo37869 

Podnik (Hotline): Ucastnik (technicky kontaltt) 

-'-H.;.;;e""'lp;.;;;d..;;;.es;;;.;.k'-'S'""W-'-A'""'N;..c_ _________________ .R6bert Grznclr 
_;+....:4..=.21=-=..2.::.3=:22:..;3::..:2::.::2:...:3:..=2:__ ___________ :+421911254018 
helpdesk@swan.sk grznar@up.upsav.sk 

Parametre Sluzby a Odplata za poskytovanie Sluzby 

' Iny typ pripojenia vlastnej ustredne alebo 
koncoveho telekomunikacneho zariadenia 
(poplatok za sluzbu) 

I • 

P v t Cena za Jr dnorazova 

ISDN BRA 
Pocet hlasov'fch kanalov 

Pure 

Slovensko - miestne hovory 
Slovensko - medzimesto 
Slovensko- mobil 
Zahranicie - 1. pasmo 
Zahranicie - 2. pasmo 
Zahranicie - mobilne siete 

' 

oce . d k Je not u cena 

2 
4 

Hlasova tarifa platna pre Sluzbu · 

I I • • f I f • • I • f " 

€ 29,00 € 

€/min 
0,0200 € 
0,0200 € 
0,0700 € 
0,0367 € 
0,0497 € 
0,1124 € 

' 

CENA SPOLU 
Zriad'ovaci 

I aktivacny poplatok za 
Sluzbu 

PauSillny mesacny poplatok : 
I v ' 

I za Sluzbu l 

Vsetky ceny su bez DPH € 29,00 € 

Zmluva sa uzatvara na dobu: urcitu 

odobu: 24 

Pred okladana lehota zriadenia Sluzby: 6 ':Zdnov od podpisu specifikacie 

Spolocnost' SWAN si vyhradzuje pravo zmenit' uvedenu lehotu v zmysle bodu 6.4. Podmienok. 
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Specifikacia Sluzby Priame hlasove pripojenie 

ktor( nahn3dza Specifikaciu sluzby c. PHPOl (CSRid 18987696) 

Miesto poskytovania sluzby pre spravne smerovanie tiesnovych volani 

Telef6nne cfsla: +421513214440,+4215132105xx 

Meno finny: Slovenska akademia vied 
Mesto: SariS.ske Michalany 
PSC: 082 22 
Ulica: Jarkova 269/17 
Okres: 5abinov 
Podmienky tejto Specifikacie sa vzt'ahuju len na Sluibu definovanu touto Specifikaciou. 

Zavazkov'f vzt'ah pri poskytovani Sluzby definovanej touto speclfikckiou upravuju aj d'alsie zmluvne dokumenty: 

Vseobecne podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikacnej sluzby- verejnej telef6nnej 
sluzby a hlasovej sluzby SWAN BUSINESS vydane spolocnost'ou SWAN, a.s. 

Ucastnik verejnej telef6nnej sluiby s pridelenym geografick'{m cislom ma pravo na zverejnenie alebo nezverejnenie 
osobnych udajov a udajov u~stnika v telefonnom zozname a informacnych sluzbach o ucastnfckych cislach, pricom 
ueastnik, kto!'f Je fyzickou osobou Je opravneny rozhodnur o tom, ci budu jeho osobne udaje zverejnene v teletonnom 
zozname a informacnych sluzbckh 0 ucastnfckych aslach a ma moznosr vybrar si, ktor~ osobn~ udaje zverejnf podl'a § 
59 ods. 2 Zakona. 

Ucastnik je opravneny poziadat' o zverejnenie dorucenfm vyplnenej Ziadosti o zverejnenie udajov v telef6nnom zozname 
a informacnych sluzbach v pisomnej forme spolocnosti SWAN. 

Obmedzenia na pouzfvanie podnikom dodanych koncov'fch zariadeni: Koncove zariadenia SWAN a Technicke zariadenia 
SWAN su zariadeniami vo vlastnictve spolocnosti SWAN, ktore su po celu dobu poskytovania Sluzby spravovane 
Podnikom ako sucasr Sluzby a ak sa zmluvne strany v'fslovne nedohodli inak, Ueastnfk nema pravo administratfvneho 
pristupu a konfiguracie cychto zariadeni, okrem bezneho pouzivania v ramci Sluzby. Podnik nezavadza ziadne 
obmedzenia na pouzfvanie podnikom dodanych Koncov'fch zariadeni Ueastnika, v pripade koncov'fch zariadeni, ktore na 
zaklade v'fslovneho zmluvneho dojednania zmluvnych stran prechadzaj(J do vlastnictva ucastnika. 

FUP (Fair Usage Policy - pravidla feroveho vyuzfvania sluzby) platna pre hlasove sluiby s balikom Flat 

Ucastnik se zavazuje vyuzfvar Sluzbu v'fhradne pre vlastnu potrebu. Sluzba nemoze byt' pouzfvana pre telemarketing, 
call centrum ani pre vel'koobchodn~ ukoncovanie volanf, tranzit telekomunikacnej prevadzky alebo iny prepredaj. 
Generovanie umelej prevadzky pouzitfm generatorov prevadzky, automatickeho vytacania alebo podobnych zariadenf, 
ako aj ine nadmerne zvy5ovanie prevadzky je zakazane. Pouzivanie Sluzby v rozpore s predchadzajucim ustanovenfm je 
povazovane za zneuzitie Sluzby. V prfpade zneuzitia Sluzby ma Podnik pravo, okamzite bez predchadzajuceho 
upozornenia, obmedzit' alebo prerusit' aktivne pouifvanie Sluzby, ukonCit' uctovanie Sluiby pausalnym mesacnym 
poplatkom a zacat' ucrovanie Sluzby podra skutocneho objemu prevadzky v minUtach podl'a platnej Tarify, a to s 
okamzitou uCinnost'ou od oznamenia Podnikom. 

Drlf'!Z1011!101KO. peciatka a podpiS 0pravneneh0 ZaStUpCU 

I Ucastnika: 

v Bratlslave, dna: 

Ing. Peter FILIP, 
Regional 5ales Manager, 

na zaklade splnomocnenia 

Meno a priezvlsko, funkcia 
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Jan Malik esc., 
Veduci uradu SAV 

Meno a priezvisko, fu 

/ 




