Specifikacia Sluzby Priame hlasové pripojenie SW A[D

Této Specifikacia Sluzby tvori dodatok Zmluvy o poskytovani verejnych sluieb
007KE2015PFI

SSP-1909-19090001151-2
ktory nahradza Specifikaciu sluzby ¢. PHPO1 (CSRId 18987696)

Zmluvné strany

SWAN, a.s. Slovenska akadémia vied
. Stefanikova 49,
. A 81438 Bratislava - mestska Cast’ Staré Mesto
ICO: 47258314 00037869
Podnik (Hotline): Ucastnik (technicky kontakt)
Helpdesk SWAN Rébert Grznar
+421 2 322 322 32 +421911254018
helpdesk@swan.sk grznar@up.upsav.sk

Parametre SluZby a Odplata za poskytovanie Sluzby

Iny typ pripojenia vlastnej tstredne alebo

koncového telekomunikacného zariadenia .Cena & Astnoragovd Megacna
2 jednotku cena cena
(poplatok za sluzbu) ;
ISDN BRA 2
Pocet hlasovych kandlov 4 % padle
Hlasova tarifa platna pre Sluzbu
Pure
--- zvyhodnena odplata pre destinaciu ---
Slovensko - miestne hovory 0,0200 €
Slovensko - medzimesto 0,0200 €
Slovensko - mobil 0,0700 €
Zahranicie - 1. pasmo 0,0367 €
Zahraniie - 2. pdsmo 0,0497 €
Zahranicie - mobilné siete 0,1124 €

Zriad'ovaci

CENA SPOLU /aktivacny poplatok za Pausalny nisabeny, Roplatok
> za Sluzbu
Sluzbu
VSetky ceny sti bezDPH . Tk 29,00€
Zmluva sa uzatvara na dobu: urcita
po dobu: 24 mesiacov od podpisu Zmluvy
Predpokladana lehota zriadenia Sluzby: 6 tyzdiiov od podpisu Specifikacie

Spolo¢nost’ SWAN si vyhradzuje pravo zmenit’ uvedent lehotu v zmysle bodu 6.4. Podmienok.
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Miesto poskytovania sluzby pre spravne smerovanie tiesfiovych volani

Telefénne ¢isla: +421513214440, +4215132105xx
Meno firmy: Slovenska akadémia vied
Mesto: Sarisské Michalany

PSC: 082 22

Ulica: Jarkova 269/17

Okres: Sabinov

Podmienky tejto Specifikdcie sa vztahuji len na SluZbu definovand touto Specifikciou.
Zavazkovy vztah pri poskytovani Sluzby definovanej touto Specifikdciou upravuji aj dalsie zmluvné dokumenty:

Vieobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikaénej sluzby - verejnej telefénnej
sluzby a hlasovej sluzby SWAN BUSINESS vydané spolo¢nost'ou SWAN, a.s.

Uéastnik verejnej telefénnej sluzby s pridelenym geografickym &islom ma pravo na zverejnenie alebo nezverejnenie
osobnych tidajov a tidajov Uéastnika v telefénnom zozname a informaénych sluzbach o (iEastnickych gislach, pricom
Utastnik, ktory je fyzickou osobou je oprdvneny rozhodn(t’ o tom, & budu jeho osobné Gidaje zverejnené v telefénnom
zozname a informacnych sluzbach o Ucastnickych Cislach @ mé moZnost’ vybrat’ si, ktoré osobné (idaje zverejni podla §
59 ods. 2 Zakona.

Uastnik je opravneny pofiadat’ o zverejnenie doruéenim vyplnenej Ziadosti o zverejnenie Udajov v telefénnom zozname
a informacnych sluzbach v pisomnej forme spolocnosti SWAN.,

Obmedzenia na pouZivanie padnikom dodanych koncovych zariadeni: Koncové zariadenia SWAN a Technické zariadenia
SWAN s zariadeniami vo vlastnictve spolofnosti SWAN, ktoré st po cell dobu poskytovania SluZby spravované
Podnikom ako stcast’ Sluzby a ak sa zmluvné strany vyslovne nedohodli inak, Uastnik nemd pravo administrativneho
pristupu a konfigurdcie tychto zariadeni, okrem beZného pouZivania v ramei Sluzby. Podnik nezavadza Ziadne
obmedzenia na pouZivanie podnikom dodanych Koncovych zariadeni Ugastnika, v pripade koncovych zariadeni, ktoré na
zéklade vyslovného zmluvného dojednania zmluvnych stran prechddzajd do viastnictva Uéastnika.

FUP (Fair Usage Policy — pravidla férového vyuZivania sluzby) platna pre hlasové sluzby s baltkom Flat

Utastnik se zavizuje vyuZivat Sluzbu vyhradne pre viastn(i potrebu. SluZba nemae byt’ pou?ivana pre telemarketing,
call centrum ani pre vel'koobchodné ukonCovanie volani, tranzit telekomunikacnej prevadzky alebo iny prepredaj.
Generovanie umelej prevadzky pouZitim generétorov prevadzky, automatického vytacania alebo podobnych zariadeni,
ako aj iné nadmerné zvySovanie prevadzky je zakazané. Pouzivanie SluZby v rozpore s predchadzajlicim ustanovenim je
povaZované za zneuzitie Sluzby. V pripade zneuzitia SluZby ma Podnik pravo, okamzZite bez predchadzajiuceho
upozornenia, obmedzit’ alebo prerusit’ aktivne pouZivanie SluZby, ukondit’ Uictovanie SluZby pausdlnym mesacnym
poplatkom a zacat’ G¢tovanie Sluzby podla skutocného objemu prevadzky v minGtach podla platnej Tarify, ato s
okamZitou Gc¢innost'ou od ozndmenia Podnikom.

Meno, priezvisko, peciatka a podpis opravneného zastupcu

Podniku: / Utastnika:
V Kosiciach, diia: AAD. 201 i V Bratislave, dfia:

COM? SK7120000184
Ing. Peter FILIP,
Regional Sales Manager,
na zaklade splnomocnenia

Jan Malik CSc.,
Veduci tradu SAV

Meno a priezvisko, funkcia Meno a priezvisko, funki
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