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uzavreta v zmysle ustanoveni § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika medzi zmluvnymi stranami:

Dodavatel’ :
sidlo:

zastupeny:

ICO:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:

¢islo uctu:

firma zapisana v OR OS Bratislava I, vlozka ¢. 6772/B

Objednavatel’ :
sidlo:

zastupeny:

ICO:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:

¢islo uctu;

za nasledujucich podmienok:

HERZ, spol.s r. 0.,

Priemyselna ulica 3131, 90027 Bernolakovo,
Ing.Vendelin Hozzénk, konatel,

31369847,

2020345899,

SK2020345899,

CSOB, a. s.,

SK78 7500 0000 0018 0214 7383

?

( dalej len ,,dodavatel™ )

a

Obec Slopna

Slopna 159, 018 21 Slopna

Mgr. Martina Michalkova, starostka obce Slopna
00692361

2020693972

SK2020693972

Prima Banka Slovensko, a.s.

SK22 5600 0000 0028 3325 3001

( d’alej len ,,objednavatel™ )
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I.
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je zdvdzok dodavatel'a poskytovat’ a vykonavat’ servisné sluzby
(napriklad: pravidelny servis, planované opravy zariadeni, havarijny servis, diagnostika
zariadenia cez vzdialeny pristup a telefonické poradenstvo a iné sluzby) a zavdzok
objednévatel’a zaplatit’ dodavatel'ovi za poskytnuté servisné sluzby odmenu blizsie
Specifikovanu v ¢lanku IV. tejto zmluvy.

2. Servisné sluzby a zoznam servisovanych zariadeni su blizsie §pecifikované v prilohe ¢islo
1. tejto zmluvy.

3. Vysvetlenie pojmov:

a. Pod pojmom pravidelny servis sa rozumie sihrn odbornych tkonov kontrolného
a diagnostického charakteru, ktoré je potrebné vykonat na jednotlivych
zariadeniach v zéaru¢nej a aj pozarucnej dobe pravidelne scielom aby boli
zariadenia v dobrom technickom stave a spravnou diagnostikou sa znizilo riziko
vzniku poruchy. Pravidelny servis pocas zaru¢nej doby zariadeni je zdroven
podmienkou pre platnost’ zaruénej doby od vyrobcu. Nevykondvaju sa Cistiace
prace ani udrzba, za ktori zodpoveda objednavatel’.

b. Pod pojmom planované opravy zariadeni sa rozumeju prace vykonané za uc¢elom
opravy zariadenia, prace suvisiace s nastavenim zariadenia, pripadne aj vymena
nahradnych dielov tak, aby mahlo zariadenie d’alej fungovat’ a bolo pokial je to
mozné efektivne. Termin sa planuje vopred arozsah je objednany
objednavatel’om.

c. Pod pojmom havarijny servis sa rozumie prace vykonané neplanovane na
zdklade mimoriadnej situdcie (havérie) vzniknutej ia zariadeni, s cielom
odstranit” alebo opravit’ havarijnt poruchu zariadeni v zavislosti od zavaznosti
poruchy, dostupnosti nahradnych dielov a okolnosti na strane prevadzkovatel'a v
zmysle tejto zmluvy. Pri posudzovani mimoriadnej situdcie treba rozlisit’
havarijné poruchy ktoré brania prevadzke (kritické) a havarijné poruchy ktoré je
mozné strpiet’ a prevadzkovat’ zariadenie v obmedzenom rezime (nekritické) na
nevyhnutny ¢as do stanovenia mozného terminu opravy.

d. Pod pojmom diagnostika zariadenia cez vzdialeny pristup sa rozumie, Zze
dodéavatel' najskor vyuzije technické prostriedky pre vzdialent diagnostiku
zariadenia, ak su zriadené, a pokusi sa vyrieSit poZiadavku objednédvatela na
dial’ku. Ak sa poziadavka neda vyrieSit' tak dodéavatel’ odporuc¢i d’alsi postup,
pripadne vyjazd servisného technika na miesto.

e. Pod pojmom telefonické poradenstvo sa rozumie, ze dodavatel' najskor vyuzije
telefon a pokusi sa vyriesit’ poziadavku objednavatel’a radou ako postupovat’. Ak
sa poziadavka nedé vyriesit tak dodavatel’ odporuéi d’alsi postup, pripadne vyjazd
servisného technika na miesto.
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Mimozaruéné opravy budu vzdy rieSené samostatnou cenovou ponukou odsuhlasenou a
objednanou objednavatel'om.

Miestom poskytovania servisnych sluzieb je technické zariadenie umiestnené v objekte:

Nazov objektu: ZS Slopna
Adresa objektu: Slopna 96
Mesto: Slopna
PSC: 01821
II. -

Rozsah, podmienky a ¢as plnenia

Rozsah servisnych sluzieb je blizsie $pecifikovany v prilohe &islo 1. tejto zmluvy.

V pripade sluzby pravidelny servis:

a.

'sa dodavatel' sa zavdzuje vykonat pravidelny servis zariadeni v terminoch
dohodnutych zmluvnymi stranami v zavislosti od okolnosti na strane
prevadzkovatel'a (moznost’ odstavky zariadenia) Standardne v lehotach uvedenych
v prilohe ¢.1.

si konkrétny termin podla ¢l. II. ods. 2 dohodne dodavatel’ s objednavatel'om
minimalne dva pracovné dni 'Vopred, pricom pri urceni terminu zmluvné strany
zohl'adnia predovsetkym vonkajsie klimatické podmienky, mozZnost odstavky
zariadenia, prevadzkovi dobu prenajimatela a aktudlne kapacitné moznosti
dodavatela.

sa objednavka od objednavatel’a pri tejto sluzbe nevyzaduje, objednavku nahradza
tato zmluva.

3. V pripade sluzby planované opravy zariadeni:

a.

sa dodavatel' zavdzuje vykonat opravu zariadeni v terminoch dohodnutych
zmluvnymi stranami v zavislosti od dostupnosti ndhradného dielu, technicke;j
naroc¢nosti a okolnosti na strane prevadzkovatela ana zaklade pisomne;j
objednavky objednavatel'a doru¢enej na e-mailova adresu : servis@herz.sk

si konkrétny termin podla ¢l. II. ods. 3 dohodne dodavatel’ s objednavatel'om
minimalne dva pracovné dni vopred, pricom pri uréeni terminu zmluvné strany
zohl'adnia predovsetkym v zavislosti od dostupnosti ndhradného dielu, technickej
narocnosti, vonkajSich klimatickych podmienok, moznost’ odstavky zariadenia,
pripravenost’ technického a personalneho zabezpelenia zo strany objednavatela,
prevadzkovu dobu prenajimatel’a a aktualne kapacitné moznosti dodavatel’a.

Objednavatel’ berie na vedomie, Zze dostupnost’ nahradnych dielov a dodacie
terminy sa liSia v zavislosti od typu a zlozitosti dielu, od typu zariadenia, od veku
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zariadenia, v zavislosti od skladovych alebo vyrobnych kapacit vyrobcu. Nahradné
diely su obvykle dostupné 10 — 15 rokov od datumu vyroby. pricom niektoré diely
mozu byt uz inovované. V pripade potreby okamzitej dostupnosti nahradného
dielu doporucujeme objednavatel'ovi, aby si vytvoril vlastni zasobu nahradnych
dielov.

4. V pripade sluzby havarijny servis:

a.

sa dodavatel’ zavdzuje nastupit’ na diagnostikovanie havarijnej poruchy po
vz4jomnom telefonickom potvrdeni ze vyjazd moze byt uskutoéneny, najneskor
do lehoty uvedenej v prilohe ¢islo 1.

sa sluzba sa poskytuje v ¢ase od 8:00 hod. do 18:00 hod. a ak je to mozné na
mieste sa dodavatel’ pokusi vykonat” odstranenie alebo opravu havarijnej poruchy
zariadeni v zavislosti od zdvaznosti poruchy, dostupnosti ndhradnych dielov a
okolnosti na strane prevadzkovatel'a v zmysle tejto zmluvy.

si konkrétny termin podla ¢l. II. ods. 4 dohodne dodavatel’ s objednavatel'om
telefonicky, priCom pri uréeni terminu zmluvné strany zohl'adnia predovsetkym
o aku zavaznost’ havarijnej poruchy sa jednd. Prioritné budu havarijné poruchy,
ktoré brania prevadzke zariadenia (kritické), a nasledne havarijné poruchy ktoré je
mozné strpiet’ a prevadzkovat’ zariadenie v obmedzenom rezime (nekritické) na
nevyhnutny ¢as do stanovenia mozného terminu opravy. Zohladiuje sa aj
dostupnost’ ndhradnych dielov, vonkajsie klimatické podmienky, prevadzkova
dobu prenajimatel’a a aktualne kapacitné moznosti dodavatel'a.

sluzba je poskytovana na telefonnych ¢&islach nasledovne:

1. vpracovné dni v ¢ase ®d 8:00 hod do 16:00 hod na beznych &islach
servisnych technikov ktoré st wuvedené na internetovej stranke:
https://www.herz-sk.sk/kontakt-vyrobca-armatur-rurok-kotlov/ v Casti
Servis.

ii. V pracovné dni v ¢ase od 16:00 hod do 18:00 hod . v mimopracovné dni
av sviatky vcase od 8:00 do 18:00 hod. na mobilnom havarijnom
telefonnom c¢isle:

+421 905 306 600 .

Pri nahlasovani havarijnej poruchy je potrebné najskér vyuzit’ mobilné
telefonické kontakty a po vzajomnom spojeni nasledne odoslat” poziadavku na
havarijny vyjazd v pisomnej forme na E-mailovi adresu: servis@herz.sk

Pokial’ sa stane situdcia, ze telefonicky hovor nie je na prvy pokus prijaty,
neznamena to, Ze havarijna sluzba nie je dostupnd, mozné priciny su, Ze servisny
technik je prave na zasahu a nestihol zdvihnut' hovor, alebo sa ojedinele stava, ze
mobilny signdl v mieste kde sa nachddza technik ma vypadky. V takychto
pripadoch je treba opakovat hovor.

V pripade telefonickej poziadavky na zdsah na mieste sa bude takato telefonicka
poziadavka povazovat za objednavku.
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Dorucené E-mailové poziadavky sa spracuju nasledujuci pracovny deti, preto je
potrebné dodrzat’ postup podl'a ¢lanku II. 4.d.

Objednavatel berie na vedomie. Ze havarijnd servisna sluzba negarantuje
odstranenie vietkych typov portich na mieste. Uspesné zvladnutie tychto situdcii
Je zavislé od viacerych okolnosti, ako napriklad dostupnosti ndhradného dielu ,
zéavaznosti poSkodenia zariadenia a aj prevadzkovych okolnosti na strane
objednavatela. V pripade strategickych zariadeni u dodavatel'a sa doporucuje, aby
mal dodavatel' zdlozné (redundantné) zariadenia alebo aby si vytvoril vlastnu
zasobu nahradnych dielov.

S. V pripade sluzby diagnostika zariadenia cez vzdialeny pristup:

a.

sa dodavatel’ zavizuje vykonat diagnostiku zariadenia prostrednictvom
vzdialeného pristupu s ciel'om zistenia stavu zariadenia a odstranenie
neziaduceho stavu zariadenia, pokial’ to umozriuju technické prostriedky
vzdialeného pripojenia. Sluzba je limitovana a je bezplatna v ro¢nom thrne
uvedenom v prilohe ¢. 1. Po vy¢erpani limitu je sluzba spoplatnena.

s1 konkrétny termin podla ¢l. II. ods. 5 dohodne dodavatel’ s objednavatelom
telefonicky.

Objednavatel berie na vedomie, ze tato sluzba negarantuje diagnostikovanie alebo
odstranenie vSetkych typov technickych situécii na zariadeni a je nutné po dohode
v takychto pripadoch urobit’ fyzicka diagnostiku na mieste instalécie.

Objednavatel’ za icelom tejto sluzby zabezpedi funkéné internetové pripojenie
k zariadeniu vratane spravneho nastavenia potrebnych parametrov siete.

6. V pripade sluzby telefonické poraderfstvo:

a.

sa dodavatel zavdzuje vykonat telefonické poradenstvo s cielom technického
poradenstva pre pracovnikov obsluhy. Sluzba je limitovana a je bezplatna v
ro¢nom uhrne uvedenom v prilohe ¢. 1. Po vy&erpani limitu je sluzba
spoplatnena.

sluzba je poskytovana na telefénnych ¢&islach nasledovne:

I. v pracovné dni v ¢ase od 8:00 hod do 16:00 hod na &islach servisnych
technikov ktoré s uvedené na internetovej stranke: https://www.herz-
sk.sk/kontakt-vyrobca-armatur-rurok-kotlov/ v &asti servis.

ii. 'V pracovné dni v ¢ase od 16:00 hod do 18:00 hod , v mimopracovné dni
a v sviatky v ¢ase od 8:00 do 18:00 na mobilnom havarijnom telefénnom
Cisle:

+421 905 306 600

Pokial' sa stane situacia, ze telefonicky hovor nie je na prvy pokus prijaty,
neznamena to, ze havarijna sluzba nie je dostupnd, mozné pri¢iny s, Ze servisny
technik je prave na zasahu a nestihol zdvihnat’ hovor, alebo sa ojedinele stava, ze
mobilny signdl v mieste kde sa nachadza technik ma vypadky. V takychto
pripadoch je treba opakovat” hovor.

A
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10.

Objednavatel’ urcuje nasledovné osoby opravnené vjeho mene kontrolovat rozsah
vykonanych prac, prebrat’ vykonané prace, prebrat’ dodany material, objednavat’ sluzby,
objednavat’ ndhradné diely a nahlasovat” havarijné poruchy :

Meno a priezvisko Mgr. Martina Michélkova
Funkcia Starostka obce

Telefonne ¢islo: +421904876343

E-mail: obec(@slopna.sk

Objednavatel’ oznami dodavatel'ovi bezodkladne akékol'vek zmeny zodpovednych
pracovnikov a ich telefonne ¢isla. ‘

Po vykonani servisného zasahu alebo opfavy vykona dodavatel’ skusku technického
zariadenia na jeho funkénost’ resp. iplnost’ pokial’ mu to dovolia prevadzkové podmienky.

Z kazdého vykonu prac vyhotovi dodavatel'’ pre objednavatela pisomny ziznam, v
ktorom uvedie konkrétny rozsah vykonanych prac a zoznam materidlov. Zaznamy st
spracovavane v elektronickej forme. Objednavatel’ svojim podpisom potvrdi prebratie
prac a nahradnych dielov na zdzname. Képia zdznamu bude objednévatelovi zaslana pri
doruceni faktary alebo elektronicky na e-mail.

]

I11.

Priava a povinnosti zmluvnych strin
&

Objednavatel’ je povinny bez zbytoéného odkladu, pred ndstupom dodavatel'a na vykon
prac v zmysle tejto zmluvy, nahlasit’ dodavatel'ovi e-mailom vSetky vzniknuté poruchy a
zavady technického zariadenia na: servis@herz.sk

Objednavatel’ je povinny zabezpecit’ :

a. Pristup do priestorov kde su umiestnené zariadenia po¢as celej doby vykonavania préac
dodavatel'om.

b. Pripravit' v dostato¢nom predstihu zariadenia podl’a pokynov dodévatel’a tak, aby na
nich mohli byt vykonavané prace ( napriklad zariadenie musi byt vychladnuté na
dotykovu teplotu 30°C, alebo pri préacach v sklade paliva musi byt tento vy&isteny a
podobne ).

Pritomnost’ pracovnika obsluhy s osvedéenim pre prevadzkovanie zariadenia.

d. PoZiarnotechnické zabezpelenie priestorov vratane protipoziarnych hliadok
a protipoziarnych technickych zariadeni.

e. Zdvihaciu a manipulaéni techniku ( napriklad paletizaéné voziky, zdvihadla, zeriavy
).

f. Rebriky, zdvihacie plosiny, ledenia a servisné pochddzne plosiny tak, aby bol pristup
pracovnikov k jednotlivym zariadeniam .

Servisna zmluva Strana 8z 19
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g. Pomocnu pracovnu silu podl'a pokynov dodavatel'a.
h. Likvidaciu odpadov .
1. Dostupnost’ elektrickej energie, vody a toalety pre pracovnikov dodavatel’a.

j- Odborné skusky a odborné prehliadky vyhradenych technickych zariadeni v zmysle
legislativy a iné legislativne opatrenia ktoré sa vzt'ahuju na prevadzkované zariadenia.

k. Pravidelnu udrzbu v zmysle pokynov vyrobcu.

3. Dodavatel bude pri plneni zmluvnych ¢innosti postupovat” s odbornou starostlivostou.
Zavdzuje sa dodrziavat’ pokyny vyrobcov zariadeni, vSeobecne zavizné predpisy,
bezpecnostné, poziarne a hygienické predpisy, technické normy a podmienky tejto
zmluvy. Dodévatel’ sa bude riadit’ vychodiskovymi podkladmi objednavatel’a, ktoré mu
budu poskytnuté, pisomnymi pokynmi objednavatela, zapismi a dohodami
opravnenych pracovnikov zmluvnych stran.

4. Dodavatel' oznami objednavatel'ovi potrebu vymeny opotrebovanych ¢&asti z hl'adiska
rizika moznej poruchy zariadenia, ktoré uvedie v zazname podla ¢lanku II. ods. 10.

5. Dodavatel je opravneny poskytovat servisné sluzby aj prostrednictvom iného dodavatel’a.
V takom pripade zodpoveda dodavatel’ vo¢i objednavatel'ovi ako keby servisné sluzby
zabezpecoval sam.

6. Dodavatel je opravneny v pripade neposkytnutia si¢innosti objednavatela v zmysle tejto
zmluvy  odmietnut’ plnenie zmluvy. V takychto pripadoch méa dodéavatel pravo
vyfakturovat’ prestoje na mieste, ¢as straveny cestovanim, dopravné naklady, ndklady na
material, nahradné diely alebo aj iné naklady, ktoré vznikli dodavatel'ovi. Objednavatel
sa zavizuje takuto fakturu prijat’ a riggne uhradit’.

7.V pripade Ze objednavatel neplni zmluvu kazdoro¢ne v miniméalnom rozsahu podl'a ¢l. II.
ods. 2. straca vyhody vyplyvajuce z tejto zmluvy a dodavatel’ ma narok :

a. neposkytnut’ zvyhodnenu cenu sluzieb v nasledujicom obdobi ,
b. neposkytnut sluzby v rozsahu podl'a tejto zmluvy,
¢. nenastupovat’ v lehotach podla tejto zmluvy.

8. V pripade uplatnenia ¢lanku II1.7. si mdZe nad’alej objednavatel’ objednat’ sluzby, pri¢om
na tieto sluzby sa uplatnia bezné ceny a dodacie terminy bez vyhod v zmysle tejto zmluvy.

IV.
Cena

1. Dodavatel' a objednavatel’ sa dohodli na odmene - cene za vykon zmluvnych ¢&innosti
v rozsahu prilohy ¢. 1 tejto zmluvy.

2. Dodavatel poskytuje pre ucely tejto zmluvy zvyhodnené ceny, pri¢om tieto ceny sa uplatfiuju
iba v pripade, Ze je zmluva plnena zo strany objednavatel’a kazdoro¢ne v minimalnom rozsahu
podla ¢l. II. ods. 2.

3. Cena je dohodnuta v sulade so zakonom NR SR ¢&. 18/1996 Z.z. o cenéch, pri¢om tato je
uvedenad v prilohe ¢.1 tejto zmluvy.

Servisna zmiuva Strana 7z 12
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4. Cena vychadza zcennika dodavatela, pricom dodavatel ma pravo na zaklade zmeny
vstupnych nékladov a predovsetkym na zaklade miery roc¢nej inflacie produktov a sluzieb
valorizovat’ cennik. Valorizacia prebieha obvykle raz ro¢ne.

5. V pripade sluzby pravidelny servis:
a. Je cena uvedenad v prilohe €. 1.
b. cena obsahuje:
1. naklady na pracovnikov,
ii. dopravu pracovnikov
c. cena neobsahuje:
1. priplatok za prace mimo pracovnej doby ’
ii. prestoje spdsobené nesplnenim povinnosti na strane objednavatel'a
iii. nahradné diely alebo material
iv. dopravné naklady pre dodavku nahradnych dielov a materialu

V. préace naviac, ktoré su odsuhlasené na mieste a na ktoré sa uplatnia jednotkové
sadzby v zmysle prilohy ¢islo 1., pri€om sa pocita prva zacatd hodina ako cela
a kazda d’alsia zacat4 polhodina.

d. saobjednavka od objedndvatela pri tejto sluzbe nevyzaduje, objednavku nahradza tato
zmluva.

6. V pripade sluzby planované opravy zariadeni:

&
a. Je cena urend samostatnou cenovou ponukou alebo aktudlnym cennikom dodévatela
a doruc¢enou objednavkou od objednavatela.

7. V pripade sluzby havarijny servis:

a. Je cena vypoéitana podla skuto¢nosti na zaklade aktualneho cennika dodavatela
avzmysle tejto zmluvy. Za objednavku sa povazuje aj telefonicka poziadavka
rovnocenne ako aj e-mailova poziadavka.

b. Cena obsahuje:

i. Sadzbu za skuto¢ne odpracované hodiny pracovnikov, priplatok v pripade
prace v mimopracovny c¢as, sadzbu za Cas straveny dopravou a poctu
pracovnikov, priCom sa pocita prva zacatd hodina ako celd a kazd4 d’alsia
zacata polhodina.

ii. dopravné ndklady na dopravu pracovnikov na miesto zasahu

iii. ndkladov na pouzité ndhradné diely a material

iv. dopravné naklady na dopravu nadhradnych dielov a materialu
8. V pripade sluzby diagnostika zariadenia cez vzdialeny pristup:

a. Je sluzba poskytovand bezplatne do limitu pracovnych hodin za kalendarny rok
stravenych pracovnikmi dodavatel'a na vzdialenom pripojeni uvedenom v prilohe ¢ 1.
Po prekroceni limitu ma dodévatel pravo vyfakturovat’ skuto¢ne straveny ¢as.

Servisna zmiuva Stra
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b. Cena nad limit obsahuje:

1. Sadzbu za skuto¢ne odpracované hodiny pracovnikov, pricom sa po¢ita
kazda zacata Stvrthodina.

9. V pripade sluzby telefonické poradenstvo:

a. Je sluzba poskytovand bezplatne do limitu pracovnych hodin za kalendarny rok
stravenych pracovnikmi dodévatel’a pri telefonickom poradenstve uvedenom v prilohe
¢ 1. Po prekroceni limitu mé dod4vatel’ pravo vyfakturovat’ skutoéne straveny cas.

b. Cena nad limit obsahuje:

1. Sadzbu za skuto¢ne odpracované hodiny pracovnikov, pricom sa pocita
kazda zacata Stvrthodina.

10. Dodavatel' sa zavizuje vyGétovat a vyfakturovat odmenu - cenu servisného zasahu v
konkrétnom pripade podla kritérii uvedenych tohto ¢lanku do 15 dni od skon&enia sluzby.

11. Objednavatel’ sa zavizuje zaplatit' dodavatel'ovi odmenu - cenu za sluzby vyfakturovanu v
sulade s touto zmluvou v lehote splatnosti vystavenej faktiry. Zmluvné strany sa dohodli na
lehote splatnosti 14 dn.

12. V pripade omeskania objednéavatela so zaplatenim splatnej pohl'adavky dodavatel'ovi po
datume splatnosti o viac ako 14 dni ma dodavatel’ pravo pri d’alSom poskytovani plnenia
pozadovat’ od objednavatel'a zalohové platby vopred. Casy plnenia podla ¢lanku II. budu
v takomto pripade zavisiet' od datumu, ked’ budu pripisané finanéné prostriedky na tucet
dodavatela.

s

V.
Zodpovednost’ za vady

1. Dodévatel’ poskytuje nasledovné zaruky:
a. na vykonané prace zaruku 3 mesiace ,
b. na ndhradné diely alebo material zaruku 6 mesiacov.

2. Vady reklamované objednavatelom v zéruCnej dobe odstrani dodavatel' bezplatne.
V pripade neopodstatnenych reklamacii objednavatel uhradi vzniknuté naklady
dodavatelovi v primeranej a preukazatelnej vyske.

3. Zaruka sa nevztahuje na poskodenia vzniknuté:
a. elektrickym prepitim s vynimkou beznych odchylok,

b. pouzivanim tovaru alebo zariadenia v podmienkach, ktoré neodpovedaju svojou
teplotou, prasnostou. vlhkostou. chemickymi a mechanickymi vplyvmi prostredia,
ktoré je priamo dodavatel'om alebo vyrobcom uréené,

¢. neodbornou instaldciou, zaobchadzanim, obsluhou, alebo zanedbanim starostlivosti
o tovar alebo zariadenie,

q. <)



d.

obsluhou osoby, ktord nebola zaskolena na prevadzku od dodéavatela, a v pripade
vyhradenych technickych zariadeni tlakovych obsluhou osoby, ktora nedisponuje
potrebnymi opravneniami v zmysle platne] legislativy,

tovar bol poskodeny nadmernym zatazovanim alebo pouzivanim v rozpore s
podmienkami uvedenymi v navode na pouzitie alebo veobecnymi zdsadami,

1. (ako napriklad:

1. vysok4 teplota v spalovacej komore aprepir‘lanie palivom horaka
kotla,

nefunkéna alebo nespravne fungujuca teplota vratnej vody do kotla,
nizkoteplotné korozia,

pouzivanie nespravneho paliva v zmysle predpisu vyrobcu,
nedodrziavanim intervalov pravidelnych servisnych prehliadok ,
nedodrziavanim pokynov vyrobeu pri prevadzkovej tdrzbe zariadenia,

nespravne fungujuca hydraulicka sustava alebo odvod dymu

®© =2 o B WD

nespravne fungujici privod vody pre dochladzovaci vymennik,
nenaplnené nadrze na hasenie v pripade spétného horenia

prevedenim nekvalifikovaného zasahu ¢i zmenou parametrov zo strany obsluhy, alebo
7o strany systémov tretich stran anadvéznych profesii, ktoré st napojené na
zariadenie, kotol a mdzu ho ovplyvnovat,

tovar, ktory bol upravovany zakazmikom, ak vznikla chyba v dosledku tejto Gpravy,
tovar bol poskodeny prirodnymi zivlami alebo vysSou mocou,

pouzitim nespravneho alebo neoriginalneho nahradného dielu ani na pripadné skody
v dosledku toho vzniknuté,

nedodrziavanim doporuceni dodavatel'a pri:
i. nastaveniach parametrov zariadenia

ii. intervaloch vymeny amortizovanych dielov

VL
Zmluvné pokuty

1. V pripade, Ze dodavatel’ nedodrzi dohodnuty termin plnenia prac, je povinny zaplatit zmluvna
pokutu vo vyske 0,1 % z dohodnute; zmluvnej ceny za dotknutu Cast’ a to za kazdy, aj zacaty
defi omeskania z dohodnutej zmluvnej ceny.

2. V pripade ome$kania objedndvatela so zaplatenim splatnej pohl'adavky dodéavatelovi je
objednavatel’ povinny zaplatit’ zmluvni pokutu vo vyske 0.1 % z dlZznej sumy a to za kazdy,
aj zaCaty defl omeSkania.

=
<
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ervisna zmluva
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3. V pripade omeskania objednavatela so zaplatenim splatnej pohl'adavky dodévatelovi po
datume splatnosti ma dodavatel’ pravo prestat’ plnit zavizky vyplyvajice z tejto zmluvy.
V takomto pripade dodavatel' nie je v omeSkani splnenim zmluvnych sluZieb v zmysle
prilohy & 1 anezodpoveda za Skody vzniknuté napr. v doésledku poruchy zariadenia,
nedodrzania zaruénych podmienok. a pod...

4. Zmluvné pokuty su splatné do 30 dni .

S. V pripade omeSkania objednavatel'a so zaplatenim splatnej pohl'adavky dodavatel'ovi po
datume splatnosti o viac ako 30 dni ma dodavatel’ pravo kedykolI'vek vyzdvihnut a odobrat
dodany tovar a kupujuci je povinny umoznit’ vstup dodévatel'ovi do objektu, kde sa tovar
nachddza a umoznit’ pristup k tovaru za u¢elom jeho odobratia.

VIL
Doba platnosti zmluvy

1. Téato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

VIIIL.

Ukoncenie zmluvy

1. Zmluvu mozno ukon¢it’ vzajomnou pisomnou dohodou zmluvnych stran.
[ ]

2. Zmluvu moze ukon¢it ktorakol'vek zo zmluvnych stran pisomnou vypovedou doru¢enou
druhej zmluvnej strane. Vypovedna doba je tri mesiace a zaGina plynat od prvého diia mesiaca
nasledujiceho po mesiaci v ktorom bola vypoved doru¢ena druhej zmluvnej strane. Zmluva zaniké
uplynutim vypovednej doby.

3. Dodavatel je opravneny s okamzitou platnostou odstupit’ od tejto zmluvy v pripade, ze

objednavatel’ bude v omeskani s uhradou odmeny - ceny vykonaného servisného zasahu viac ako 30
dni.

IX.

Zaverec¢né ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost’ a u¢innost’ diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami.

2. Tato zmluva sa nevztahuje na zodpovednost’ dodavatel’a za vady technického zariadenia,
ktoré malo technické zariadenie v ¢ase jeho odovzdania objednavatel'ovi ako aj na vady technického
zariadenia, ktoré sa vyskytnu v zaru¢nej dobe podl'a ustanoveni § 560 a nasl. Obchodného zakonnika.

3. Zmluvné strany si vyslovne zelaji, aby sa ich vzdjomny vztah z tejto zmluvy riadil
pravnymi predpismi Slovenskej republiky a su si plne vedomi zodpovednosti, ktoré z takejto Gipravy
pravnych vztahov vyplyva. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy touto zmluvou neupravené sa
spravuju prislusnymi ustanoveniami obchodného zékonnika ¢. 513/1991 Zb.
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4. Akékolvek zmeny a doplnky tejto zmluvy mozu byt prijaté len vo forme pisomnych
dodatkov podpisanych oboma zmluvnymi stranami.

5.  Tato zmluva bola vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kazda zo zmluvnych
stran obdrzi jeden (1) rovnopis.

6. Opravneni zastupcovia zmluvnych strdn vyhlasuju, ze ich zmluvna volnost nie je
obmedzend, ze tuto zmluvu uzatvaraju slobodne a vazne, prejavy ich vole su urCité, jej obsahu
porozumeli v plnom rozsahu, sithlasia s nim a na znak toho ju podpisali.

Zoznam priloh:
Priloha &islo 1. — cenova ponuka k SZ_2022/073 :

Priemyselna
Sloven
Tel.: +421-2

kei / Slovakia
+421-2-82411825

e-mail: info@hers sk web: waw horz sk
" 1@3)1 369847 € QP BKA020340304 a
., I e et ek S
Dodavatel’: Ing. Vendelin Hozzank Objednavatel : Mgr. Martina Michédlkova
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CENOVA PONUKA Cislo: Priloha &.1 k SZ 2023/073

Objednavatel ( Kupujuci): Dodavatel’
Nazov: Obec Slopné e HERZ, Spol. S F:0.
Ades2 Slopna 159 Ades2 Priemyselna ulica
Mesto: Slopné PSC, Mesto: 900 27
PSC: 018 21 ICO: 31369847
IC0: 00692361 DIC: 2020345899
DIC: 2020693972 ‘ I€ DPH: SK2020345899
IC DPH:

zmluva ¢islo: S7Z 073/2023

Adresa pre dodanie:

Objekt — & 5 Datum vystavenia: 14.7.2023
nazov: ZS Slopna
Adresa: Slopné 96 Vystavil: Ing. Rastislav Antal
Mesto: 5 E-mail: i h sk
Slopna servis@herz
PSC: Mobil: +421 907 896 035
018 21
Poradov Objednavkové Nazov polozky: Mnozstvo: Jednotkova cena Cena celkom Zlava % Cena celkom po
€é Cislo:  cislo: (bez DPH) (bez DPH) zl'ave (bez DPH)
1 Sluzba pravidelny servis zariadenia HERZ Firematic
90clasic, v.€. 1078300691 ™
PSP_24H_FM Pravidelna servisna prehliadka (+pohotovost: nekriticka do
1 _CLASIK_0090 72h, kriticka do 24h)- HERZ FIREMATIC CLASIK 80 kW 1 e SSRADE 2BALE
gipﬁi‘t}%ﬁa Pravidelna servisna prehliadka (+pohotovost: nekriticka do g
1.2 = o= 72h, kriticka do 24h)- Dopravnik paliva ZAVITOVY + 1 18,00 € 18,00 € 18,00 €
TOIWY, MBS MIESADLO horizontélne
DLO_HERZ
PSP_RIADENI Pravidelna servisna prehliadka - Riadenie GSM komunikator
1.3 E_TC1 GSM  pre TCA. 1 8,00 € 8,00 € 8,00 €
Standardny ternin dodania sluzby pravidelny servis 1 krat
1.4 rocne je
v mesiacoch : jul - august
Medzisucet poloZiek: 1 415,00 € 415,00 €
2 Sluzba havarijny servis :
- nastup na havariu, ktora brani prevadzke je do 24 hodin od
21, nahlasenia
- nastup na ostatné poruchy do 72 hodin od nahlasenia
Jednotkové sadzby pre prace a dopravu (planované
3. opravy, prace naviac, havarijnyservis, prestoje a
podobne):
31. EEACA—OLD Hodinova sadzba za pracu v pracovné dni 1 40,00 € 40,00 € 40,00 €
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CENOVA PONUKA Cislo: Priloha &.1 k SZ 2023/073

3:2. EEQ?SJM_P Hodinova sadzba za Cas straveny cestovanim, ¢as prestojov 1 34,00 € 34,00 € 34,00 €
3:3: gléACA702_N Hodinova sadzba za pracu v noci 1 50,00 € 50,00 € 50,00 €
3.4. EEQCA*OS*V Hodinova sadzba za pracu mimo pracovné dni 1 59,00 € 59,00 € 59,00 €
3.5; KM_01_PRAC Sadzba za dopravu pracovnikov za km s 0,75 € 0,75 € 0,75 €
Pri fakturovani sadzieb sa pocita prva zacata hodina ako cela
3.6. o e .
a kazda dalSia zacata polhodina.
4. Sluzba diagnostika zariadenia cez vzdialeny pristup:
- vzdialeny pristup je: nezriadeny
4.1, iy i 3
- bezplatny rocny limit je 0 hodiny
PRACA 05 P , ; . : .
42 ORADENSTV Hodlnovg sadzba za pracu pri telefonickom poradenstve a 1 34.00 € 34.00 € 34.00 €
o diagnostike cez vzdialeny pristup
Pri fakturovani sadzieb za diagnostiku cez vzdialeny pristup
4.3. g S e e
poradenstvo sa pocita kazda zacata Stvrthodina. po
5. Sluzba telefonické poradenstvo:
5.1. - bezplatny rogny limit 2 hodiny ’
PRACA_05_P " . ; ;
590 ORADENSTV demovg sadzba zg prac‘u p.l'l telefonickom poradenstve a 1 34,00 € 34,00 € 34.00 €
o diagnostike cez vzdialeny pristup
53 Pri fakturovani sadzieb za telefobické poradenstvo sa pocita
e kazda zacata Stvrthodina.
6. Ponuka neobsahuje:
- odborné prehliadky, odborné skusky v zmysle legislativy
- meranie spalin v zmysle legislativy
6.1. e ¢ g
- material a nahradné diely
- Cistiace prace
s Cenova ponuka je platna: 3 mesiace
8. Splatnost FA je 14 dni
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