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Zmluva o poskytovaní služieb 
 

uzavretá podľa § 269 ods. 2 Obchodného zákonníka 
medzi zmluvnými stranami: 

 
 
Poskytovateľ:    
 
Obchodné meno:  KLINICKÁ BIOCHÉMIA s.r.o. 
Sídlo:   V. Spanyola 43, 010 01 Žilina  
IČO:    36 406 554 
Registrácia:   OR OS Žilina, Oddiel: Sro, Vl. číslo: 13684/L 
Konajúca prostredníctvom: Ľudmila Bošková, konateľka  
Bankové spojenie:   Tatra banka a.s., Žilina 
Číslo účtu:    2623822093/1100 
 
(ďalej len ako „poskytovateľ“) 
 
a  
Objednávateľ:  
 
Obchodné meno:   Úrad pre dohľad nad zdravotnou starostlivosťou 
IČO:   307 964 82 
DIČ:                                      2021904456 
Sídlo:                                     Žellova 2, 829 24 Bratislava 25 
Registrácia:   zriadený zákonom č. 581/2004 Z. z. o zdravotných poisťovniach,  

dohľade nad zdravotnou starostlivosťou a o zmene a doplnení  
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

Zastúpený:                             MUDr. Ján Gajdoš, predseda 
      Bankové spojenie:    Štátna pokladnica  
      Číslo účtu:    7000198055/8180 

   
(ďalej len ako „objednávateľ“)  
s nasledovným obsahom: 
  

I. 
Úvodné ustanovenia 

 
 

1. Poskytovateľ je držiteľom povolenia na poskytovanie zdravotnej starostlivosti 
v zdravotníckom zariadení – zariadení spoločných vyšetrovacích a liečebných zložiek (ďalej 
len ako „povolenie“) vydaného MZ SR dňa 21.10.2011 pod číslom 55630-2011-OP.  

 
2. Objednávateľ je právnickou osobou zriadenou zákonom č. 581/2004 Z. z. o zdravotných 

poisťovniach,  dohľade nad zdravotnou starostlivosťou a o zmene a doplnení  niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov. 

 
3. Vzhľadom na to, že  
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a) v súvislosti s vykonávaním zákonnej pôsobnosti objednávateľa je potrebné zabezpečiť 
aj vykonávanie (i) laboratórnych vyšetrení a (ii) iných úkonov  (ďalej len na účely tejto 
zmluvy ako „poskytovanie zdravotnej starostlivosti“ v príslušnom gramatickom 
tvare),  

b) poskytovateľ disponuje potrebnou odbornou kvalifikáciou a potrebnými oprávneniami 
na to, aby mohol poskytnúť zdravotnú starostlivosť podľa tejto zmluvy, a 

c) objednávateľ má záujem o poskytnutie zdravotnej starostlivosti podľa písmena a) tohto 
bodu  

strany sa dohodli na uzavretí tejto zmluvy, aby ňou upravili vzájomné práva a povinnosti 
v súvislosti s poskytovaním zdravotnej starostlivosti poskytovateľom sledujúc tým naplnenie 
záujmov vyplývajúcich z písmen a) až c) vyššie. 

 
II. 

Predmet zmluvy  
 

1. Touto zmluvou sa poskytovateľ zaväzuje poskytnúť objednávateľovi služby t. j. za podmienok 
dohodnutých v tejto zmluve poskytovať zdravotnú starostlivosť. Poskytovaním zdravotnej 
starostlivosti sa má na mysli vykonanie úkonov, ktoré sú uvedené v prílohe č. 1, ktorá tvorí 
nedeliteľnú súčasť tejto zmluvy (ďalej len ako „Príloha č. 1“).  

2. Objednávateľ sa zaväzuje za poskytnutie zdravotnej starostlivosti zaplatiť poskytovateľovi za 
podmienok dohodnutých v tejto zmluve odmenu podľa článku IV tejto zmluvy. 

 
III. 

Práva a povinnosti strán 
 

1. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytnúť zdravotnú starostlivosť a  riadne ju zdokumentovať 
v súlade s príslušnými všeobecne záväznými právnymi predpismi t. j. riadne viesť zdravotnú 
dokumentáciu v súlade s ustanoveniami zákona č. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, 
službách súvisiacich s poskytovaním zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov a v súlade so súvisiacimi všeobecne záväznými 
právnymi predpismi. 

 
2. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytnúť zdravotnú starostlivosť v mieste prevádzkovania 

zdravotníckeho zariadenia poskytovateľa.  
 

3.  Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať zdravotnú starostlivosť na základe objednávky (ďalej len 
ako „objednávka“) objednávateľa alebo ktoréhokoľvek zo subjektov uvedených 
v neoddeliteľnej prílohe č. 2 tejto zmluvy (ďalej len „Príloha č. 2“).  

 
4. Poskytovateľ je povinný oznámiť objednávateľovi výsledky vyšetrení bez zbytočného 

prieťahu po ich zistení. 
 
5. V prípade, že poskytovateľ z akýchkoľvek dôvodov nie je schopný poskytnúť zdravotnú 

starostlivosť v požadovanom termíne, je povinný neodkladne o tejto skutočnosti informovať 
preukázateľným spôsobom buď objednávateľa alebo subjekt uvedený v Prílohe č. 2, podľa 
toho, od koho obdržal objednávku, a to, s uvedením dôvodov a tiež s uvedením navrhovaného 
náhradného termínu. V takomto prípade bude zdravotná starostlivosť poskytnutá v náhradnom 
termíne len v vtedy, pokiaľ sa na tom zmluvné strany dohodnú. Za každých okolností sa však 
strany zaväzujú poskytnúť si navzájom všetku súčinnosť, ktorú možno rozumne požadovať 
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s ohľadom na skutočný stav a vyvinúť všetko potrebné úsilie na to, aby zdravotná starostlivosť 
mohla byť poskytnutá v objednávateľom požadovanom termíne alebo v náhradnom termíne.  

 
6.  V prípade, že sa to bude javiť vhodným, môže byť poskytovanie služieb z hľadiska termínov 

ako aj z hľadiska vecnej špecifikácie týchto služieb upravené formou rozvrhu na určité časové 
obdobie.  

 
7. Poskytovateľ sa zaväzuje, že objednanú zdravotnú starostlivosť poskytne v súlade 

s najaktuálnejšími poznatkami v oblasti lekárstva a medicíny, v súlade s príslušnými 
všeobecne záväznými právnymi predpismi z oblasti zdravotnej starostlivosti a s použitím 
najvhodnejších technických prostriedkov a v súlade s touto zmluvou. 

 
8. Poskytovateľ je povinný k faktúre podľa článku IV tejto zmluvy pripojiť podklad k fakturácii, 

ktorý bude obsahovať najmä meno pacienta, druh a počet uskutočnených výkonov, za ktoré 
fakturuje objednávateľovi odmenu podľa článku IV tejto zmluvy.  

 
9. Objednávateľ prehlasuje, že všetky osobné údaje týkajúce sa fyzických osôb, ktoré bude 

objednávateľ poskytovať podľa tejto zmluvy poskytovateľovi mu boli poskytnuté so súhlasom 
týchto fyzických osôb aby spracúval takto poskytnuté osobné údaje vo vlastnom informačnom 
systéme a aby ich poskytol na spracovanie tretím osobám v zmysle príslušných ustanovení 
zákona č. 428/2002 Z. z. o ochrane osobných údajov v znení neskorších predpisov (ďalej len 
„zákon č. 428/2002 Z. z.“). 

 
IV. 

Odmena 
 

1. Strany sa dohodli, že za poskytnutie zdravotnej starostlivosti podľa tejto zmluvy je 
objednávateľ povinný zaplatiť poskytovateľovi odmenu vo výške uvedenej v Prílohe č. 1 tejto 
zmluvy. Cena uvedená v Prílohe č. 1 tejto zmluvy pri jednotlivých úkonoch je cenou za 
poskytnutie úkonu zdravotnej starostlivosti jednej osobe. Celková odmena poskytovateľa bude 
určená ako súčin počtu osôb, ktorým poskytovateľ poskytol zdravotnú starostlivosť a ceny za 
jednotlivé úkony podľa Prílohy č.1. V odmene sú zahrnuté všetky náklady, ktoré vzniknú 
alebo sú spojené s plnením záväzkov poskytovateľa podľa tejto zmluvy. 

 
2. Odmena podľa bodu 1 tohto článku je splatná mesačne pozadu na základe faktúry riadne 

vystavenej poskytovateľom a doručenej objednávateľovi. Faktúra podľa tohto bodu bude 
splatná do 30 (tridsiatich) dní odo dňa jej doručenia objednávateľovi, a to prostredníctvom 
banky, prevodom na účet poskytovateľa uvedený v záhlaví tejto zmluvy, alebo na iný účet, 
ktorý na tento účel poskytovateľ objednávateľovi preukázateľne oznámi.  

 
3. V prípade omeškania objednávateľa so zaplatením odmeny podľa ustanovení tohto článku je 

poskytovateľ oprávnený účtovať objednávateľovi úrok z omeškania vo výške 0,03% z dlžnej 
sumy za každý deň omeškania. 

 
4. Pokiaľ poskytovateľ poruší povinnosť podľa článku III bod 7 tejto zmluvy, objednávateľ nie 

je povinný zaplatiť fakturovanú odmenu ale je oprávnený vrátiť poskytovateľovi faktúru na 
opravu a/alebo vyzvať poskytovateľa na doplnenie menného zoznamu. Do času kedy 
poskytovateľ doručí objednávateľovi opravenú faktúru a/alebo doplní chýbajúci menný 
zoznam, objednávateľ nie je v omeškaní so zaplatením fakturovanej odmeny. Odo dňa 
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doručenia opravenej faktúry a/alebo doplnenia chýbajúceho menného zoznamu (článok III bod 
7) plynie pre objednávateľa nová lehota splatnosti faktúry. 

 
5. Strany sa dohodli, že odmena podľa bodu 1 tohto článku sa považuje za zaplatenú okamihom 

jej pripísania na účet poskytovateľa . 
 

V. 
Doručovanie 

 
1. Akékoľvek oznámenie, žiadosť či iný úkon uskutočnený na základe tejto zmluvy (ďalej len 

"Oznámenie") bude uskutočnený v písomnej forme, v slovenskom jazyku a bude doručovaný 
na adresu zmluvnej strany, ktorá bude adresátom Oznámenia, uvedenú v záhlaví tejto zmluvy 
alebo na inú adresu určenú podľa ustanovení tohto článku. Na účely tejto zmluvy sa za 
písomnú formu Oznámenia považuje aj elektronický formát správy .doc alebo .pdf zaslaný 
prostredníctvom elektronickej pošty na adresu elektronickej pošty  

 
a) objednávateľa v tvare: daniela.flimelova@udzs-sk.sk 
b) poskytovateľa v tvare: balekova@klinickabiochemia.sk 

alebo kbza@klinickabiochemia.sk  
 

 Zmluvné strany sú povinné bezodkladne sa informovať o zmene ich údajov uvedených 
v záhlaví alebo iných kontaktných adries uvedených vyššie. Dňom doručenia Oznámenia 
o zmene niektorej z kontaktnej adresy vzniká druhej zmluvnej strane povinnosť zasielať 
prípadné Oznámenia na túto novú adresu. 

 
2. Doručením Oznámenia sa rozumie jeho doručenie doporučene poštou s doručenkou 

preukazujúcou doručenie na adresu určenú podľa ustanovení bodu 1 tohto článku, doručenie 
kuriérom alebo osobné doručenie príslušnou zmluvnou stranou. Za deň doručenia sa pokladá 
aj deň, v ktorý zmluvná strana, ktorá je adresátom, odoprie doručované Oznámenie prevziať 
alebo v ktorý márne uplynie úložná doba pre vyzdvihnutie si zásielky na pošte, doručovanej 
poštou zmluvnej strane, alebo v ktorý je na zásielke, doručovanej poštou zmluvnej strane, 
preukázateľne pracovníkom pošty vyznačená poznámka, že „adresát sa odsťahoval“, „adresát 
je neznámy“ alebo iná poznámka podobného významu, ak sa súčasne takáto poznámka 
zakladá na pravde. Ak sa Oznámenie na základe tejto zmluvy alebo v súvislosti s touto 
zmluvou doručuje inak ako poštou, je možné ho doručovať aj na inom mieste ako na adrese 
určenej podľa bodu 1 tohto článku, ak sa na tomto mieste zdržujú v čase doručenia osoby 
oprávnené za zmluvné strany preberať písomnosti.  

 
3. V prípade doručovania Oznámenia prostredníctvom elektronickej pošty je zmluvná strana, 

ktorá je adresátom povinná neodkladne zaslať odosielateľovi správy potvrdenie o doručení 
alebo potvrdenie o prečítaní tejto správy, inak sa správa uplynutím dvoch pracovných dní odo 
dňa jej odoslania adresátovi považuje za doručenú. 

 
4. Za dodržanie písomnej formy sa považuje aj zaslanie Oznámenia prostredníctvom faxu na 

faxové číslo 
a) objednávateľa v tvare 02/ 208 56 506 
b) poskytovateľa v tvare 043 / 324 1117, resp. 041 / 7003 878 

 
5. Zmluvné strany sa dohodli na uznaní Oznámení zaslaných prostredníctvom elektronickej 

pošty a prostredníctvom faxu za písomnú formu len z dôvodu potreby zachovania 
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operatívnosti pri plnení záväzkov podľa tejto zmluvy. Oznámenia, ktoré podľa tejto zmluvy 
boli zaslané prostredníctvom elektronickej pošty a prostredníctvom faxu musia byť 
v primeranej dobe na účely archivácie zaslané zmluvnej strane, ktorá je adresátom aj 
prostredníctvom pošty alebo musia byť doručené osobne alebo kuriérom. 

 
VI. 

Spoločné a záverečné ustanovenia  
 

1. Táto zmluva je uzavretá na dobu neurčitú, nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma 
zmluvnými stranami a účinnosť dňom nasledujúcim po dni zverejnenia tejto zmluvy v 
Centrálnom registri zmlúv. Poskytovateľ súhlasí so zverejnením zmluvy v Centrálnom registri 
zmlúv. 

 
2. Zmluvné strany sa dohodli, že túto zmluvu je možné zrušiť  
 

a) písomnou výpoveďou aj bez udania dôvodu doručenou jednou zmluvnou stranou druhej 
zmluvnej strane; výpovedná doba je 1 mesiac a začína plynúť prvým dňom 
kalendárneho mesiaca nasledujúceho po dni doručenia výpovede,  

b) dohodu zmluvných strán v písomnej forme,  
c) písomným odstúpením od zmluvy.  

 
3. Ktorákoľvek zmluvná strana je oprávnená od tejto zmluvy odstúpiť zaslaním písomného 

oznámenia o odstúpení od zmluvy druhej zmluvnej strane v prípade podstatného porušenia 
tejto zmluvy druhou zmluvnou stranou.  

 
4.  Za podstatné porušenie tejto zmluvy poskytovateľom sa považuje najmä:  
 

a)  opakované neposkytnutie potrebnej súčinnosti podľa článku III bod 5 tejto zmluvy,  
b) porušenie povinnosti poskytovateľa podľa článku III bod 7 tejto zmluvy,  
c) opakované porušenie ustanovenia článku V bod 5 druhá veta tejto zmluvy,   
d) závažné porušenie všeobecne záväzných právnych predpisov z oblasti zdravotnej 

starostlivosti, bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci, požiarnej ochrany a hygieny,  
 

5. Za podstatné porušenie tejto zmluvy objednávateľom sa považuje omeškanie objednávateľa so 
zaplatením odmeny podľa tejto zmluvy po dobu viac ako 60 dní.  

 
6. Táto zmluva zanikne aj dňom zániku oprávnenia poskytovateľa na poskytovanie zdravotnej 

starostlivosti (povolenie/licencia) pokiaľ z iného dôvodu nezanikla už skôr. 
 
7. Akékoľvek zmeny alebo doplnenia tejto zmluvy môžu byť vykonané len v písomnej forme a 

po dohode zmluvných strán. 
 
8. Zodpovednosť za škodu v prípade porušenia záväzkov podľa tejto zmluvy sa riadi 

ustanoveniami Obchodného zákonníka.  
 
9. Ak je alebo ak sa stane ktorékoľvek ustanovenie tejto zmluvy neplatné alebo neúčinné, 

nedotýka sa to ostatných ustanovení tejto zmluvy, ktoré ostávajú platné a účinné. Zmluvné 
strany sa v takomto prípade zaväzujú dohodou nahradiť neplatné alebo neúčinné ustanovenie 
takým platným alebo účinným ustanovením, ktoré najlepšie zodpovedá pôvodne 
zamýšľanému ekonomickému účelu neplatného alebo neúčinného ustanovenia. Do 
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dosiahnutia dohody podľa predchádzajúcej vety tohto bodu bude vo vzťahoch medzi 
zmluvnými stranami platiť zodpovedajúca úprava všeobecne záväzných právnych predpisov 
Slovenskej republiky. 

 
10. Nedeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú nasledovné prílohy : 
       a)  Príloha č. 1 – špecifikácia úkonov a cenník  

b)  Príloha č. 2 – zoznam subjektov oprávnených doručiť poskytovateľovi objednávku 
 
11. Táto zmluva a právne vzťahy ňou založené sa riadi právnym poriadkom Slovenskej republiky.  
 
12. Táto zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, z ktorých každá zo zmluvných strán obdrží 

dva rovnopisy. 
 
13. Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto zmluvu pred jej podpisom prečítali, jej obsahu 

porozumeli, nemajú proti nemu žiadne námietky na znak čoho pripojili svoje podpisy.  
 
 
V Žiline,  ............. 2012 V Bratislave, ................... 2012  
 
Poskytovateľ :        Objednávateľ: 
 
 
 
 
 
__________________                                                                           ______________________ 
Ľudmila Bošková         MUDr. Ján Gajdoš 
    konateľka                predseda 
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