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ZMLUVA

o predaji motorovych paliv a inych tovarov a sluzieb prostrednictvom palivovych kariet spoloénosti SLOVNAFT. as.

(d’alej v texte iba ..Zmluva™)

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zdkona & 513/1991 Zb. Obchodny zikonnik v plathom zneni, a prikaznej zmluvy & 2010/900

Cislo Zmluvy: 0634613/00CRZ
Segment: Zipad

I. Zmluvné strany

1. SLOVYNAEFT, a.s.:

_ 2. Zakaznik

SLOVNAFT, a.s.
VIdie hrdlo 1

824 12 Bratislava
Slovenska republika

Cislo aétu: 1933504555/0200
1CO: 31 322 832

DIC: 2020372640
1C DPH: SK2020372640

Cislo 6étu: 7000166299/8180
1CO: 37910337

DIC: 2021872083

1C DPH: SK2021872083

AKADEMIA OZBROJENYCH SiL
| generdla M. R. STEFANIKA
Demiinova 393
| 03101 Liptovsky Mikulas
| Slovenska republika

Kontaktna osoba: Mg T

Kontaktny telefon:
Kontaktny fax:

Kontaktny e-mail:

Spolo¢nost zapisana v obchodom registri Okresného sdu Bratislava

1, odd. Sa, vlozka &.: 426/B

obchodny zastupca
+421-919 911 536
+421-2-5859 9124
peter.toth@slovnaft.sk

. : LIMENT
| Kontaktna osoba: KpL o Reoran B

0960423124
0960423449
radovan.kliment@aos.sk

| Kontaktny telefon:
Kontaktny fax:

- Kontaktny e-mail

Zastipena:

Ing. Slavomir Jusko

Veduci - Regién predaja Zapad
dalej v texte len .SLOVNAFT, a.s.*

Ing. Milan Blaho
Vedici — Region predaja Juh

Zastupena:

doc. Ing. Pavel NECAS, PhD
povereny rektor

dalej v texte len ..Zékaznik™

spolo¢ne d'alej v texte iba ako ,.Zmluvné strany™,

II. Predmet Zmluvy, kiipna cena, Cerpacie stanice a platobné podmienky

1. Predmetom tejto Zmluvy je zdvizok SLOVNAFT. a.s. vydat' palivové karty zikaznikovi (Zlata alebo Strieborna v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy.
dalej len .Palivové karty* v prislusnom tvare) a umoznit mu nakupovat motorové palivd (benziny. motorova naftu a LPG. dostupné na
prislusnej ¢erpace] stanici), d'alsie tovary a sluzby na prislusnych ¢erpacich staniciach v sieti spolo¢nosti SLOVNAFT, as. (dalej len .CS¥) alebo
v zahrani¢i podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Predmetom tejto Zmluvy je siasne zavizok Zikaznika prijat palivové karty. splnit zavizky podla
tejto Zmluvy a v stilade s touto Zmluvou platit’ za tovar a sluzby zakipené Palivovymi kartami.

2. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach pouzivania Palivovych kariet. pri¢om ich podrobny popis je uvedeny vo Vieobecnych
obchodnych podmienkach pre vyuzivanie Zlatej a Striebornej palivovej karty spolocnosti SLOVNAFT, a.s., ktoré tvoria neoddelitelnu sicast
tejto Zmluvy ako jej Priloha &. 1 (d'alej len ..VOP™):

1. Typ palivovej karty:

| Zlatéd a Striebornd palivova platobnd karta spoloénosti SLOVNAFT, as.

2. Mnozstvo motorovych paliv nakupovanych na |

CS potas obdobia 1 roka odo dita prvého pouzitia
Palivovej karty:

40 000 litrov

3. Kapna cena motorovych paliv nakdpenych na

j Cs: (definovand v €linku 8, odsek 8.1 VOP)

; podl'a Kartovej cennikovej ceny prisluiného motorového paliva spoloéﬁgsti SLOVNAFT.
| as.- 0,0451 €/1 liter bez dane z pridanej hodnoty

| Zlava sa nevztahuje na nakup sluzieb, maziv, doplnkov pre starostlivost o autd a ani na iny
| obchodny tovar, naklipeny na prislusnej ¢erpacej stanici.

Zakladom pre urenie mnozstva motorovych paliv je objem v litroch namerany na
vydajnych stojanoch CS.

4, Fakturadcné obdobie:

Jeden krit za kalenddrny mesiac

(SLOVNAFT vyhotovi sihrnnid faktiru za opakované dodania tovarov a sluZieb
evidovanych prostrednictvom palivovych kariet v priebehu fakturaéného obdobia)

5. Splatnost’:

30 dni od vystavenia faktiry

6. Poplatok za vydanie palivovych kariet v prvej

ziadosti: B | Leeplame "
7. Poplatok za vydanie palivovych kariet v 2.
a d’alSich ziadostiach, v pripade straty, odcudzenia | bezplatne

alebo poskodenia:

8. Kreditny limit:

| zmluvy vo vyske

Kreditny limit Zakaznika v zmysle Clanku 10. VOP je stanoveny ku diu podpisu Kupnej
0,- €

II1. Podmienky poskytnutia zl’avy

1. Zikaznik ma narok na odpoéitanie zl'avy. uvedenej v ¢l I1.. ods. 2.. bod 3. tejto Zmluvy. z kipnej ceny motorovych paliv bez DPH priamo vo

fakparenza kazdy liter motorovych paliv.

e e ——————



IV. Daliie ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, ze Zakaznik pre tdely vystavenia a pouzivania Palivovych kariet vyplni Informacny formular o zdkaznikovi. ktory
tvori Prilohu ¢ 2 ktejto Zmluve, ako aj Zavizni objednavku Kariet (Priloha €. 3 ktejto Zmluve), v ktorej uvedie pocet. typ a variant
poZadovanych Palivovych kariet (vid' Clanok 2. VOP) spolu s pozadovanym tovarovym kédem pre kazda kartu (vid' Priloha & 1 k tejto Zmluve).
Zikaznik berie na vedomie, Ze bez riadneho a Gplného vyplnenia vietkych poZadovanych tdajov (Priloha & 2 a 3) nebude mozné vystavit
a dorucit’ Palivové karty Zakaznikovi.

Zmluvné strany sa dohodli, 7e vietky zmluvné podmienky. ktoré nie st uvedené v tejto Zmluve aleho ktorych vyznam z ustanoveni tejto Kpnej
zmluvy dostatoéne nevyplyva alebo ktorych vyklad by bol sporny sa budi spravovat’ prislusnymi ustanoveniami VOP. Podpisom tejto Zmluvy
Zdkaznik prehlasuje, Ze sa s VOP vopred riadne oboznamil a suhlasi s celym ich znenim. SLOVNAFT, as. si vyhradzuje préavo v pripade

nevyhnutnej potreby VOP jednostranne zmenit alebo Gplne nahradit’ spésobom v nich uvedenym.

V. Zavere¢né ustanovenia
Zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu obidvoch Zmluvnych stran a G¢innost’ diiom prvého pouzitia Palivovej karty. ktory bude nasledovat
po zverejneni v Centralnom registri zmluv na Urade vlady SR.V pripade, e Zmluvné strany nepodpiSu tito Zmluvu v rovnaky def, Zmluva
nadobudne platnost” diiom podpisu tej Zmluvnej strany, ktord Zmluvu podpisala neskér. Zmluva sa povinne zverejiiuje v sulade so zakonom ¢,
40/1964 Ob¢iansky zdkonnik v zneni neskordich predpisov.
Zmluva podlieha podla zakona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informdcidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov povinnému zverejneniu v Centralnom registri zmlv vedenom na Urade vlddy Slovenskej republiky.
Dtiom podpisu tejto Zmluvy si Zmluvné strany svojimi prejavmi véle viazané. Zmluvné strany vyhlasujii, Ze tito Zmluvu uzatviraji slobodne
a vézne, ze ich zmluvnd volnost nie je obmedzena.
Ktordkol'vek zmluvna strana méze vypovedat tito zmluvu s dvojmesatnou vypovednou lehotou. ktord zatne plynttf prvym diiom mesiaca
nasledujliceho po dorudeni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.
Vztahy Zmluvnych strdn, vyplyvajiice z tejto Zmluvy a v tejto Zmluve bliZsie neupravené, sa budi riadit prisluSnymi ustanoveniami VOP,
Obchodného zékonnika a d'alsimi vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. a to v uvedenom poradi.
Jednotlivé ustanovenia kazdého &lanku a odseku tejto Zmluvy ako aj VOP st vymahatelné nezavisle od seba a neplatnost’ ktoréhokol'vek z nich
nebude mat’ Ziaden vplyv na platnost ostatnych ustanoveni, s vynimkou pripadov. kedy je z dévodu dalezitosti povahy alebo inej okolnosti
tykajucej sa takéhoto neplatného ustanovenia zrejmé, 7e dané ustanovenie neméaze byt oddelené od ostatnych prisluinych ustanoveni, V pripade,
Ze niektoré z uvedenych ustanoveni bude neplatné, pricom Jeho neplatnost’ bude spdsobend nicktorou jeho ¢astou. bude dané ustanovenie platit’
tak. ako keby bola predmetna €ast’ vypustena. Ak viak takyto postup nie je mozny, Zmluvné strany sa zaviizujt: uskutoénit vietky kroky potrebné
za tym Gelom, aby sa dohodli na ustanoveni s podobnym Géinkom, ktorym sa neplatné ustanovenie v silade s aplikovatelnym pravnym
poriadkom nahradi.
Akeékol'vek zmeny tejto Zmluvy je mozné vykonat vyluéne formou pisomnych o¢islovanych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami.
Zmluvné strany sa dohodli, z¢ SLOVNAFT, as. je opravneny jednostranne zmenit' ustanovenia vietkych priloh tejto zmluvy. pri¢om sa
SLOVNAFT, as. zaviizuje kazd takato zmenu pisomne ozndmit zédkaznikovi. Takdto zmena nadobudne Gi¢innost 30 dnf po dni zverejnenia.
Zmluvné strany sthlasia so zverejnenim obsahu tejto Zmluvy na internetovej stranke Zdkaznika s vynimkou ustanovenia Clanku I1. ods.2. bodu
3. s poukdzanim na ustanovenie § 5a, ods. 4 zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe Kk informacidm a o zmene a doplneni niektorych
zikonov v zneni neskorsich predpisov . SLOVNAFT. a.s. berie na vedomic povinnost’ Zikaznika zverejnit’ tito Zmluvu v tomto rozsahu a
svojim podpisom ddva sihlas na zverejnenie tejto Zmluvy v tomto rozsahu, '
Zmluva je vyhotovena v §tyroch rovnopisoch, pri¢om kazdd Zmluvné strana obdr3i dva rovnopisy.
Zmluvné strany prehlasujt, ze tato Zmluva nebola uzavreta za nevyhodnych podmienok alebo v tiesni, ze si Zmluvu preéitali. jej obsahu a zneniu
porozumeli a na znak sithlasu s jej obsahom ju osoby opravnené konat' v mene Zmluvnych stran podpisuju.

Priloha €. 1: Vieobecné obchodné podmienky pre pouzivanie Zlatej a Striebornej karty spoloénosti SLOVNAFT, a.s.. 20.12.2010

Priloha &. 2: Informaény formular o zakaznikovi

V Bratislave diia V Liptovskom Mikulasi diia

SLOVNAFT, a.s.: Zakaznik:

SLOVNAFT, as. SLOVNAFT, ass. AKADEMIA OZBROJENYCH SiL /
Ing. Slavomir Jusko Ing. Milan Blaho doc. Ing. Pavel NECASL_EILQ{:\

Veduci — Region predaja Zapad Veduci — Region predaja Juh povereny rektor

Za uplnost a spravnost udajov v zmluve zodpoveda: Megr. Peter Téth TotoZnost overil dia: . podpis
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SLOVNAFT, as.
CLEN SKUPINY MOL

TSR i
Vieobecné obchodné podmienky pre pouzivanie Zlatej a Striebornej karty spoloénosti SLOVNAFKT, a.s.

Spoloénost’ SLOVNAFT, a.s. vyzniva vo v
pristup ofakiva i od svojich zmluvnych partnero
v zdujme dobrych vat'ahov a v dobrej viere ustanoy

Preambula

i Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

Tieto Vieobeené obehodné podmienky pre pouzivanie Zlatej 2 Stricbornej karty spolognosti
SLOVNAFT, as. (dalej v texte len ,VOP”) upravujtn prévne vztahy spoloénosti
SLOVNAFT, a.s., Vidie hrdlo 1, 824 12 Bratislava, 1CO: 31 322 832, spolognost’ zapisand
v obchodom registri Okresného sidu Bratislava I, odd. Sa, vloka ¢. 426/B (d'alej v texte
iba .SLOVNAFT, 2.5.) a jej zikaznikov (dalej len Zakaznik" a spoloéne so SLOVNAFT,

a.s. dalej
vyplyvajicich
SLOVNAFT, a.s.,
poskytovanych na Cerpacich staniciach spolotnosti SLOVNAFT, as. (dalef len

vtexte iba .Zmluvné strany” v prislu§nom tvare) pri obchodnych vzt'ahoch,
z poskytnutia  a pouzivania Zlatej a Striebornej karty spoloénosti
najmé nakupu motorovych paliv, sluzieb anakupu inych tovarov,

559

Tieto VOP obsahuj opis palivovych kariet, uréuji ich typy a varianty, vicobeené pravidia
pouzivania palivovych kariet, bezpecnostné pokyny pre ich pouzivanie, ustanovujii sposob

vybavovania reklamicii a vymedzujt podmienky akcepticie Zlatej
SLOVNAEFT, a.s. v zahrani&i, Tieto VOP tvoria

karty spolocnosti
neoddelitelni sudast Zmiuvy o predaji

motorovych paliv a inych tovarov a sluzieb prostrednictvom palivovych kariet spoloénosti
SLOVNAFT, as. (dalej v texte len , Zmluva®™ v prisiu§nom tvare).
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Clanok 2.
Typy a varianty palivovych kariet

SLOVNAFT, a.s. vyddva dva typy palivovych kariet (d'alej len ,,PK*):

Zlatd karta spoloénosti SLOVNAFT, as. (,GOLD CARD"): Kana
s magnetickym prizkom s osobnym identifikaénym kodom (dzlej len PIN kod)
urieni pre tuzemské a cezhraniéné pouzivanie 2

Strichornia karta spoloénosti SLOVNAFT, as. (.SILVER CARD*): Karta
s magnetickym prizkom s osobnym identifikaénym koédom uréeni len pre tuzemskeé
pouzivanie.

(*Grafické vwhotovenie a dizajn PK mdZu podliehal’ zmene.)

SLOVNAFT, a.s. vydéva svojim Zikaznikom nasledovné druhy palivovych kariet:
Karty vydané na evidenéné Cislo vozidla (d"alej len L,ECV*): Pri tomto druhu je
PK vydani Zakaznikovi na nim uvedené evidenéné &islo vozidla (ECV). Zikaznik,
ako aj uzivatel' PK je opravneny tieto vyuzivat’ vyluéne pri nikupe motorovych paliv
za predpokladu, ze ECV vozidla, do ktorého sa tankuje sa zhoduje s ECV uvedenom
na PK. Zakaznik. ako aj nim urGeny uzivatel PK sa zaviizuje tankovat’ paliva len do
palivavej nadrze motorového vozidla s ECV uvedenom na PK. SLOVNAFT, as. je
opravneny odmictnut’ akceptdciu PK v pripade. Ze sa ECV uvedené na PK a ECV
tankovaného motorového vozidla nezhoduju.

Karty vydané na osobu: Pri tomto variante PK Zakaznik uvedic meno a priezvisko
osoby opravnenej pouzivat PK (uzivatel PK) do Zéviznej objedndvky kariet.
Prevadzkovatel CS ako aj SLOVNAFT, as. je opravneny poziadal’ uz atela PK,
aby predlozil vhodny doklad na identifikaciu za {iéelom overchia jeho oprédvnenia na
nakup paliva, sluzieb alebo tovarov. V pripade PK vydanej na esobu je Zikaznik
alebo nim ureny uzivatel oprévneny natankoval' motorové palivé len do palivove]
nadrze vozidla (nie do inych obalov).

Karty garazové (GARAGE): Pri tomto variante PK SLOVNAFT, a.s. vyda palivo
do palivove] nadrze akéhokol'vek vozidla pre uzivatela tejto PK. V tomto pripade
nebude SLOVNAFT, a.s. overovat ECYV alebo tatoznost’ osoby.

Karty sudové (BARREL): Pri tomto variante PK SLOVNAFT, as. vydé palivo do
akeikol'vek nadrze a/alebo palivovej nadrze akéhokelvek vozidla pre uzivatela tejto
PK. V tomto pripade nebude Previdzkovatel (S overovat ECV alebo totoznos!
osoby.

SLOVNAFT. a.s. dodi Zékaznikovi typy a varianty karict podla moZznosti uvedenych
v odsckoeh 2.1, a 2.2, tohto &lanku, na zéklade vyberu Zakaznika uvedeného vo
forme Zaviiznej objednavky kariet. V pripade, Ze si Zikaznik vyberie rozne typy
a varianty Kariet, rozne fakturaéné alebo dodacie strediska, tieto taktiez uvedie do
Zavaznej objednavky kariet,

SLOVNAFT, as. poskytne Zikaznikovi moznost’ bezhotavostmého  nakupu
vybranych skupin tovarov, ktor¢ Zakaznik uvedic vo svojej] Zavizne] objedndvke na
PK (xombindciz podla vlastného vyberu), pricom Zakaznikovi budd tieto tovary
predané za ich aktudinu klpnu cenu, za ktort sa preddvajt na prisiuinej CS. Uvedené
sa nevzfahuje na skupinu tovaru - paliva.

Skupiny tovarov, kioré moéze Zakaznik nakupovat’ cez PK Zlaté a Stricbornd st
nasledovné:

palivd: Tempo Plus 95, ECO+ Autoplyn (LPG), Tempo Plus Diesel, EVO Diesel,
Tempo Plus 95 UNIL, EVO Benzin, vrozsahu pristupnosti uvedenych paliv na
prislusnej CS,

sluzhy: akékol'vek sluzba poskytovana na prislusnej CS.

maziva: akékol'vek mazivo a/alebo alej preddvané na prislusne; ¢s,

doplnky pre starostlivost’ o autd a d'alic vybavenie pre autd: akékol'vek doplnky
pre starostlivost’ o autd a dalSie vybavenie pre autd predévané na p: islugnej CS,
obchodny tovar: akykol'vek obchodny tovar predévany na prisluine] €S, ktory nie je
zahmuty do vySsie uvedenych skupin.

Vzhladom na skutoénost, ze kazda PK je vydana a pouzitelnd len na t skupinu
tovarov, ktoré Zékaznik vopred zadefinoval pred vydanim PK, akikolvex
poziadavku Zakaznika na zmenu, ziizenie alebo roziirenie skupin tovaru je mozné
uskutognit len vymenou PK podla Clanku 6. tychto VOP.

Setkych svojich zmluvnych vzt'ahoch cestu nilez
v, Cestny a poctivy hospodirsky styk av
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Priloha ¢. 1

itého a zodpovedného plnenia vietkych svojich zmluvnych povinnosti, priom rovnaky
zAjomna spokojnost’ z uzatvorenych obehodov st pre fiu najvy$Sou prioritou. a preto
uje ticto Vicobeené obchodné podmienky pre pouzivanie Zlatej a Striebornej karty spolo€nosti SLOVNAFT, a.s.:

Cldnok 3.
Popis palivovej karty

Zlats aj Stricborna PK spolocnost: SLOVNAFT, a.s. obszhuje na prednej stranc
embosované a predtladené tdaje v nasledovne] Struktire:

ndzov karty — typ PK, oznaleny ako FUEL CARD GOLD (Zlatd kartz spolognosti
SLOVNAFT, as.) alebo FUEL CARD SILVER (Strichornd  karta spolo€nosti
SLOVNAFT, a.s.),

Eislo karty — | 6-miestne unikétne ¢islo, kioré PK identifikuje,

miesto pre individudlny zdpis — dvojriadkovy priestor, do ktor¢ho je mozné na zaklade
poziadavky Zakaznika uviest nédzov/meno Z4kaznika a ECV,

polozka platnost’ karty - oznadend ako PLATNOST/EXPIRATION, v tvarc
ROK/MESIAC,

tovarovy kod — udaj o nastavenych moznostiach bezhotovostmého nakupu motorovych
paliv, sluzieb a d’al§icho tovaru.

Podrobné vyobrazenie PK, ako aj vietky ostatné informacie o idajoch na nich
uvedenych. je mozné ndjst’ na internetovej stranke http//www.slovnaft.sk/sk/.

Clinok 4.
Vyddvanie palivovych kariet

Zikaznix  najneskdr pri podpise  Zmluvy vyplni  Informaény
o Zakaznikovi a Zévizni  objednédvku  Kariet. Vzory oboch
sa  nachddzajl na  webovej strinke  spoloénosti

fwww.slovnaft.sk/
2z, zaroven pred podpisanim Zmluvy do
spolotnosti SLOVNAFT, as. aj platy vypis zprislusného reg
zapisany (prostrednictvom posty, faxom, alebo e-mailom) nie star§
V pripade, Zze dodlo k podpisaniu Zmluvy oboma zmluvnymi
SLOVNAFT, as. v lchote 14 dni odo dia, kedy ma k dispozicii
listin vystavi Zak om zévizne objednané PK. V pripade osobného dorucer
bude Zikaznik kontaktovany zo strany SLOVNAFT, as..

Spolu so zaslan aznej objedndvky dava Zakaznik sthlas na spracovanie zaslanych

a spolocnost:
victky z uvedenych

ia PK

adajov v informagnyich systémoch Skupiny MOL, ktore; SLOVNAFT, a2
V pripade PK dorucovanych postou buda Zakaznikovi ti 1 10U
doporudene] zdsielky. Zarovei bud rovnakou formou Zakaznikovi odosiané al

osobitné obdlky s prislusnymi PIN kédmi k PK. SLOVNAFT. as. nenesie Ziadnu
zodpovednost za stratu. poskodenie alebo zneuzitie zasielky po jei odovzdani na
postovil prepravu.

V pripade osobného prevzatia PK sa Zakaznik, alebo Zékazni splnomocnend osoba
(osoba disponuitica origindlom splnomocneniz od Statutdrnych zéstupcov Zékaznika
i splnomochiujicich osdb) zavizuie svoj podpisom
p identifikacnych tidajov Zakaznika vo forme pisomného
enia o prevzat! PK (dalej len .Potvrdenie o prevzati p ).

ania PK Zakaznikovi postou je Zakaznik povinny po ich obdrzani
sit sprévnost vydanych PK a ich gisiel, Zakazaik jc povinny dorucif
SLOVNAFT, a.s. faxom alebo postou Potvrdenic o prevzati PK podp
Zékaznika, alebo Zékaznikom spinomocnenej osoby  disponujtice;
pisomnym splnomecnenim v zmysle bodu 4.4, vyssie. Z bezpeénostnyeh dovodov
SLOVNAFT. as. aktivuje len tie PK. o ktorych obdrzi pisomné Potvrdenia o prevzat!
PK.

Clinok 5.
Pouzivanie palivovych kariet

Zikaznik, ako aj drzitel PK st povinni ticto chrénit’ pred ich po$kodenim, odcudzenim,
stratou, znidenim a moznym zneuzitim. Zakaznik, drzitel’ PK, ani ind osoba nesmie
vykondvaf Gpravy alebo opravy PK aje povinny umoznit SLOVNAFT, as. alebo
pracovaikovi €S vykonat' kontrolu stavu PK. Zikaznik alebo drzitel’ PK thto nes
pouzif’ na Ucely poskytnutia finanéného zabezpe€enia alebo ingj formy zibezpeXy
v prospech i osoby. Zikaznik je povinny obozn " uzivatelov PK s vysic
uvedenym
alebo strat
povinnost
O pouziti PK a potvrdeni transakeii terminal vytlaéi potvrdenku o pouziti PK v dvoch
vyhotoveniach, Pracovnik CS podpise obe vyhotovenia a da ich podpisat’ drzitelovi PK,
¢o slizi ako potvrdenie o prevzati tovaru. Pracovnik €S odovzda drzitelovi PK origind!
potvrdenia o jej pouziti.

V pripade, ze akcepticia PK je odmietnuta, drzite! PK uhradi hednotu nikupu inym
sposobom alebo zrusi ndkup, aX to povaha nakupovaného tovaru umoziiuje.

Pracovnix CS maze odmietnut akceptovat’ PK alebo moze zadrzat’ PK 2 zarovel spisat
hlasenie o udalosti v pripade, ak:

formalny prvok PK bude odlisny od Specifikécic PK uvedenej v Clinku 3.

povinnostami. SLOVNAFT, as. neprebera Ziadnu zodpovednost’ za Skody
ku kiorym dojde v dosledku zanedbania alebo porudenia vyssic uvedenych
kaznika.

VOP,

b) ECV uvedené na PK sa nezhoduje s ECV tankovaného motorového vozidla.
5.5.
a) kartovy terminal odmietne platbu PK z dévodu nemoznosti autorizdcie,

Pracovnik éerpace] stanice odmictne akceptovat PK, ak:

Strana1z 4



SN_SSF_56100_02
b) drzitel' PK tato chee pouzit’ na ndkup tovaru a sluzieb, na zaplatenie ktorych PK

<)

d)

5.8.

5.9

6L

6.3

6.4,

T2

8.1,

83,

neobsahuje oprivnenie,

meno na identifikaénom doklade pozadovanom od drzitela PK sa odlifuic od m
uvedeného na PK v pripade kariet vydanych na meno osoby,

z terminalu bol vydany prikaz na zadrzanie PK.

V pripade nespravneho zadania PIN kddu sa objavi spriva “Chybay PIN". Po viac
ako troch nelispesnych pokusoch sa PK docasne zablokuje a nebude mozné ju pouzit
na ndkup. DoCasné zablokovanic PK sa ukonéi o 24.00 hodine dita vykonania
transakeie a PK bude moiné opiitovne pouzit’ od 00.00 hod. nasledujiceho
kalendémeho diia.

Na ziadost' driitela PK zaznamené pracovnik CS do kartového systému pocet
ubehnutych kilometrov, priCom tieto Udaje budi nasledne uvedené na potvrdeni
o pouziti PK a na podrobnej faktire vystavenej Zakaznikovi.

Zéroven s poskytnutim PK. SLOVNAFT, as. tiez zakaznikovi aktivuje af pristup do
Virtudlneho  kartového centra  dostupného  prostrednictvom  internetu  na
www.slovnaft.sx. Pristup sa realizuje cez internet pomocou uzivatel'ského mena
a hesla. Riziko zneuzitia pristupovych prav nesie Zikaznik. SLOVNAFT, as. si
vyhradzuje préve kedykolvek menit’ rozsah sluzieb poskytovanych prostrednictvom
Virtudineho kartového centra. Ukonéenim platnosti Zmiuvy z akéhokol'vek dévedu
je zruSeny aj pristup Zakaznika do Virtudlneho kartového centra,

SLOVNAFT, as. nezodpovedé Zakaznikovi za akékol'vek pripadné skody sposobené
pouzivanim PK, ktoré neboli zavinené konanim SLOVNAFT, a.s.

Clinok 6.
Platnost’ a v¥mena palivovych kariet

PK st platné po dobu platnosti, ktord je na nich uvedena (v silade s Clankom 3., bod
3.1, pism. d) VOP). V pripade, ak potas platnosti a Géinnosti Zmiuvy uplynie doba
platnosti PK, SLOVNAFT, a.s. vyd4 automaticky nové PK s rovnakymi parametrami
aj bez poziadania Zakaznika. Zikaznik bude pisomne informovany o novych PK,
ktoré budi pripraven¢ na doruéenic Zékaznikovi do 20. dfia posledného mesiaca
platnosti PK. V pripade, ak Zakaznik nemd zdujem o obnovu PK je povinny pisomne
informovat’ SLOVNAFT, a.s, o tejto skutoénosti s uvedenim prislusného &isla PK
aspoii 30 kalenddrnych dni pred poslednym diiom doby platnosti PK.

Na zéklade vyplnenyech a podpisanych zdviznych objednivok na vydanic PK alebo
autorizovanych elektronickych zéviznych objednivok na vydanie PK doruéenych
SLOVNAFT, as. budi Zikaznikovi vydané nové PK ako ndhradu za stratené,
ukradnuté, zniené alebo poskodené PK, za &o je Zékaznik .( povinny zapl
SLOVNAFT, as. prislusny poplatok za vydanic PK (€l 11, ods. 2. bod 7. Zmluvy).
SLOVNAFT, as. nenesie Ziadnu zodpovednost za poékudcnic PK, vritanc
poskodenia magnetického prizku, ani za nemoznos? pouzitia PK v dosledku
takéhoto poskodenia. V pripade poskodenia magnetického prizku je povinnostou
Zakaznika poziadat’ o vymenu poskodenej PK u SLOVNAFT, as..

Zakaznik je povinny okamzite informovat SLOVNAFT, as. o strate, zniteni alebo
kradezi PK (na telefénnom €isle 02/58597800. alebo na faxovom éisle 02/58599759
dvadsai'Etyri hodin denne). Zakaznik je povinny podat” ziadost o zablokovanie PXK
(e-mailom, alebo telefonicky) a nasledne do 2 pracovnych dni doruéi’ SLOVNAFT,
as. svoju Ziadost' o zablokovanie PK v pisomnej forme. Ziadosti o zablokovanic
musia obsahovat ¢islo PK ako jediny identifikaény adai. SLOVNAFT, a.s. zabezpeéi
zablokovanie PK do | hodiny po prijati prvej ziadosti o jej zablokovanie (e-mailovej,
telefonickej).

SLOVNAFT, as. neprebera ziadnu zodpovednost vodi Zakaznikovi za Skody
(priame, alecbo nepriame), ktoré mu vznikli alebo mézu vezniknif v désledku
potkodenia, straty, zniCenia alebo neopravneného pouzitia PK, alebo oneskoreného
ohldsenia potreby blokdcic PK spolotnosti SLOVNAFT, a.s. Za spravne pouzivanie
PK vsitlade spodmienkami dohodnutymi so SLOVNAFT, as. je zodpovedny
Zakaznik. Zakaznik je tieZ zodpovedny za vietky Skody (& uz priame, alebo
nepriame), ktoré mu vznikli alebo mézu vzniknit’ az do okamihu zablokovania PK
podla odscku 6.3, vysdic.

1y

Clianok 7.
Vritenie palivovych kariet

PK sl vlastnictvom spoloénosti SLOVNAFT, as.. Zikaznik nie je opravneny
poskytnit’ ich tretim osobam okrem osdb, ktoré uréi ako opravnenych drzitelov PK.
V pripade ukonéenia platnosti a iéinnosti Zmluvy je Zakaznik povinny vratit PK
najneskér v defi ukonCenia platnosti a iéinnosti Zmluvy alebo do siedmich dnf odo
dnia doruCenia pisomnej vyzvy SLOVNAFT, a.s. na ich vratenic.

Clinok §.
Kipna cena, platobné podmicenky a prevod vlastnictva tovaru

Kipna cena paliv predavanych Zakaznikom na zéklade Zmluvy pozostiva z dvoch
Zloziek. Prvii zlozku tvori Kartova cennikova cena (dalej v texte a v Zmluve iba
~Kartovd cennikovd cena™) adruhii zlozku tvori zlava/priplatok uréend v sdlade
5 platnym systémom zliav/priplatkov vzfahujicim sa na ten druh palivového tovaru,
ku ktorému sa prislusné zlavy alebo priplatky G¢tuji. Kartovd cennikové cena je
pristupna vietkym Zakaznikom spolo€nosti SLOVNAFT, a.s. na internetove] stranke
www.slovnaft sk — Virtualne kartové centrum. Zdkaznik bol oboznameny s tym, 7e
vyslednd vyska zlavy/priplatku modze byt ovplyvnend zmluvnym mnozstvom,
platobnymi podmienkami, platobnym rizikom. Zikaznik je opravneny sa
u SLOVNAFT, as. informovat’ o podmienkach poskytnutia zliav/priplatkov ku
Kartovej cennikovej cene v silade s platnym systémom zliav/priplatkov 2 o vyske
Jemu prisitchajucej zl'avy, a to podas celého obdobia nosti Zmiuvy,

Pokial’ bude vy&ka kipnej ceny Zakaznikom kupovanych paliv uréend v zmysle bodu
8.1. vysSia ako je kipna cena daného paliva plamé v ¢ase uskutoénenia nakupu na
CS, na ktorej Zakaznik tankuje prostrednictvom pouzitia PK, bude mu fakturovand
cena daného paliva platng na CS, kde sa nékup paliva uskutoénil v &ase uskutoénenia
tohto ndkupu.

Interné pravidid SLOVNAFT, a.s, vztahujice sa na systém zliav/priplatkov mozu
byt' zmenené, €o méze mat’ za nisledok zmenu vysky adruhu poskytovanych
zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cenc. V pripade takejto zmeny je
SLOVNAFT, as. oprdvneny upravit zlavwpriplatok Gétovany ku Kartovej
cennikove] cene podla Zmluvy odo diia, kedy uvedend zmena vstipi do Géinnost,

vat' Zakaznika otejto zmene
innesti a du -uéit’ mu p \c"nnv

m SLOVNAFT, as. je povinny pisomne |
0r 30 kalenddrnych dni pred nadobud:
dodatku k Zmluve. Ak Zikaznik nedorué
dodatku k Zmluve v lehote najneskor 10 ka'imda—nycl dn.
kapnej ceny, ma sa za to, Ze so zmenou Zmluvy nesih!
SLOV\TAFT a.s. 0|):‘évncn)5' ud Z“‘uty OdS.L‘lp'f v sﬂ!ﬂdL

Ldl

innostou zmeny
. Vtzkomto pripade: je
¢lénkom 16. tychto VOP,
meho mesiaca, kedy bolo
pisomné ods tipenic spo‘ocncs i SLOV\AFT as. od Z luvy d Zékeznikovi.
84, Zakam:k bene podpmnm Zmiu\y na \edomne Ze cena ¢ ch p*udm ov jc

2 a ako po-':usy a dopy‘u zéroven ich cena je dnpr;du ncp"udv da cl'nd, a preto
Zikaznik uzndva prdvo SLOVNAFT, as. aktualizovat (zvysit' alebo znizit) Kartovi
cennikovit cenu,

8.5, Kipna cena ostatnych skupin tovarov a sluzieb platenych prostrednictvom PK (ak si
Zakaznik zvolil moznost’ platby tychto tovarov prostrednictvor: PK), e totozna s ich
klipnou cenou na pristusne] CS.

8.6. Zakaznik sa zavizuje zaplatit’ kipnu cenu vietkych nakiipenych tovarov a sluzieb, ktora
mu bude vyiétovana k (hrade na zdklade faktiry vystavenej SLOVNAFT, as. v stilade
s dohodnutymi platobnymi podmienkami podla Zmluvy (fakturaéné obdobie, splatnost’
faktiry, uvedené v €l IL, ods. 2. Zmluvy). Fakturaénym obdobim je doba, dohodnuta
vel IL Zmluvy, za ktort sa vystavuje sihrnnd faktira, Faktira je povazovani za
uhradend difom pripisania na bankovy Géet SLOVNAFT, as. V pripade, ak deii
splatnosti faktiiry pripadne na sobotu, nedel'u alebo sviatok, Zikaznik je povinny
uhradit’ faktaru uz v posledny predchadzajiici pracovny deii.

8.7. SLOVNAFT, as. vytétuje Zakaznikovi cenu nakupovanych tovarov asluzieb ako
sthrn dodani evidovanych prostrednictvom PK v predmetnom fakturaénom obdobi, na
zéklade ktorych vystavi sthmni faktiru za opakované dodanie tovarov a sluzieb
v pricbehu fakturaéného obdobia. Sthrmni faktiru SLOVNAFT, as. ododle
Zakaznikovi postou. K stihrnnej faktire SLOVNAFT, as. vypracuje podrobné zoznamy
transakeii (ndkupov) podla jednotlivych poloziek. ktoré Zakaznik uskutoénil
v predmetnom fakturaénom obdobi. SLOVNAFT, as. poskyme tieto zoznamy
Zikaznikovi sposobom dohodnutym v Zmiuve (1. T1, ods. 2. bod 4. Zmluvy).

8.8, Cena za tovary asluzby nakipené Zakaznikom prostrednictvom PK sa povazuje za
zaplatend  vden pripfsania cclc_] vy‘”ak'u.rovancj sumy na bankovy Géet
SLOVNAFT, a.s. Ak bude Zdkaznik v omeskan{ so zaplatenim kipnej ceny alebo igj
Casti, bude SLOVNAFT, a.s. opriavneny uétovat’ Ziakaznikovi trok z omeskania vo
vyike jednomesaénej sadzby EUR LIBOR + 8% p.a. platnej v prvy deft mesiaca, kedy
doslo k omeskaniu. Zakaznik je povinny uhradif (rok z omeskania vyuStovany mu
spolonostou SLOVNAFT, as. do 14 dni odo diia, kedy mu bolo vystavené
vylétovanie droku z omeskania spoloénostou SLOVNAFT, a.s.

8.9, Zmluvné strany sa dohedli. ze nebezpecenstvo Skody, ako aj viastnicke pravo k palivam
nakupovanym prostrednictvom PK prechddza na Zaxazn ka okamihom, kedy déjde
k ich vyEerpaniu cez tankovaciu piStol’ z vydajného stojana na CS do tankova ancj
palivovej nadrze. K prechodu nebezpedenstva skody a vlastnictva k ostatnym skupiném
tovarov nakupovanym prostrednictvom PK (okrem sluzicb na CS) déjde okamihom
bezhotovostnej uhrady ich kupnej ceny nz Cs.

8.10. SLOVNAFT, a.s. je v pripade vzniku pohl'adivok po lchote splatesti voéi Zakaznikovi
opravneny zapoéitat’ vietky svoje cp atné pohladivky voéi pripadnym zaviizkom, ktoré

4 a ktoré eviduje voéi Zékaznikovi.

8.11. Victky bankové poplatky sivisiace zo zaplatenim kipnej ceny 2 sankcii znada
Zékaznik.

8.12. V pripade, ak zoznafenia platby uskutotnenej Zékaznikom jednoznaéne nevyplyva,
ktoril faktiru touto platbou uhrddza, bude platba povazovana za thradu najskér splatnej
penalizacnej faktiry a ndsledne najskér splatne; dlinej ciastky.

8.13. Zékaznik a SLOVNAFT, as. st oprivneni jednostranne zmenit' &isla bankového
spojenia, banku, o¢om v dostatoénom predstihu upozornia druhii Zmluvni ‘stranu,
a zdroved druhi Zmluvni stranu poZiadajii o thradu na nové &islo bankového ttu.
Uvedené zmeny nebudi mat’ vplyv na splatmost’ faktiry.

8.14. SLOVNAFT, as. je oprivneny vystavit tarchopis/dobropis so splatnostou 14
kalenddrnych dni odo difia jcho vystavenia v sitlade s &l. II. Zmluvy do 30 kalendémych
dni od uplynutia kazdych 12 kalenddmych mesiacov odo dfia nadobudnutia a¢innosti
Zmluvy a rovnako aj ku ditu ukondenia Zmluvy.

Clinok 9.
Blokovanie palivovych kariet

9.1. V pripade ome$kania Zikaznika so splnenim si svojich finanénych zéviizkov voéi
SLOVNAFT, a.s. mé spolonost SLOVNAFT, a.s. privo zablokoval vietky PK vydané
Zakaznikovi s okamzitym (¢inkom aj bez toho, aby tito skutoénest’ bo! povinny vopred
oznamit’ Zékaznikovi, V takomto pripade bude SLOVNAFT, a.s. zéroveii opravneny
okamzite odstipit’ od Zmluvy, &im nie je dotknuté jeho prévo na nahradu skody voéi
Zékaznikovi, ktord spolofnosti SLOVNAFT, as. vznikla v désledku porujenia
zavizkov Zikaznika.

9.2. Zablokovanie PK v dbsledku omedkania Zdkaznika so splnenim si svojich finanénych
zévizkov voti SLOVNAFT, a.s. podla bodu 9.1. vyssic bude éinné az do dna dpiného
uhradenia vietkych splatnych zdvizkov Zikaznika, alcbo do doby prijatia takého
zabezpefenia predlozeného Zakaznikom, ktoré bude pre spoloénost’ SLOVNAFT, a.s.

prijatel'né a dostatoéné.

9.3. SLOVNATFT, as. je opravneny zablokovat' PK s okamzitym G
tejto skuto€nosti Zdkaznikovi aj v nasledovnych pripadoch:

a) v defl ukonéenia platnosti a G€innosti Zmluvy z akéhokol'vek dévodu,

b) Zakaznik nepouzil PK na bezhotovostny nakup paliv po dobu dihdiu ako bezprostredne
po sebe plynicich 90 kalenddrnych dni,

¢) mi dévodné pochybnosti o legélnosti transakeie, ktord ma byt vykonana PK, alebo mé
pochybnosti o spravnost: 2 hodnovernosti Gdajov odovzdanych mu Zikaznikom alebo
drzitelom PK (napr. pouzitie falosnych dokumentov, podozrivy nakup. ad’)
v stvislosti so Zmluvou alebo poéas doby pouzivania PK,

d) Zékaznik podal alebo vodi nemu bol podany névrh na vyhl konkurzu, bol na jeho
majetok vyhléseny konkurz, alebo bol ndvrh na vyhlésenie xonkurzu zami Vv
nedostatok majetku, alebo vstipil do likviddcie, alebo sa voéi nemu zadala ¢
ktord moze ohrozil'jc"'io podnikatel'skd Einnost’ alebo platobni sc‘lopnos;'

94. SLOVNAFT, as. mi prava uvedené v bode 9.3. d) aj v pripade, ak sa informicia
o navrhu na vyhldsenic konkurzu, zamietnutia ndvrhu na vyhldsenie konkurzu pre
nedostatok majetku, vstupu do likviddcie alebo o zacate] exekicii. ktora moze ohrozit’

nkom aj bez ozndmenia
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9.6.

10.1.

104,

10.5.

10.6.

Ll

12.1.

je SLOVNAFT, a.s. oprévneny od Zmluvy odsti

atelsk(l Ginnost’ alebo platobni schopnost y.c
ovi priva ovladajice] osoby tak, ako je
ustanoveniach Obchodného zikonnika SR v platnom z
Ak SLOVNAFT, a.s. ziska informéciu, ze Zakaznik je v omeSkan! sosplnenim si
finan&nych zaviizkov voéi ktorémukolvek ¢lenovi Skupiny MOL (majetkovo
prepojené spolotnosti, v ktorych ma spolognost MOL Nyrt. priamu alebo -mp*" mu
jetkovi1 idast, alebo v nich priamo alebo nepriamo vykondva rozhodujici vpl
ktorf si uvedeni na internetovej strinke ww vnaft.sk, alebo xtordkolvek
z uvedenych spoloénosti Skupiny MOL voéi nemu zastavila dodavky tovaru, bude
SLOVNAFT, a.s. opravneny zablokovat' PK vystavené Zakaznikovi az do diia, kedy
Zékaznik zaplati vcelom rozszhu vietky pohladévky dotknutého Elena Skupiny
MOL.

Zablokovanic PK vzmysle vyS§ic uvedenych ustanoveni tohto ¢lanku nie je
porusenim Zmluvy zo strany SLOVNAFT, as. a2ani nczakladi ziadny narok
Zakaznika na nahradu akejkol'vek skody (skutoénej skody. alebo uslého zisku) voéi
SLOVNAFT, as. Spoloénost” SLOVNAFT. a.s. je v pripadoch. kedy nastant dévody
na blokdciu PK sifasne opravneny okamzite odstipit od Zmluvy uzavretej so
Zakaznikom.

osoby vykonavajlice] voé!
definovand v prisludnych

Cléinok 10.
Zabezpecenie

Zakaznik berie na vedomie, ze bez akejkol'vek samotnej straty obchodnej dévery je
pre SLOVNAFT, as. mimoriadne délezité, aby bola zabezpelend platobni
schopnost kazdého z jeho Zakaznikov atato nebola ohrozena pocas celej doby
platnosti Zmluvy medzi zmluvnymi stranami. Z tohto dévodu SLOVNAFT, as.
pravidelne vyhodnocuje kredibilitu a vySku zdvizkov Zikaznika, ako aj jcho
Snanénii stabilitu, aby minimalizoval riziko ndrastu vysky svojich pohl'adivok voéi
Zékaznikovi po lehote splatnosti.
Z dovodov uvedenych v bode 10.1. Zékaznik sthlasi s privaom SLOVNAFT, as.
stanovit mu podla svojich internych pravidiel ohodnocovania zékaznikov
pristichajlici kreditny limit (d’alej len .Kreditny limit*). Kreditny limit, jeho vyska
aforma zabezpeGenia si uvedené v €ldnku II. Zmluvy uzavrete] so Zékaznikom,
SLOVNAFT, as. bude na vyziadanie Zékaznika informovat o aktudlnej vyske
Kreditného limitu, ktory bol Zékaznikovi prideleny.
SLOVNAFT, a.s. je opravneny pozadovat od Zikaznika kedykol'vek pocas platnosti
Zmluvy, ato aj pred tym. ako dojde kjej uzavre zabezpeéenie  zdviizkov
Zikaznika (zaplatenic kipnej ceny ajej prislufenstva) vyplyvajicich z dodavok
tovaru podla Zmluvy. O forme, prijatelnosti a vyske hodnoty zabezpetenia, ktoré
navrhne Zakaznik za Géclom zabezpedenia svojich zévizkov z obchodnych vzt'ahov
voli SLOVNAFT ass. rozhoduje SLOVNAFT, as., pricom preferovanou formou
zabezpedenia je najmid bankova zdruka, ekreditlv, alebo depozit finanénych
prostriedkov v prospech SLOVNAFT, as.. zdlozné pravo na nehnutelnost, pripadne
ind bezpeénd a bonitnd forma zabezpedenia urfend na ziklade dohody zmluvnych
stran.
Zékaznik je povinny zabezpe€it, aby doba platnosti nim poskytnutej bankovej
zéruky, akreditivu, depozitu, alebo inej zo strany SLOVNAFT, a.s. prijatej form
zabezpeSenia bola najmenej o 15 kalenddrnych dni dlhsia, ako je doba splatnosti
poslednej moznej faktiry podla Zmluvy. V pripade. ak Zikaznik nepredloZi
v termine uréenom SLOVNAFT, a.s. doklad o predizeni platnosti uvedenych foriem
zabezpedenia, SLOVNAFT, as. je opravneny zablokoval' vietky PK Zakaznika.
Zikaznik je povinny vtermine dohodnutom so SLOVNAFT, as. odovzdat mu
doklady preukazujtice, Ze zaplatenie kipnej ceny a jej prisludensiva bolo zabezpedené
spdsobom a vo vyske dohodnutej medzi zmluvnymi stranami v zmysle Zmluvy. Ak
Zikaznik nespini tito povinnost, mdze SLOVNAFT, as. do doruéenia nim
pozadovanych dokladov preukazujicich splnenie si tejto povinnosti Zikaznika
zadrzat' vydanie PK, alebo uz vydané PK zablokoval' bez toho, aby takéto konanic
SLOVNAFT, as. znamenalo poruenic Zmluvy alebo zdnik jeho oprdvnenia
okamzite odstipit’ od tejto Zmluvy a zéroven bez toho, aby takéto konanie zo strany
SLOVNAFT, a.s. zakladalo akykol'vek nirok Zikaznika na nihradu Skody (skutoéncj
$kody, alebo uilého zisku). Zakaznik je povinny pozadované doklady poskytnut
SLOVNAFT, as. v dostatoénom ¢asovom predstihu pred dohodnutym terminom
vystavenia prvej PK, inak je SLOVNAFT, as. opravneny odmietnul’ uzavretic
Zmluvy a/alebo vystavenie PK.
Ak Zikaznik nezabezpeéi zaplatenie kiipnej ceny sposobom a vo vyske pozadovane]
zo strany SLOVNAFT, a.s. ani v dodatoénej primeranei lehote, ktord mu bola uréend,
v sitlade s Clénkom 16. tyehto
VOP. SLOVNAFT, a.s. nic je povinny Zikaznikovi poskytnif’ dodatoénii primerani
lehotu na poskytnutie dohodnutého zabezpecenia, alebo uz poskytnutd dodatoéni
lehotu mu predlzit’.

Clinok 11,
Reklamacie

V pripade reklamacie kvality a mnozstva motorovych paliv je Zikaznik povinny
postupoval’ podla Reklamacného poriadku  spoloénosti SLOVNAFT, as.
zverejneného na kazdej CS SLOVNAFT, as. (.Reklamaény poriadok pre
maloobchodny predaj®).

V pripade staznosti (napr. fakturacia, funkcnost’, vyhotovovanie kariet 2 pod.) je
Zékaznik povinny postupovat podlz Reklamacného poriadku  spoloénesti
SLOVNAFT, a.s. vzfahujlici sa na predaj motorovych paliv, vykurovacich olcjov,
bitimenov, chemikalif 2 LPG zverejneného na internetove] stranke SLOVNAFT, as.
www.slovnaft.sk/sk/obchodni_partneri/stuzby/zakaznicky_servis/dokumenty/.
(,,Reklamaény poriadok pre velkoobchodny predaj®).

Veznesenie reklamdicic alebo sfafnosti nemé odkladny G¢inok na povinnost’
Zakaznika uhradit’ svoje splatné zévizky voéi spoloénosti SLOVNAFT, a.s. podla
Zmluvy.

Clinok 12.
Vysiia moe

Za poruSenie zmluvy sa nepovazuje skuto€nost, ked' niektori/ktorikelvek zo
zmluvnych strdn nic je schopnd pinit’ svoje zmluvné povinnosti z dovodov, kioré si

mimo kontroly oboch strin (vy3Sia moc). Za udalosti vySsej moci sa povazuji

143,

144,

. Zmiuvné strany st povinné vzdjomne sa

ktorym nie je mozné zabranit Uudskou silou (napr. vojna,
ulok meruseme

nepredvidatelné udalosti,
celofatny § ze
funkcnosti U

.:sm'c. pmodcﬁ poiiar tarorislicl\y

strane vo vykone jej zmluvnych povinnosu’. Na ziadost
dotknuta zmluvna strana povinna predlozit’ potvrdenie o ext
vydané Stdtnym O”gmo... alebo organizéciou na zastupovanic

povodu. "

Ak sa zmluvné strany pisomne nedohodni inak, zmluvné terminy sa predlzia pomerne
o trvanic udalost vySiej moel. Ak udalost’ vyss i trvd dlhSie ako 30 dni,
ktordkol'vex luvnd strana je oprévnend pisommne vypovedal zmluvu bez

nepriaznivych pravnyeh doésledkov, a to aj v pripade. keby na takyto krok nebola
opravnend v zmysle tejto zmluvy,

Pred wpovcdamm zmluvy st zmluvné strany povinné viest' rokovania o pr {padnej
zmene zmluvy. Ak takéto rokovania nevedi k vysledkom do 10 dni, je mozneé uplatmit’
prévo na vypovedanic zmluvy.

informovat o hrozizcej udalosti vyise] moci
alebo 0 jej vyskyte 2 o jej predpokladanom trvani do 15 dni. Skody spdsobend
oneskorenym informovanim o hroziacej udalosti vy§sej moci alebo o jej vyskyte hradi
strana, ktoré je zodpovednd za oneskorend informovanic.

Clinok 13,
MiIéanlivost’

Zmluvné strany sa dohodli na tom, ze vsetky udaje, skutoénosti — a najméi, no nie
vyluéne existenciu teito zmluvy a jej obsah — savisiace s druhou stranou 2 jej ¢innestou,
ktore mdna zmluvna strana ziskala alebo obdrzala kedykol'vek a a(yr-mlw_k spnsobom
v slivislosti § uzavretim a plnenim tejto zmluvy, budi povazovat’ za déverné a:
charakter obchodného tajomstva. Zmluvné strany sa zaviizuji takéto informécie
a skutoénosti neposkytnit 2 nespristupnit’ tretim osobam a nevyuzit na iny téel, ako na
pinenie tejto zmluvy.

Toto ustanovenic sa nevzt'ahuje na zverejnenic informdcif tretej strane zabezpetuj
poradenské, fakturaéné a (iGtovnicke sluzby pre SLOVNAFT, a.s. na ziklade zmluvy.
Povinnost’ nezverejfiovania sa nevztahuje na informécie a skutoénosti, ktoré:

- sl vereine pristupné, aicbo ktoré sa bez zavinenia zmluvn any, ktord ticto ziskala
stanl verejne pristupnymi, alebo

- boli druhej zmluvnej strane preukdzatelne zndme pred nadobudnuim platnosti
zmluvy, elebo

- zmluvnd strana ticto ziskala od tretej strany, ktord nic je viazand povinnostou
mléanlivosti vo¢ ne, ktorej sa takéto informdceie tykaja, alebo

cej

- sa majl spristupnit’ a poskytnit’ v zmysle vieobecne zdviiznych prd \'nycn predpisov,
alebo nzmdama opm\ nenych organov vrozsahu uréenom platnymi vieobeene
zaviizn pravnymi predpism

. Ukongenie platnosti a G&innosti zmluvy zakychkol'vek dovodov nema wvplyv na
povinnost” zachovavet!’ mi€anlivost,
Clinok 14.
Komunikdcia

.V otazkach tykajlicich sa zmluvnych zaleZitosti je oprivnend v mene Zékaznika xonat

kontzking osoba uvedend v zéhlavi Zmiuvy.

2. Zmluvné strany sa zaviizujil. Ze sa buda bezodkladne vzéjomne informovat’ o vietkych

dolezitych skutoCnostiach tykajicich sa oblasti spra\'ovan)?cn Zmluvou zo
okolnostiach, ktoré by mohli spésobit’ ohrozenic plnenia Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomné ozndmenia, listiny alebo iné pisomnosti uréené
adresované druhe] zmluvnej strane sa jej budi doru€oval’ osobne, e
dnpo*ucmou postou na adresu jej sidla zapisani v obchodnom, alebo inom re
si druhd zmluvna strana, ktorej je pisomnost’ uréend, tito pisomnost’ nevyzdvil
dni od jej ulozcnia na poste, pova'zuje sa posledny defi tejto lehoty za dedi dorue
kcd’ sa 0t

pisomy d*mej zmluvnej st'anc Pisomné oznimenie
aj dorucen formdcic o zmene prostrednictvom telegram
clektronickej posty.

Zmena v registraénych Gdajoch spoloénosti, obzvlast zmena sidla, zmena konatela,
bankového sp ritane zmeny organizdcie zodpovednej za zhotovenie a rea
zmluvy alebo zmena Gdajov o kontaktnych osobdch sa nepovazujii za okolnosti meniace
Zmiuvu. V zévislosti od okolnosti tieto zmeny budl oznimené dotknutou zml
stranou druhej zmluvnej strane pisomne 10 dnf vopred alebo 10 dni po regi
zmeny.

meny a "d"Lcy je spinené
w alebo telefaxu alebo

Clianok 15.
Podmienky akeepticie Zlatej PK v zahrani¢i

Zikaznik je oprivneny primerane, za podmienok uvedenych v tychto VOP, peuzn
n‘u PK 2j na -wxupy v maloobchodnych siet'ach Eerpacich stanic v zahrani
liv v maloobchodnych sictach Cerpacich stanic v zahr

ncvzt..nu,.c ustanovenie €. I1. ods. 2. bod 3. Zmiuvy ac¢l IIL ods. 1.
SLOVNAFT, a.s. oznimi Zékaznikovi defi zadiatku prij ia Zlate]

e presné

indch ako uvedenych v tomto €lanku nizSie a ziroveil t
prevadzok

o spésobe a podmienkach akceptacic 2 o w
h Zlaté PK.

akceptujiic
Nékupy uskutoénené v maloobchodnych siet'ach v zahrani¢!

— oddelené od transakeii
mene pristuSnej krajiny

uskutonenych na Slovensku — sa zaznamendvaji v ndrodn
sa Zakaznikovi v platnej mene Slovenskej republik

SLOVNAFT, as. uplatni pri nékupoch realizovanych v zahranici
tvom Zlatej PK rovnaké obné podmienky (frekvencia fakwrdeie,
aktir) ako tic , ktoré sa vztahuji na nékupy uskutoénené prostrednictvom PK
1§ vystavi pre zékaznika zoznam faktir, kde budi uvedené
tankovanie na Slovensku a v zahraniéi v danom fakturaénom obdobi
astka na zaplatenie, Zakaznik méze zaplatit wito Ciastku, alebo uhradit
ivé faktiry.

Spoloénost’
prostrednic
splatnost’ {
na Slovensku. SLOV\AFT

. Pri ﬂéknpoch tovarov a sluzieb realizovanych Zikaznikom v zahrani¢i prostrednictvom

Zlatej PK je zodpovedny za kvalitu tovaru a sluzieh vyluene previdzkovatel CS, na
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i sa nakup uskutocnil. SLOVNAFT, a.s. nie je zodpovedny za ziadne naroky
ani stym stvisiace pripadné spory medzi Zdkaznikom
2 p'cv ddzxovatelom €S v zahraniél.

Akeepticia Zlatej PK v Mad'arskej republike, Rumunsku, Chorvitsku, Srbsku,
Slovinsku, Rakisku a Ceskej republike

15.5. Akeepticia Zlatej PK v Mad’arskej republike, Rumunsku, Chorvatsku, Srbsku,
Slovinsku a Rakdsku

15.5.1.Zlat¢ PK spolotnosti SLOVNAFT, a.s. s akceptované v sieti éerpacich stanic
Skupiny MOL - v Mad'arskej republike (siet’ MOL), Rumunsku (siet’ MOL),
Chorvitsku (sict’ Tifon), Srbsku (siet’ MOL), Slovinsku (siet’ MOL) a Rakdsku
(siet’ MOL a Roth). PouZivanie Zlatych PK na Gerpacich staniciach Skupiny MOL
nepodlicha esobitnym poplatkom.

15.5.2 Kiipna cena nakipenych paliv na c‘:crpadch staniciach Skupiny MOL je zhndwa
s maloobchodnou cenou daného paliva akiudinou na konkrétnej Cerpacej stan
Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom Zlatych PK musi zodpovedat
sortimentnej $pecifikdcii,

15.5.3.Nakupy realizovené Zakaznikom v sietach Cerpacich stanic Skupiny MOL budd
ziiétované nasledovne: Zakaznik spoloénosti SLOVNAFT, as. obdrzi na danej CS
potvrdenie o nim realizovanom nikupe na danej CS, ktoré bude obsahovat’ uréenie
nakupovaného druhu a mnoZstvo tovaru, datum nakupu 2 cenu nakipeného tovaru.

15.5.4.Spoloénost” Skupiny MOL vystavi o transakeii evidujicej nikup Zikaznika faxtiru
vo vlastnom mene, ktort dorucéi spolotnosti SLOVNAFT, as. Spoloénost
SLOVNAFT, a.s. faktiru postipi Zikaznikovi a zabezpeéi mu podrobné prehl'ady
nikupov vykonanych na &erpacich staniciach Skupiny MOL. Faktdra, ktord
spolognost’ Skupiny MOL vystavi za realizované nikupy Zakaznikovi bude splatnd
na bankovy (et SLOVNAFT, a.s. ktory je uvedeny na doklade ,, Zoznam faktdr®,

15.5.5.Celkova kipna cena Zikaznikom realizovaného ndkupu prostrednictvom Zlatych PK
bude na faktire vystavencj Zikaznikovi uvedend v domdcej menc a v euro.
Prepoéitanic kupnej ceny realizovaného nékupu sa uskutoéni kurzom deviza stred
domdca mena/euro vyhldsenym prislusnou Nérodnow/Centrilnou Bankou danej
krajiny, kde sa ndkup paliva prostrednictvom Karty uskutoénil, platnym v den
uskutoénenia ndkupu.

J€j

15.6: Akccptécin Zlatcj PK v Ceskej republike

15.6.1.Z1até PK si akceptované na vietkych Eerpacich staniciach spoloénosti BENZINA,
s.r.0. v Ceskej republike, a to rovnakym sposobom ako Karty sudové, bez overenia
PIN kédu. Pouzivanie Zlatych PK na &erpacich staniciach spolo€nosti BENZINA,
s.r.0. nepodlicha osobitnym poplatkom.

15.6.2.Kapna cena nakiipenych pallv na éerpacich staniciach spolonosti BENZINA, s.r.o.
je zhodnd s maloobchodnou cenou daného paliva aktudlnou na konkrétnej Cerpacej
stanici, Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom Zlatych PK  musi
zodpovedat jej sortimentnej $pecifikicii.

15.6.3.Celkova hodnota jedného ndkupu nesmic prekroéit denny limit 40.000,-K¢. Pri

tohto limitu je nutné vyrovnat rozdiel platbou v hotovesti

‘utobnc' karty alebo incj palivovej karty a pod. O celkovii hodnotu

znikom bude po spracovani transakcii znizeny povoleny

15.6.4 Nékupy realizované Z.Akaznkom v sieti Gerpacich stanic spoloénosti BENZINA,
5.r.0. budu ziétované nasledovne: Zikaznik spoloénosti SLOVNAFT, a.s. obdrzi na
danej CS zjednoduseny daitovy doklad, ktory bude obsahovat’ uréenic nakupovaného
druhu a mnozstva tovaru, datum nakupu a cenu nakipeného tovaru. Kipna cena
nakipenych tovarov bude uvedend v eskych korunéch (Ké). Ak zikaznik potrebuje
pre Géely vrdtenia DPH tplny dafovy doklad, poziada obsluhu CS o jeho vystavenie,
pri€om je povinny predlozit’ identifikacné tdaje svojej spoloénosti, potrebné na
vystavenie Upiného dafiového dokladu.

15.6.5.Spoloénost BENZINA, s.r.0. vystavi o transakcii evidujiice] nakup Zikaznika
faktiru vo viastnom mene, ktorti doruéi spoloénosti SLOVNAFT, a.s., ten ndsledne
vyaétuje Zéikaznikovi kupnu cenu nakipenych tovarov asluzieb faktirou
(nedaitovym dokladom) v EUR, pri¢om jednotlivé kipne ceny sa budi prepoéitavat’
vymennym kurzom deviza CZK/EUR Ceskej Nérodnej Banky plamym v defi
uskutoénenia nakupu zo strany Zakaznika prostrednictvom Zlatych PK.

15.6.6.Faktira vystavend Zakaznikovi spolofnostou SLOVNAFT, as. (nedanovy doklad)
bude obsahoval podrobny prehlad nikupov vykonanych na CS spolocnosti
BENZINA, s.r.0. v Ceskej republike prostrednictvom Zlatych PK.

15.6.7.Ak bola ziadost Zikaznika o blokaciu Zlatych PK v Ceskej republike dorugend
spoloénosti SLOVNAFT, as. do 16.00 hod. daného kalendimeho diia, preberd
SLOVNAFT, a.s. zodpovednost za skody sposobené ncopravncnou manipuldciou so

latymi PK v zahrani¢i od 09.00 hod. nasledujiiceho kalendarncho diiz po dorudent
ziadosti o blokdciu. Pri doruceni Ziadosti o blokaciu Zlatych PK. ktord sa uskutoéni
po 16.00 hod. daného kalenddrneho diia zadina 24 hodinové lehota na realizaciu
blokécie Zlatych PK plynat’ od 09.00 hod. nasledujiceho kalendirncho diia po dni

o3

doruéenia Zziadosti o blokaciu. Do uplynutia tejto doby za vietky Skody vzniknuté¢
zneuzitim karty, ako aj $kody vzniknuté nespravnym pouzitim Zlatych PK. zodpoveda
Zéknznik.

Clanok 16.
Ukoncenie Zmluvy

16.1. Zmluvu je mozné ukon&l pisomnou dohodou Zmluvnych swén podpisanou
opravnenymi zéstupcami oboch Zmluvnych strdn za podmicnok v nej uvcdcn}”ch,
16.2. SLOVNAFT, a.s. a Zékaznik su opravneni odstipil od Z i podstatnom
pn*uﬁm pritom Zmluva zaniké dfiom doruenia pisomné juceho prejavu
ie, 2 to bez akejkol'vek povinnosti na ndhradu skody Zmluvnej
i je odstipenie adresované, ak:
2) Z kaznik aSLOV\AFT a.s. a/alebo osoba konajica vicho mene, alebo v jeho
zastipeni, zasadne porusi podmienky Etického kddexu Skupiny SLOVNAFT
(x dispozicii na www.slovnaft.sk), alebo
b) Zakaznix 2 SLOVNAFT, a.s. porusi svoju povinnost’ zachovavat mi¢anlivost, ku ktore]
sa zaviazal v Zmluve, alebo
c) z dovodu vyssej moei podla ¢lanku 12. tychto VOP.
16.3. SLOVNAFT, as. je oprévneny odstipit' od Zmluvy ako pri podstatnem porusen!
Zmluvy, priom Zmluva zanika diiom dorugenia odstupujiccho prejavu Zikaznikovi,
a to bez akejkol'vek povinnosti na ndhradu skody voci Zikaznixovi v nasledovnych
pripadoch:
a) déjde k naplneniu podmienky uvedenej v élanku 8., bod 8.3. tychto VOP, zlebo
b) déjde k naplneniu podmienky uvedenej v €lanku 9., body 9.1, 2 9.6. tychto VOP, alebo
c) déjde k napineniu podmienky uvedencj v €lénku 10., body 10.4. a 10.6. tychto VOP,
alebo
d) Zakaznik porudi svojc zmluvné povinnosti uvedené v Zmiuve. v jei pri
v platnych VOP, alebo
¢) Zakaznik nesthlasi s novym znenim VOP, alebo
f) Zakaznik je platobne neschopny, podal alebo wvoéi nemu bel podany ndvrh na
vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol nivrh na jeho
vyhlasenie zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo vstipil do likvidicie, alebo sa voéi
nemu zaéala exekiicia, ktord moze ohrozit' jeho podnikatel'skd €innost’ alebo platobni
schopnost’,
g) Zakaznik poskodi dobré meno alebo podnikatel'ski doveryhodnost’ SLOVANFT, a.s..
16.4. V pripade ukonéenia Zmluvy zakéhokolvek ddvodu (dohoda, odstipenie)
skutofnost nezbavuje Zmluvné strany vzdjomne si vyrovnat vietky pohladévky
a zaviizky, ktoré im vznikli do dita ukonéenia Zmiuvy

hach alebo

Clanok 17.

Zavereéné ustanovenia

17.1. Daltic vzijomné priva a povinnosti neupravené v alebo vtychto VOP sa
Obchodnym zdkonnikom a dalSimi vieobecne zdvdznymi privnymi 'Ldp smi
Slovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.

17.2. Pripadné spory sa budld snaZit obe Zmiuvné strany riesit’ vzidjomnou dohodou
V pripade, Zze medzi Zmluvnymi stranami nedGjde k dohode, bude rozhodovat' sid
prisiuiny podla sidla odporcu v zmysle zdk. €. 99/1963 Zb. Obéiansky stidny poriadok
v zneni neskorsich predpisov.

17.3. SLOVNAFT a.s. si vyhradzuje prévo jednostranne zmenit' VOP, alebo ich nahradit
novym znenim. SLOVNAFT, a.s. oboznimi Zakaznika so zmenou VOP najneskor

v lehote 30 dni pred diiom 1iinnosti ich nového znenia.
Odo diia uéinnosti novych VOP sa tieto budi vztahovat' na vietky
ktoré im podliehaju a ktoré su v platnosti v defl ich GEinnosti
Pokial' Zakaznik nesuhlasi s novym znenim VOP, je opravneny z tohto dévodu odsti
od Zmluvy uzavretej so SLOVNAFT, as., priom u€inky odstipenia od Zmluvy
nastivaju diiom dorugenia pisomného oznimenia o odstipeni od Zmluvy SLOVNAFT,
a.s.. Zakaznik je povinny dorudit’ svoje ozndmenie o odstupeni od zmluvy SLOVNAFT
a.s. na kontaktné idaje uvedené v Zmluve najneskdr do 10 dnf pred diiom, kedy sa
nové VOP stant Géinnymi.
Zmena VOP alebo systému zliav/priplatkov zo strany SLOVNAFT a.s. sa nepovazuje
za porusenic Zmluvy zo strany SLOVNAFT as. 2 neopriviiuje Zakaznika po dnt
G€innosti ich nového znenia k tomu, aby si prestal r?adqc a véas p'nil’ vietky svoje
zévizky, ktoré boli zmluvou dohodnuté, vritane tych, ktoré sa na ncho budd vzfahovat
podl'a nového znenia VOP a systému zliav/pri pn.l\()V

17.4. Spoloénost SLOVNAFT a.s. zverejni nové znenie VOP 2 na svojej interetove] strinke
spolu s uvedenim diia, odkedy ticto vstipia do platnosti a iéinnosti.

17.5. Tieto VOP si platné odo diia 20. decembra 2010 a Géinné od 3. janudra 2011,

priom tvoria neoddelitelnd Prilohu €.1 Zmluvy uzavretej medzi SLOVNAFT, as.

a Zakaznikom.

luvné vzfahy,

V Bratislave 20.12.2010
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