SATRO Zmluva €.:114500865 o poskytovani elektronickych komunikaénych sluzieb *
" sfrediske Zékaznicke stredisko Bratislava, MiletiCova 3/a, 821 08 Bratislava, Tel.: 0850 311 000 Tel./Fax: 02/33002340

Zmluva uzatvorend dita: 22.9.2005 Posledna zmena vykonana diia; 12.12.2019 v meste : Bratislova
L - Zmluvné strany
Poskytovatel a zriadovatel (d'alej len ,poskytovatel): Bankové spojenie: Tatra bankg, a.s. £.0.: 2623007355/ 1100
SATRO s.1.0. Hodoninska 25 84103 Bratislava OS Bratislava 1, oddie! Sro, vioZka & 3728/8
1E0: 31335181 (€ DPH: SK2020397379 Oprévneny zéstupca:  meno a priezvisko: Zuzana DrahoSova
Ugastnik: (dalej len ,iéastnik")
Meno a Priezvisko &peciali . . Cisio OP/
. pecializované nemocnica 36077739 SK2021861655
{Obchodng meno): ot ortopedickd protetiky 160 i€ pre DPH
Tevalé Bydlisko (Sidlo, resp. Obec/Mesto: Bratislava PSC: 82108 Ulica: Zahradnicka 42
Miesto podnikania):
Kontaktna adresa: Obec/Mesto: Bratislava psé: 82108 Ulica; Zahradnicka 42
Teieftn1 0250116279 Mobit: 0915989144 e-maill; efaktury@snop.sk
Banka: Clsla détu:
Spinomacnena osoba / Mano a Priezvisko Cislo OP Telefon
Zakonny zastupca/
Statutarny orgén Trvalé bydlisko PSS Ulica:

*Ak sa vo véeobecnych podmienkach uvadza Zmluva o poskytovani slutieb televiznych kablovych rozvodov alebo Zmiuva ¢ poskytovani
sluzieb pristupu do sieti internet a SATROnet, na Gely viecbecnych podmienok sa tym rozumie tato Zmluva.

i Predmet

1)Predmetom tejto zmiuvy je zriadenie pristupu k elektronicke] komunikagnej sieti a poskytovanie elekironickych kemunikagnych sluZieb {dalej len ,Sluzba®)
v zmysie prisluénych Véeobecnych podmienok poskytovatela (cfalej len Viacbecné podmienky") a s tym spojené poskytnutie zariadent potrebnych na
prijferm SluZby v stiade so Specifikaciou sluZieb.

2) Poskytovatef zriadi objednané Sluzby na zéklade uhradenia prisiu§nych jednerazovych poplatkov GEastnikem a potvrdenim prevzatia zariadenia.

lii. ZAakaznicka karta

SMS E-mail
1) Notifikacia o nadchéadzajlice] platbe - bazplatnd anc nie ano nia
2) Nofifikacia o neuhradenej platbe - bezplaina ano nie anc nie

v. Véeobecné ustanovenia

Ugastnik iymto potvrdzuje pravdivost vyssie uvedenych osobnych ddajov a zavizne si objednava overenie dostupnosti sluzby (nutné len pri poZiadavke na
individuginy MMDS, MVDS prijem signalu), a zriadenie sluieb v zmysle Specifikécie podla tejto Zmiuvy. V pripade, ak Zmluva v zneni neskordich dodatkov
bude ukonéena pred uplynutim viazanosti podra tejto Zmiuvy, Udastnik straca narok na poskyinutid osobitnd ziavu a v stiade s prisluSnymi ustanaventam
Podmisnok Je povinny doplatit Poskytovatelovi uveden(; 2favu a ostatné poplatky spojené s uZivanim zariadeni podfa platného Cennika, t. j. Utastnik je
novinny zaplatit Odplaty za Poskytnuté sluzby a poplatky podia Cennika v pinej vyske od momentu podplsania tejte Zmluvy. Zmluva je platne uzatvorend a
nadobdda platnost a 0Zinnast diiom podpisania. Zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisoch, pricom jeden obdrii Ugastnik a jeden Poskytovatel. Zmluva sa :
uzatvdra na dobu neurditd, miriméline v3ak na obdebie vyznadene] viazanosti.

Uzastnik berie na vedomie, 2e § 42 zakona &. 185/2015 Z.z. rozmnoZeninu zverejneného disla mbZe vyhotovit viiutne len tgastnik - fyzickd osoba bez
stihlasu dréitefov prav duSevného vlastnictva pre svoju osobnd potrebu a na Ggel, ktory nie je priamo ani nepriama obchodny; za také pouZitie nevznika
povinnost uhradit autorovi odmenu. Udastnik berie na vedomie, Ze poskytnuté zariadenia si vo vyluénom viastnictve poskytovatefa.

Zmiuvné strany si Zmluvu a Zmiuvné dokumenty preéitali, véetky ich ustanovenia sii im jasné a zrozumitefné, v celom rozsahu im porozumeli a sthlasia s
nimi, na dbkaz Soho pripdjajt svoje padpisy.

Ucastnik tymio dava Poskytovatetovi viyslovny sihias na spracovanie a uchovanie jeho osobnych tdajov uvedenych v tejto Zmluve a ostatnych Zmluvagch
dokumentoch za UZelom spravne] evidencie udastnika, informovanie GEastnika o sluibach Poskytovatela, vykondvania prieskumov spokojnosti so sluzbami,
priom uvedené Einnosti moZe Poskyiovatel vykonavat aj prostrednictvom tretej osoby, a to do doby, pokial bude Usasinik v platnom zmluvnom vztahu s
Poskytovatefom, najmene] véak 10 rokov od skonéenia zmluvnéhe vzTahu s atastnikom v zmysle zékona &. 431/2002 Z.2.. Prevédzkovatefom
informatného systému obsahujiicom osobné Odaje Utastnika je Poskytovalel' StruCna Informacia o spracovani osobnych tdajov Udastnika je zverejpend
na domovskejfinternetove] stranke Poskytovatela www.satro.sk, .

Zmluvné sirany sa dohodii, #e v pripade, ak do 30 dni od podpisu Zmiuvy nedjde bez zavinenia Poskytovatefa k naplneniu Zmluvy, Ugastnik je povinny
uhradit Poskytovatefovi a Poskytovatel je opravneny poZadovat' od Utastnika zmiuvni pokutu vo vyéke ceny objednanych siuZieb Specifikovanych v tejto
Zmluve za 1 meslac v zmysle cennika. Zmluvni pokutu je Ugastnik povinny uhradit najneskdr do 7 dnl odo dita, ktorym je posledny deii lehoty naplnenia
Zmluvy/Dodatku.

Poutenie v pripade uzavretia Zmluvy podta podmisnok zékona & 102/2014 Z, z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluiieb na
zaklade zmluvy uzavrete] na dialku alebo Zmluvy uzavretej mimo prevédzkovych priestorov predavajlceho a o zmerie a dopineni niektorych zdkonov:
Informacie, ktoré su poskytnuté spotrebitefovi (fyzick4 osoba - napodnikatel) pred uzavretim tejto Zmluvy st neoddelitefnou siZastou tejto Zmiuvy a mbzu
byt zmenené iba s vyslovaym sdhlasom oboch zmluvnych stran, ak neudell stihlas so zaéatim poskytovania elektronicke) sluzby pred uplynutim lehoty na
odstapenie od Zmluvy. Udelenim takéhoto sahlasu stréca préavo na odstipenie od Zmiuvy. U&astnik mé prévo v zmysle zékona pisomne odstipif od Zmiuvy
do Etrnastich dnd odo diia prevzatia tovaru alebo uzavretia Zmluvy, ak Poskytovatel spini riadne a vias informaéné povinnosti podla § 3 ods. 1 pism. h) tohto
zékona. Ak Poskytovatel spini informaé&né povinnosti padl'a zékona dodatoéne (najneskér 12 mesiacov od uzavretia Zmiuvy, resp. dodania tovaru), Ugastnik
mé pravo adstipit od Zmiuvy/Dodatku do 14 dni od spinenia. Ak Poskytovate! nespini povinnosti podfa § 3 ods. 1 pism. h) zakona ani dodatoéna, lehola na
odstipenie od zmluvy uplynie po 12 mesiacoch a 14 diioch od uzavretie Zmiuvy/Dodatku alebo odo dita prevzatia tovaru. To neplati, ak udeli sthlas so
zatatim poskylovania elektornickej slufby pred uplynutim lehoty na adstipenie od Zmluvy. Udelenim takéhota sdhlasu straca prévo na odstipenie od
Zmluvy, ak mu bola sluzba Upine poskytnutd. Predmetné odstipenie od Zmluvy musl byt adresované Poskytovatelovi na adresu poskylovatela uvedend v
zahlavi tejto zmiuvy. Utastnik je povinny uzivat Sluzbu v rozsahu pondk podfa gpecifikacie sluZieb po dohodnutil dobu a nevykanat Ziadny ukon smerujlcl k
ukondeniu zmluvy, resp. ukonéeniu poskytovania sluzby prad uplynutim doby 2asovej viazanesti. Ak sa Ugastnik dopusti takéhoto konania, je povinny
zaplatit poskytovatetovi zlavu na aktivaénom poplatku vo viske rozdielu medzi riadnou cenou aktivaéného poplathku a akciovou cenou aktivaéného poplatku.
Zarovei v pripade, 2e Zmluva nebude trvat minimaine po dobu uvedend v pristiunom ustanoveni Zmiuvy, dlZkou trvania, ktoré je podmiengné poskytnutie
ziavy z ceny za poskytovanie siuZby, straca Uzivalel ndrok na zfavu z ceny za poskytovanie sluby, na zéklade Eoho vazniké UZlvatefovi povinnast doplatit
Poskytovatefovi spitne od uzavretia Zmiuvy saset jednotlivich UZivatetavi poskytnutych zliav, 1], rozdielov medzi cenou za poskytované sluzby bez
poskyinutej zlavy z tejlo ceny & cenou za poskytované sluzby z poskytnuiymi zfavami z tejto ceny, o ktoré boli znizené véetiy doviedy fakturované platby
ceny za poskytovanle sluzby spolu so sumou DPH, pripadajlicou na tito doplacand tast ceny za poskytovanie sluzieb, k omu déva Ullvatel vopred svoj
necdvolatefny sdhias, Predmetné sa vztahuje aj na jednotiivé akcie Poskytovatefa, Vzfahy medzi zmluvnymi stranami sa upravuji pravnym poriadkom
Slovenske] republiky, v pripade sporu st miesine prisludné sidy Slovenskej republiky.



* Uzastnik sa pri podpise Zmluvy oboznamil & nasledujlcimi prilohami a s nimi suhiasi:

Véeobecné obchodné podmienky spolodnosti SATRO s.r.0. na poskytovanie slufieb televiznych kablovych rozvadov, resp. pristupu do sieti internet a
SATROnet, Cennik sluzieb SATROdigital, rasp. SATRCanalog, resp. SATROnet, Cennlk zarladeni, Cennlk zmiuvnych pokit, prip. predzmiuvné informacie
pre spotrebitefa (ak sa zmluva uzatvéara na dialku alebo mimo prevadzkevych priestorov predavajuceho).

* Spotrebitel suhlasi so zatatim poskytovania elektronického obsahu/sluZby pred uplynutim lehoty na adstipenie od Zmiuvy.

* Spotrebitel bol oboznidmeny s 1ym, #e& udelenim suhlasu so zadatim poskytovania slektronického obsahu/sluzby straca prévo na odstipenie od Zmiuvy,
ak doslo k Uplnému poskytnutiu sluZby.

¥ Totoznost Géastnika overend dokladom totoZnosti,
¥ » » Ps -
Ugastnik cboznameny so zmluvnou viazanostou.

V. Potvrdenle prevzatia zariadeni a zriadenia Sluzieb™
1) Uastnik svojim podpisom potvrdzuje prevzatie niZ$ie uvedenych zariadenl.  DAIUM PreVZAtiB.........c.ovmens i b

Podpis GEaStNIKa:  .....c.cccoiviveeceirieiennen. POCPIS Oprdvneného zastupcu poskylovatela cdovzdavejlceho zariadenien. ... i

2) inStalacia a aktivacia
a) GEasinikom. Prehlasujem, Ze si sém nainétalujem prevzaté zariadenia a materidl, zriadim pripojenie. Tymto potvrdzujern prebratie Siuzby.

Podpis G&astnika ... Datum indtalicie a akbVACIE. .....ovevcrvriress e csrssaeanen

b) technikom
Potvrdzujem odbormé naindtalovanie vySsie uvedenych zariadeni a materiaiu 2 zriadenie pripajky podra platnych STN.

Podpis opravneného zéastupct poskytovatels: DAtUM INEEAIACIE....._..oooveirmer e s

Polvrdzujermn uvedenie pripojky do prevadzky a Zriadenie Sluzby s dobrou kvalitou abrazu a zvuku na technicky vyhovujlicom TV prijimadi a som spokajny
s indtaldciou a Sluzbu tymto preberam.
“Ak 83 vo vdechecnych podmienkach uvadzaji pejmy: protokol o zriadeni a prevzati sluzby/protokol o prevzati zariadenla/odovzdavaci
protokol, rozumle sa tym potvrdenie prevzatia zarladeni a zriadenia sluZieb, ktoré je sicast'ou tejto Zmuvy.

Zoznam zarfadeni a spdsob poskytnutia

Spésob dodasného Hradena vyka Plna vyika
Typ zariadenia Zariadenie Vyrobné Gislo Mnozstvo poskytnutia zariadenia zabezpeky !  zabezpeky/
zékaznikovi depozitu Nedotavana cena

Dekdder Conax CAM Neotion Cl+ 7105882848 1,00 0,00 0,00
Dekoder Conax CAM Neotion Cl+ 201200623 1,00 0,00 0,00
Dekdder Conax CAM Neotion Cl+ 9201203389 1,00 0,00 0,00
Dakéder Conax CAM Neotion Cl+ 201203226 1,00 0,00 0,00
Dekdder Conax CAM Neotion Cl+ 2201203796 1,00 0,00 0,00
Dekdder Conax CAM Neotion Cl+ 9201203076 1,00 0,00 0,00
Dekader Conax CAM Neotion Cl+ 92012030663 1,00 0,00 0,00
Dekéder Conax CAM Neotion Gi+ 7301039137 1,00 0,00 0,00
Dekdder Conax CAM Smit CP 580042149 1,00 0,00 0.00
Dekoder Conax CAM Smit CP 580042199 1,00 0,00 0,00
Dekdder Conax CAM Smit CP 1101002578 1,00 0,00 0,00
Dekdder Conax CAM Smit CP 1111062453 1,00 0,00 0,00
Dekoder Conax CAM Smit CP 1310005631 1,00 0,00 0,00
Dekdder Conax CAM Smit CP 1310005482 1,00 0,00 0,00
Dekdder Conax CAM Smit CP 1310008603 1,00 0.00 0,00
Dekéder Intek SD C30CX AD2X1243J00693 1,00 0,00 0,00
Dekéder Intek SD C30CX A02% 1243400697 1,00 0,00 0,00
Karta 8C-02 1709024414 1,00 0,00 0,00
Mapaéjaci zdroj Zoroj 18V pre MVDS konvertor 1,00 0,00 0,00
Reflextor Parabola ping offset 70cm Gibe 1,00 0.00 0,00
Karta SC-02 1708012909 1,00 Prenajom 2,00 0,00
Kara SC-02 1708C15661 1,00 Prenajom 2,00 0,00
Karia SC-02 1709016137 1,00 Prendjom 2,00 0,00
Karta SC-02 1708014085 1,00 Prenajom : 2,60 0,00
Karta 8C-02 1709016667 1,00 Prengjom 2,60 0,00
Karta SC-02 1709018779 1,00 Prengjom 2,00 0,00
Karta 5C-02 1709018784 1,00 Prenajom 2,00 0,00
Karta 8C-02 1709021716 1,00 Prendjom 2,00 0,00
Karta SC-02 1709022411 1,00 Prendjom 2,00 0,00
Karta SC-02 1709024397 1,00 Prenajom 2,00 0,00
Karta S§C-02 1709024415 1,00 Prengjom 4,00 0,00
Karta 8C-02 1708024416 1,00 Prendjom 2,00 0,00
Kerta SC-02 1708027673 1,00 Prenajom 2,00 0,00
Kana §C-02 1708025642 1,00 Prenajom 2,00 0,00
Konvertor Globtel TV+Internet 12GHz v3 03184 1,00 Prenajom 4,00 9,00




VI. - Specifikicia sluzieb a trvanie zmluvy L L
1) Za poskytovanie dohodnutej Sluzby sa (Gastnik zavizule platit poskytovaiefovi cenu, a to vo vySke, spbsobom a za podmienck stanovenych
V3eobecnymi podmienkami a Cennikom. Pri neuhradeni ceny za Siuzby v lehote splatnosti je poskytovatel opravneny obmedzit poskytovanie sluzieb aj bez
predchédzajlicehe upozornenia.

2) Sposob, forma a termin platenia ceny a poplatky za zvolené Sluzby su {(ceny zahffiajd prislusni DPH):

UZivatel' - miesto indtalacie

&.popisné Adresa - Ulica C.orientatné  C.bytu  Poschodle Mesto / Obec Pst
Zahradnicka 42 0 Bratislava 82108
Spos0b platby: Bankovy prevod Frekvencia platieb: Rocne Distribueny sysieminstalacia - MVDS/BY
Datum aktivacie siuzby: 20.12.2017 Détum ukondenia sluzby: 31,12.2019 Zmiuvna viazanost do : 31,12.2019
SluZba Digitalna televizia 12GHz
DETI
MING
MINI CZ
MINI 8K
PLS0b platby. Bankoyy prevod Frekvencia platieb: RoOGHE Distnbucny sysiem/InElalacia . MVDGABY
Datum aktivacie siutby: 1.1.2020 Détum ukonéenia sluzby: Zrluvna viazanost do : 31,12,2021
Sluzba Digitaina televizia 12GHz
DETI
MINI
MINI CZ
MINE SK

3) Zmeny spdsobu a frekvencie platenia ceny za Slugby sa oznamuju poskytovatelovi vopred k danému platenému obdabiu, Pokial tato zmena
nebude vopred cznamend, bude poskytovaiel poZadovat uhradenie platby podfa bodu 2).
4) Osobitne dojednané podmienky:

Mini kemplet + Deti na dva mesiace zadarmo, 10% vernostna zfava, garancia ceny do konca viazanosti
Najmy zariadenl: 1 karta 0 €

anténny komplet 0 €

14y Karta1 €=14€

» Tato zmluva nadobyda platnost diiom je| podpisania oboma zmiuvnymi stranami a G&innost dilom nasledujdcim po dni jej zverejhenla v Centrainom registri
zmldv vedenom Uradom viddy Slovenskej republiky”.

Bratislava , dia 12.12.2019 Sﬁ‘.’? e Bratislava , diia 12.12.2019
2Za poskytavatefa: Cperator hablovey tsse: | lozieb Za GCastika: e =T G
Hodon rska 25, 84 9 =
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