Dodatok k zmiu
sluzieb

uzavretd v zmysle zakona &,

ve 0 poskytovani verejnych sluZieb - balik Kod objednavky:  1-744092060682
Kéd Géastnika: 1001698900

Kod adresata: 1001698901

Kod tlagiva: 841

351/2011 Z.z. 0 elektronickych komunikaciach

(dalej len ,dodatok®, ,Dodatok k Zmluve o baliku" alebo ,Dohoda”) medzi:

PODNIK

Slevak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného siidu Bratislava |, oddiel
Sa, vioZka &islo 2081/B, 1CO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu:

Telesales VSE Rep_38259 [ K6d tiagiva: 841

Zastupeny:

Silvia Haburaj

{dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRA

VNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Centrum pre deti a rodiny Plchov, Stefanikova 832/18, 02001 Puachov 1

Register, &islo zapisu
podnikatefa:

Kontaktny e-mail; dedpu@stonline.sk Kontaktné tel.&. 0424632858

1CO: 35995106 iC pre DPH:

(cfalej fen "Ugastnik") _

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezviske:! - Centrum pre deti a rodiny Plchov

Ulica: | Stpisné &lslo: | Orientagné &islo:

Obec: PSC:

Telefon: [C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezviske:| Centrum pre deti a rodiny Puchov

Adresa zasielania; | Stefanikova §32/18, 02001 Puchov 1 _
Spdsob fakturacie: Papierové faktira zasielana postou. ] )
Zidtovacie obdobie: |Mesaéne od 1.dfha v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA ¢, 1

BALIK 3P - AKCIA: INT + TV + TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia

Cislo zmiuvy:
9923551427

Kontakina osoba: - Centrum pre deti a rodiny Plchov Telefon: 0424632858
Adresa doru¢enia: Stefanikova 832/18, 02001 Pichov

‘Nazov W

-élsid zmiﬁ\r;f:
9912735417

Adresa umiestnenia: F. Heéku 1399/4, 02001 Puachov

Telefénne Cislo: 0424443025

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB

Program sluzby: Biznis linka M

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Nézov sliZ

Cislo zmluvy:
9912735416

“Adresa umiestnenia: F, Hecky 139974, 02001 Plchov

Identifikacia pristupu: 0017256775

Typ pripojepja: Metalicka technolégia

Program sluzby; Magio Internet L - VDSL

HAG/ONT WIFI

Nazov sluzby: Magio

 Televizia .

Cisfo zmluvy:
9916879430

“Adresa umiestnenia: F. Hadku 1399/4, 02001 Plchov

Identifikacia TV: 1E1ETK2GDC

Identifikacia pristupu: 0017256775

Kéd objednavky: 1-744082060682
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Typ pripojenia: Metalicka technologia

Program sluiby: Magio Televizia L

Datum: 06 12 2019

Nazev . ‘Plathost'cény: : ORI T . Splatigst”

Balik Magio Internet L, Maglo Akmova cena piatna pocas 1.0 30 mesiaca 51 19 EUR mesacnelvopred

Televizia L, Biznis linka M

Bali¢kova ziava Zfava platna poas 1. - 30. mesiaca 10,00 EUR mesaénefvopred

Zaklad pre vypoéet ZP - Balik Zmluvna pokuta za poruenie zavazku 300,00 EUR” jednorazovo
viazanosti

Zaklad pre vypodet ZP - Sluzba Zmluvna pokuta za poruSenie zavizku 100,00 EUR” jednorazovo
viazanosti

Na polozky oznadené * sa neuplatfiuje DPH.

1)

4

Ak je v Tabulke ¢. 1 pre Sluzbu k poloZke "Program sluZby” uvedend informécia "Aktivacia”, dochadza na zaklade tohto Dedatku k zmene programu danej
Sluzby, Ucastnikovi je zvolany program SluZby poskytovany za cenu uvedent v Tabulke &. 1, doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu dohodnuté, nie je tymtc
Dodatkom dotknuté a plynie nadale| bez zmeny a Pednik G&tuje cenu v zavislosti od toho, v kierom momente doby viazanosti sa Ugastnik nachédza.

Predmetom fejto Dehody je aj zavazok Podniku odovzdat Udastnikovi zariadenie podra tajfo Dohody a poskytnit mu zfavu a zavézok Uéastnika zariadenie
prevzial a zaplatit zaf ki:pnu cenu podra Dohody spdsobom a za podmienck dohodnutych v tejto Dohode a spifiat podmienky pre poskytnutie ziavy. Zariadenie
méZe byt v tejto Dohode alebo v dokumentoch sGvisiacich s touto Dohodou oznalené aj ako koncové zariadenie alebo inym oznadenim zodpovedajumm
povahe zariadenia. Prevzalie zariadenia UGastnikom a uhradenie kipnej ceny potvrdzujd Podnik a Ugastnikom podpisom tejio Dohody, ak nie je pre konkrétre
zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch sivisiacich s touto Dohedou uvedeny iny moment odovzdania zarisdenia alebo uhradenia kupnsj ceny
zariadenia. Pri Gihrade ceny zariadenia na splatky Uastnik uhradza akontaciu kuriérovi pri odovzdani zariadenia, ak Je vyska akontacie za zariadenie viac ako

.12 € alebo na zaklade vystavene] fakilry, ak je vy3ka akontécie najviac 12 €, ak nie e v fejto Dohoge pre konkrétne zariadenie uvedensg inak, Ak sa ma

konkrétne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov sdvisiacich s toute Dohodou upravujlicich jeho predaj dorudi, doru&enie je vykonané
na adresu pre zasiefanie pisomnych listin v pracovrych dhioch medzi 7:00 aZ 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodni v konkrétnom pripade inak. Ak d&jde
k zaniku tejle Dohody, resp. Dohody v Sasti tykajlce] Sluzby, v svislosti s ktorou Podnik predal Utastnikovi zariadenie so zfavou, z dévodu nemoZnosti
zriadenia pripojenia k sieti, déjde zarovef aj k zaniku Dohody v &asti tykajice] sa predaja zariadenia.

Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku je poskytovanie SluZieb v ramei Batika. Gbsahom Balika je Uéastnikom vybrang kombindcla Jedne], dvoch alebo
troch SiuZieb, ktorymi sG Hiasové sluZby, Sluzby Televizie a StuZby Internetového pristupu. Dodatok k Zmiuve o baliku preto cbsahuie jednotlivé Zmluvy
o poskytovani vereinych siuzieb vo vztahu ktym SiuZbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim tejto Zmiuvy o baliku zriadené (dalej ten ,Zmluva®)
a Dodatky k Zmiuvam vo vztahu & §m Slufbam v Baliku, ktoré uZ boli zriadené & poskytovani pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku (dalej fen
~Dodatok™). Jednotiivé Zmiuvy k StuZbam v Baliku s0 pocas trvania fohto Dodatku k Zmluve o baliku vzéjomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmitv spdsobuije
zanik ostatnych ZmiGv obsiahnutych v Dodatku k Zmluve o baliku, ak sa Zmiuvné strany nedohodny inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienck Sluzby
alebo Balika alebo zrusenie ktorejkofvek zo Sluzieb v Baliku podas rvania tohto Dodatku k Zmluve o bajiku, podlieha dohode zmluvnych stran,

Ak je sitastou Dodatku k Zmiuve o bafku Sluzba, ktord eSte nebola zriadena, Podnik zriadi danu Slufbu za podmienok dohodnutych v &asti ,Podmienky pre
poskytovanie Sluzby". Podmienky poskytovania Balika podfa fohtc Dodatku k Zmiuve o baliku sa zaénit uplatiiovat a2 dfiom skutoéného zriadenia posledne]
takejio Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej KZ¥), ktorého odovzdanie je podia tabulky & 1 tieZ predmetom tohto Dodatku
k Zmluve o baliku; rozhodujlica je skutotnost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutoZnitefnosti zriadenia niektorej zo SluZieb zanika tento
Dodatok k Zmluve o baliku oznamenim Podniku Ogastnikevi akeo celok vratane je Sasti, ktorymi sé jednotiivé Zmiuvy atebo Dodatky; Ugastnik je v takom pripade
povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uZ dodlo k jeho prevzstiu, Ak s sO@astou Dodatku k Zmluve o baliku iba také SiuZby, ktoré uZ boli v ¢ase jej
uzavretia zriadené a zarovef v tabutke ¢. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podfa tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa
zalni uplatficvat ditom jej uzavretia. Def, ktory je v zmysle tohte bodu rozhodujlci pre zadatie uplatfiovania podmienck Balika podla tohto Dadatky ¥ Zmluve ¢
baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny ded”.

Obsah Balika je ur¢eny parametrami uvederymi v tabufke &. 1 tohto Dodatku k Zmiuve o baliku, Podmienky poskytovania SiuZieb podfa Ugastaikom vybranych
paramstrov Balika sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, kory tvori sticast' Cennfka (dalef len ,Akciovy cennik®).

SPOLOCNKE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMG! BALIKA:

1)

2)

3

4)

3)

Pognik poskytuje Ucastnikovi Sluzby zahmuté v Ballku vo zvolenom programe v zmysie Tabulky €. 1 & 2a ZTakciovéeny s Balitkovou zfavou a2 od Rozhodného

~ dfia a to aZ do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dia, Po upiynutl 30, mesiaca bude Udastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti ptatnd pre tento

Balik podia platnéha Cennika. Podnik poskytuje Uéastnikevi Sluzby v Baliku za akciovd cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sdéasného vyuZivania
SluZieh na rovnake]j adrese umiestnenia a 2z predpokiadu pinenia podmienck podia tejte Zmiuvy podas celej doby viazanosti.

ZUETOVACIE OBDOBIE: Trvanie zUégovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin™. Pripadna zmenu trvania
2i&tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmene] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakiuracie je jednomesaina.

Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k Slufbe Magio Televizia oznagenej v Tabulke &. 1 Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre
Sluzbu Magio Televizia identifiovant v tabufke & 1 ako identifikacia TV (dalej len .Zmiuva"} meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto
Dodatku k Zmiuve ¢ batiku. Ostatné ustanavenia Zmiuvy, ktoré nie st tymio Dodatkom k Zmiluve o baliku dotknuté zostévaju v platnosti bez zmeny.

DODATOK K EXISTUJUCES ZMLUVE O NAJME KONCOVEMO ZARIADENIA - DOBA TRVANIA NAJMU NEURGITA.

Tato dast, oznadena ako Dodatok k existujicej zmluve o najme Koncového Zariadenia®, predstavuje dodatok k zmluve o najme KZ, uzavretej medzi Podnikom
a Ugastnikom vo vztahu k prislugnému Magio Boxu alebo Magio Sat Boxu (dalej len Existufica Zmiuva o najme KZ"). Tento dodatok k Existujocej zmluve o
najme KZ meni tdto Existujicu zmiuvyu o néjme KZ v Easti ceny za najom KZ. Zmiuvné strary sa dohodli, Ze podpisom tohto dodatku za Déastnik zavazuje platit
Podniku cenu za najom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v deft podpisu tohto dodatiu a te v zavislosti od druhu Magio Boxu.’Maglo Sat Boxu,
ktory Uégsnik ku diu podpisu vyuZiva. Ostatné ustanovenia zmiuvy ¢ najme, ktoré nie su tymlo dodatkom dotknuté, zostavail v platnosti bez zmeny.*

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIE

a)  Prechod na ni2$i program Sluzby Televizia je spoplatneny popiatkom 9,88 Eur s DPH. V pripade vyu#itla ponuky na dodasré vyuflvanie vysSieho
programy Za cenu nizsieho

i) v akeii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na niz8i program sluzby jedenkrat bezplatne potas prvych 8 mesiacov od zabatia poskylovania
Sluzby

i) v akcli na 12 mesiacov ma Ugastnik pravo na prechod na rizsi program siuzby jedenkrat bezplatne podas prvych 12 mesiacov od zatatia poskytovania
Sluzby.

Pre uréenie nizsieho Programu sluzby je rozhoduluce poradie uréené v nasledujticom pismene lohto bodu, Zmena Programu siuzby v zmysle tohto pism.
nema vplyy na plynutie doby viazanosti.
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b) Pre stanovenie vySsieho programu siuZby je urdujlice nasiedovné poradie, pricom pismeno a) oznaduje najni#si program a pismeno ¢} najvy3si program:
a) sfuZba v programe sluzby M, b} sluZba v programe sluby L, ) sluzba v programe sfuzby XL

6) Ugastnik je povinny v pripade straty alebo pokodenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem alebo nevratenia alebo vrdtenia poskodengho
Koncového zariadenia WiFi router alebo modem v stanovenej lehote po ukonéeni Zmiuvy alebo pofas trvania Zmluvy na zakiade vyzvy Podniku zaplatif
Podniku (jednorazovo) Zmiuvnl pokutu 60,00 € (DFH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem st uvedeng v
Obchodnych podmienkach na predaj a najom kencovych zariadeni.

7) Podnik a Uéastnik uzatvérajd vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani varejnych sluZieb pre sluzbu identifikovan( v tabufke &. 1 ako
identifikacia pristupu (d'alej len . Zmiluva”} meni a upravuie v rozsahu a spdscbom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy,
ktoré nie st fymto Dodatikom k Zmluve o baliku dotknuté zostavajl v piatnosti bez zmeny.

8) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Prechod na niz&i program SluZby Internet je spoplatneny poplatkem 8,98 Eur s DPH. V pripade vyuZifia ponuky na doGasné vyuZivanie vy$dieno
programu za cenu nizsieho

i) v akeii na 3 mesiace ma Ucastnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrai bezplatne poéas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania
Sluzby
ii) v akeii na 12 mesiacov ma U&astnik pravo na prechod na nizdi program siuzby jedenkrat bezplatne pogas prvych 12 mesiacov od zadatia poskytovania
SluzZby.
Pre urenie nizsisho Programu sluZby, je rozhedujlce poradie uréené v nasledujicom pismene tokto bodu. Zmena Programu sluZby v zmysle fohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy3sieho programu sluZby je uréujtice nasledovné poradie, pri€éom pismeno a) oznaduje najni2si program a pismeno c) najvy8si program:
a) Magio Internet M - ADSL/Magio Internet M - VDSL/Magio Intermet M — Optik, b) Magio internet L - ADSL/Magio interne! L - VDSL/Magio Internet L —
Optik, c) Magio Internet XL - ADSL/Magio Internet XL - VDSL/Magio Internet XL — Optik.

9)  Podnik a Udastnik uzatvarafll vo vztahu k Sluzbe Verejna telefénna sluzba oznatene] v Tabufke &. 1 Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych
sluZieb pre Siubu Verejna telefénna sluzba s telefdnnym &islom identifikovanym v fabufke 6.1 (dalej len ,Zmluva®) menl a upravuje v rozsahu a spéschom
uvedenym v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku, Ostatné ustanovenia Zmluvy, kioré nie sil tymte Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostévajl v platnosti bez
Zmeny.

10)  Pri Slu3he internetového pristupu prostrednictvom technolégie VDSL je Uastnik povinny dodrZiavat alebo zabezpedit dodrfiavanie aj podmienok Sluzby
internetového pristupu prostrednictvom fechnologie VDSL vzfahujucich sa na doedrZiavanie a reSpektovanie parametrov Koncového zariadenia a pokynov a
upozomeni Podniku smerujlcich k naprave, koré st upravené v Osobitnych podmiankach alebo stanovené na ich zéklade a to pocas celého trvania Dodatku.
Ak Ugastnik kand v rozpore s predchadzajlicou vetou, Podnik je opravaeny uplatnit’ pestup podfa Osobitnych podmienck.

11)  PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONCVANIE

a) Precnod na niZsi program SluZby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na docasné vyuZivanie vy&isho
programu za cenu niZzEieho

i} v akcli na 3 mesiace méa Ugastnik pravo na prechod na niZ3i program sluZby jedenkrat bezplatne potas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania
Sluzby

i) v akeii na 12 mesiacov ma UZasknik pravo na prechod na niZsi program sluby jedenksat bezplatne podas prvych 12 mesiacov od zafatia poskytovania
Sluzhy.

Pre urfenie niZ&ishe Programu sluzby, je rozhodujlice poradie uréeng v nasiedujiicom pismene fohto bedu, Zmena Peogramu sluZby v zmysle tohto pism.
nema vplyy na plynutie doby viazanosti,

12)  Utastnik verejngj telefénnej siuzby ma préavo zapisat sa do ielsfonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Pednikom) a informacéne] sluzby Podniku a na
~ spristupnente sVajich Udajov poskytavatefom infarmadivch sluZisls o telefénnych &islach alebo telefonnych zoznamov, a to v rezsahu: telefonne Sfslo pridelens-—

Uastnikovi na zaklade Zmiuvy, adresa umiestnenia kencového bodu verejne] felefénnej sluzby a meno, priezviske v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela,
alebo chchodné mene v pripade fyzicksj osoby podmkatel‘a alebo pravnicke] osoby, pritom tieto tdaje tvoria tzv. zakladny rozsah ldajov pre agely zverejnenia
v zozname GZastnikov a informadéne] sluZbe. Uastnik, kiory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravhickou oschou Je zaroven opravneny poZiadal spolu so
zékiadnym rozsahom Udajov af o 2verejnenie kategérie jedne] vybranej ekonomickej &innosti Uastnika v zozname a informaidnej siuzbe Podniku. V pripade
osobitnej dohady s Podnikom, mbZu byt v zozname a informaéngj sluzbe Podniku zverejnené & dalSie tdaje uréené Ugastnikom nad ramec {zv. zakladného
rozsahu podfa predchédza;ucej vaty, ak st relevantné na GEely telefonneho zoznamu. V pripade Fiadosti o zverejnenie Gdaiov zdroveit UGastnik zaraven berie
na vedomie a sQhlasi s pedmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spracUvania oscbnych, prevadzkovych a lokalizaénych udajov, vpravujicich
podmienky zverejhiovania udajov O&astnikoy v teleféonnom zozname a informadnych sluzbéch.

13)  ZAVAZOK VIAZANOSTE Udastnik sa zaviizuje, fe podas doby viazanosti ufGenef v Tabulke &. 1 {dalej len .doba viazanosti®), kiora sa poéita od Rozhodného
dita; (i) zotrvd v zmiuvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazdsj SluZbe poskytovanej podia tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol
k ukonéeniv jednotlive}] Zmluvy a (i) bude riadne a vEas uhradzat cenu za poskytované SluZby (dalej len ,zavazck viazanosti®), pritom porudenim zavézku
viazanosti je {i) vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo in& osohitne dohadnuta lehota uplynie potas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o
prenesenie telefonneho gisla k inému podmku poskytujticemu sluZby elektronickych kemunikécii, ak v désledku teito Ziadosti dojde k ukonéeniu Zmluvy o
poskytovani Hiasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (ii) nezaplatenie ceny za poskytnuié Sluzby Ugastnikom ani do 45 dai po je] splatnosti, na
zéklade kiorého veznikne Podniku prévo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porudenie zavézku viazanosti). V pripade preruSenia poskytovania Sluzieb
Podniku, poZas ktoréhe Podnik nelttuje Ugastnikovi pravidelné poplatky za Slusby, na zaklade vyuZitia prava Podniku preruit Uzastnikovi poskytovanie
Sluzieb vypiyvajliceho z prislugnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok alebo na Ziadost Udastnika v sllade so Vieobecnymi podmisnkami, sa
doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skutodnému trvaniu prerusenia poskytevania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

14)  ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Uastnik sa dohodli, Ze porusenim zavéizku viazanosti vznikne Podniku vodi Uastnikovi pravo na zaplatenie vyGftovane] zmiuvnej pokuty.
Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausatizovanil nahradu skody spdsobenej Podniku v d8sledku porusenia zévézku
viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol UBastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stéet vietkych zliav zo Standardnych
poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluZieb) podfa Cennika (rozhod ujice su ceny bez viazanost), zlava z ceny zariadenia
podra tabufky &. 1, ktord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Uastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté.
Benefity poskytnuté [&estnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zakiad pre vypodet zmiuvnel pokuty sii uvedené v tabutke &. 1 a v &asti ,podmienky
aksle pre poskytovanie sfu¥by”, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypodet zmluvnef pokuty v pripade porusenia zavazku viazanosti vietkych
Sludieb v Baliky je sidet zéklady pre vipodet vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypodet vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na
zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vy$ke uvedene] v tabulke &, 1. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade porudenia zmluvného zavizku
viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baltku je sifet zakladu pre vypodet vo vztahu k tejto jednotlivej Stuzbe a tych zariadeni, ktoré boli
UGastnikovi poskyinuté vyluéne vo vztahu k tejto StuZzbe a to vo vy3ke uvedenej v tabufke &. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
Speciiikovaného v Tabulke €. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s czratenim PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypotet
ZP nie je zohfadnend zlava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatne] Gasti tejto Dohody s oznatenim ,PREDAJ
ZARIADENIA". Tento zaklad pre uréenie zmiuvnej pokuty je v Dohode oznageny aj ako ,Zaklad pre vypodet”.

b) Vytiftovana suma zmiuvnej pokuty hude vypotitana podfa nizsie uvedengho vzorca, ktory vyjadruje denné kiesanie zo Zakladu pre vypodet potas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukonCenia Zmluvy alebo preruienia poskytovania SluZieb v désledku poruSenia zmiuvného zévéizku viazanosti:

Kéd objednavky: 1-744092060682
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15)
18)

17}

18)

19)

20

V Bratislave, dita 07.12.2019

Vyustovand suma zmiuvne| pokuty = Zaklad pre vypodet ZP — (calé dni uplynuté z doby viazanostifoeikevy podet dni doby viazanosti * Zakfad pre vypodat
zmluvnej pokuty}

c) Zmluvné pokuta je splatné v lshote uvedensj na faktdre, klorou je Ugastnikovi vyGétovand, Uhradenim zmiuvne] pokuty zanika dojednany zdvizok
viazanosti vo vztahu ktej StuZbe afebo Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradend, preto Udastnik zmiuvnd pokutu za poruSenie zdvizku
viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je oprévneny poZadovat nahradu $kody spdsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktarej bola
dojednana a vyuétovanég zmluvné pokuta, fen vo viske presahujicej sumu vydStovanej zmiuvne] pokuty.

Spracuvanie osobnych dajov: Podnik sa zavézuje spracdvat oscbné ddaje vylutne na Udely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ugelu spracovania
esobnych ddajov si na tlito zmeny vyZiada osobitny sthias. Viac informacii o pouZivani osobnych ddajov moZno néjst na www telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodli, 2e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikobvek z koneénych clen sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane {cene bez DPH} uplatni sadzbu dane z pridane} hodnoty aktusinu v Sase vaniku dafiove] povinnosti Podniku,

Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabufke €. 1 k poloZke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia® sa tymte dokumentom uzatvara Zmiuva na dobu neurditd.
Dodatok vratane zmldv v fiom obsiahnutych je maZné menit nisktorym zo sposobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, Véeobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadobuda platnost a iéinnost diom jeho podpisania zmluvnymi stranami Podrik a Udastnik sa dohodii na urfeni
dbvodov pedstatnej zmeny zmluvriyeh podmienck tak, Ze tieto dévedy s cbsahom &asti Vieobecnych podmienok pre poskytovanie vereinych sluZisb Podniku,
upravuilicej Zmeny Zmiuvy,

Pred vyhiasenim tohto Dodatku mal Ugastnik moZnost oboznami¥ sa s obsahom lohto Dodatku ako aj s0 Vaeobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluzieb (v texte dokumentu aj ako ,VEecbecné podmienky"), Osobitnymi podmienkaml pre poskytovanie sluZieb Telavizie, Qsobitnymi pedmienkami
pre poskytovanie stuZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zéavislosti od toho, ktoré SiuZby st na
zaklade tohte Dodatku k Zmluve o baliku Utastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Veobecnych podmienck, pripadne daldie osobitné podmienky vydané
Podnikom a upravujice podmienky pre poskylovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku {v texte dokumentu al ako ,Osobitné
podmienky“} @ Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ake ,Cennik®) a Cennikom Podniku pre kencové
zariadenia {v texte dokumentu &j ako ,Cennik KZ*) a Obchodnymi podmierkami pre predaj a najom koncovyeh zariadeni {v fexte dokumentu aj ako ,Obchodné
podmienky KZ*) v pripade, ak na zaklade lejto Zmluvy bolo Ugastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného uzivania, alebe do najmu, kioré obsahuji
aktualne informacle o cenach siuzieb Podniku a dfal8ich sivisiacich pineniach, a to na predajnych miestach Podniku & na intemetove] stranke www.ielekem.sk
(alebo inej stranke uréenej Podnikem). Usastnik (i) sa zavazuje dodrziaval' a riadne a véas pinit svoje povinnosti v stlade so Zmiuvou a uvedsnymi dokumentmi
a (i) zavazne si objednavm v tomto Dodatku k Zmluve o baliku Specifikované SluZby.

Pokial je tento Dodatok k Zmiuve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Uastnikom, klorého je moZné povazovat za spotrebitela podfa zakona & 102/2014
Zz. o ochrane spotrebitefa pri predaji tovaru alebo poskylovani siufieb na zaklade zmluvy uzavretef na diafku alebo zmiuvy uzavrete] mimo prevadzkovych

. priestorov predavajlceho {dalej len ,Zo0S") a pokial bol tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny sposobom uvedenym v Zo0S, Je Ugastnik opravneny

pisomne odstlpit od tohto Dodatku k Zmiuve o bailku v lehote 14 dni odo diia (1) uzavretia tohte Dedatku k Zmluve o baliku, ak je j8j predmetom vyiuéne
poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (i) prevzatia tovaru poskytnutého do uZivania {Ugastnikovi, pokial spolofne a stasne s uzavretim tohfo Dedatky k Zmiuve
o baliku uzatvoril Uzastnik zmiuvu o ndjme KZ alebo zmiuvu, kiorej predmetom Je preda) fovary. Za siéasné uzatvorenie zmiuvy o najme KZ atebo zmluvy,
ktorei predmstom je predaj tovaru, sa povaZuje, aj ked si ustancvenia upravujice najom KZ alebo predaj tovaru cbsahom tohto Dodatky k Zmiuve o bafiku,
Odstiipenim od Dodatku k Zmluve o baiiku sa Dodatok k Zmiuve o baliku zruSuje ako cefok, vratane jeho jednottivych &asti, ktorymi s( Zmiuvy aleho Dadatky a
to od podiatku, pri¢om Uastnik je povinny na viastné naklady, najneskér v lehote 14 dni ode dita zaniky Dodatku k Zmluve o batiku vratit Podniku akekofvek
hnutelne veci, ktoré mu boli odovzdané v suvislosti s plnenim tohto Dodatku k Zmiuve o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dnf odo dia dorugenia
odstdgenia od Dodatku k Zmiuve o baliku vratit Gastnikovi vetky finanéné ako aj vecné pinenia, které od neho abdrzal v sivislosti s plnenim tohto Dodatku K
Zmiuve o baliku, okrem poplatkov za SiuZby a za elektronicky obsah, pri ktorych sGhlasil Uastnik s ich peskytovanim, resp. poskytnutim pred uplynutim lehoty
podia ZoOS na cdstipenie.

Ugastnik, ktory je spotrebitefom, podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku sihlasi so zadatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na
odstapenie - 14 dni a to podpisom tohto Dodatku k Zmtuve o baliku alebo zriadenim posledne] Sluzby, ak je niektora ze SluZieb zriad'ovana, ak nie je
dohodnuté inak. Podnik ma prave na Ghradu sumy Gmernej rozsahu poskytnutéhe plnenia do momentu odstipenia. Tymto sihtasom nie je dotknuté
prave Ugastnika odstdpit’ v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zaroven s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku odovzdai Ufastnikovi aj
informaciu v zmysile § 3 Zo0S. '




Dodatok k zmlu
sluzieb

uzavretd v zmysle zakona &.

ve o poskytovani verejnych sluzieb - balik

35172011 Z.z. o eiektronickych komunikaciach

(dalej len ,dodatok”, ,Dodatok k Zmluve o baliku® alebo ,Dohoda”) medzi:

PODNIK

Kod objednavky:
Kod Udastnika:
Kéd adresata;
Kéd tladiva:

1-744091634770
1001698900
1001698901

841

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného siidu Bratislava |, oddial
Sa, vloZka cislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu:

Telesales VSE Rep_38259

[Kéd tlaciva: 841

Zastipeny.

Silvia Haburaj

(dale] len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Centrum pre deti a rodiny Piichov, Stefanikova 832/18, 02001 Pdchov 1

Register, &isio zapisu
podnikatela;

Kontaktny e-mail: dedpu@stonline.sk Kontaktne tel.&.: 0424632858
ICO: 35995106 IC pre DPH:;
(date] len "Uastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titui/Meno/Priezvisko:| - Centrum pre deti a rodiny Pluchov
Ulica: | Supisné &islo: | Orienta&né &islo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu; |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
TituYMeno/Priezvisko:| Centrum pre deti a rodiny Puchov
Adresa zasielania: | Stefinlkova 832/18, 02001 Pachovd =~
Spdsob fakiuracie: Papierova faktira zasielana postou.
Zuctovacie cbdobie: [ Mesaéne od 1.dfa v mesiaci do posledného diia v mesiaci
TABULKA €. 1
Aktivacia

BALIK 3P - AKCIA: INT + TV + TP_=> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Cislo zmluvy:

Kontaktna osoba: - Centrum pre deti a rodiny Plchov Telefon; 0424632858

Adresa dorudenia:

9923551565
Nazov

Stefanikova 832/18, 02001 Puchov

éisid zmldify:
2028217938

Adresa umiestnenia: Stefanikova 832/18, 02001 PL'JChO\;

Telefénne &islo: 0424631244

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TPt

Program sluzby: Biznis linka L

Zverejnenie v telef. zo

zname: Ziadam o zverejnenie

Zobrazenie Cisla volajuiceho uZivatela CLIP

Na

Cislo zmluvy:
2028299821

Adresa umiestnenia; Stefanikova 832/18, 02001 Pachov

tdentifikacig pristupu: 0007008326

Typ pripojenia: Meta

licka technolégia

Program sluzby: Magio Internet XL - ADSL

I_ijGION'I_' WIFI

N fuz|

Cislo zrhyl't-:\.lry:
2028526729

"~ Adresa umiestnenia; Stefanikova 832/18, 02001 Plchoy

identifikacia pristupu: 0007008_3‘26

Kod objednavky: 1-744091634770
v0.18.016-20161114-14:52:54
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ldentifikacia TV: 1MD04J97

| Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program sluzby Maglo Telewz;a L

KZ HAG

Déatum: 06.12.2019

Nazov: - . Platnost ¢eny | S Sl Conas DBH S Splathost’

Balik Maglo Internet XL Maglo Akciova cena platna pocas 1 - 30 mesnaca 66,19 EUR mesaéne/voprad

Televizia L, Biznis linka L

Balickova ztava Zfava platnd poéas 1. - 30. mesiaca 15,00 EUR mesaéne/vopred

ZAaklad pre vypodet ZP - Balk Zmluvna pokuta za poruSenie zavazku 300,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Zaklad pre vypocet ZP - Sluzha Zmluvna pokuta za porudenie zavézku 100,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Na poloZky oznaéené * sa neuplatfiuje DPH

0

2)

3

4

Ak je v Tabufke &. 1 pre SluZbu k poloZke "Program sluZby" uvedena informécia "Aktlvama" dochadza na zé4klade tohto Dedatku k zmene programu danej
Sluzby, UBastnikovi je zvoleny program Sluby poskytovany za ceru uvedend v Tabulke &. 1, doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu dohodnut&, nie je tymtc
Dodatkom dotknuté a piynie nadalej bez zmeny a Podnik Gétuje cenu v zavislosti od toho, v kicrom momente doby viazanosti sa Udastnik nachédza.

Predmetom tejto Dohody je aj zavézok Podniku odovzdat Udastnikovi zariadenie podfa tejto Dohody a poskytnit mu zfavu a zavézok Ugastnika zariadenie
prevzial a zaplatit zafi kitpnu cenu podla Dohody spdsobom a za pedmienok dohodrutyeh v te;to Dohode a sphiat’ podmienky pre poskytnutie zlavy. Zariadenie
moze byt v tejto Dohode alebo v dokumentoch sivisiacich s touto Dohodou oznadené aj ake koncové zariadenie alebo inym oznadenim zodpovedajlcim
povahe zariadenia. Prevzatie zariadenia Utastnikom a uhradenie kupnej ceny potvrdzuii Podnik & Ugastnikom podpisom tejto Dohedy, ak nie je pre konkrétre
zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch sivisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kupne; ceny
zariadenia. Pri Ghrade ceny zariadenia na splétky Udastnik uhradza akontéciu kuriérovi pr| odovedani zariadenia, ak je vyska akontacie za zarjadenie visc ako
12 € glebo na zéklade vystavene] fakilry, ak je vyika akontécie najviac 12 €, ak nie je v tejlo Dohode pre konkrétne zariadenie uvedenég inak. Ak sa ma
konkrétne zariadenie v zmysfe ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov stlvisiacich s touto Dohodou upravujicich jehe predaj dorudif, dorugenie je vykonané
na adresu pre zasielanie pisomnych listin v pracovnych dioch medzi 7:00 aZ 19:00 hod., ak sa zmiuvné strany nedohoedn( v konkrétnom pripade inak, Ak déjde
k zaniku fejto Dohody, resp. Dohody v &asti tykajlce] SluFby, v sivislosti s kiorou Podnlk predai Usastnikovi zariadenie so zfavou, z dévodu nemognosti
zriadenia pripojenia k sieti, dbjde zarovef aj k zaniku Donhody v Easti tykajucej sa predaia zariadenia,

Predmetom tohto Dodatku k Zmiuve o ballku Je poskytovanie SluZieb v ramci Balika. Obsahom Balika je Uastnikom vybrana kombindcia jednej, dvoch alebo
troch SluZieb, ktorymi si Hlasové sluzby, SluZby Teievizie a SluZby Internetovéhc pristupu. Dodatok k Zmiuve o baliku preto cbsahule jednotiivé Zmluvy
o poskylovani verejnych sluzieb vo vztahu ktym SluZbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim tejto Zmiuvy o baliku zriadené (dalej fen ,Zmluva’
a Dodatky k Zmluvam vo vztahu ktym SluZbam v Baliku, kioré uZ boli zriadené a poskytovanf pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baiiku (dalej len
.Dodatok®). Jednotiivé Zmluvy k SluZbam v Baliku sU pocas trvania tohte Dodatku k Zmiuve o baliku vzéjemne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmllv spbsobuje
zéanik ostatnych Zmidv obsmhnutych v Dodatku k Zmiuve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodnd inak, Zavedenie novej SluZby, zmena podmienck SluZby
alsbo Balika alebo zrusenie kterejkofvek zo SluZieb v Baliku potas trvania tohto Dodatku k Zmluve ¢ baliku, podiieha dohode zmluvaych stran,

Ak je sticastou Dodatku k Zmluve o baliku SluZba, ktoré edte nebola zriadena, Podnik zriadi dant SluZbu za podmienck dohodnutych v &asti ,Podmienky pre
poskytovanie Sluzby". Podmienky poskytovania Balika podra fohto Dodatku k Zmluve o baliku sa zadnii uplatfioval a dhom skutotného zriadenia posiednef
takejto Sluzby, pripadne odovzdanim postedného koncového zariadenia {dalej ,KZ'}, ktorého odovzdanie je podfa tabufky &. 1 fieZ predmetom tohto Dodatku
k Zmiuve o baliku; rozhodujica je skutoénost, ktorad nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutonitefnosti zriadenia ﬂlektorej zo Siuzieb zaniké tento
Dodatok k Zmluve o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vrétane je &asti, ktorymi st jednotlivé Zmiuvy alebo Dodatky; Ugastnik je v takem pripade
povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uZ do3io k ieho prevzatiu. Ak si sitastou Dodatku k Zmiuve ¢ baliku iba také SluZby, ktoré u? boli v Sase ief
uzavretia zriadené a zarovef v tabulke €. 1 nie Je dohodnuté dodanie Hadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podfa tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa
zagndl uplatfiovat ditom jej uzavretia. Defl, ktory je v zmyste tohto bodu rozhodujlci pre zadatie uplatiovania podmienck Balika podfa tohto Dodatku k Zmiuve o
baliku sa uvéadza dalej ako ,Rozhodny defi®,

Obsah Balika je uréeny parametrarmi uvedenymi v tabufke &. 1 tohto Dodatkirk Zmiluve o baliku. Podmienky poskytovania SluZieb podla UGastnikem vybranych
parametrov Balika sa riadia Aksiovym cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, ktory tvorf sicast Cennika (dfalej len ,Akciovy cennik™).

SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA:

1)

2)

3)

5)

Podnik poskytuje Uastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 a za JCakciovéeny s-Balitkevou zfavou a2 od Rozhodného
diia a to az de uplynutia 30, mesiaca od Rozhodneho diia. Po uplynuti 30. mesiaca buds Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosii platn( pre tento
Balik podla platného Cennika. Pednik poskytuie Utastnikovi Sluzby v Baliku za akciovll cenu v zmysle tejto Zmiuvy za predpokiadu sGEasného vyuZivania
SluZieb na revnakej adrese umiestnenia a za predpekladu pinenia podmienck podfa tejtc Zmiuvy poSas cetej doby viazanosti.

ZUCTOVACIE OBDOSBIE: Trvanie z(iétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadn zmenu trvania
z(Gtovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmensj jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturécie je jednomesadna.

Podnik a Utastnik uzatvéraji vo vztahu k Sluzbe Magic Televizia oznatens} v TabuTke &. 1 Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verajnych siudieb pre
SluZbu Magio Televizia identifikovan( v tabutke ¢. 1 zko identifikacia TV (dalej fen Zmluva*} meni a upravuje vrozsahu a spdsobom uvedenym v tomio
Dodatku k Zmiuve o batiku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavajtl v platnost] bez zmeny,

DODATOK K EXISTUJUCES ZMLUVE O NAJME KONCOVEHO ZARIADENIA - DOBA TRVANIA NAJMU NEURGITA.

Tato ast, oznafena ako Dodatok k existujticej zmiuve o najme Koncového Zariadenia®, predstavuje dodatok k zmiuve o najme KZ, uzavretej medzi Podnikom
a Ugasinikom vo vztahu k prislusnému Magio Boxu alebo Magio Sat Boxu (dalsj len «Existujtca Zmluva 0 najme KZ°}. Tento dodatok k Existujiicej zmluve o
najme KZgneni tito Existujticu zmiuvu o ndjme KZ v &asti ceny za najom KZ. Zmiuvné strany sa dohodii, Ze podpisom tohto dodatku za Ugastnik zavazuje plati¥
Padniku cenu za ndjom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platneho v defi podpisu tohto dedatku a to v zdvislosti od drubu Magio Boxu/Magio Sat Boxu,
ktory Ugastnik ku dfiu podpisu vyuZiva. Ostatné ustancvenia zmiuvy ¢ najme, kioré nie st tymto dodatkom dotknuté, zostavaju v platnosti bez zmeny,”
PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIE

a) Prechod na ni2di program SluZby Televizia je spoplatneny poplatkorn 9,98 Eur s DPH, V pripade vyugitia ponuky na do&asné vyugivanie vysSieho
programu za cenu nizsteho

i) v akgii na 3 mesiace ma Ugastnik prave na prechod na niZ$i program sluzby jedenkrét bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania
Siuzby

ii} v akcii na 12 mesiacov ma Uéastnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat bezplatne pogas prvych 12 mesiacov od zadatia poskytovania
SluZby. .
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6)

7)

8)

9

10)

11)

12)

13)

Pre urfenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréeng v nasledujicom pismene tohto bodu, Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pfsm.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.
b) Pre stanovenie vy33ieho programu sluzby je urdujice nasledovné poradie, prigom pismeno a) oznaduie najnizéi program a pismenc ¢) najvys$i program:
a) sluZba v programa siuZhy M, b) sluZzba v programe sluZby L, ¢} siuZba v programe sluzby XL.

Ugastnik je povinny v pripade straty alebo poskodenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného
Koncového zariadenia WiFi router alebo modem v stanovenej lehote po ukenéeni Zmluvy alebo podas trvania Zmluvy na zéklade vyzvy Pedniku zapiatit
Podniku (jednorazove) Zmiuvnu pokutu 60,06 € (DPH sa neuplatfivje). Podmienky vrétenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem su uvedend v
QObchodnyceh podmiegnkach na predaj a najom koncovych zariadeni.

Podnik a Udastnik uzatvarajg vo vztahu k tejte Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluZbu identifikovant v tabufke &. 1 ako
identifikacia pristupu (d'alej len .Zmluva®) ment a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy,
kiore nie st tymto Dodatkom k Zmiuve o batiku dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Prechod na niz&i program Sluzby Internet je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuzZitia ponuky na dotasné vyuZivanie vyssieho
programu za cenu niZdisho
i) v akeil na 3 mestace md Udastnik pravo na prechod na niZsi program sluzby jedenkrat bezplatne podas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania
Sluzby
it} v akcii na 12 mesiacov ma Ugastnik prave na prechod na niZsi program sluZby jedenkrat bezplatne poéas prvych 12 mesiacov od zadatia poskytovania
Sluzby.

Pre uréenie niZdieho Programu siuZby, je rozhodujlce poradie uréené v nastedujacon: pismene fohto bodu. Zmena Programu sluZby v zmysle tohto pism.
nemé vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy38ieho programu sluZby je urfujlice nasledovné poradie, pritom pismeno a) oznaduje najnizsi program a pismeno ¢) najvy$si program:
a} Magio internet M - ADSL/Magio Internet M - VDSL/Magio Internet M — Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio infernet L - VDSL/Magio Internet L —
Optik, ¢) Maglio Internet XL - ADSL/Magio internet XL - VDSL/Magio internet XL — Optik. )

Podnik a Ugestnik uzatvaraj(: vo vzfahu k Sluzbe Vereina telefénna sluzba oznatenej v Tabulke &. 1 Dodatok, ktorym sa Zmiluva o poskytovani verejnych

siuzieb pre Sluzbu Verejna telefonna sluZba s telefonnym &islom identifikevanym v taburke €.1 (dalej len .Zmluva®} meni a upravuje v rozsahu a spdscbom

uvedenym v tomto Dodatku: k Zmluve o baliku, Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostévaji v platnosti bez
zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Preched na niz$i program SiuZby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuditia ponuky na doasné vyuZivanie vyddisho
pregramu za cenu niZiehc
i) v akeii na 3 mesiace ma Udastnik pravo na prechod na nizsi program sluZby jedenkrat bezplatne potas prvych 8 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby
ii} v akcii na 12 mesiacov ma Utastnik prave na prechod na nizéi program sluzby jedenkrat bezplaine po&as prvych 12 mesiacov cod zafatia poskytovania
Sluzby.

Pre urienie niZsieho Programu sluZby, je rozhodujlce poradie urfené v nasledujlicom pismena tohto bodu. Zmena Programu sfuzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynufie doby viazancsti,

Utasinik verajnej felefonne] slufby ma pravo zapisat sa do telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) & informadnej slufby Podniku a na

sprislupnenie svajich ddajov poskytuvatefom mformacnych sluzieb o telefbnﬁych Cislach alebo telefénnych Zoznamov, a to v rozsahu telefonne Gislo prldalene

" alebo obchodné meno v pripade fyzicke] osoby —~ podnikatefa alebo pravnicke] osoby, pricom tieto (idaje tvoria Zv. zak a&ny rozsah Gaaiov pre ucely' ‘Zverejnenia

v Zozname U¢astnikov a |nformacnej sluzbe. Ucastnik, ktory je fyzickou osabou pednikatefom alebo pravnickou osobou je zaroveil opravneny poZiadat spolu so
zékladnym rozsahom Gdajov &) © zverejnenie kategdrie jedne] vybranel skonomicke] dinnosti Ugastnika v zozname a informadnej sluzbe Podniku. V pripade
oschitnej dohody s Podnikom, mé2u byt v zozname & informadne] stuzbe Podniku zverejnené aj daisie (daje urdené Udastnikom nad ramec tzv. zékladného
rozsahu podfa predchadzajice] vety, ak st relevantné na Gdely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Gdajov zaroven Ugastnik zaroved berie
na vedomie a slhiasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovych a lckalizadnych Udajov, upravujdcich
podmienky zverejfiovania Gdajov ddastnikov v telefénnom zozname a informaénych stuZbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Uéastnik sa zavBzuje, Fe pocas doby viazanosti urdenej v Tabufke & 1 (dfale] len .doba viazanosti*), ktora sa pocita od Rozhodného
dfia: (i) zotrv& v zmiuvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kaZzdej Sluzbe poskytavanej podla tefio Zmluvy o baliku, teda nevykond Ziadny tken, kiory by viedol
k ukongeniu jednotlive] Zmiuvy a (i} bude riadne a véas uhradzat cenu za poskiované SZby {delej len ,zévézok viazanosti'}, pritom porudenim zavdzku
viazanost je (i} vypoved Zmiuvy Udastnikom, ak vipovedna fehota alebo in4 osobitne dohodnuta fehota uplynie podas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o
prenesenie telefonnsho &isla k inému podniku poskytujucemu siuzby elekironickych komunikaci, ak v ddsledku tejto Ziadosti ddjde k ukonteniu Zmluvy o
poskytovanf Hiasove] slushy poZas dojednane] doby viazanos, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na
zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len poruenie zavizku viazarosti*). V pripade preruenia poskytovania SluZieb
Podniku, petas ktorého Podnik nedétuje Utastnikovi pravideing poplatky za SiuZby, na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Utastnikovi poskytovanie
SluZieb vyplyvajiceho z prislu§nych prévnych predpisov atebe Vieobecnych podmienck alebo na Ziadost Uastnika v silade so Vieobecnymi podmienkami, sa
doba viazanosti automaticky predlzi o chdobie zodpovedaijtice skuto&nému trvaniu prerugenia poskytovama SiuZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Uastnik sa dohodli, #& porudenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi prave na zaplatenie vyudtovane] zmiuvne; pokuty.
Zmluvnéd pokuta okrem sankénej a prevendne] funkcie predstavuje af paudalizovant nahradu 3kody spdsobenej Podniku v dosledku porudenia zavazku
viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskylo! Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody. Berefitmi sa rozumie siéet vietkych zliav zo standardnych
poplatkov za zriadenie a poskytovanie Siuzby (vratane Doplnkovych sluZieh) podfa Cennika (rozhodujice st ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia
podfa tabufky &. 1, kiord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak boio Utastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté.
Benefity poskytnuté Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypecet zmluvnej pokuty si uvedené v tabulke €. 1 & v Gasti .podmienky
akcie pre poskylovanie sluZby®, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypoéet zmluvnej pokuty v pripade poruenia zavézku viazanosti vietkych
Siuzieb v Baliku je sudet zakladu pre vypoéet vo vzfahu k Baliku a zakladu pre vypofet vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktoré boil Udastnikovi na
zékhde tejto Dohody poskytnuté a to vo vyike uvedene] v tabulke &. 1. Zakiadom pre vypoget zmiuvnej pokuty v pripade poruenia zmiuvného zdvézku
viazanosti fen vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku Je silet zakladu pre vypotet vo vztahu k tejto jednotiivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli
Licastnikovi poskytnuté vylufne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vySke uvedens| v tabulke &. 1. Ak je predmetom tejtc Dehody aj predaj zariadenia
Specifikovaného v Tabufke &. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejio Dohody s oznadenim ,PREDAJ ZARIADENIA", v Zakiade pre vypodet
ZP nie Je Zohladnena zlava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostainej &asti tefio Dohody s cznadenim ,PREDAJ
ZARIADENIA". Tente zéklad pre uréenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznadeny af ako ,Zaklad pre vypodet”.

b) Vyltovana suma zmiuvne; pokuty bude vypogitané podra nizéie uvedeného vzorca, kiory vyjadruie denné klesanie zo Zakladu pre vwpecet podas plynutia
doby viazancsti 2% do diia ukonfenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania SluZieb v ddsledku porugenia zmluvného zavazku viazanosti:

VyGgtovana suma zmluvne] pokuty = Zaklad pre vypotet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zakiad pre vypocet
zmiuvne; pokuty)
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14)
15)

16)

17)

18)

19)

c) Zmluvna pokuta je splatnd v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Udastnikovi vyUttovans, Uhradenim zmiuvne] pokuty zanikd dojednany zévézok
viazanosli vo vztahu k te] SluZbe alebo Slufbam, ku kiorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto Udastnik zmiuvnd pokubu za porudenie zéavizku
viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik Je opravneny poZadoval nahradu Skody sp®sobensj porusenim zavézku viszanosti, pre pripad ktorej bola
dojednana a vylétovana zmluvnd pokuta, len vo vyske presahujlice] sumu vyudtavane] zmluvnej pokuty,

Spracivanie oéobnych ldajov: Pednik sa zaviizuje spracivat oscbné (daje vylutne na Udely, na ktoré holi ziskane. V pripade zmeny UBelu spracovania
asebnych Odajov sina tito zmenu vyZiada osabitny siintas. Viac informacii o pouZivani osobnych Odajov moZno najst na www telekom.sk/osobne-udale.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridane]j hodnoty je Podnik opravneny ktordkofvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak,
Ze k zaktadu dane {cene bez DPH;} uplatni sadzbu dane z pridane]j hodnoty aktualnu v &ase vzniku dafiove] povinnosti Podniku.

Vo vztahu k Sluzbém, pri ktoryeh je v Tabulke &. 1 k poloZke Nazov sluzby” uvedené Aktlvacia® sa tymto dokumentom uzatvara Zmiuva na dobu neur&ik.
Dodlatok vratane zmliv v fiom cbsiahnutych je mozné menit nisktorym zo spésobev dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, VEsobecnych podmienkach alebo
Osobitnych pedmienkach. Tento dodatok nadobtida platnost a Géinnost diiom jehe podpisania zmluvnymi stranami, Podnik @ Uastnik sa dohodli na urdeni
dovodov podstatnej zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dovady st obsahom &asti Véeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Pedniku,
upravujucej Zmenu Zmluvy.

Pred vyhlasenim tohto Dodatku mal Ugasinik moZnost oboznémif sa s obsahom tohto Dodatku ako aj so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluzieb (v texte dokumentu aj ako ,Viecbecné podmienky"), Osebitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie sluZiel internetového pristupu alebo Osobitngmi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sludby s na
zaklade fohto Dodatku k Zmluve o baliku Uéastnikovi poskytovang, tvoriace prilohu Veobecnych podmienok, pripadne daisie osobitng podmienky vydané
Podrikom a upravuice podmienky pre poskytovania sluZieb poskytovanych na zéklade tohto Dodatku k Zmiluve o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné
poedmienky”) a Cennikom pre poskytovanie siuzieb Podniku, vriitane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako <Cennik’) a Cennikom Podniku pre koncové
zariadenia (v texte dokumentu &j ako ,Cennik KZ*) a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadenl {v texte dokumentu aj ake ,Obehodné
podmienky KZ*) v pripade, ak na zaklade tejto Zmluvy bolo Uasinikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatnéhe uzivania, alebo do ndjmu, ktoré obsahujo
aktualne informacie o cenéch sluZieb Podniku a daldich sdvisiacich pineniach, a to na predajnych miestach Podniku a na infernetave] stranke www.telekom.sk
(alebo inej stranke uréene] Podnikom), USastnik (i) sa zavézuje dodrZiavat a riadne a véas plnit svoje povinnesti v stlade so Zmiuvou & uvedenymi dokumentmi
a (ii) zévazne si objednavm v tomte Dodatku k Zmluve o batiku Specifikovand SluZby.

Pokiarl je tento Dodatok k Zmiuve o baliku uzatvorery medzi Podnikom a Utastnikom, kiorého je moZné povadovat za spotrebitela podfa zakona &. 102/2014
Zz. o ochrane spotrebitefa pri predaji tovaru alebo poskytovani siuZieh na zaklade zmluvy uzavretej na diafku alebo zmluvy uzavrete] mimo previdzkovych
priestorov predavajlceho (dalej len ,Z00S") a pekial bol tento Dodatok k Zmiuve o baliku uzatvoreny spasobom uvedenym v ZoOS, je Ugasinik opravneny
pisomne odstipit’ od iohto Dodatku k Zmiluve o baliku v jshote 14 dni odo dfia (i) uzavretia tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ak i2 jej predmetom vyludne
poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (i) prevzatia tovaru poskytnutého do uZivania Udasinikovi, pokial spolotne a siidasne s uzavretim tohto Dodatku k Zmiuve
o baliku uzatvoril Ugastnik zmiuvu o najme KZ slebo zmluvu, kiorej predmetom je predaj tovaru. Za stdasné uzatvorenie zmluvy o najme KZ aiebo zmluvy,
ktorej predmetom je preda] tovary, sa povaZuje, aj ked st ustancvenia upravujice najom KZ alebo predaj fovaru obsahom fohto Dodatku k Zmiuve o baliku.
Odstipenim od Dodatku k Zmiuve o baliku sa Dodatek k Zmluve o baliku zruguje ako celok, vratane jeho jednotlivych Zasti, ktorymi s0 Zmluvy alebo Dodatky a
to od posiatiu, pricem Ueastnik je povinny na viastng naklady, najneskor v iehate 14 dni odo dita zaniku Dodatku k Zmiuve o bailku vratit Podniku akékolvek
hnutefné veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmiuve o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo diia doruéenia
edstipenia od Dodatku k Zmiuve o baliku vratit Ucastnikovi vietky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k
Zmiuve o baliky. okrem poplatkev za Sluzby a za elektronicky obsah, pri kiorych sihfasi Ugastnik s ich poskytovanim, resp. poskytnutim pred uplynutim lefioty
podla Ze0S3 na odstipenie.

Ugastnik, ktory je spotrebitefom, podpisom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku sihlasi so zalatim poskytovania sluZby aj pred uplynutim lehoty na
odstapenie - 14 dni a to podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku alebo zriadenim posledne] Siuzby, ak je niektora zo Sluzieb zriad'ovan4, ak nie je
dohodnuté inak. Podnik ma prévo na tthradu sumy tmernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu odstipenia, Tymto sthlasom fie je dotknuté
pravo (&astnika odstapit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zarovei s tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku odovzdal Ugastnikovi aj
informaciu v zmysle § 3 Zo0S.

V Bratislave, dita 07.12.2019 v@ti%ﬂwﬂﬁfﬁ
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