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RAMCOVA KUPNA ZMLUVA é. 144/181/2023

uzatvorena medzi:

Predavajicim :

Nazov: AG FOODS SK s.r.o.
Zapisana v: OR Okresného sudu Nitra, oddiel Sro, vioZzka ¢.75118/N
So sidlom: Starova 60/110, 949 01 Nitra
ICo: 34144579
DIC: 2020361772
IC DPH: SK2020361772
Statutérny organ: Richard lhlar, konatel spolocnosti
Cislo bankového uétu: 25540273/7500
IBAN: SK63 7500 0000 0000 2554 0273
Telefon: 0903/57 57 43
E-mail: info.sk@agfoods.eu
dalej len ,Predavajuci*
Kupujucim :
ID: 19034458
Nazov: Spojena $kola internatna
So sidlom: Karola Supa 48, 984 03 Lucenec
Prevadzka |.: Skolska jedaleri, K.Supa 48, 984 03 Luéenec
Prevadzka Il.: Skolska jedalen, Dr. Herza 6, 984 03 Lucenec
1CO: 51066211
DIC: 2120574302
Statutarny Organ: PhDr.Lenka Hricova - riaditelka
Cislo bank.uétu: 7000578322/8180
IBAN: SK07 8180 0000 0070 0057 8322
Telefon: 047/4331459
E-mail: zsisplc box.sk

dalej len ,Kupujuci”

(Predavajlci a Kupujuci spoloéne dalej ako ,Zmluvné strany” a kazdy z nich jednotlivo ako ,Zmluvna strana)

I._Uvodné ustanovenie

1. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze nie st v Gpadku ani diZnici v restrukturalizagnom konani, a dalej Ze im nie je zname,
Ze by proti nim bol podany névrh na exekuciu, i na ich majetok vedené exekuéné konanie. V pripade, Ze
ktorékolvek z vy&Sie uvedenych skuto&nosti po dobu trvania tejto zmluvy nastane &i bude hrozit, je dotknuta
Zmluvna strana povinna o tom neodkladne informovat druht Zmluvnu stranu. V takom pripade méa predavajuci
pravo od zmluvy odstupit' a Ziadat' vratenie tovaru od kupujlceho, ktory nebol este uhradeny.

2. Zastupcovia Zmluvnych stran vyhlasuju, Ze st opravneni menom Zmiuvnych stran jednat, podpisovat a konat'
vSetky pravne ukony suvisiace s uzatvorenim tejto zmluvy.

II.  Definicie

Ak nevyplyva z kontextu nieco iné, maju nasledujice vyrazy v tejto zmluve (vratane s ich ustanoveniami vyssie)
uvedené velkym zaciatoénym pismenom, pre ucely tejto zmluvy nasledujuci vyznam:
1. Tovarom sa rozumeju produkty vyrabané alebo predavané Predavajicim, ich $pecifikacie (ku diiu uzavretia tejto
zmluvy) st uvedené v prilohe €. 2 (Cennik Tovaru), pripadne su su&astou produktového katalégu Predavajiceho.
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. Giastkova kipna zmluva sa rozumie kipna zmluva na Tovar, uzavreta po dobu ucinnosti tejto zmluvy na zaklade
Objednavky Kupujlceho akceptované Predévajicim v akceptacnej lehote 3 pracovnych dni od dorucenia
Objednévky s tym, Ze ak neodmietne predavajlici akceptovat Objednavku v uvedenej akceptacnej lehote, ma sa za
to, Ze ju prijal. Minimalnym obsahom Ciastkovej kipnej zmluvy je dohoda Zmluvnych stran o:

- rozsahu plnenia (druhu a mnozstve Tovaru, ktory ma byt predmetom kupy),
- dobe plnenia (dodacia lehota),

- mieste dodania,

- vyske kupnej ceny a jej splatnosti.

. Obgianskym zakonnikom sa rozumie zakon ¢. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik, v zneni neskorsich predpisov.
Obchodnym zakonnikom sa rozumie zakon & 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik, v zneni neskorsich predpisov.

. Objednavkou sa rozumie Ukon Kupujliceho smerujuci k uzavretiu Dielcej kipnej zmiuvy, ktorého predmetom je
dopyt bliz3ie Specifikovaného mnozstva a druhu Tovaru. V Objednavke podla tejto zmiuvy Kupujuci uvedie aspor
(i) druh a (i) mnoZstvo Tovaru, ktorého dodanie od predavajuceho pozaduje
Objednavky su prijimané:

a. telefonicky — cez prideleného obchodného zastupcu,
b. e-mailom — na e-mail prideleného obchodného zastupcu.

. Miestom dodania sa rozumie prevadzka Kupujiceho na adrese:

1.8kolska jedalen pri Spojenej Skole internatnej, Dr. Herza 6, 984 03 Lucenec
2.8kolska jedalen pri Spojenej $kole internatnej, Karola Supa 48, 984 03 Lu¢enec

pokial nie je v Ciastkovej kipnej zmluve dohodnuté inak.

. VOP sa rozumejti V3eobecné obchodné podmienky AG FOODS SK s.r.o., ktorych aktualne znenie tvori prilohu €.
1 tejto Rdmcovej Kupnej Zmluvy.
Hll. Predmet zmluvy
Dodacie podmienky

. Predmetom tejto zmluvy je Uprava vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri doddvkach Tovaru zo strany
Predavajliceho Kupujicemu.

. Za pisomnu objednavku a jej potvrdenie sa povazuje aj faxova objednéavka a potvrdenie alebo objednévka
a potvrdenie uskutoénené formou elektronickej posty, pripadne telefonicky alebo Ustne.

. Predavaijlci sa zavazuje, Ze bude na zéklade Ciastkovych kipnych zmluv dodavat Kupujucemu Tovar do Miesta
dodania a Kupujuci sa zavazuje dodany Tovar odobrat a zaplatit kipnu cenu podla cennika platného v defi
akceptécie prislusnej Objednavky.

. Ak nie je v Ciastkovej kipnej zmluve dohodnuté inak, Predévaijlici sa zavazuje dodat Tovar do 3 pracovnych dnf od
obdrZania Objednavky. Ak suhrnna cena objednévaného Tovaru nedosahuje sumu 144,-€ (s DPH), budl k
hodnote objednavky pripocitané prepravné naklady a balné vo vyske 6€ bez DPH (7,20€ s DPH).

. Prevzatie dodavky Kupujicim sa povaZuje za okamih dodania Tovaru. Nebezpecenstvo $kody na dodanom Tovare
prechadza na Kupujuceho okamihom jeho prevzatia od predéavajuceho, alebo ak tak Kupujlci neurobi véas, v
Case, ked mu predavajici umozni nakladat' s Tovarom a Kupujlci porusi zmluvu tym, Ze Tovar neprevezme.

. O odovzdani a prevzati Tovaru dodavaného podia jednotlivej Ciastkovej kiipnej zmluvy sa Zmluvné strany
zavazuju spisat zédznam (prepravny doklad, protokol o odovzdani a prevzati, popr. Dodaci list), ktory bude
obsahovat (i) oznacenie odovzdavajiceho a preberajlceho (tj. Prislusnych zastupcov zmluvnych stran), (ii) miesto
a (iii) datum odovzdania a prevzatia, (iv) mnozZstva a balenia odovzdavaného Tovaru; do zdznamu dalej vyznaci
(v) udaje o pripadnych zjavnych vadach Tovaru, ktoré boli v rdmci prevzatia Tovaru zistené, pricom je dohodnuté,
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Ze zaznamy obsahujlce udaje o vadach Tovaru st povaZované za uplatnenie reklamacie zo strany Kupujuceho.
Touto dohodou nie je dotknuté pravo Kupuijiceho na neskorsiu reklamaciu skrytych chyb Tovaru.

7. Predavajlci je pri dodani Tovaru opravneny vyZiadat od preberajlicej osoby za Kupujiceho doklad totoZnosti
za Ucelom identifikacie preberajicej osoby. V pripade odmietnutia preukdzania dokladu totoznosti od preberajlcej
osoby, je predavajuci opravneny odmietnut postupit Tovar, pricom takéto odmietnutie nie je povazované za
poru$enie zmluvy zo strany Predavajtceho.

IV. Cena a platobné podmienky

1. Kupujuci sa zavazuje uhradit' Predavajucemu za dodany Tovar kipnu cenu podia cennika Predavajlceho platného
v defi akceptécie Objednavky. Cennik Tovaru ku dfiu uzavretia tejto zmluvy tvori prilohu &. 2 tejto zmluvy. Kipna
cena Tovaru podla giastkovej kipnej zmluvy uzatvaranej na zaklade tejto zmluvy sa stanovi ako st&n ceny za
mernu jednotku objednaného Tovaru (kilogramy, litre, kusy, palety a pod.) Podla platného cennika a poétu
mernych jednotiek uvedenych v potvrdenej Objednavke.

2. Kupna cena je splatna v hotovosti pri preberani zasielky kuriérovi, na zaklade faktury Predavajiceho a prijmového
pokladniéného dokladu, pripadne bezhotovostnym prevodom v prospech bankového tétu predavajlceho
uvedeného na fakture Predavajlceho; kipnu cenu za dodany Tovar sa Kupujlci zavéazuje uhradit na zaklade
faktury Predavajliceho, ktora je splatna v lehote 14 dni odo diia vystavenia.

3. V pripade omeskania kupuijticeho so zaplatenim kipnej ceny je kupujtci povinny zaplatit' predavajicemu zmluvnu
pokutu vo vyske 0,05% z diZnej sumy za kaZdy zadaty defi omeskania, a to do 10 dni od doruéenia pisomnej vyzvy
Predavajuceho k jej zaplateniu. Narok predavajiiceho na nahradu $kody nie je tymto ustanovenim dotknuty.

4. Ku kipnej cene bude pripocitané DPH vo vyske podla platnych a G&innych pravnych predpisov. Diiom
uskutocnenia zdanitelného pinenia je defi dodania Tovaru.

5. Vlastnicke pravo k dodanému Tovaru prechadza na Kupuijticeho aZ okamihom Uplného zaplatenia kipnej ceny

V. Zodpovednost' za vady, reklamdcie Tovaru

1. Akékolvek zistené chyby (porusenie zasielky, chybajlici Tovar, nezodpovedajlce $arZe Tovaru, vady Tovaru atd.),
¢i vyhrady k doruéeniu zasielky musia byt zapisané do preberacieho protokolu, ktory ma prepravca pri sebe a na
ktory Kupuijuci potvrdzuje prevzatie Tovaru v sulade s dodacim listom .V pripade dodania tovaru prostrednictvom
balikovej sluzby mozno reklaméciu obsahu balika podat’ pisomne alebo telefonicky v defi dodania, najneskér viak
do 24 hodin od dodania

2. Poskodenu alebo neplna zasielku nie je Kupujlci povinny prevziat. Dévody takéhoto neprevzatia uvedie Kupuijlci
svojim podpisom (podpisom opravnenej osoby) do prepravného dokladu.

3. Reklamécia je Predavajlcim vybavena bez zbytocného odkladu, najneskér do 30-tich dni odo dia jej uplatnenia.
Pri uznani reklamacie ma Kupuijuci prévo na dodanie nedodaného tovaru, vymenu reklamovaného tovaru alebo
vratenie pefiazi vratane nakladov spojenych s reklaméciou.

4. V ostatnom sa néroky na vady Tovaru riadia VOP a v otdzkach tam neupravenych relevantnymi ustanoveniami
v8eobecne zavéaznych pravnych predpisov.

VI. Zaruéna doba

1. Predavajuci poskytuje Kupujicemu na Tovar zaruku, priom dlfzka zaruénej doby (Gas) je uvedena na obale Tovaru

VII. Riesenie sporov

1. VSetky spory, ktoré vzniknl z tejto zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrusenie, budi riesené pred
Rozhodcovskym sidom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave podla jeho zdkladnych
vnutornych pravnych predpisov. Strany sa podrobia rozhodnutiu tohto stdu. Jeho rozhodnutie bude pre strany
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zévazné.
2. Této zmluva, ako aj spory z nej vyplyvajuce, sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky

Vill. Doba trvania a ukoncenia zmluyv.

1. T4to zmluva nadobtida G&innost diiom jej podpisu Zmluvnymi stranami a je platnd na dobu uréitd, od 01.09.2023
do 31.07.2024

2. Predavajlici je opravneny od tejto zmluvy odstdpit v pripade, Ze omeskanie Kupujuceho so zaplatenim (i Casti)
kapnej ceny je dihsie ako jeden mesiac. Odstupenie je uginné doruéenim druhej Zmluvnej strane, prifom sa
zaroveii rusia aj vietky &iastkové kupne zmluvy na dodavku Tovaru, uzatvorené na zaklade tejto zmluvy, ktoré
doposial neboli spinené.

3. Ktorakolvek zo Zmluvnych strén je opravnena ukonéit zmluvu pisomnou vypovedou, a to aj bez udania dévodu.
Vypovedna doba je 1 mesiac a zaina plynit odo diia nasledujiceho po dorugeni vypovede druhej zmluvnej
strane.

IX. Vyssia moc

1. V pripade, Ze sa niektor4 strana oneskori alebo zdrzi v plneni svojich zavazkov danych touto zmluvou vplyvom
vy&8ej moci (okolnosti mimo moznost kontroly stranou oneskorenou alebo zdrZanie, ako sU napriklad oher,
zéplava, nepriatelské akcie, ob&ianske nepokoje, embarga, viadny zésah), &asovy plan na spinenie zavazkov,
vyplyvajucich z tejto zmluvy bude predlzeny o dobu zodpovedajucu dobe, pogas ktorej vy8Sia moc ovplyvnila
plnenia zavazkov danych touto zmluvou a v takychto pripadoch Ziadna zo strédn nebude zodpovedna za Skody
spbsobené strane druhej.

2. Kazda zo zmluvnych stran sa mdZe dovolavat vy$Sej moci iba v rozsahu jedného mesiaca v kalendarnom roku,
pricom na vplyv vy$3ej moci je povinna druht zmluvnt stranu upozornit pisomne od zahdjenia vplyvu vy$sej moci.

X. Doruéovanie

1. Vetky dokumenty, oznamenia a inu korespondenciu podia tejto zmluvy budlu zasielané v listinnej podobe
prostrednictvom drZitela postovej licencie, alebo elektronickou cestou na nizSie uvedené adresy Zmluvnych stran:

Adresa pre dorucovanie Predavajucemu;

Nazov AG FOODS SK s.r.o.
Adresa Starova 60/110, 949 01 Nitra
e-mail info.sk@agfoods.eu

I ruéovanie Kupujticemu:

Nazov Spojena skola internatna
Adresa Karola Supa 48, 984 03 Lu¢enec
e-mail zsisplc@pobox.sk

2. Odmietnutie prevzatia p/somnosti sa povazuje za jej dorucenie ku diiu odmietnutia prevzatia. Pisomnosti zasielané
ako doporuéena zasielka budu povaZované za riadne dorugené ich skutognym dorugenim, najneskér viak tretim
driom od oznamenia o ich uloZenie na podte. Zmluvna strana je povinna bez zbytoéného odkladu oznamit druhej
zmluvnej strane zmenu svojej doru€ovacej adresy.

XI. Spoloéné a zd né ustanov:
1. Té&to zmluva mbZe byt menena iba pisomnou dohodou Zmluvnych stran.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Kupujuci nie je opravneny jednostranne zapoditat' akékolvek svoje pohladavky za
Predavajucim vyplyvajlce z tejto zmluvy proti pohladavkam Predavajliceho za Kupujicim.
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. Pravne vztahy medzi Predavajicim a Kupujicim zaloZené touto zmluvou a/alebo &iastkovymi kipnymi zmluvami

na jej zéklade sa riadia pravnym poriadkom Slovenske] republiky. V zéleZitostiach touto zmluvou neupravenych sa
primerane pouZiju ustanovenia Obg&ianskeho zékonn(ka.

. Pokial niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je alebo sa stane neplatnym, zdanlivym & netiginnym, nebude to mat za

nasledok neplatnost, zdanlivost' &i neuginnost tejto zmluvy ako celku ani inych jej ustanoveni, ak je takéto
neplatné, zdanlivé alebo neudinné ustanovenia oddelitelné od zvy3ku zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju
neplatné, zdanlivé &i neucinné ustanovenie nahradit novym platnym & G&innym ustanovenim, ktoré svojim
obsahom bude o najvernejsie zodpovedat podstate a zmysle pdvodného ustanovenia zmluvy.

. Ak by bola tato zmluva neplatna, zdanliva & neucinnd ako celok, zavazuji sa Zmluvné strany bezodkladne po

tomto zisteni uzavriet' zmluvu novd, ktora bude v o najvacsej moznej miere vychadzat z podmienok tejto zmluvy a
ktora svojim obsahom bude ¢o najvernejsie zodpovedat podstate a zmysle pévodného ustanovenia zmluvy. V tejto
novej zmiuve bude odstraneny dévod neplatnosti, zdanlivosti &i neGginnosti a plnenie prijaté na zéklade tejto
zmluvy bude zapocitané na pinenie Zmluvnych stran podia novej zmluvy.

. Této zmluva bola vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda zo Zmluvnych stran obdrZi po jednom

. Prévne pomery z tejto zmluvy a/alebo &iastkovych kipnych zmluv sa dalej riadi VOP (v3eobecnymi obchodnymi

podmienkami Predavajuceho, ktoré tvoria prilohu €. 1 tejto zmiuvy). Pri rozpore medzi znenim tejto zmluvy a VOP
ma prednost tato zmluva. Predévajuci je opravneny VOP jednostranne zmenit, priom o takejto zmene je
predévajuci povinny Kupujiceho najmenej 14 dni pred G&innostou zmeny informovat spésobom uvedenym v &l. IX.
tejto zmluvy; ak Kupujici so zmenou VOP nesuhlasi, je opravneny z tohto dévodu zmluvu vypovedat’

. Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G&innost diiom nasledujticim po dni

jej zverejnenia v zmysle platnej legislativy.

Neoddelitelnou sti¢astou tejto zmluvy si:
priloha &. 1 - V8eobecné obchodné podmienky Predavajiceho
priloha &, 2 - Aktualny cennik tovaru
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
AG FOODS SK s.r.o.

OBSAH:

|. Zakladné ustanovenia 1X. Vyhrada viastnictva, prechod $kody

II. Definicia X. Palety (vratné obaly)

Ill. Kipna cena XI. Kredit kupujuceho

IV. Platobné podmienky XIl. Podmienky uskladnenia tovaru

V. Objednavka XIil. Zaruéna doba

VI. Termin dodania, dodacie podmienky XIV. Druhy dopravy tovaru k zakaznikovi, prevzatie a reklaméacie
VII. Preprava tovaru XV. Chyby zjavné a skryté

VIII. Odmietnutie prevzatia tovaru XVI. Vy$sia moc

|. Zakladné ustanovenia

1. Tieto véeobecné obchodné podmienky (dalej len "VOP") stanovuje v sulade s ustanovenim § 1751 ods. 1 zékona €. 89/2012 Zb.
Obgiansky zakonnik v platnom zneni (d'alej len "ob&iansky zakonnik"), upravuiju blizSie prava a povinnosti pri kipe a predaji tovaru
medzi predavajlicim, ktorym je spoloénost AG FOODS SK s.r.0., so sidlom Starova 60/110, 949 01 Nitra, ICO: 34144579,
zapisand v obchodnom registri OR SR Nitra, odd Sro viozka €. 75118/N, (dalej len "predavajici” ) a zakaznikom (dalej len
"kupujuci®).

2. \7§;ﬂ<y zn'somné dojednania & obchodné zmluvy medzi predévajicim a kupujicim, ktoré maja odlisné znenie ako VOP, maju
pred tymito VOP prednost.

3. Kupujuci je povinny pisomne potvrdit zoznamenie a sthlas s tymito VOP.

4, O zmene obsahu VOP predavajuci informuje na svojich webovych strankach. Po uverejneni nadobudaji VOP Gginnost pri
uzavreti prvej nasleduijucej objednavky tovaru kupujdcim,

II. Definicia

1. Kdekolvek v tychto VOP & dokumentoch stvisiacich maja nizsie uvedené skratky, &i terminy dalej uvedeny vyznam:

Tovarom sa rozumeju produkty vyradbané alebo predavané predavajicim.

Auto s Eelom je vozidlo vybavené hydraulickym celom s nakladacou plosinou a maximalnym zataZenim 800 kg.

Poziadavkou na typ vozidla sa rozumie poziadavka na uréity pozadovany typ vozidia - kamién, vozidlo do 3,5t, iné.

Miestne poziadavky dopravy - & st v mieste dodania dopravné obmedzenia, ktoré mézu komplikovat dorugenie tovaru (napr. pesia
zéna a pod.)

Potvrdenie POD - povinnost potvrdenia dokladu = potvrdenie o dodani (POD)

K prvym dveram - jedna sa o $tandardné miesto dorugenia, kedy sa zasielka odovzdava na manipulaénej ploche alebo pri prvych
uzamykatelnych dveréach (nie na mieste uréenom kupujucim, napr. Sklad, druhé poschodie budovy a pod.)

Odovzdanie zodpovednej osobe - tovar bude odovzdany osobe uvedenej na objednavke oproti dokladu totoZnosti

LS sluZby - logistické sluzby, t.j. Skladovanie, manipulécia a preprava

Sluzba za priplatok - je sluzba, ktora nespada do $tandardnych sluZieb poskytovanych firmou AG FOODS SK s.r.0.. Priplatky za
nadétandard su rie§ené individudlne na zaklade poZiadavky zakaznika a moznosti logistického partnera. Nie je zarucené, Ze
sluzba za priplatok je uskuto¢nitelna.

Driom sa rozumie pracovny def

D + 3 sa rozumie Standardné dorugenie tovaru v termine do troch dni od akceptacie objednavky a v éasovom rozmedzi 07:00 -
18:00 hod

IIf. Kupna cena

1. Kupujuci je povinny za odobraty tovar uhradit' kipnu cenu.

2. Ceny tovaru su uvedené v cenniku tovaru predavajlceho. Pre konkrétneho kupujliceho mézu byt dohodnuté odlidné ceny tovaru
stanovenej v Specialnom cenniku pre daného kupujiceho.

3.V pripade, Ze hodnota objednavky nepresiahne 120€ bez DPH (144€ s DPH), bud( k hodnote objednévky pripogitané prepravné
néaklady a balné vo vyske 6€ bez DPH (7,2€ s DPH).

4. V kupnej cene tovaru nie st zahmuté palety, ak nie je v zmluve uvedené inak.

5. V3etky priplatkové moZnosti doruéenia tovaru musia byt dohodnuté spolocne s objednavkou.

IV. Platobné podmienky

1. Ak nie je v zmluve alebo inej dohode zmluvnych stran dohodnuté inak (napr. platba prevodom), s kupujlci povinni uhradit' tovar
v hotovosti na dobierku pri preberani tovaru prepravcovi, alebo vopred na Gcet predavajiceho vedeny na doklade k tovaru, alebo
na zalohovej fakture. Podkladom pre odoslanie (dodanie) tovaru je v tomto pripade pripisanie ¢iastky (kipnej ceny) na tcet
predavajuceho.

2. Kupujuci sa zavazuje zaplatit predavajicemu kipnu cenu uvedent v cenniku tovaru v termine uvedenom na faktdre (dariovom
doklade). Pokial' nie je dohodnuté inak, je splatnost' véetkych faktur (dafiovych dokladov) 14 dni odo dfia dodania tovaru. Ak je
kupujuci v omeskani so zaplatenim kupnej ceny, zavazuje sa uhradit preddvajicemu zmluvnu pokutu vo vySke 0,05% denne z
diznej Ciastky s tym, Ze pripadny narok kupujuceho na nahradu 8kody nie je tymto ustanovenim dotknuty.

3.V pripade dodavky nestandardného mnoZstva tovaru alebo nestandardného druhu tovaru (t.j. tovar, ktory nie je predévajucim
standardne vyrabany, ale je ho moZné na zaklade dopytu kupujlceho vyrobit), je predavajici opravneny poZadovat od kupujlceho
2élohovu platbu vo vyske 100% z celkovej kipnej ceny tovaru (vratane DPH).

4. Faktira (danovy doklad) je kupujicemu podla $pecifik zaslana ako stast zasielky s tovarom vo forme pribalu umiestneného
mimo zasielky (v pripade Ghrady kdGpnej ceny v hotovosti), alebo nasledne po dodani tovaru postou alebo e-mailom. Faktura je
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platné aj bez odtlatku petiatky a podpisu predavajiceho.

5. V pripade omeékania kupujiceho s Uhradou za akékolvek plnenie poskytnuté predavajlcim kupujucemu je predavajlci
oprévneny pozastavit dodanie tovaru kupujicemu az do Uplnej Uhrady vetkych splatnych zévazkov kupujlceho. V tomto pripade
nie je predédvajicl v omeskani s dodanim tovaru.

V. Objednavka

1. Tovar bude kupujucemu dodavany na zaklade jednotlivych objednavok. Objednavky mézu byt zo strany kupujiceho vykonané:
- pisomne: po$tou na adrese AGFOODS SK , Starova 60/110, 949 01 Nitra

- e-mailom: info.sk@agfoods.eu

- telefonicky na telefonickej linke prislusného obchodného zastupcu

- osobne - prostrednictvom siete obchodnych zastupcov predavajiceho

2. Objednavka musi obsahoval’ meno a sidlo kupujuceho (zhodné s obchodnym registrom), dedaciu adresu kupujuceho, ak je
odli$na od sidla kupujicehe, ICO pripadne tiez DIC - ak je platitel DPH, nazov tovaru (pripadne bliz8ej identifikacii), poZadované
mnoZstvo tovaru v kusoch alebo kartdnoch, osobu opravnents k prevzatiu tovaru a telefonicky kontakt na osobu, ktora je opravnena
tovar prevziat, dopravné dispozicie.

VI. Termin dodania, dodacie podmienky

1. Ak sa dohodnu zmluvné strany na odobratie tovaru kupujlcim na prevadzke predavajuceho, je tovar dodany v okamihu, kedy
umozn( predavajtci kupujicemu s tovarom nakladat v mieste svojej prevadzky.

2. Kupuijuci je povinny objednany a riadne doruéeny tovar odobrat’, Sugasne s dodanim tovaru je odovzdany kupujicemu aj
prepravny doklad, ktory je kupujtci povinny potvrdit.

3. Dodavame len na Uzemi Slovenskej republiky.

4. Ak sa strany dohodnd na odoslanie tovaru predavajucim, je zavizok dodanie spineny okamihom prevzatia tovaru kupujicim od
dopravcu, Dodévka je realizovana na rampu alebo k prvym uzamykatefnym dveram kupujuceho, ak nie je dohodnuté inak,

5, Predéavajlci je opravneny aj na pinenie, pokial nema viatok kupujucim objednany tovar na sklade. Konkrétna objednavka
(dodavka) tovaru Je tak povazovana za spinent aj tymto Ciastognym plnenim. V takom pripade predavajuci nie je v omeskani s
dodanim tovaru, Pokial kupujici trva na dodanie nedodaného tovaru, zasle objednavku novu,

6. Standardné dorugenie tovaru je v termine do troch dni od akceptécie objednavky (D + 3) medzi 7-18 hod, ak nie je dohodnuté
inak, Ak je v objednévke uvedena kontaktnd osoba, je dodévané vyhradne tejto osobe, ak viak prijatie potvrdi zéstupca
kupujdceho, je tovar odovzdany tejto osobe, ktord sa nachadza na mieste dorudenia a preukéze svoju identitu. Odovzdanie potvrdi
podpisom. Ak je uvedens poZiadavka na telefonickeé avizo, je dopravcom kupuijlici informovany o zévozu v def jeho uskutoénenia
réno, najneskér véak hodinu pred odovzdanim. Zasielka je doru€ovana vidy ucelena. Zasielka je doru€ovana k prvym
uzamykatefnym dveram alebo na rampu uréend na vyloZenie.

7. SluZbami za priplatok pri dodani tovaru sti:

PTD - pevny termin dodania

D + 1 - tavar je dodany druhy pracovny def nasleduijlici po akceptacii objednavky zo strany predévajuceho do 14:00 hodin

D + X - tovar je dodany iny ako druhy pracovny defi po akceptacii objednavky zo strany predavajiceho do 14:00 hodin, nutné
$pecifikovat' konkrétne lehotu dodania

TW (Easové okno) - dodanie tovaru v okne od 7-14 hodin

JIT (Just in Time) - dodanie tovaru v pozadovani hodinu +/- 30 min

Avizo - nutnost telefonicky potvrdit dodanie tovaru pred jeho dorugenim zo strany predavajliceho (Standardtne rano v def zavozu
min. viak 1 hod pred doruenim)

Dobierka - Uhrada dorugenéha tovaru v hotovosti pri dorugeni

Donéaska - jedna sa o miesto doruéenia, kedy sa zasielka odovzdéava na mieste uréenom kupujucim

Opravnenie k vstupu / vjazdu - doruéenie tovaru je na Zelanie kupujuceho vykonané vyhradne preverenou osobou (vaznice, vojsko
pod.)

Cena sluzby za priplatok pri dodani tovaru je individualna podra konkrétnej objednavky, poziadavky a situacie. V pripade
poziadavky kupujiceho na sluZbu za priplatok, oznami predavajici kupujicemu cenu tejto sluzby.

VII. Preprava tovaru

1. Predavajuci realizuje dodanie tovaru prostrednictvom zmluvného dopravcu a jeho zmluvnymi partnermi.

2. Tovar predévajiceho je doddvany v mono (jednodruhovych) alebo mix (miesanych) baleniach na mono (jednodruhovych), & mix
(miedanych) paletach alebo kartdnach a je pre prepravu vhodne oznageny (adresou prijimatela, Sislom objednavky, packing listom
atd.) a je pre prepravu dostatoéne zabezpeteny a chraneny tak, aby nedodlo pocas prepravy k jeho poskedeniu.

3. Ak kupujaci zaisti k odberu tovaru viastného dopraveu, je tento povinny preukazat sa opravnenim tovar prevziat. (pind moc = RZ
vozidla, meno vodita, identifikaéné doklady, atd’.)

4. Ak sa lisia poZadované dopravné dispozicie od $tandardného spdsobu dorugenia, je kupuijici povinny uviest tieto odligné
dispozicie v konkrétnej objednavke (napr. max. tonaz vozidla, auto s &elom atd.).

VIIi. Vyhrada viastnictva; prechod $kody

1. Viastnicke prévo k tovaru prechadza z predavajuceho na kupujiiceho az dplnym zaplatenim kdpnej ceny tovaru.

2. Nebezpetenstvo vzniku $kody na tovare (strata, znicenie, poskodenie, &i znehodnotenie) prechéadza z predavajiceho na
kupujiceho okamihom prevzatia tovaru kupujucim, t, .:

- pri viastnom odbere prevzatim tovaru kupujtcim

- odovzdanim tovaru zmluvnému dopravcovi kupujticeho

- prevzatim tovaru od dopravcu predavajliceho

IX. Palety (vratné obaly)

1. Predavajuci Standardne dodava tovar v mono (jednodruhovych) alebo mix (mieSanych) baleniach, ktoré je mozno nalozit na
dreventi EUR paletu s razmerom 80 x 120 cm. Alebo % paletu o rozmere 80 x 60 cm
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2. Pri kazdej dodavke musi mat kupuijuci pripravené EUR palety pre vymenu v mnoZstve, ktoré od predavajiceho prevezme s tym,
e musi ist o rovnaky druh EUR alebo % paliet v rovnakej kvalite ako boli odovzdané pod dodévanym tovarom.

3. Ak nebude mat' kupujdci potrebny poget EUR alebo % paliet na vymenu k dispozicii, je povinny tovar na vlastné naklady z paliet
zlozit a tieto palety vratit spat dopravcovi alebo uhradit ponechany poéet EUR paliet oproti uhrade 10€ bez DPH / ks.

4. Predavajicim su prijimané spat, resp. vymenou, iba EUR palety Gisté, neposkodené (L. vietky diely palety su spojené klincami,
ktoré nevyénievajl, nesmu byt podkodené hranoly a dosky - podfa STN 26 9120) a st rovnakej kvality, aké boli vydané
kupujicemu.

X. Kredit kupujiceho

1. So stalymi obchodnymi partnermi je mozné dojednat obchodny Gver (kredit). Do vy$ky tohto kreditu moZe zékaznik objednavat
tovar v dohodnutej dobe splatnosti. Predavajlci je opravneny vyZadovat zabezpecenie individuélne stanoveného kreditu, napr.
2menkou, bankovou zarukou, popr. inymi individudlnymi mechanizmami.

2. Pri prekroteni dohodnutého kreditu kupujiceho je predavajici opravneny nedodavat dalsi kupujucim objednany tovar, pokial
nebude zévizak kupujuceho uhradeny (4j. kupujicim dorevnana vysky kreditu minimaine do dojednanej vysky). V takom pripade
nie je predavajici v omeskani s dodanim tovaru.

XI. Podmienky uskladnenia tovaru

1. Kupujci je povinny dodrziavat podmienky skladovania uvedené na obaloch tovaru. Ak tieto skladovacie podmienky kupujuci
porusi, nebude zo strany preddvajuceho uznana pripadna reklamacia predmetného tovaru, pokial spésob skladovania mohol mat
na namietané chyby vplyv.

XII. Zaruéna doba

1. Predavajuci zodpoveda kupujicemu za to, Ze predavany tovar je pri prevzati kupujlcim bez vad a jeho Uzitkova hodnota a
kvalita zodpoveda poskytnutym zarukam vyrobcu, ktoré su uvedené na obale vyrobku, a to po dobu jeho minimélinej trvanlivosti
uvedenej na obaloch tovaru (pripadne overenom dokumente od dodavatela).

2. Zodpovednost za poskodenie zasielky v priebehu prepravy nesie dopravca.

XIll. druhy dopravy tovaru k zakaznikovi, prevzatie a reklamacie

1. Dodanie zasielky do 30 kg - balik - dodavané prostrednictvom balikovej sluzby, pri prevzati zéasielky je prijemca povinny
skontrolovat vonkajsi prepravny obal (poskodenie, celistvost, neporusenie pecate (lepiaca paska s logom AG FOODS alebo
BIOGENA) a potvrdenie prevzatia zasielky dopravcovi. Pokial pri prebierke zakaznik zisti zavadu, je povinny tito skutocnost’
zapisat do preberacieho protokolu (POD). Reklamacie na obsah baliku moZno podat pisomne alebo telefonicky v defi dodania,
najneskér véak do 24 hodin od dodania.

2. Dodanie zasielky nad 30 kg - zasielka zloZena z viacerych balikov alebo paliet - dodévané prostrednictvom zmluvného
logistického partnera. Pri prevzati zasielky je prijemca povinny vykonat' kontrolu vonkaj$ieho prepravného obalu (poskodenie,
celistvost, neporugenie peéate (lepiaca paska AG FOODS alebo BIOGENA) a potvrdit prevzatie zésielky dopravcovi. Pokial pri
preberani zakaznik zisti zavadu, je povinny tito skutoénost zapisat' do preberacieho protokolu. Reklamacie na obsah zasielky
mozno podat’ pisomne alebo telefonicky v defi dodania, najneskér viak do 24 hodin od dodania.

3.V oboch pripadoch plati, Ze zakaznik méze odmietnut poskodenu alebo netpint zasielku (s vynimkou uvedenou v &lanku VI,
Bode 4 VOP). Dovody takéhoto neprevzatia uvedie kupuijuci so svojim podpisom (podpisom opravnenej osoby) do dokladu o
prevzati alebo odovzdavacieho protokolu. Kupuijtci nie je opravneny prijat iba cast zasielky. Zasielku kupujucl v pripade zistenia
véad bud celt odmietne, alebo musi zasielku celu prijat a zapisat vyhradu podfa dalej uvedenych podmienok. Akékolvek zistené
chyby (porusenie zasielky, poruenie pecate, poskodenie zasielky) ¢i vyhrady k doruCeniu zasielky musia byt zapisané do dokladu
o prevzati alebo preberacieho protokolu, ktory ma prepravca pri sebe a na ktory kupujtici potvrdzuje prevzatie tovaru v stlade s
dodacim listom.

4, Kupuijuci nie je opravneny uplatnit naroky zo zjavnych chyb tovaru, pokial nevykonal kontrolu pri preberanl podfa hore
uvedeného postupu alebo nezapisal do sprievodného dokladu (doklad o prevzati (POD) existenciu zjavnych chyb.

5. Ak kupujlci zisti niektort z chyb, reklamuje ju u predavajiceho bez zbytoéného odkladu po jej zisteni najneskér v8ak do 24
hodin od prevzatia zasielky. (U chyb zjavnych ihned pri prevzati). O zistenych chybach informuje kupujuci predavajiceho
telefonicky alebo pisomne na adrese: AG FOODS SK, s.r.o. Sturova 60/110, 949 01 Nitra, tel: 0903/494833 alebo emailom:
info.sk@agfoods.eu; (s vynimkou chyb zjavnych, ktoré musia byt zaznamenané v preberacom protokole alebo prepravnom liste),
pricom uvedie charakteristiku chyb/poskodenia a udaje potrebné na zaznamenanie reklaméacie:

- nazov a adresa kupujiceho

- datum zistenia reklamovanej chyby

- identifikdciu vyrobku, ndzov vyrobku

- mnozstvo reklamovaného tovaru (vzdy uvadzajte v predajnej jednotke)

- datum vyroby tovaru, Cislo/a karténu/ov

- datum prijmu tovaru

- &islo dodacieho listu, ku ktorému sa reklamacia vztahuje

- popis reklamovanej chyby, dévod reklamacie

- meno reklamujiceho aj preberajuceho

Bez uvedenia vSetkych vyssie uvedenych informécii, je predavajuci opravneny reklamaciu kupujiceho odmietnut.

6. Reklamécia je predavajlcim vybavena bez zbytoéného odkladu, najneskér do 30-tich dni odo diia jej uplatnenia.

7. Na uplatnenie reklamécie je potrebné, aby kupujuci reklamovany tovar po oznameni chyb bezodkladne odoslal predavajicemu,
v odévodnenych pripadoch je mozné reklamaciu uznat' aj u spotrebovaného tovaru, ktory uz predéavajucemu nie je mozné zaslat'.
8. Pri uznani reklamacie ma kupujuci pravo na dodanie nedodaného tovaru, vymenu reklamovaného tovaru alebo vréatenie pefazi
vratane nahrady nakladov spojenych s reklamaciou.

9. Predavajlci je opravneny reklamaciu zamietnut' v nasledujucich pripadoch:

- pri tovare po ukonéenej dobe minimalnej trvanlivosti
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- ak chyba vznikla nevhodnym pouzivanim alebo nedodrZanim pokynov stanovenych vyrobcom

- chyba vznikla neodbornym alebo nevhodnym zaobchadzanim, manipuléciou, skladovanim alebo zanedbanim starostlivosti o
tovar

- nedodrZanim postupu prevzatia tovaru od dopravcu

- ak je preukazané, Ze k pochybeniu nedo$lo na strane odosielatela.

10. Uplatnenie reklamécie nema odkladny U&inok na zaplatenie kupnej ceny tovaru v pinej hodnote a v stanovenej lehote
splatnosti.

11. Predavajuci je povinny kupujlicemu vydat pisomné potvrdenie o tom, kedy kupujuci pravo na reklaméaciu tovaru uplatnil, &o je
obsahom reklamdcie, aky spésob vybavenia reklamacie kupujuci preferuje, a dalej potvrdenie o datume a spésobe vybavenia
reklamdcie, vratane doby jej trvania.

12. Pre pripad zamietnutej reklamacie vyda predavajlci kupujucemu taktieZ pisomné odévodnenie tohto zamietnutia.

13. Pri odosielani tovaru spét odosielatelovi - vratené, poskodené, reklamované - je zakaznik povinny zasielku pripravit na
odoslanie podla pokynov AG FOODS SK s.r.0.

XIV. Chyby zjavné a skryté

1. Chyby tovaru zistite/né pri preberani tovaru, tzv. zjavné vady (kupujlici ma povinnost reklamovat tieto chyby ihned po ich zisteni,
t.J. pri prijati, na neskorsie reklamacie nebude brany zretel). Medzi zjavné chyby patria:

- poskodenie zasielky (pokreny, roztrhany, premoéeny obal a pod.)

- nespravne poéty karténov preberaného tovaru (u viditelne poskodenych, otvorenych alebo porusenych karténov je povinnost
prepoéitat mnoZstvo v karténoch ihned pri preberani)

- nespravny druh tovaru

- silne znecisteny povrch obalov

- naru$eny obal vyrobku v otvorenom, po$kodenom karténe

- delaminécia félie - oddelenie jednej alebo viacerych vrstiev z obalu

- pretrhnuté, prasknuté, poskodené alebo narezané obaly

- chybajuci doklad alebo doklad, ktory nezodpoveda beznym parametrom a zakone o DPH

- pocet kusov u heterogénneho balenia je kupujlici povinny kontrolovat ihned pri preberani

2. Chyby tovaru zistitené / zistené aZ po prijimani tovaru, tzv. skryté vady (kupujlci je povinny reklamovat tieto chyby ihned po ich
Zisteni). Medzi skryté chyby patria:

- hmotnost a podet kusov vyrobkov v neporu§enom a uzavretom origindinom karténe

- narudeny obal vyrobku v neporu$enom a uzavretom karténe:

- delaminécia félie - oddelenie jednej alebo viacerych vrstiev z obalu

- pretrhnuté, prasknuté, podkodené alebo narezané obaly

- nesprévna etiketa (iba nesulad etikety obalu s etiketou karténu)

- nespravna cena uvedend v doklade (faktura, prijmovy pokladniény doklad)

3. Chyby tovaru zistitelné aZ pri pouZitl vyrobku (kupujtci je povinny reklamovat tieto chyby ihned po ich zistenf, najneskér v8ak do
konca doby minimélinej trvanlivosti uvedenej na obaloch tovaru, a to len za predpokiadu, Ze tovar je uskladneny za odpori&anych
podmienok a v origindlnom obale )

- chut'ova nezrovnalost pri otvoren/ vyrobku

- Euchova nezrovnalost pri otvoreni vyrobku (evidentne ina aréma)

- vzhladova nezrovnalost - nehomogénny, stvrdnuty vyrobok, tovar alebo surovina, nevyhovuijuca farba

XV. Vyssia moc

1. Zodpovednost stran za Ciastocne alebo UpIné nesplnenie zmluvnych povinnosti je vylugené, ak sa takto stalo v désledku vyssej
moci. Vy§Sou mocou sa rozumie kaZda nepredvidatelna alebo neodvratitelna udalost,, ktoréa vznikla nezavisle na véli zmiuvnych
stran, a ktora znemoZ2fiuje po urditi dobu alebo trvalo &iasto&né alebo Upiné pinenie zavéazkov niektorej zmluvnej strany. Ako vy3sia
moc sa uznavajd udalosti, ku ktorym dojde po uzavreti zmluvy a ktorym nemohla zmluvna strana, ktorej sa tykajd, zabranit.

2. Strany st povinné spinit’ svoje zavazky, akonahle uginky vy$Sej moci pomind, pricom dodacie lehoty a vietky ostatné lehoty sa
postvajl o dobu pésobenia vy§§ej moci.

3. Zmluvna strana, u ktorej dojde k okolnosti vy$sej moci, je povinna bezodkladne, najneskér do 10 dni, pisomne doporugenym
listom upovedomit druhi zmiuvnu stranu o jej vzniku. NedodrZanie tejto lehoty ma za nasledok zénik prava dovolavat' sa tejto
udalosti.

4. Ak trvaju okolnosti vySSej moci viac ako 15 dni, zmluvné strany sa zavazuju jednat o nahradnych terminoch pineni zavézkov. Ak
sa zmluvné strany nestreind na rokovani, alebo ak sa nedohodnd, je ktordkolvek zo stran opravnena od zavazku, ktory je
okolnostami vyS3ej moci postihnuty, odstapit.



