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ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB 

 

 

Zmluvné strany 
 

Poskytovateľ: 
Obchodné meno: SWAN, a.s. 
Sídlo: Landererova 12. 811 09 Bratislava 
Korešpondenčná adresa: Landererova 12. 811 09 Bratislava 
IČO: 35680202 DIČ: 2020324317 IČ DPH: SK2020324317 

Registrácia: Mestský súd Bratislava Ill., oddiel Sa, vložka č. 2958/B 

Zastúpenie: Ing. Jaroslav Ferianec, Obchodný riaditeľ na základe splnomocnenia 

Telefón: +421 2 32 487 111 FAX: +421 2 32 487 222 E-mail: sales@swan.sk 
Bankové spojenie: IBAN: SK03 1100 0000 0026 2171 2085 BIC(SWIFT): TATRSKBX 
(ďalej len „Poskytovateľ“) 

a 
 

Účastník: 
Obchodné meno: Štátna školská inšpekcia 
Sídlo: Staré grunty 52, 841 04 Bratislava 
IČO: 31797857 DIČ: 2021515639 IČ DPH: SK2021515639 
Zastúpenie: Mgr. Alžbeta Štofková Dianovská, štatutár 
Telefón: 02/32195812 FAX: - E-mail: Sekr_khsi@ssi.sk 
Email pre zaslanie faktúr: faktury@ssi.sk 
Bankové spojenie: IBAN: SK22 8180 0000 0070 0006 4049 BIC (SWIFT): SUBASKBX 
(ďalej len „Účastník“) 

 
Uzatvárajú v zmysle § 44 zákona číslo 351/2011 Z. z. o elektronických komunikáciách 

túto zmluvu o poskytovaní telekomunikačných služieb (ďalej len „Zmluva“): 

 
 

Článok I. 

Predmet Zmluvy 

 
Poskytovateľ sa zaväzuje poskytnúť Účastníkovi službu v rozsahu a za podmienok bližšie špecifikovaných       
v Zmluve. Účastník sa zaväzuje používať  poskytnutú službu za účelom a za podmienok uvedených v Zmluve  
a zaplatiť dohodnutú cenu za poskytnutú službu. 

 
 

Článok II. 

Špecifikácia poskytnutej služby 
 
 

1) Cena: 
 

Názov Množstvo/ 
Rýchlosť 

Jednorazová 
odplata 

Mesačná 
odplata 

Zriaďovací poplatok 1x  0 EUR - 

Hlasová služba 1x - 270 EUR 

Spolu: bez DPH  0 EUR 270 EUR 

Spolu: s DPH   0 EUR 324 EUR 
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2) Podrobná špecifikácia služby ako aj miesta poskytovania služby sú uvedené v prílohe č. 1 tejto zmluvy 

„Príloha č. 1 – Opis predmetu zákazky“. 
3) Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania obidvoma zmluvnými stranami a účinnosť dňa 1.9.2023. 
4) Účastník je povinný najmä dodržiavať nasledovné obmedzenia pri používaní Poskytovateľom dodávaných 

Koncových zariadení: nezasahovať do Zariadenia Poskytovateľa, nijakým spôsobom s ním nemanipulovať, 
nepripájať ku koncovému bodu okruhu vlastné zariadenia, ktoré neboli Poskytovateľom schválené alebo 
odporučené. 

5) Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, po dobu 36 mesiacov od dňa začatia užívania a poskytovania 
služieb. 

6) Výpovedná lehota je jeden mesiac, je rovnaká pre obe zmluvné strany a uplynie posledným dňom 
kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola písomná výpoveď doručená druhej 
zmluvnej strane.  

 

Článok III. 

Platobné podmienky a fakturácia 
 

1) Poplatok za poskytovanú službu sa účtuje a fakturuje mesačne po skončení príslušného kalendárneho 
mesiaca. Ceny v bode 1 článku II. zmluvy sú uvedené s a bez dane z pridanej hodnoty, ktorá bude 
vypočítaná podľa zákona platného v čase vystavenia faktúry v stanovenej výške a fakturovaná 
zákazníkovi naviac k cene za služby. Faktúra je zasielaná elektronicky na email uvedený v údajoch 
Účastníka. 

2) Učastník sa zaväzuje uhrádzať faktúru za poskytnutú telekomunikačnú službu najneskôr do 30 dní od 
dňa doručenia faktúry. 

3) Poskytovateľ  služby  je  povinný  vystaviť  faktúru  za  poskytnutie  služby  najneskôr  do  piateho  dňa   
v mesiaci, nasledujúceho po mesiaci poskytnutia služby. 

 
 

Článok IV. 

Záverečné ustanovenia 

 
1) Táto zmluva je vyhotovená v 4 exemplároch, pričom každá zo zmluvných strán dostane dve vyhotovenia 

zmluvy. 
2) Táto Zmluva sa riadi Všeobecnými podmienkami na poskytovanie telekomunikačných služieb (ďalej len 

„Všeobecné podmienky“), ktoré sa zmluvné strany zaväzujú dodržiavať a sú neoddeliteľnou súčasťou tejto 
Zmluvy ako „Príloha č. 2 – Všeobecné obchodné podmienky“. Účastník svojim podpisom potvrdzuje 
prevzatie Všeobecných podmienok. 

3) Ak nie je v Zmluve uvedené inak, platia ustanovenia Všeobecných podmienok. 
4) Podpisom tejto Zmluvy Účastník súhlasí so spracovaním svojich osobných údajov v rozsahu, za účelom, 

na dobu a za podmienok uvedených vo Všeobecných podmienkach. 
5) Podpisom tejto Zmluvy Účastník súhlasí so zasielaním faktúr v elektronickej podobe. 
6) Zmluvné strany vyhlasujú, že si zmluvu riadne prečítali jej obsahu porozumeli, oboznámili sa so znením 

Všeobecných podmienok, vyhlasujú, že majú plnú spôsobilosť na právne úkony a potvrdzujú, že zmluva 
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nie je uzavretá v tiesni alebo za nápadne nevýhodných podmienok, je zrozumiteľná, určitá a 
vyjadruje ich skutočnú, slobodnú a vážnu vôľu a na znak súhlasu ju vlastnoručne podpísali. 

7) Poskytovateľ a  Účastník sa dohodli, že veriteľ nemôže v zmysle § 524 a nasl. Občianskeho 
zákonníka postúpiť svoju pohľadávku voči dlžníkovi bez jeho predchádzajúceho súhlasu, inak je 
tento právny úkon veriteľa – postúpenie pohľadávky bez predchádzajúceho súhlasu dlžníka v 
zmysle § 39 Občianskeho zákonníka neplatný. 

8) Ak sa po uzatvorení Zmluvy preukáže, že na relevantnom trhu existuje cena (ďalej ako "nižšia 
cena") za rovnaké alebo porovnateľné plnenie ako je obsiahnuté v tejto zmluve a poskytovateľ už 
preukázateľne v minulosti za takúto nižšiu cenu plnenie poskytol, resp. ešte stále poskytuje, 
pričom rozdiel medzi nižšou cenou a cenou podľa tejto zmluvy je viac ako 5% v neprospech ceny 
podľa tejto Zmluvy, zaväzuje sa Poskytovateľ poskytnúť  Účastníkovi pre takéto plnenie objednané 
po preukázaní tejto skutočnosti dodatočnú zľavu vo výške rozdielu medzi ním poskytovanou cenou 
podľa tejto Zmluvy a nižšou cenou. 

9) Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú prílohy: 
a. Príloha č. 1 – Opis predmetu zákazky 
b. Príloha č. 2 – Všeobecné obchodné podmienky  

 
 
 
 

V ........................, dňa .................... V...................., dňa ................... 
 
 
 

Poskytovateľ: Účastník: 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
  
  

____________________________________ 
Mgr. Alžbeta Štofková Dianovská 

štatutár 

__________________________________ 
Ing. Jaroslav Ferianec 

obchodný riaditeľ 
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Príloha č. 1 – Opis predmetu zákazky 
 
Podrobná špecifikácia: 

• Zabezpečenie priameho hlasového digitálneho pripojenia, ktoré zabezpečuje TDM a VOIP 
telefonovanie všetkých typov do pevných i mobilných sieti – miestne, na dlhé vzdialenosti, 
medzinárodné. 

• Pripojenie medzi lokalitami musí byť zabezpečené IP SEČ VPN medzi zriaďovateľom a Štátnou 
školskou inšpekciu. 

• Koncový bod (ústredná) sa musí nachádzať u zriaďovateľa a spĺňať technické parametre minimálne 
telefónnej ústredne typu Asterisk alebo ekvivalent. 

• Služba musí obsahovať 5 hovorových kanálov obojsmerné 
 
Služba musí obsahovať balíky v ktorých budú zahrnuté: 

• Miestne volania, 
• Medzimestské volania, 
• Volania do mobilných SK sieti, 
• Volania do sieti Hlas cez Internet, 
• Volania do osobitných sieti, Zahraničie 1. pásmo 
• Česká republika, Maďarsko, Nemecko, Poľsko, Rakúsko 

 
Pripojenia budú zriadené na lokalitách: 

• Bratislava - Staré grunty 52 
• Bratislava – Černyševského - 1279/27 
• Trenčín - K dolnej stanici 7282/20A 
• Trnava - Jána Bottu 4 
• Žilina -  Dolné Rudiny 1 
• Košice - Nemcovej 30 
• Prešov - Levočská 13 
• Banská Bystrica – Robotnícka 6 
• Nitra - ul. Kozmonautov 5 


