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poskytované spotrebitelom, mikropodnikom, malym ] ” | |

podnikatelom alebo neziskovym organizdcidm s

Poskytovatel: Zakaznik:

ANTIK Telecom s.r.o. 5 Obchodné meno: Vychodoslovenské miuzeum v
so0 sidlom Cérskeho 10, 040 01 Kosice Kosiciach

zapisany v Obchodnom registri Mestského stdu Koice, ’osmgac . , . o

oddiel: Sro, vio¥ka: 10988-V Sidlo: Namestie Maraténu mieru 62/2, 040 01 Kosice

1CO: 36 191 400, IC DPH: SK2020045973 Fakturaény email: riaditel@vsmuzeum.sk

tel.: 055/3012345, fax: 055/6234401, e-mail: antik@antik.sk Podnikatel zapisany v registri: 01.04.1999

bankové spojenie: - Za prévnickid osobu kona: PhDr. Ing. Béres Dominik, MBA, LL.M

&islo tétu: SK3375000000004003070918 - 1.O: 31297803

CSOB a.s., pobotka Kodice, Nam. Osloboditelov 5, 040 01 Kosice %%ggfégagfg Jr—

za ktorého
(dalej len .

Mob: +421
Zikaznicky
Variabilny s
(dalej len ,

Toto zhrnutie zmluvy obsahuje hlavné prvky tejto ponuky sluiby v zmysle poZiadaviek prava EU (&lanok 102 ods. 3 smernice Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2018/1972 zo dha 11.12.2018, ktorou sa stanovuje eurépsky kédex elektronickych komunikécii. Uplné informécie o sluzbe st uvedené v

inych dokumentoch

Sluzba / sluzby a zariadenia
Sluzba “PRIPOJENIE K SIETI INTERNET” poskytuje zdkladné $irokopadsmové internetové pripajenie pravnickych os6b pre pripojenie 1 - 7 firemnych
pocitadov. Vysokorychlostné neobmedzené, zdielané, negarantované pripojenie do optickej siete internet. Pripojenie je limitované 600 sitasnymi

spojeniami.
Rychlosti internetovej sluzby a napravné prostriedky

Maximadlna rychlost pripojenia je 1 Gbit/s pre stahovanie, 1 Gbit/s pre odosielanie dat, bezne dostupna rychlost pripojenia je 800/800 Mbit/s a
minimélna rychlost je 256/256 kbit/s.

Cena

Mesacny poplatok za sluzbu “PRIPOJENIE K SIETI INTERNET”: 35,63 EUR (s DPH)
Mesaény poplatok za sluzbu “TANGO DIGITALNA TELEVIZIA”: 0,00 EUR (s DPH)
Mesaény poplatok za sluzbu “VEREJNE DOSTUPNA INTERPERSONALNA 0,00 EUR (s DPH)

KOMUNIKACNA SLUZBA ZALOZENA NA CISLACH":
Aktivaény poplatok za zriadenie: Podla vystavenej faktiry

Trvanie, obnovenie a ukoncenie zmluvy
Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd. Zmluvny vziah, ktorého predmetom je poskytovanie sluzby médZe zanikniit na zéklade:

- pisomnej dohody zmluvnych stran (diiom uvedenym v dohode)
- pisomného odstipenia od zmluvy (riadne podpisané, doruéené druhej zmluvnej strane, z akéhokolvek dévodu alebo bez udania dévodu)

- pisomnej vipovede (riadne podpisanej, dorucenej druhej zmhivnej strane)
Vypovedna lehota je trojmesadna a zaéina plyniif prvym dfiom kalendédrneho mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

Dalie relevantné informacie
Podpisom tohto Zhrnutia zmluvy vyhlasujem, e mi bolo odovzdané eite pred samotnym podpisom Zmluvy pri¢om som si ho riadne preéital a

porozumel jeho obsahu.

V Kosiciach, dha 30.08.2023

Vyrchodoslovenské mizeum v KoSiciach



Tel. servis: 055/3012345, 055/6234400 :
. anﬁk@antik.sk !

Zmluva ¢. 23/0227/0008 [ 210476]
o zriadeni a poskytovani pripojenia k sieti INTERNET,
zriadeni a poskytovani VEREJNE DOSTUPNE] INTERPERSONALNE] KOMUNIKACNE] SLUZBY ZALOZENE] NA CISLACH
a zriadeni sluzby TANGO DIGITALNA TELEVIZIA, VS [ 0326109248]
uzatvorend podla § 84 zékona ¢.452/20217.2.0. elektronick{ch komunikécidch a & 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb, ‘Obchodny zékonnik

(dalej len ,Zmluva“)
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ANTIK Telecom s.r.o. . Obchodné meno: Vychodoslovenské muzeum v
so sidlom Cérskeho 10, 040 01 Kosice Kosiciach
zapisany v Obchodnom registri Mestského sudu KoSice, 3 . . . . '
oddiel: Sro, vlozka: 10988-V Sidlo: Namestie Maraténu mieru 62/2, 040 01 Kosice
1C0: 36 191 400, ¢ DPH: SK2020045973 ga‘;t‘?lf(““]}’ email: r}ad“el.@",s“(l)‘;zngilgé‘g
tel.: 055/3012345, fax: 055/6234401, e-mail: antik@antik.sk odnikatel zapisany v registri: 01.92.
SL a0 5, fax /623 e-mail: antik@antik.s Za préavnicki osobu kond: PhDr. Ing. Bére$ Dominik, MBA, LL.M

bhankové spojenie:
&islo nétu: SK3375000000004003070918
CSOB a.s.,
za ktorého
(dalejlen ,

1€0: 31297803

DIC: 2021448539

IC DPH: SK2021448530
Mob: +421
Z4kaznicky
Variabilny
(dalej len ,

01 Kosice

1) Touto Zmluvou sa zavézuje Poskytovatel:
a) zékaznikovi v pripojnom mieste odplatne zriadit a odplatne poskytovat 24 hodin denne potas trvania tejto Zmluvy pripojenie k sieti INTERNET

prostrednictvom optickej, metalickej a bezdrdtovej siete Poskytovatela za podmienok podla Véeobecnych zmluvnych podmienak pre zriadenie a
pripojenie k sieti INTERNET a pre poskytovanie sluzieb v sieti INTERNET (dalej len ,VZP*), ktoré sii si¢astou tejto Zmluvy a Zakaznik sa zavézuje
platif za zriadenie a pripojenie k sieti INTERNET a za poskytovanie sluZieb k sieti INTERNET odplatu v zmysle CENN{KA - TARIFY pre zriadenie

a pripojenie k sieti INTERNET a za poskytovanie sluZieb k sieti INTERNET, v lehotach stanovenych touto Zmluvou a v ustanoveniach zakona &.
452/2021 Z. z. o elektronickych komunikéaciach a v Obchodnom zakenniku, ktorymi sa zmluvny vztah podla dohody zmluvnych strén riadi (dalej len
sluzba ,INTERNET"),
b) zriadit Zakaznikovi pristup k verejne dostupnej interpersondinej komunikaénej sieti Antik v pripojnom mieste, spristupnit mu savisiace sluzby a
tieto mu poskytovat potas trvania tejto Zmluvy za podmienok upravenych v tejto Zmluve so $pecifikaciou sluzby uvedenej v tejto Zmluve a TARIFE
pre poskytovanie Verejne dostupnej interpersonalnej komunikaénej sluzby zaloZenej na Cislach (dalej len , TARIFA VIKS”) a Zakaznik sa zavazuje
platit mu za to odplatu v zmysle platnej TARIFY VIKS, priom prava a povinnosti zmluvnych strén su upravené v tejto Zmluve, Veobecnych
zmluvnych podmienkach pre zriadenie a poskytovanie Verejne dostupne] interpersondlnej komunikaénej sluzby zaloZenej na &islach, TARIFE
VIKS, Reklamaénom poriadku ANTIK, ktoré st sucastou tejto Zmluvy, ustanoveniach zékona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciéch a
Obchodnom zakonniku, ktorymi sa zmhivny vztah podla dohody zmluvnych stran riadi (dalej len ,VIKS"),

¢) zriadit a poskytovat Zakaznikovi v pripojnom mieste odplatne/bezodplatne podla druhu 74kaznikom zvoleného balika 24 hodin denne stuzbu
Tango Digitélna Televizia potas trvania tejto Zmluvy za podmienok upravenych v tejto Zmluve so gpecifikéciou sluzby uvedenej v tejto Zmluve a
TARIFE Tango Digitalna Televizia a Z4kaznik sa zavazuje platif mu za to odplatu v zmysle platnej Tarify, pritom préva a povinnosti zmluvnych
stréan st upravené v tejto Zmluve, VZP Tango Digitdlna Televizia, Tarife Tango Digitélna Televizia, Reklama&nom poriadku Tango Digitalna
Televizia, ktoré si si¢astou tejto Zmluvy, ustanoveniach zakona &. 264/2022 Z. 2. o mediginych sluzbéch a Obchodnom zékonniku, ktorymi sa

zmluvny vztah podla dohody zmluvnych strén riadi (dalej len ,Tango DTv").

2) V pripade poskytovania jednotlivych sluzieb na bezdrétovej sieti sa tieto poskytujd v kvalite ,best effort”, ktora je definovand ako sietova sluzba,
ktora negarantuje mnozstvo a rychlost prenaganych dét. V ramci tohto resimu vietci uzivatelia ziskavajd sluzbu v maximdlnej kvalite v zévislosti
na variabilnom datovom toku a aktualnom zataseni siete, ktoril operdtor vie zabezpecit bezdrdtovou technolégiou dostupnou vo volnom

frekvenénom pasme.

3) Spolognost ANTIK Telekom s.T.0. poskytuje vo svojom portfoliu slusby a produkty s podobnym itelom, ktorych cielom je skvalitiiovat Zivot
svojim zdkaznikom a zabezpetovat vybrané zékladné potreby ¢loveka, ako st komunikacia, doprava, & pristup k informécidm a internetu.
Spoloénost ANTIK Telekom s.r.0. umoziuje svojim zdkaznikom vyuzivat viacero sluZieb a produktov zo svojho portfdlia, z Eoho zékaznici ziskavaji

vyhody.

111, PRIPOJNE MIESTO A TECHNI




Internet

Specifikdcia sluzby: IP adresa v sieti: Ziskat adresu IP zo Server pre prichadzajicu postu:
ANTIK Basic GIGA servera DHCP automaticky. pop3.antik.sk
Miesto poskytovania sluzby: Maska siete: Server odchadzajicej posty:
Hrnéiarska 4, 040 01 KoSice, 0p. IP adresa brany: smtp.antik.sk
Pozadovany termin aktivicie sluZieb podla Primarne DNS: Ziskat adresu DNS servera | WEB mail:
tejto Zmluvy: 30.08.2023 automaticky. http://mail.antik.sk
Alternativne DNS: Nazov |

phdr.ii

Heslo |

Sekiteokk

Lehota prvého pripojenia k sieti: 10 dni od nadobudnutia ucinnosti Zmluvy.
Koncové zariadenie pre sluzbu INTERNET: zariadenia LAN ANTIK podla ¢l 1. VZP INTERNET

Verejne dostupné interpersonalna komunikaéna sluzba zaloZena na Cislach
Této sluzba nebola objednana

Televizia
Této sluzba nebola objednana

T R ALy

tasného alebo postupného zaniku zmluvn

e 3 e
sEe
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ého vzfahu

1. T4to Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluva a

INTERNET, VIKS a Tango DTv.
2. Jednotlivé zmluvné vztahy, ktorych predmetom je poskytovanie sluzby INTERNET, VIKS a Tango DTv, moZu zaniknat aj samostatne spdsobmi

podla VZP k jednotlivym sluzbdm. Preruenie poskytovania jednotlivych sluZieb podla tejto Zmluvy zo strany Poskytovatela sa riadi VZP a Tarifou
pre sluzbu INTERNET, VIKS a Tango DTv. Zakaznik suhlasi s tym, aby v pripade, ak budii spinené podmienky pre prerusenie sluzby INTERNET
(okrem minimélnej drovne shizby pristupu k internetu), bolo sicasne z tohoto dévodu preruSené i poskytovanie sluzby Tango DTv a sluzby VIKS
{(okrem prichadzajucich volani a volani na bezplatné ¢isla).

3. Poskytovatel je oprédvneny vypovedat tito Zmluvu ako celok alebo od tejto Zmluvy ako celku odstapit, a to pokial ide o vSetky sluzby aj v
pripade, ak budii naplnené iba dévody pre vypoved alebo odstiipenie od tej Casti Zmluvy, ktora upravuje poskytovanie sluzby INTERNET.
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_1. Cena za poskytovanie jednotlivych sluzieb bola dojednana nasledox;ne: .
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INSTALACNY POPLATOK: podla faktiry bud  Této sluzba nebola objednana Této sluzba nebola objednana
jednorazovo alebo v zmysle Dohody o splécani
aktivaéného poplatku vo vyske a v jednotlivych
mesaénjch splatkach uvedenych v tarife
Vy$ka pravidelnych mesacnych poplatkov pedla
aktuélneho cennika v ¢ase pripojenia
35,63 EUR s DPH splatny podla dafového
dokladu za dany mesiac
INE PLATBY: podla Cennfka ANTIK

2. Ziwdtovacim obdobim pri véetkjch poskytovanych sluzbéch je jeden kalenddrny mesiac. Zakaznik sa zavézuje uhradit ceny za poskytované sluzby
vo vyske a v lehote splatnosti uvedenej vo faktire, ktora mu bude zasland. Zakaznik sthlasi s elektronickym zasielanim faktdr na e-mailovi adresu
uvedeni v tejto Zmluve, pritom faktira sa povazuje za doruéeni diiom jej odoslania e-mailom zo strany Poskytovatela. V pripade, ak Zdkaznikovi
nebude dorudend elektronické faktira ani do 3 dni po skonéeni zittovacieho obdobia, Zékaznik je povinny tito skutoénost bezodkladne, najneskér
do 24 hodin, oznamit Poskytovatelovi, v opaénom pripade sa faktira povaZuje za dorucend dfiom jej odoslania na e-mailovi adresu Zdkaznika.

3. V3etky platby podla tejto Zmluvy uhrédza Zékaznik Poskytovatelovi na jeho bankovy dtet S$K3375000000004003070918 s uvedenim
variabilného symbolu [ 0326109248]. Poukazanie platby Zékaznikom bez uvedenia variabilného symbolu nema za nasledok zanik dihu. Uhrddzat
platby je mozZné aj v hotovosti v sidle Poskytovatela na Carskeho 10, 040 01 Kogice na zakaznickom oddeleni. Zakaznik o uhradeni platby dostane
doklad o zaplateni.

4.V pripade, ak Zékaznik neuhradi riadne a Gplne Poskytovatelovi ¢iastku, na hradu ktorej vznikol Poskytovatelovi ndrok, zmluvné strany sa
dohodli, 3e tiastoénd ihrada bude zapotitand Poskytovatelom pomerne na pohladévky Poskytovatela za jednotlivé sluzby. Podla dohody zmluvnych
strén sa Giastoéna tihrada zapotitava najprv na najstarsi dlh Zékaznika na istine, potom na ostatné dlhy Zakaznika na istine podla €asu ich
splatnosti a nasledne na prislu$enstvo pohladévky, a to najprv na tirok z omeskania splatny najskér a nakoniec na ostatné prisluSenstvo. V pripade,
ak je pohladavka Poskytovatela predmetom vyméhania v siidnom alebo exekuénom konanf a Z&kaznik uhradi akikolvek platbu na ucet advokdta
zastupujiceho poskytovatela v sidnom alebo exekuénom konani, zapotita sa poskytnuta platba najprv na trovy pravneho zastupovania advokata.
5. Zakaznik a Poskytovatel sa dohodli, Ze pri vzniku dihu po lehote splatnosti na strane Zakaznika pristdpi Poskytovatel k preruSeniu poskytovania
sluzieb podia tejto Zmluvy v poradi 1. Tango DTv, 2. VIKS (okrem prichadzajticich volani a volani na bezplatné ¢isla), 3. INTERNET (okrem
minimalne;j iirovne sluzby pristupu k internetu), pri¢om prerusit poskytovanie Tango DTv mo#no thned po vzniku dlhu po splainosti Zékaznika a

ostatné sluzby podla VZP.

6. Cena za stuzbu VIKS je platna za predpoklad
vzniku takéhoto dlhu po splatnosti za sluzby INTERNET, je Zdkaznik povinny
plathy Zékaznika za sluzby INTERNET, mesatni odplatu na zdklade mimoriadnej faktiry vystavenej podia €lénku III. bod 4. pismeno h) VZP VIKS,
alebo riadnej fakttiry. Mimoriadna faktira a nésledne riadne mesacné faktury budil vystavené vo vyske uréenej ¢lénkami 4.10.1 2 4.10.2 Tarify
VIKS - cena pre "Iny zdkazn{k” a vy3§ie uvedeny program a to za kaZdy mesiac, v ktorom trva omeskanie Z4kaznika s platbou za slufby INTERNET.

u neexistencie dlhu po splatnosti Zakaznika voti Poskytovatelovi za sluzby INTERNET. V pripade
zaplatit za VIKS podinajuc mesiacom, v ktorom doslo k omeskaniu




Neoddelitelnt sidast tejto Zmluvy tvoria:
- Preberaci protokol

. V¥eobecné zmluvné podmienky pre zriadenie a poskytovanie pripojenia k sieti INTERNET
- Zhrnutie Zmluvy

- Informaény dokument

- Reklamatny poriadok sluZieb v sieti INTERNET (stiéast VZP)

- Cennik/Tarifa sluzieb INTERNET

-Iné:- *

74kaznik potvrdzuje podpisom tejto Zmluvy, Ze mu pre
si podrobne pretital a je si vedomy toho, e tieto obsahujii z&vézné ustanovenia o p!

Zmluvy.

d podpisom tejto Zmluvy boli odovzdané vietky vyssie uvedené prilohy k tejto Zmluve, tieto
ravach a povinnostiach zmluvnych strén a tvoria sudast tejto
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1. Zakaznik svojim podpisom potvrdzuje, e koncové zariadenia uvedené v preberacom protokole, ktory je stéastou tejto Zmluvy, pre pripojenie k
sieti INTERNET, pre pouzivanie VIKS a pouZivanie sluzby Tango DTv prevzal diiom podpisu tejto Zmluvy, ak nie je v Zmluve uvedené inak.
2. Vlastnikom zapoZi¢anych koncovych zariadeni pre poskytovanie jednotlivjch sluzieb zostava Poskytovatel. Zakaznik sa zavazuje platit za najom
koncovych zariadeni poplatky podla Cennika sluzieb INTERNET, Tarify VIKS a Tarify Tango DTv, pokial zo Zmluvy alebo z priloh k tejto Zmluve
je pouzivat koncové zariadenia v sulade s néavodom na ich

nevypljva, Ze sa jedna o bezplatné poskytnutie koncovych zariadeni. Zdkaznik sa zavazu
obsluhu a vykonat vietky opatrenia na ich ochranu v rozsahu, v akom je tom moZné od Zékaznika spravodlivo poZadovat. Zakaznik nie je opravneny
do tychto zariadeni akymkolvek spbsobom zasahovat, nie je oprévneny ich odovzdat tretej osobe, zalozit alebo inak zatazif. Poskytovatel je

opravneny s tymito zariadeniami nakladat podla svojho uvaZenia, najmd ich menit, dopliiat, premiesthovat, upravovat alebo kontrolovat, k Comu je
mu povinny Zkaznik poskytnit potrebnii siinnost. Vznik povinnosti yratit Poskytovatefovi zapoZitané zariadenia je upraveny vo VZP a v Tarife k
jednotlivym sluzbam.

3. Pre platnost zmeny cien sluZie
pristusnych VZP.

4. Podla dohody zmluvnych strén po
5. Zakaznik vyhlasuje, Ze si nie je vedomy p

kot e A Prdhaihat LY gt he =

b alebo tarify, pokial ide o jednotlivé sluzby, sa vyZaduje ich ozndmenie Z4kaznikovi spdsobom uvedenym v

dfa § 262 ods. 1 Obchodného zékonnika sa tento vztah riadi ustanoveniami Obchodného zdkonnika.

rekazok zo strany tretich osdb, ktoré by branili realizécii a prevadzkovaniu pripojenia a poskytovania
sluzieb podla tejto Zmluvy a potvrdzuje, e bol ohoznameny so spdsobom pripojenia a prevadzky sluzby.

6. Pre pripad, Ze po uzatvoreni tejto Zmluvy vyjdd najavo okolnosti, ktoré znemo3iiujii poskytovanie sluzby alebo zriadenie pristupu k nej alebo
vyzaduji demontd zariadeni nevyhnutnych pre pripojenie a ktoré nezavisia od véle Poskytovatela, moZe Poskytovatel od Zmluvy odstipit, pritom
Zakaznik nemd narok na vratenie ihrad doposial zaplatenych Poskytovatelovi. Poskytovatel je oprdvneny vykonat etrenie za Gcelom zistenia
realizovatelnosti stuzby a Zakaznik je povinny poskytntif mu potrebnu saginnost.
7. Pokial sa vo VZP uvadza zmluva o pripojeni k sieti INTERNET, alebo zmluva o
prisluénej jej Casti.

8. Zakaznik vyhlasuje, Ze bol 0

VIKS alebo zmiuva Tango DTv rozumie sa fiou tato Zmluva v

boznameny so spdsobom pripojenia a prevadzky siete INTERNET, VIKS a Tango DTv.
9. Zékaznik berie na vedomie, Ze vyuZivanim shuzieb poskytovanych mu podia tejto Zmhuvy nesmie obmedzit, ohrozit alebo poskodit iného
poutivatela sluzieb Poskytovatela ako aj to, #e sluzby a doplnkové sluzby poslytované mu podla tejto Zmluvy smie Zékaznik vyuzivat iba pre vlastnd
potrebu, nesmie ich vyuZivat v zéujme dosiahnutia zisku alebo ich dalieho spefiaZenia a nesmie umoZnit tieto sluzby a doplnkové sluzby vyuZivat
tretej osobe. Zakaznik je povinny pri vyuzivani slufieb a doplnkovych sluZieb podra tejto Zmluvy re$pektovat povinnosti vyplyvajice zo vieobecne
zéviiznych pravnych predpisov, vrétane predpisov autorského préva a véetky diela chranené autorskym pravom smie vyuZit iba spbsobom
dovolenym predpismi autorského prava, €o sa vztahuje najmé na poutitie akychkolvek zdznamov, &i rozmnoZenin autorskych diel a nakladani s nimi,
ktoré Zakaznik v ziadnom pripade nesmie vyuZit inak nez len pre svoju vlastnd nekomeréni (tj. priamo alebo nepriamo neobchodni) potrebu.
Poskytovatelom zistené porusenie povinnosti ustanovenych autorskym préavom 7akaznfkom je dévodom pre odstitpenie od tejto Zmluvy
Poskytovatelom.
10. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze v pripade vzniku nedoplatku na platbach podla tejto Zmluvy za ktortikolvek z poskytovanych stuZieb, resp.
vzniku nedoplatku na &o ilen jednej splatke aktivatného poplatku za ktorikolvek z poskytovanych sluzieb o viac ne# 30 dni podla dohedy o splécani
aktivaéného poplatku, stréca Zakaznik dfiom vzniku omegkania, resp. 31. dhom omeskania v pripade mesatnej splatky aktivatného poplatku za
Kktortikolvek z poskytovanych sluieb, prévo na vyuzivanie sluzby Tango DTv, ak je tato poskytované v konkrétnom pripade zdarma alebo za

iku dlhu po splatnosti Zékaznika na platbach za sluzbu INTERNET nezaniké

zvyhodnent cenu, a to az do dplnej uhrady dlhu. V pripade van
Zakaznikovi pravo pouzivat sluzbu VIKS v rozsahu tiesfiovych volani, za predpokladu, Ze zmluva VIKS trva. Do toho &asu Poskytovatel poskytovanie

sluzby Tango DTv prerusi.

11. Zmenou bydliska alebo faktického pobytu Zékaznika tato Zmluva nezanikd. V pripade, ak Zakaznik zmeni adresu trvalého pobytu na miesto, kde

technologicky nie je moZné poskytovat sluzbu Tango DTv v plnej kvalite a suéasne poZiada o zrudenie Zmluvy v lehote do 6 mesiacov od ddtumu
aktivacie sluzby, Poskytovatel sa zavizuje 7&kaznikovi vratit éast aktivaéného poplatku za Tango DTv vo viéke podla Tarify Tango DTv, ak o to
Zékaznik pisomne poZiada a siasne odovzda v tejto lehote Poskytovatelovi Set-Top Box, ktory nie je poskodeny zavinenim Zakaznfka a doloZi
Poskytovatelovi doklad vydany ohlasoviiou pobytu o zmene trvalého pobytu Zikaznika v uvedenej lehote. Vratenie tasti poplatku sa uskutoéni
prevodom na bankovy tcet Z&kaznika do 60 dni od doruéenia pisomnej Ziadosti 74kaznika o vratenie Zasti poplatku za aktivaciu sluiby, ktora bude
obsahovat &slo bankového iétu Zékaznika.

12. Zakaznik je opravneny vypovedat tito Zmluvu v trojmesacnej
vypovedat v trojmesacne]j vypovednej lehote jednotlivo, aj len poki
DTv z d6vodu, Je dalej nemdze poskytovat sluzbu v dohodnutom rozsah
dal§ieho poskytovania sluzby.

13. Poskytovatel nestanovuje pre vyuzivanie jednotlivych druhov sluZieb splne
nie je povinny Ziadnu sluzbu vyuzivat vo vopred stanovenom rozsahu, nevyuziv
zmluvnych povinnosti. Zékaznik je povinny plnit vietky svoje zmluvné povinnosti bez ohladu na to, ¢i sluzbu vyuziva alebo nevyuziva.

14. Zmluvu moZno menit v Casti tykajicej sa poskytovania sluzby Tango DTv len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, okrem
pripadov, kde je podla VZP pre poskytovanie sluzby Tango DTv stanoveny iny spdsob - jednostranna zmena VZP, Tarify Poskytovatelom a objednanie
daléieho druhu sluzby telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikécie na Set-Top Boxe podla &l. VII. bod 15. Zmluvy.

15. V pripade zmeny Zmluvy v Casti tykajiicej sa poskytovania sluzby Tango DTv, spodivajticej v objednani daldieho druhu sluzby Tango DTv
poskytovaného podta Tarify Tango DTv za odplatu (t. okrem ,Zakladného balika”), mdze ddjst k zmene Zmluvy aj inak ako pisomnym dodatkom, &
to telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikdcie nainétalovanej na Set-Top Boxe pristupnej Zakaznikovi prostrednictvom televizneho
prijimaéa Zakaznika pripojeného k Set-Top Boxu, v ktorej Zakaznik zvoli a potvrdi objednanie dalieho druhu sluzby. Objednany druh sluzby bude
Zakaznikovi aktivovany nasledujici pracovny defi po uskuto&neni objednévky. Poskytovatel na zédklade tejto objednévky Zékaznika odoSle
Zakaznikovi akceptadny list, v ktorom mu potvrdi uskutognenie pozadovanej zmeny, a zagle mu prvi faktiru za poskytovanie takto objednaného
druhu sluzby. Okamihom uhrady prvej faktiry za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby v celom rozsahu dochédza k uzatvoreniu dodatku k

vypovednej dobe aj bez uvedenia dévodu. Poskytovatel je opravneny tito Zmluvu
al ide o poskytovanie sluzby INTERNET alebo sluzby VIKS alebo sluzby Tango
u alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickej neuskutocnitelnosti

nie minimalnych podmienok pouZivania alebo trvania sluzby. Zékaznik
anie sluzby zo strany Zakaznika véak nemd vplyv na trvanie Zmluvy a



Zmluve s obsahom uvedenym v akceptaénom liste, s i¢inkami k nasledujicemu pracovnému diiu po uskutoéneni objednavky. V pripade, ak
Zdkaznik nesihlasi so zmenou sluZby, je oprévneny do 3 dni odo diia doruenia akceptaéného listu zmenu sluzby u Poskytovatela pisomne (listinne,
faxom ale e-mailom na adresu: antik@antik.sk) reklamovat; ak reklamdciu v tejto lehote Zakaznik nepodd, ma sa za to, Je s vykonanou zmenou
siihlasi tak, ako je uvedené v akceptatnom liste. V pripade neuhradenia faktiry Zdkaznikom véas a v celom rozsahu, je Poskytovatel opravneny
objednany druh sluzby fi¢astnikovi bez predchédzajiceho upozornenia zrudif a shuzbu nadalej poskytovat v rozsahu podla Zmluvy.

16. Zmluvné strany sa dohodli, Ze predchédzajiica zmiuva uzatvorend medzi nimi pod &{S10Mm .......cccrnereeremnreerenne zanikd ku diiu ...............

17. Spolo¢nost ANTIK Telekom s.r.0. poskytuje vo svojom portféliu sluzby a produkty s podobnym ii¢elom, ktorych cielom je skvalitiiovat zwot
svojim zékaznikom a zabezpetovat vybrané zékladné potreby ¢loveka, ako sii komunikacia, doprava, £i pristup k informécidm a internetu.
Spolo€nost ANTIK Telekom s.r.0. umeZiiuje svojim zékaznikom vyuZivat viacero sluZieb a produktov zo svojho portfélia, z Soho zakaznici ziskavaji

vyhody.

GuiE R O, PR TGRSR S
1. Za koncové zariadenie sa pre icely tejto Zmluvy povaZUJe Set-Top-Box, IP telefén, bezSnurovy telefn, IP brana, anténny bezdrotovy set, router,
switch, Specifikované v preberacom protokole k tejto Zmluve,

2. Pravo Zéakaznika u#ivat koncové zariadenie zanik4 v pripade zaniku tejto Zmluvy v pripade, Ze poskytovanie sluzby podia tejto Zmluvy bolo
prerusené Poskytovatelom pre nesplnenie si zmluvnych povinnosti Zékaznika, alebo v pripade ak sa Zakaznik dostane do omeskania s thradou
akejkolvek splatnej platby Poskytovatela podia toho, ¢o nastane skér.

3. V pripade, ak zanikne privo Zdkaznika uZivat koncové zariadenie, je Zikaznik do 3 dni odo dita zéniku uZivat koncové zariadenie povinny
koncové zaradenie vrdtit neposkodené, plne funkéné, kompletné v pobocke Poskytovatela.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Zdkaznik poru§{ povinnost uvedenii v &1 VIIL bod 3. Zmluvy, je povinny zaplatit Poskytovatelovi
zmluvni pokutu vo vySke predajnej ceny zapoZi¢aného koncového zariadenia uréenej v preberacom protokole k tejto Zmluve, a to do 15. dha
kalenddrneho mesiaca nasledujticeho bezprostredne po kalenddrnom mesiaci, v ktorom bol Zakaznik podla &l. VIII. bod 3. Zmluvy povinny

koncové zariadenie vratit.

1. Poskytovatel sa zavazuje zahezpemt ochranu osobnych udajov dotknutych osob a preto pre naplneme tohto c1ela pn_]al pnmerane techmcko-
organizatné opatrenia v zmysle nariadenia GDPR a pravneho poriadku Slovenskej republiky.

2. Detailné informécie o spracivani osobnych ddajov uvédza Poskytovatel v dokumente Zasady ochrany osobnych tidajov spolo¢nosti ANTIK
Telecom s.r.0., ktoré si k zverejnené k dispozicii na webovom sidle Poskytovatela.

3. Zékaznik svojim podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol obozndmeny s tymito Zasadami ochrany osobnych tidajov spoloénosti ANTIK Telecom
$.I.0., ako i s informéciami podla ¢lénku 13. Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spraciivani
osobnych udajov.

4.ANTIK Telecom s.r.0., Cérskeho 10, 040 01 Kosice prijala ako prevadzkovatel informa¢ného systému véetky primerané personélne, organizaéné a
technické opatrenia za icelom maximalnej ochrany Vadich osobnjch dajov s cielom v €o najvaésej miere znizit riziko ich zneuzitia, iniku a
podobne. V zmysle nadej povinnosti vyplyvajicej z €lénku 34 Nariadenia V4m ako dotknutym osobdm oznamujeme, Ze ak nastane situécia, ze ako
prevéadzkovatel porusime ochranu Vasich osobnych tidajov spdscbom, ktorym pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre préva a slobody
fyzickych osdb, bez zbytotného odkladu Vém tiito skutoénost ozndmime.

5.UPOZORNENIE: zd6vodu dodrziavania zdsady minimalizécie sd vietky Vami poskytnuté osobné tidaje nevyhnutnou zékonnou alebo zmluvnou
poZiadavkou pre naplnenie fidelu ich spracivania. Neposkytnutie povinnych iidajov nevyhnutnych na uzatvorenie zmluvy méZe mat za nasledok
neuzavretie zmluvného vztahu.

6. V pripade akjchkolvek otazok stvisiacich s ochranou Vasich osobnychidajov vratane uplatnenia Vaich préav v zmysle Nariadenia a Zakona o
ochrane osobnych udajov Vas prosime, aby ste kontaktovali nas:

a) e-mailovou ziadostou zaslanou na adresu: gdpr@antik.sk, alebo

b) telefonicky na éisle: 055 / 30 12345, alebo

c) zaslanim pisomnej ziadosti na adresu sidla prevadzkovatela s uvedenim textu ,GDPR - odvolanie sihlasu” na obalke,

1. Zmluva je uzatvorena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda strana obdrzi po jednom.

2. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si Zmluvu riadne preéitali, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu ju podpisuju.

3. Tato Zmluva nadobiida platnost a G¢innost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

4. Zmluvu moZno menit len dohodou zmluvnych stran formou piscmnych dodatkov, okrem pripadov kde je podla VZP stanoveny iny spdsob -
jednostranna zmena VZP a Tarify Poskytovatelom a okrem pripadu objednania dalieho druhu sluZby telefonicky, e-mailom, prostrednictvom
zékaznickej zony, prostrednictvom aplikécie na Set-Top Boxe alebo prostrednictvom mobilnej aplikdcie ANTIKu podla &l. VIII. bod 5. tejto Zmluvy.
Ak ddjde k zmene VZP alebo Tarify Poskytovatelom, dodatok k zmluve o pripojeni sa povaZuje za uzatvoreny diiom nadobudnutia (éinnosti zmeny
VZP alebo Tarify, ktory je v zmenenych VZP alebo Tarife uvedeny. )

5. V pripade zmeny Zmluvy, ktord spoéiva v objednani dalieho druhu sluzby poskytovaného podla CENNIKA ANTIK, TARIFY VIKS a TARIFY
Tango Digitalna Televizia za odplatu (t,j. dalSej sluzby, ktora nie je predmetom tejto Zmluvy), médze ddjst k zmene Zmluvy aj inak ako pisomnym
dodatkom, a to telefonicky, e-mailom zaslanym na adresu antik@antik.sk alebo tangotv@tangotv.sk, prostrednictvom zakaznickej zény, pristupnej
Zékaznikovi na webovej stranke www.antik.sk, prostrednictvom aplikacie nainStalovanej na Set-Top Boxe pristupnej Zékaznikovi prostrednictvom
televizneho prijimaca Zékaznika pripojeného k Set-Top Boxu, alebo prostrednictvom mobilnej aplikdcie ANTIKu, v ktorych Zakaznik objedna dal§i
druh sluzby. Objednany druh sluzby bude Zakaznikovi aktivovany nasledujuci pracovny defi po akceptacii ndvrhu zmeny Poskytovatelom.
Akceptaciou Poskytovatela sa rozumie odoslanie akceptatnej spréavy Zakaznikovi vo forme e-mailu alebo pisomne alebo zaslanie prvej faktary
Poskytovatelom Zéakaznikovi za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby. Objednévka bude potvrdené vzdy najprv zadanim PIN kédu
Zakaznikom, na zéklade ktorého dojde k potvrdeniu uskutoénenia poZadovanej zmeny. Za siihlas Zédkaznika so zmenou sa vzdy povaZuje aj ithrada
prvej faktiry za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby v celom rozsahu. V pripade, ak Zdkaznik nestihlasi so zmenou sluzby, je oprdvneny
do 3 dni odo diia doru¢enia akceptaénej spravy zmenu sluzby u poskytovatela pisomne (listinne, faxom alebo e-mailom na adresu: antik@antik.sk)
reklamovat; ak reklamdciu v tejto lehote Zakaznik nepod4, ma sa 2a to, Ze s vykonanou zmenou sithlasi tak, ako je uvedené v akceptaénej sprave.
V pripade neuhradenia faktiry Zékaznikom véas a v celom rozsahu, je Poskytovatel oprévneny ohjednany druh sluzby Zakaznikovi bez
predchadzajiceho upozornenia zrusit a sluzbu nadalej poskytovat v rozsahu podla Zmluvy.



V Kogiciach, diia 30.08.2023
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ANTIK Telecom s.r.0. Vychodoslovenské mizeum v Kosiciach

Ing. Igor KOLLA, PhD.



