Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb

Kéd objednavky:  1-741391686151

Kéd G¢astnika: 1021237000
Kéd adresata: 1021237003
Kéd tlacdiva: 841

uzavretd v zmysle zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach

(dalej len ,zmluva*, ,Zmluva o baliku“ alebo ,Dohoda"} medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava I, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B. I1CO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kdéd predajcu:

Retail Shop Rep_3281 |Kéd tladiva: 841

ZastUpeny:

Mikova, Maria

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Regionalna veterinarna a potravinova sprava Liptovsky Mikulas, Kollarova 1911/2, 03101 Liptovsky
Mikulas 1

Register, &islo zapisu

podnikatela:
Kontakiny e-mail: rvpsime@svs.sr.sk Kontaktné tel.¢.. 0445523814
ICO: 36144860 IC pre DPH:

(dalej len "Ucastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Jan Stupka

Ulica: [ Supisné gislo: | Orientagné Eislo:
Obec: PSC:

Telefon: [C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adres

a zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Regionalna veterinarna a potravinova sprava Liptovsky Mikulas

Adresa zasielania;

Kollarova 1911/2, 03101 Liptovsky Mikulas 1

Spodsob fakturacie:

Elektronické faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku a Odpis EF
PDF

ZUuétovacie obdobie:

Mesaéne od 1.dha v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: INT => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

islo zmluvy:
9923352532

Kontaktna osoba: Jan Stupka Telefon: 0445523814
Adresa dorucenia: Kollarova 1911/2, 03101 Liptovsky Mikulas

Nazov sluzby: Magio

Internet Aktivacia

Cislo zmluvy:
9923352533

Adresa umiestnenia: Kollarova 1911/2, 03101 Liptovsky Mikulas

Identifikacia pristupu: 0017628712 Aktivacia
Typ pripojenia: Metalicka technolégia Aktivacia
Program sluzby: Magio Internet XL - VDSL Aktivacia
HAG/ONT WIFI Aktivacia
Pevna IP adresa mesaéne 1 Aktivacia
KZ - HAG Aktivacia
Datum: 20.11.2019

Typ zriadenia: In§talacia technikom Aktivacia
Nazov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Magio Internet XL Akciova cena platna po¢as 1. - 30. mesiaca 20,89 EUR mesacne/vopred
Instalacia technikom 19,99 EUR jednorazovo
Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmiuvna pokuta za porusenie zavazku 180,00 EUR* jednorazovo

viazanosti

Na polozky oznacené * sa neuplatfiuje DPH
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ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE




1)

2)

3)

4)

5)

6)

Na zaklade tejto zmluvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak je v Tabulke &. 1 k poloZke ,Nézov sluzby" uvedené
JAktivacia® (dalej len ,Zmluva“ alebo ,Zmluva o Sluzbe*) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak v Tabulke & 1 k
polozke ,Nazov sluzby" nie je uvedené ,Aktivacia’ (dalej len +Dodatok’). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy
neuplatnia.

Predmetom tejto Dohody je aj zavazok Podniku odovzdat Ugastnikovi zariadenie podfa tejto Dohody a poskytnit mu zlavu a zavézok Uastnika zariadenie
prevziat a zaplatit zafi kipnu cenu podfa Dohody spésobom a za podmienok dohodnutych v tejto Dohode a spifiat podmienky pre poskytnutie zlavy. Zanadenie
méze byt v tejto Dohode alebo v dokumentoch stvisiacich s touto Dohodou oznagené aj ako koncové zariadenie alebo inym oznagenim zodpovedajucim
povahe zarladenia, Prevzatie zariadenia Uéastnikom a uhradenie kipnej ceny potvrdzuji Podnik a Ugastnikom podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne
zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch sivisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kipnej ceny
zariadenia. Pri Uhrade ceny zariadenia na splatky Uéastnik uhradza akontaciu kuridrovi pri odovzdani zariadenia, ak je vyska akontacie za zariadenie viac ako
12 € alebo na zaklade vystavens] faktlry, ak je wéka akentacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie uvedené inak. Ak sa ma
konkretne zariadenie v zmysle ustanoven tejto Dohody alebo dokumentov stivisiacich s touto Dohodou upravujicich jeho predaj dorugit, doruéenie je vykonané
na adresu pre zasielanie pisomnych listin v pracovnych diioch medzi 7:00 a2 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodni v konkrétnom pripade inak. Ak déjde
k zaniku tejto Dohody, resp. Dohody v Gasti tykajlcej Sluzby, v suyislosti s ktorou Podnik predal U€astnikovi zarladenie so zfavou, z dévodu nemoZnosti
zriadenia pripojenia k sieti, dojde zaroven aj k zaniku Dohady v Gasti tykajlicej sa predaja zariadenia.

Uéastnikovi, kiory prijal zavazok viazanosti, Podnik poskytuje Sluzbu za akciovil cenu podia Tabulky &. 1 odo dia zriadenia Sluzby az do uplynutia 30. mesiaca
od tohto dia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Uéastnikovi poskytovana zvolena Sluzba v Programe Sluzby podra Tabulky &. 1 za cenu podla aktuaine platného
Cennika. Den, ktory je rozhodujici pre zagatie poskytovania Siuzby, je Rozhodnym diiom v zmysle Akciového cennika,

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuttovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnd zmenu trvania
zuétovacieho obdobia Podnik oznami Uéastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesa&na.

Sposeb zriadenia Sluzby, ktord sa v zmysle tejto Zmluvy mé zriadit, je uvedeny v Tabulke & 1 v polozke ,Typ zriadenia“. V pripade zriadenia Sluzby
samoinitalaciou vykonava Ukony zriadenia Sluzby Uéastnik v stlade s pokynmi v Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava
Ukony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku. Cena
za zaniadenie SluZby samointalaciou je 0 €, ak je v Tabulke &. 1 uvedena doba viazanosti 24 mesiacoy.

Ucastnik e povinny v pripade straty alebo poskodenia Koncového zarladenia WiFi router alebo modem alebo nevratenia alebo vréatenia poskodeného
Koncoveho zariadenia WiFi router alebo modem v stanovens] lehote po ukonéeni Zmluvy alebo pocas trvania Zmiuvy na zéklade vyzvy Podniku zaplatit
Podniku (jednorazovo) Zmluvni pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem s uvedené v
Obchodnych podmienkach na predaj a najom koncovych zariadeni.

Sluzba Internet:

1)
2)

3)

4)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
Podnik a U&astnik uzatvarajo vo vztahu k tejto SluZbe Zmluvu o poskytovani verejnych stuZieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zévazky zmluvnych stran:

a) zavézok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanych v éasti ,Typ zriadenia' v tabulke & 1, ak je zriadenie technicky
uskutonitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, ato viehote 30 dni odo diia uzavretia tejio Zmiluvy, ak sa zmluyné strany
nedohodnu na prediZeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutodnitelng, tato
Zmluva zanika dilom dorugenia ozndmenia Podniku o tejto skuto&nosti LiZastnikavi.

by V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stivislosti s touto Zmiuvou dohodii na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ") Ucastnikovi do jeho uZivania vo forme najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik j& povinny poskytnit Udastnikovi prislusné
KZ za dohodnutych podmienck. Ak déjde k zéniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti, dojde zarovef 8] k zaniku dohody
zmluvnych stran tykajicej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto dévedu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak doslo k jeho prevzatiu.
V pripade najmu KZ alebo bezodplatného uZivania KZ je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ aj v pripade vyzvy Podniku pocas trvania Zmluvy. Lehota na
vratenie KZ je 10 kalendarnych dni odo dia zaniku Zmiuvy alsbo vyzvy Podniku, ak Padnik v jednotlivom pripade neurci int lehotu. Ugastnik je povinny v
pripade straty, poskodenia alebo znidenia KZ poskyinutého do ndjmu alebo bezplatného ugivania alebo nevratenia KZ poskytnutého do najmu alebo
bezplatného uzivania v stanovene] lehote pa ukondeni Zmiuvy alebo pocas trvania Zmiuvy na zéklade vyzvy Podniku zaplatit' Pedniku (jednorazovo)
Zmluvny pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatiuje), ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, Padmienky vratenia KZ st uvedené v Obchodnych pedmienkach KZ
av Cenniku KZ. Podnik moZe v silade s Cennikom KZ v stvislosti s cenou najmu KZ Gétovat 3] jednorazovy poplatok, v takom pripade je v Tabulke & 1
uvedena polozka ,Aktivaény poplatok KZ*, spolu s vy$kou tohto poplatku.

c) zdvazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rezsahu podmienck dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia G&innost tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych pedmienkach dohodnuté inak a zévazok Ugastnika riadne a vias uhradzat dohodnutll cenu za poskytované Sluzby vratane
ceny za poskytnutie zariadeni do uZivania (ak ide o odplatné uzivanie), prip. kipnej ceny. Ak je viak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie
pripojenia k sieti Podniku podfa pism. a) alebo odovzdanie KZ podla tejto Zmluvy alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat prislugng
sluzbu vznikne aZ s Uéinnostou ku dfiu spinenia danej podmienky alebo spinenia obidvoch tychto podmienck, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych
podmignkach dohodnuté inak.

d) Ucastnik estne vyhlasuje, ze je viastnikom nehnutefnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby alebo na ktorej ma byt umiestnené technické zariadenie poskytnute Podnikom potrebné na vyuZivanie SluZby, alebo Ze mé k predmetnej
nehnutelnosti uZivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu. Uéastnik, ktory ma k nehnutelnosti uZivacie pravo z ndjomného alebo iného
pravneho vztahu zéroveri Cestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného vedenia umiestneni koncového bodu
siete sluZby alebo o umiestneni technického zariadenia poskytnutého Podnikom potrebnéha na vyuZivanie Sluzby a jeho désiedkoch v plnom rozsahu a
ma k tomu od vlastnika vysiovny stihlas. Ak U&astnik uviedol v tomto vyhiaseni nepravdivé alebo netplné informacie alebo na zakiade vyzvy Podniku
nepredloZi vyhlasenie viastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ucastnik sa zavézuje Podnlku tito
Skodu alebo dodatoé&né naklady uhradit.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Prechod na niZ$i program Sluzby Internet ako je uvedeny v Tabulke &. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dodasné
vyuzivanie vyssieho programu za cenu nizsieho i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na niZ8i program sluzby jedenkrat bezplatne pogas
prvych 8 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby ii) v akcii na 12 mesiacov ma U&astnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat bezplatne
pocas prvych 12 mesiacov od zadatia poskytovania Sluzby.

Pre uréenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vyssieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaguje najnizsi program a pismeno c) najvy$si program:
a) sluzba v programe sluZby M, b) sluzba v programe sluzby L, c) sluzba v programe sluzby XL.

c) Podnik v stivislosti s prevzatim zavézku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podra tejto &asti Dohody Jposkytol Ugastnikovi zlavu z ceny zariadenia podra tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri poruseni zavézku viazanosti podra tejto Dohody pozadovat od UCastnika vratenie zlavy spat a to spdsobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

Pri Sluzbe internetového pristupu prostrednictvom technolégie VDSL je Ucastnik povinny dodrziavat alebo zabezpedit dodriiavanie aj podmienok Sluzby
internetoveho pristupu prostrednictvom technolégie VDSL vztahujicich sa na dodriiavanie a reSpektovanie parametrov Koncového zariadenia a pokynov a
upozorneni Podniku smerujlcich k naprave, ktoré su upravené v Osobitnych podmienkach alebo stanovené na ich zaklade a to pocas celého trvania Zmluvy. Ak
Utastnik kona v rozpore s predchadzajicou vetou, Podnik je opravneny uplatnit postup podra Osobitnych podmienok.
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5) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, Ze pocas doby viazanosti uréenej v Tabulke & 1 vratane jej prediZenia, ak ddjde k jej predizeniu v stlade s
ustanoveniami Dohody (v tejto Dohode v skratenej forme aj ,doba viazanosti'), ktora sa poita od Rozhodného diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikomn
vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovane] podla tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy a (ii) bude
riadne a v&as uhradzat cenu za poskytované SluZby (dalej len ,zavazok viazanosti), prisom porusenim zavizku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom,
ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie poges dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho &isla k inému podniku
poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto Ziadosti ddjde k ukon&eniu Zmluvy o poskytovani Hiasovej sluzby pocas dojednanej doby
viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od
Zmluvy, (iv) ukonéenie vyuZivania Sluzieb Podniku pred uplynutim viazanosti v désledku ukongenia Zmluvy z dévodov na strane Uéastnika pred uplynutim doby
viazanost! (ak nejde o niektory z bodov 1) az lilj) ( dalej len ,porusenie zavézku viazanosti'). V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, potas kiorého
Podnik nedétuje Ugastnikovi pravidelné poplatky za Sluzby, na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ucastnikovi poskytovanie Slufieb vyplyvajiceho z
pristuSnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok alebo na Ziadost Ucastnika v stilade so Visobecnymi podmienkaml, sa doba viazanosti
automaticky predizi o obdobie zodpovedajlice skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania SiuZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie

6)  ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavizku viazanosti vznikne Podniku vo&i Udastnikovi pravo na zaplatenie vyu&tovanej zmluvnej pokuty.
Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovant néhradu Skody spdsobenej Podniku v désledku porusenia zavézku
viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stdet vSetkych zliav zo $tandardnych
poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych stuZieb) podla Cennika {rozhodujuce si ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia
podia tabulky €. 1, ktoré predstavuje rozdiel medzl neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Uéastnikovi na zakiade tejto Dohody poskytnuté.
Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypodst zmiuvnej pokuty si uvedené v tabulke &. 1 a v &asti ,podmienky
akcle pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akclovom cenniku, Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty v pripade porusenia zavézku viazanosti vietkych
Sluzieb v Baliku je stet zakladu pre vypoget vo vzfahu k Baliku a zakladu pre vypodet vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktoré boli Uéastnikovi na
zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty v pripade porusenia zmluvného zavézku
viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je stdet zakladu pre vypoget vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli
Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vydke uvedenej v tabulke ¢. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
$pecifikovaného v Tabulke ¢. 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznagdenim ,PREDAJ ZARIADENIA", v Zaklade pre vypoget
ZP nie je zohladnend zlava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej &asti tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ
ZARIADENIA". Tento zéklad pre uréenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznadeny aj ako ,Z&klad pre vypodet*

b} Vyl&tovana suma zmluvnej pokuty bude vypoéitana podra niZSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti az do dfia ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania SluZieb v ddsledku porugenia zavizku viazanosti:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanostilcelkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypodet
zmluvnej pokuty)

c) Zmluvné pokuta je splatnd vlehote uvedenej na fakiire, ktorou je Udastnikovi vyGétovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zévézok
viazanosti vo vztahu ktej Sluibe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Ug&astnik zmluvni pokutu za porusenie zavézku
viazanosti zaplali iba jedenkrat Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody spésobenej porugenim zavizku viazanosti, pre pripad ktorej bola
dojednana a vyactovana zmluvné pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vytictovanej zmluvnej pokuty.

7) Spracuvanie osobnych Udajov: Podnik sa zavdzuje spracivat osobné Gdaje vyluéne na Ugely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny UCetu spracovania
osobnych udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informacii o pouzivani osobnych tdajov mozno najst na www.telekom sk/osobne-udaje.

8) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik cpravneny ktorikolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v Ease vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

9) Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd. Zmluva o baliku nadobida platnost a Gginnost diiom jej podpisu zmluvnymi stranami. Zmluvu je moZné menit niektorym
zo sposobov uvedenych v Zmluve o baliku, Cenniku, Osobitnych podmienkach alebo Vieobecnych podmienkach. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni
dévodav padstatne) zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tisto dévody su obsahom &asti Véeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku,
upravujicej Zmenu Zmluvy.

10)  Pred uzavretim tejto Zmiuvy mal Uastnik moZnost oboznamit sa s obsahom tejto Zmluvy ako aj so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych
sluZieb (v texte dokumentu aj ako ,V3eobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre
poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby s na
zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Véeobecnych podmienck, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom a
upravujiice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné podmienky") a Cennikom
pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako ,Cennik') a Cennikom Podniku pre koncové zariadenia (v texte
dokumentu aj ako ,Cennik KZ°) a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako ,Obchodné podmienky KZ*) v
pripade, ak na zaklade tejto Zmluvy bolo Uastnikovi predaneé KZ, alebo poskytnuté do bezplatného uZivania, alebo do najmu, a to na predajnych miestach
Podniku a na internetove] stranke www telekom.sk (alebo inej stranke uréenej Podnikom). Cennik a Cennik KZ obsahuiji aktualne informacie o cenach Sluzieb a
stvislacich plneni. Ugastnik (i) sa zavézuje dodrZiavat a riadne a véas pinit svoje povinnosti v sdlade so Zmluvou a uvedenymi dokumentmi a (ii) zavézne si
objednava v tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby.

Podnik pontkol Ugastnikovi moZnost pri podpise a uzavreti tejto Zmluvy vyuZit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku

(i) Ak Udastnik tuto moznost vyuZil, je tato Zmluva uzavretd v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych strén prostrednictvom daného
technického zariadenia. Ucastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Zmluvy Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najma o tom,
Ze digitalizovany podpis U&astnika je jeho viastnorugnym podpisom prenesenym na Zmluvu prostrednictvom technickeého zariadenia ako jedinecny technicky zéznam
vytvoreny len pre Ucely tejto Zmluvy a tvoriaci jej trvald neoddelitelnd suéast. Ugastnik vyslovne sihlas so spracivanim zaznamu svojho digitalizovaneho podpisu jeho
priradenim k pedpisanému dokumentu na Ucel uzavretia a pinenia Zmluvy. Tento zéznam o digitalizovanom podpise Ugastnika nebude vyuzity na Ziadne iné licely, a to
ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmiuvy takymto spésobom nie je dotknuta platnost Zmluvy, ani jej pisomna forma a takto podpisana

Zmluva ma silu originalu,
Zaroved Ugastnik méZe pri podpise tejto Zmluvy prostrednictvom technického zariadenia vyuzit moznost poslania rovnopisu Zmluvy do e-mailu uréeného U&astnikom.

Ak Ugastnik tito moZnost vyuzil Podnik odovzdé Ugastnikovi jeden rovnopis Zmiuvy pri jej podpise vo forme trvalého nosiéa na e-mail uréeny U&astnikom a uvedeny
ako kontaktny email v asti identifikacie Ugastnika tejto Zmiuvy. Zmluvné strany sa dohodli, 28 Zmiuva bude ako priloha e-mallu chranena heslom pred jej otvorenim
necpravnenymi osobami, ktoré Podnik doruéi Ugastnikovi formou SMS na mobilng telefénne &islo uréené Uéastnikom a uvedené ako kontakiné mobilné &islo v Gasti
identifikacie Ucastnika tejto Zmluvy. Ugastnikovi je zaroven opravneny poziadat Podnik pred podpisom Zmluvy o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme, Ak

tito moznost Uéastnik vyuzije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.
Ak Ugastnik tuto moznost nevyuZil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami

(iiy Ak Ugastnik tito moznost nevyuZil, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisana viastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmiuvu priamo
bez pouZitia technického zariadenia. Uéastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejto Zmluvy v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.
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