oG04 46— 113929 Cislo zmluvy: A14254378 Pocet SIM kariet na zmluvu: 1

Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 1 Koéd: OS004DSA01

! Meno a priezvisko predajcu: Gogulkova Martina Telefon: 0905777670

Sbkabdl' b Poznamka: ZA_nova_akt_MBB_NORMA_2610

Datum:

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podla § 44 zakona ¢&. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka ¢islo 1142/B

(dalej len "spolo&nost Orange")
a

Géastnikom (dalej len "a&astnik” alebo "Uastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Slovenska elektrizaéna prenosova sustava, a. s.

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Miynské nivy 59/A, Bratislava, 82484 Bratislava

Telefénne Eislo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):

E-mail: Ina uzatvorena zmiluva s Orange Slovensko, a. 5.7
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR

Rodné ¢&islo / ICO: IC DPH / DIC*:

35829141 SK2020261342

Sposob platby:

Statutamy zastupca:

Ing. Jozef Maslen

Rodné gislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kédu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

*} IC DPH vyplni ugastnik, ak mu I€ DPH bolo pridelené, DIC vyplini u&astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zarovefi mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonné &islo
Cislo SIM karty
Ugastnicky program Mobilny internet Premium

Sluzby CLIP, Bezpecnostny balik, Roaming,
Pridelena SIM karta (Priezvisko / meno)
Typ telefonu

Ziadam o zverejnenie telefonneho

Cisla v zozname ugastnikov nie

LM

Cislo ugastnika: SEE: 41618675



ey &
1. Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podfa Zmluvy v poéte 1 ks.

2. Spristupnenie SluZieb Ugastnikovi vykona Spolo&nost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbyto&ného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivacného poplatku podfa platného Cennika Ugastnikom, spravidla do 24 hodin.
Ugastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podia Cennika, pokial medzi U¢astnikom a Spolocnostou Orange nie je dohodnuté inak.

3. Ceny Sluzieb a stvisiacich plneni su uvedené v platnom Cenniku v &leneni podfa tcastnickych programov. Samostatne st uve-
dené ceny SluZieb podfa toho, &i s pouZivané v ramci predplatenych min(t alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec. Tarifikacia
je realizovana v minutach, sekundéach alebo v inych jednotkach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku su uvedené
aj: Udaje o bezplatnych sluZbach a o sluzb4ch, za ktoré sa nepoZaduje zviastna thrada, (daj, ake si UZastnik moze vyZiadat infor-
mécie o aktualnych cenach sluZieb spoloénosti Orange a pripadnych zfavach z tychto cien, a vySka servisnych poplatkov, ak take
Orange Gétuje. Cenu Inych sluZieb, tj. sluZieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spoloénosti Orange, urcuju tretie
strany vo svojich cennikoch. Zvyhodnené ceny alebo iné benefity poskytované na zaklade dodatku uzatvoreného k zmluve o posky-
tovani verejnych sluzieb s uvedené v takomto dodatku.

4, Spdsob fakturacie:
M Elektronicka forma

Podrobnosti tykajlice sa elektronickej formy faktury (napr. e-mailova adresa pre dorucovanie fakidry) su uvedené v osobitnom
dokumente. Sthlasim s poskytovanim elektronickej faktiry v zmysle Podmienok poskytovania sluzby elekironicka faktira
zverejnenych na www.orange.sk.

O Papierova forma

5, 2Zuttovacie obdobie priraduje spoloénost Orange kaZzdému Ugastnikovi, pricom jeho dfzka nepresiahne tridsatjeden za sebou idu-
cich kalendamych dni. Zaétovacie obdobie priradené UGastnikovi zacne plynut' od datumu vykonania prvého odpoétu poskytova-
nych SluZieb a skon&i sa uplynutim &astnikovi prideleného zuétovacieho obdobia. Zactovacie obdobie priradené konkrétnemu
Ucastnikovi Spolognostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spoloénost Orange jednostranne stanovi inak.
Spoloénost Orange po skonéeni z(étovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi (v pripade, ak vykona vyGdtovanie pocas zdétova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bedu primerane aj pre toto vy(iétovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skonéeni zaétova-
cieho obdobia) vyhotovi vyii&tovaci doklad alebo faktiiru, ak povinnost vyhotovit' faktaru vyplyva z prislusnych pravnych predpisov,
(dalej vyuétovaci doklad a faktira spolu len ako "faktira"), ktorou vytétuje ceny poskytnutych SluZieb po€as ziCtovacieho obdobia
vratane siim zaplatenych Ugastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spolognost Orange je oprav-
nend okrem alebo namiesto pravidelného vytictovania cien kedykolvek pocas zictovacieho obdobia vykonat vytétovanie Zasti ceny
alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat kedykofvek potas
zU&tovacieho obdobia vyuctovanie preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim poZadova-
nych, Cenu sluzby Roaming, ktori z technickych prigin nebolo mozné vyuctovat' po skondeni zugtovacieho obdobia priradeného
Ugastnikovi, vyactuje Spoloénost Orange dodatogne, spravidla do troch mesiacov od posledného dfia zigtovacieho obdobia prira-
deného Ugastnikovi, v ktorom sluZba Roaming bola poskytnuta. Ugastnik a spolo&nost Orange sa mdzu dohodnut na dorucovani
elektronickej formy faktury a elektronickej forme dorudovania faktury, pricom tato dohoda nemusi mat pisomnu formu. V pripade, Ze
sa Uastnik a spolo&nost Orange dohodli na dorugovani elektronickej formy fakiury a elektronickej forme dorucovania faktury, sa
elektronicka fakttra povazuje za predioZen( a doru¢ent Ugasinikovi, ak bola odoslan4 na (i) na poslednt emailovli adresu uréent
Ugastnikom pre doruéovanie elektronickej faktury a ak taka nie je z akychkolvek dévodov k dispozicii, (i) na poslednl znamu emai-
lovti adresu oznamenl spoloénosti Orange Ugastnikom alebo (iii) formou intemetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spdsobom na telefonne &islo UGastnika, po zadani ktorej na intemete bude Udastnikovi spristupnena faktira. E-mailova
adresa a telefonne &islo sa popri adrese na dorucovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie faktur
a pisomnosti v zmysle Vieobecnych podmienok. V pripade, Ze sa tak spolo€nost Orange dohodne s tretou osobou, ktora poskytuje
Ugastnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spoloénost’ Orange opravnend na svojej faktire Gctovat tieZ cenu, ktori je UZastnik
povinny platit takémuto tretiemu subjektu, pricom v takom pripade je Uéastnik povinny platit dotknut( cenu tretej osobe prostrednic-
tvom spolo€nosti Orange a vyuctovanie tejto ceny na faktire vystavenej spoloénostou Orange a dorucenej U¢astnikovi sa povazuje
za oznamenie tejto skutoénosti Uéastnikovi.

6. SpoloCnost Orange je oprévnena v pripadoch, ked to umoZiiuje zakon, pre mobilny telefon alebo iné Zariadenie, ktoré od nej
Ugastnik ziska (kGpou, najmom, vypoZitkou alebo na zaklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit moZnost jeho vyuZivania
v inej sieti, ako je Siet spolotnosti Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet’ / SIM-lock) poas doby stanovenej v Pokynoch
spolocnosti Orange. Ugastnik je opravneny poZiadat o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v ingj sieti, ako je Siet’ spolotnosti
Crange aZ po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajne;j siete spoloSnosti Orange. U&astnik prehlasuje, Ze sa obo-
znamil s hore uvedenymi skuto&nostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho viastnictva alebo nadoblda Zariadenie do
svojej dispoziénej sféry na zaklade iného pravneho fitulu. Ugastnikovi nevznikaju z hore uvedenych dovodov Ziadne pravne naroky
voti spolo€nosti Orange, najmé mu nevznika: {a) pravo reklamovat vySSie uvedené skutoZnosti na zakipenom tovare (b) pravo
pozadovat z hore uvedenych dbvodov zfavu z kipnej ceny, najomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c), pravo z hore uve-
denych dévodov odstupit od kipnej, néjomnej aleba inej prislusnej zmluvy tykajlicej sa Zariadenia (poZadovat vrétenie celej kipnej
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. Ugastnik zaroveri berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenie odblokavané Ugastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podia tohto &lénku a mimo predajnej siete spolognosti
Orange, povazuje sa takéto konanie za neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto &lankom, ktorého nasledkom méze byt
vznik vady na Zariadeni, za ktor( spolo€nost Orange nebude niest’ Ziadnu zodpovednost.

7. Této Zmluva sa uzatvara na dobu neuritd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom a Podnikom nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Uéastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitefna sucast, tento méze obsahovat mini-
malne podmienky pouzivania SluZby (napr. dobu viazanosti, povinnost' po celti dobu platnosti dedatku k Zmiuve mat aktivovany
urcity konkrétny variant Gi¢astnickeho programu alebo Gcastnicky program s mesacnym poplatkom, ktory neklesne pod urcitu vysku,
atd.).

8. Neoddelitelnou sidastou zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb st VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloZnosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "VSeobecné pod-
mienky"), Cennik sluZieb (dalej len "Cennik"). Aktualne VVeobecné podmienky a Cennik st zverejnené na www.orange.sk. Zmluva
je vyhotovenéa dvojmo, jedno vyhotovenie pre Uéastnika a jedno pre spolocnost Orange Slovensko, a. s.

IV

Cislo Géastnika: 2/3 41618675



10.

11.

12.

Spolo&nost Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho paramentu a Rady Eurépskej tnie &. 531/2012 Ugast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternatzvny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so spolo¢-
nostou Orange uzavrel zmluvu o vefkoobchodnem pristupe k roamingu a zérovefi by na zaklade tejto zmluvy uz zacal poskytovat
zékaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, UZastnik mal pravo na poskytovanie uve-
denych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktora mu bola pridelena spolo¢nostou Orange, a na
Gzemi Clenskych Statov Eurdpskej unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tiez "Zmluva o AR") medzi Ugast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spolognosti Orange na prislusnej SIM karte Uéastnika skutodnost, Ze
Ugastnikovi nebolo spolognostou Orange prerusené poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Ugastnik uzavrel s APR
Zmluvu o AR v sivislosti s prislusnou SIM kartou a skutofnost, Ze Ugastnik sluzby poskytovane mu prislusnou SIM kartou vyuZiva
v sietach, kioré st predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podfa prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial st spinené vySsie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi UZast-
nikom a APR sa uskuto¢ni preched k APR do troch pracovnych dni nasleduijlicich po uplynuti diia, potas ktorého bola uzavreta
Zmluva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovana sluZba Roaming spolotnostou Orange (vratane prerusenia jej
poskytovania), Zmiuva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, Ze Ugastnik prenesie &islo, v stvislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingové sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamingové sluzby poskytované konkrétnym
APR. Ugasinik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informavany o mozZnasti zvolit si alter-

nativneho poskytovatefa roamingu a teda o mozZnosti zvolit si oddelené roamingové sluzby poskytované altemativnymi poskytova-
tefmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu tgastnik siéasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrzal dplné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najma o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. VZdy aktualnu infor-
maégciu o v3etkych platnych roamingovych poplatkoch ziska (¢astnik na stranke www.orange.sk,

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze vsetky spory z tejto zmluvy, alebo s fou stvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel MAacai, advokét zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pad €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tieZ dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku dfiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a ¢ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne vsak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovské konanie mdze
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat’ odévodnenie, rozhodca vSak mdZe v pripade potreby Ustne pojednavanie
nariadif. Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o dorufovanie na postovl alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné
strany sa zaroveii dohodli na tom, Ze rozhodca méZe po zacati rozhodcovského konania nariadit predbezné opatrenie v stlade
s ust. § 22 a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

O Sdhlasim s dohodou & Nestihlasim s dohodou

Podpisom tohto zmluvného dokumentu u€astnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopin-
kovych sluZieb nebude v &lenskych krajinéch Eurépskej Gnie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spologenstva, respektive
v tych &lenskych krallnéch Eurépskej unie, ktorych sa tyka niektora z aktwovanych dopinkovych roamingovych sluZieb, vyuZivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Europ-
skej (nie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spologenstva za rovnaké ceny ako v SR U@stmk méze kedykolvek poZiadaf

- mmmmbhed —m— e E - el il am—

Podpis a petiatka Uéastnika \ .~ Martina Gogulkova
spolocnost Opange Slovensko, a. s.
datum, peciatka, podpis
|

J
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Dohoda o sublicencii a sluzbe Bezpeénostny balik (GSM)

orange

Datum:

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B

(dalej len "spolocnost Orange”)

a
Ugastnik (zakaznik):
Priezvisko a meno / Obchodné meno Slovenska elektrizacna prenosova sustava, a. s.
Adresa Miynské nivy 59/A, 82484 Bratislava
Rodné &islo / ICO 35829141
IC DPH /DIC SK2020261342
Statutarny organ Ing. Jozef Maslen
Spinomocnenec / poverena osoba

(dalej len "Uastnik")

Ugastnik a spoloénost Orange (spolu tieZ ako "strany") sa za G&elom umoZnenia aktivicie a poskytovania
sluzby Bezpeénostny balik dohodli nasledovne. Tato Dohoda o sublicencii a sluzbe Bezpecénostny balik (d'alej
tieZ "Dohoda") je svojou povahou dodatkom k zmluve o pripojeni, predmetnom ktorej je poskytovanie elektro-
nickych komunikaénych sluzieb a sigastou ktorej st VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronic-
kych komuniaénych sluZieb prostredncitvom verejnej telefonnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s.
(dalej tiez "VP") (d’ale] tiez "Zmluva"), pnoom strany su si vedomé, Ze v zmysle ustanoveni Zmluvy vsetky
zmluvy o pripojeni, ktorych sGgastou su VP, predstavuju &asti tej istej zmluvy o pripojeni medzi U&astnikom
a spolotnostou Orange . tvoria ¢ast Zmiuvy.

1. Strany sa dohodli na tom, Ze Ugastnik je opravneny aktivovat si sluzbu Bezpetnostny balik (dalej tiez
"Sluzba"). Vzhfadom na to, Ze sGfastou SluZzby je poskytnutie prava pouzivat pocitatovy program Eset
Smart Security (dalej len "Program") spésobom uvedenym niZsie, spoloénost Orange ako sub;ekt oprav-
neny poskytovat sublicenciu na pouZitie predmetného Programu G€astnikom svojich sluZieb v nizSie uve-
denom rozsahu udeluje tymto Uéastmkow suhlas na pouzitie Programu, ako je uvedené nizSie. Udelena
sublicencia ma nevyhradny charakter a U&astnik ju nie je opravneny poskytnut dalsej osobe.

2. Ugastnik a spoloénost Orange sa dohodli, Ze za siéast Programu sa povaZuju tiez vietky s Programom
savisiace vysvetiujice materialy a akakolvek dokumentacia, najma akykolvek popis Programu, jeho $peci-
fikacia, popis vlastnosti, popis ovladania, popis operacného prostredia, v ktorom sa Program pouZiva,
navod na pouZitie alebo instalaciu Programu alebo akykolvek popis spravneho pouZivania Program.
Sucastou Programu s zaroveil vSetky kopie Programu, opravy pripadnych chyb Programu, dodatky
k Programu, rozsirenia Programu, modifikované verzie Programu, nové verzie Programu a vSetky aktuali-
z&cie sulasti Programu, ktoré spoloc¢nost Orange (alebo v jej mene subjekt, ktory dodava Program
a poskytuje licenciu na jeho pouzitie spolotnosti Orange /dalej tiez "dodavatel Programu"/; spolo¢nost
Orange je opravnena akykolvek ukon alebo plnenie povinnosti ¢i vykon prava spojeny s poskytovanim
Programu resp. SluZby vykonat prostrednictvom tretej osoby najméa dodavatela programu) umoZnuje
Ucastnikovi inStalovat alebo ktoré mu sama dodala s Programom alebo v budticnosti doda (najmé v ramci
automatickej aktualizacie Programu). Spoloénost’ Orange Program dodava vo forme objektového spustitel-
ného kédu.

3. Spolo&nost Orange udefuje Ugastnikovi pravo indtalovat Program na pevny disk pocitada alebo na iné
podobné médium sliZiace na trvalé ukladanie dat, inStalaciu a na ukladanie Programu do paméate pocita-
cového systému, na vykonavanie, na ukladanie a na zobrazovanie Programu na pocitacovych systémoch,
avsak najviac na takom pocte pocitacov, ktory zodpoveda poctu pripojeni (pristupov k sieti internet) posky-

1€ 356 97 270, DIC: 20 20 31 05?8 1€ DPH: SK 20 20 3105 78
v O ) ragisli s0du Bratislava I, oddiel: Sa_ viokka gislo 11428 41618676 POS-H
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Dohoda o sublicencii a sluzbe Bezpe&nostny balik (GSM)

orange’

Datum:

tovanych Uéastnikovi v zmysle Zmluvy. U&astnik je opravneny pouZivat vietky funkcionality Programu
spristupnené $tandardnym sp6sobom pre uZivatefa Programu samotnym Programom po jeho inStalacii na
vystupnom zariadeni U&astnika.

4. Ugastnik nie je opravneny Program kopirovat, §irit, oddelovat jeho &asti alebo vytvarat odvodené verzie
Programu, dalej pouZivat, upravovat, prekladat, reprodukovat, alebo prevadzat' prava na pouzivanie Prog-
ramu (alebo jeho rozmnoZeniny) inak, neZ je vyslovne uvedené v Zmluve. U¢astnik nie je opravneny Prog-
ram predat, sublicencovat, prenajat inej osobe alebo vziat do prendjmu od inej osoby, alebo ho zapozicat.
Ugastnik nie je opravneny spétne analyzovat, dekompilovat, prevadzat do zdrojového kodu alebo sa inym
spsobom pokusit ziskat' zdrojovy kod Programu s vynimkou tych &innosti, ktoré vyslovne umoziuju platné
pravne predpisy. Ugastnik nie je opravneny vytvarat na zaklade Programu odvodené diela. Ugastnik nie je
opravneny zneuzivat bezplatné alebo doCasne bezplatné verzie Programu v rozpore s dobrymi mravmi za
ucelom vyhnutiu sa zaplateniu odmeny za poskytnut sublicenciu. U€astnik je opravneny, pokial je fyzic-
kou osobou nepodnikatelom pre seba vytvorit jedini kopiu Programu na médiu uréenom na trvalé uklada-
nie dat ako zaloZnG kopiu, za predpokladu, Ze tato archivna zalozna képia sa nebude instalovat alebo
pouzivat na inom pocitadi. Vytvorenie akejkolvek daléej rozmnoZeniny Programu je porusenim Zmluvy. Po

uplynuti platnosti tejto sublicencie je Ugastnik povinny zniéit alebo vratit’ spoloénosti Orange v3etky képie
Programu.

5. Sublicencia poskytovana Ugastnikovi nie je izemne obmedzena, vecné obmedzenie je rieSené vyssie.

6. Sublicencia udelena tymto Ugastnikovi vo vztahu k Programu plati od okamihu platnosti a ucinnosti tejto
Dohody po zvy3n( dobu platnosti Zmluvy, pokial pocas platnosti Zmluvy nenastane skutoénost uvedena
v bode 10 tejto Dohody.

7. Sublicencia je poskytované doCasne bezplalne pricom po uplynuti lehoty na bezplatné uzivanie, ako je
tato uvedena nizsie, je Ugastnik povinny uhradzat spoloénosti Orange odmenu za udelenie sublicencie,
ktorou je cena Sluzby, ako je tato stanovena v platnom Cenniku sluZieb, ktory je sucastou Zmluvy Pokial
si Ugastnik po podpise tejto Dohody Program intaluje na svojom zariadeni (. aktivuje si Sluibu) do
30. 9. 2007 udeluje sa mu dotasna bezplatna sublicencia na uZivanie nekomerénej testovacej verzie Prog-
ramu, pricom sublicencia sa mu udeluje na dobu od instalacie Programu do uplynutia diia 30. 9. 2007, ked
mu zanikne prdvo na uZivanie tejto verzie Programu. Zaroven sa Ugastnikovi udeluje na dobu od
1. 10. 2007 do zéaniku platnosti Zmluvy alebo ak U&astnik uzavrie tito Dohodu po 1. 10. 2007, na dobu od
okamihu platnosti a G&innosti tejto Dohody po zvysnu dobu platnosti Zmluvy sublicencia na uZivanie
komerénej verzie Programu, pricom Ugastnik ziskava pravo na bezplatné uzivanie komerénej verzie Prog-
ramu za Ucelom jeho testovania, a to maximalne po dobu 30 dni od riadnej aktivacie Sluzby.

8. Sugastou Programu je Dohoda s koncovym uZivatefom o pouZivani softvéru (dalej tiez "Dohoda o licencii”)
medzi koncovym uZivatefom Programu a spoloénostou ESET, spol. s r. 0., so sidiom Pionierska 9/A,
831 02 Bratislava, zapisanou v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |. v oddieli Sro, vioZke Cislo
3586/B, ICO 31 333 535 (dalej len "Dodavatel”). Strany tejto Zmiuvy sa dohodli, Ze ustanovenia Dohody
o licencii v nizsie dohodnutom rozsahu sa stavaju v pripade aktivacie SluZby suc¢astou ustanoveni Zmluvy
upravujucich uZivanie Sluzby, pricom na strane Dodéavatela vystupuje spolocnost Orange a na strane kon-
cového uzivatefa USastnik. Aktivaciou Sluzby sa rozumie inStalacia Programu (vo verzii uvedenej na
stranke www.orangedoma.sk) na poditaci Ucastnlka a pokial je uzivanie Programu podmienené zadanim
autentifikaénych prostriedkov pridelenych Ucastnlkow spoloénostou Orange, tieZ pridelenie tychto autentifi-
ka&nych prostriedkov spolo&nostou Orange Ugastnikovi (aktivacia sa vSak neuskutoéni, pokial Ugastnik
nema so spolo¢nostou Orange uzavreti pisomnu zmluvu o poskytnuti sublicencie na uzivanie Programu
— napr. tato Dohodu). Pridelenim autentifikaénych prostriedkov sa rozumie ich odoslanie spolocnostou
Orange na emailovii adresu alebo telefénne &islo (vo forme SMS spravy) uréené Ugastnikom na zaklade
Yiadosti Ugastnika. Stastou ustanoveni Zmluvy upravujicich uZivanie Sluzby sa nestavaju ustanovenia
Dohody o licencii, ktoré nemoZno vzhladom na pravnu nemoZnost alebo vecn nemozZnost aplikovat a tiez
ustanovenia, ktoré su v rozpore s inymi ustanoveniami Zmluvy upravujicimi uZivanie Sluzby (napr. usta-
novenia o Licenénom poplatku a platobnych podmienkach). Tieto ustanovenia, ktoré su v rozpore s ustano-
veniami Zmluvy upravujicimi uzivanie Sluzby sa v rozsahu, v ktorom to je mozZné, nahrédzaju ustanove-

niami Zmiuvy.
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Datum:

9. Strany sa dohodli, Ze deaktivaciou Sluzby sa rozumie tiez ukoncenie G¢tovania mesacnych poplatkov,
techmcke; podpory a zasielania aktualizacii zo strany spoloénosti Orange Ugastnikovi v ddsledku ukon-
&enia platnosti Zmluvy, a to aspori v rozsahu tykajicom sa pristupu na internet, v ramgci ktorého sa posky-
tuje predmetna sluzba, alebo uplynutie doby bezplatného testovania ngramu bez toho aby Ugastnik
stanovenym spﬁsobom poziadal o poskytovanie platenej Sluzby. V prlpade, Ze si Ugastnik in3taloval Prog-
ram pred podpisom pisomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie na jeho pouZivanie, aktivacia sluzby, pokial
nie je podmienena pridelenim autentifikatorov, je platna, avsak jej i¢innost nastane az ku diu uzavretia
takejto pisomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie.

10. Vzhladom na to, Ze spolo¢nost Orange je len drZitefom licencie na poskytovanie Programu, ktorej trvanie
zavisi od véle dodavatela Programu, strany sa dohodli, Zze v pnpade Ze spoloCnost Orange strati prava
k Programu nevyhnutné k poskytovaniu Sluzby, je opravnena ukoncit poskytovanle sluzby Ugastnikovi.
Strany sa dohodli, Ze doba poskytovania Sluzby je dohodnuta na dobu uréitd od jej aktivacie do okamihu
zaniku prava spolocnosh Orange na poskytovanie sublicencie na uZivanie Programu Ugastnikovi.

11. Ugastnik a spolognost Orange sa dohodli, Ze predmet Sluzby teda Program je poskytovany ako stoji a leZi
bez akychkowek zaruk a garancii. Vzhfadom na charakter funkcionalit Programu (moZnost len reagovat
na uZ zname ohrozema) a nepredvidatelny vyvoj existujlcich, ako aj vznik novych ohrozeni v siefi internet,
pred ktorymi ma Program chranit Ugastnikov pristup k internetu, spoloénost’ Orange nezarucuje Ugast-
nikovi bezpe&nost jeho pripojenia k sieti internet a v tejto stvislosti ani nezodpoveda U€astnikovi za Ziadny
usly zisk, stratu alebo po3kodenie dat, hardware, akékolvek iné Skody, ani naklady za uvedenie do pﬁvod-
ného stavu alebo nahradenie strat, ani akékolvek iné ujmy, ktoré vzniknu Utastnikovi v désledku toho, Ze
jeho pristup k internetu nie je bezpeény. Spoloénost Orange a Ugastnik su si vedomli, a svojimi podpismi to
potvrdzuju, Ze spoloénost Orange neposkytuje v ramci poskytovania sluzby Bezpecnostny balik Ugast-
nikovi Ziadne zaruky tykajlce sa bezpecnostl Jeho pristupu k internetu pred akymlkol‘vek ohrozeniami
hroziacimi z tejto siete a teda Ucastnlkov: zaroven nezodpoveda za bezpeénost jeho pripojenia k internetu.
Spolognost Orange zarover Ugastnikovi nezodpoveda za akékolvek 3kody, ktoré mu vznikni v stvislosti
s in&talaciou Programu, najmé ak Ug&astnik pouZiva na svojom pog¢itagi alebo inom vystupnom zariadeni
nelegéalny software, nestandardné nastavenia legalneho software alebo softwareové vybavenie nekompati-
bilné s Programom. Strany sG si vedomé, Ze Program je kompatibilny najmé s nasledujicim softwareovym
vybavenim: Windows 2000 Professional, Windows XP Home and Professional a Windows Vista.

12. Ugastnik sa zavazuje chranit' prostriedky autentifikicie (napr. prihlasovacie meno, heslo a pod.), ktoré mu
budu poskytnuté spoloénostou Orange na uzivanie Programu, pred prezradenim tretej osobe alebo akym-
kolvek zneuZitim trefou osobou. V pripade ich prezradenia alebo akéhokofvek zneuzitia je UZastnik
povinny bezodkladne oznamit' tito skutodnost spolotnosti Orange. Spolotnost Orange je opravnena
v pripade podozrenia, Ze niektory z prostriedkov autentifikacie bol prezradeny tretej osobe alebo akymkol-
vek spdsobom zneuzity alebo Ze tu prezradenie alebo zneuzitie hrozi, zrusit' pristup k Programu prostred-
nictvom tychto autentifikacnych prostriedkov alebo ich nahradit inymi prostriedkami autentifikacie.
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13. Strany sa dohodli, Ze vyssie uvedena sublicencia na pouzivanie Programu nadobuda platnost podpisom
tejto Dohody a G¢innost riadnou aktivaciou sluZzby Bezpe&nostny balik.

14. Strany sa dohodli, Ze platnost a Gcinnost tejto Dohody nastane okamihom j7j podpisu obidvomi stranami.
Dohoda sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdu zo stran. |

artina Gogulkova

Podpis a pp(’falka ucastnika g
iatka obchodného zastupcu

Informacie o predajnom mieste:

Nazov predajného miesta: Kéd predajného miesta: Tel.:
Customer Center s.r.o. DS 1 0S004DSA01 0905777670
Meno a priezvisko predajcu, ktory overil totoZnost' Gcastnika: Fax:
Martina Gogulkova
Orange Slovanskoe, a. .
e iR —_—

zapizana v Obchadnom registri Okresného sidu Bratisiava |, oddiel: Sa, viozka Sislo 114278 41618676 POS-H





