ZMLUVA O DIELO €. 1179/2019
uzavreta podla § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®) a § 65 a nasl. zakona
€. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon (dalej len ,Autorsky zakon®)
(dalej len ,Zmluva®)

medzi nasledujucimi zmluvnymi stranami

A. Nazov organizacie: Urad podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a
informatizaciu

Sidlo: Stefanikova 15, 811 05 Bratislava, Slovenska republika
Pravna forma: rozpoctova organizacia
ICO: 50 349 287

V mene ktorého kona: Mgr. Patrik Krauspe,
vedici Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre
investicie a informatizaciu

IBAN: SK52 8180 0000 0070 0055 7142,
SK30 8180 0000 0070 0055 7150

(dalej len ,Objednavatel”)

B. Skupina dodavatelov:

Obchodné meno: JUMP soft a.s.

Sidlo: Fazulova 7, 811 07 Bratislava

ICO: 46117491

DIC: 2023239812

IC DPH: SK2023239812

Registrovana v: Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, vloZka
Cislo 5273/B

V mene ktorej kona: Vladimir D6Sa, na zaklade plnej moci

IBAN: SK32 0200 0000 0033 0996 9753

(dalej len ,Poskytovatel™)

(Objednavatel a Poskytovatel spolu dalej ako ,Zmluvné strany“ a kazdy samostatne ako
<Zmluvna strana®).



11

1.2

1.3

14

15

Clanok |
Uvodné ustanovenia

Objednavatel ako verejny obstaravatel vyhlasil verejné obstaravanie (postupom verejne;j
sutaze) na predmet zakazky: ,,Uprava existujtcich funkcionalit a rozsirovanie novych
funkcionalit informacného monitorovacieho systéemu” (dalej len ,Verejné
obstaravanie®).

Na zaklade vyhodnotenia ponuk vo Verejnom obstaravani postupom verejnej reverznej
sutaze bola vybrata ponuka Poskytovatela ako ponuka uspesného uchadzaca. Vzhladom
na tuto skuto¢nost a predlozenu ponuku Poskytovatela sa Zmluvné strany v slobodnej
voli a v sulade s platnymi pravnymi predpismi rozhodli uzatvorit tuto Zmluvu, ktora
upravuje prava a povinnosti Zmluvnych stran pri dodani predmetu zakazky
Poskytovatelom Objednavatelovi.

Neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy tvoria tieto prilohy:

1.3.1Priloha €. 1 - VSeobecné podmienky Zmluvy (dalej len ,Priloha €. 1),

1.3.2Priloha €. 2 - Opis predmetu zakazky obsahujuci Specifikaciu diela, ktory tvori Cast
B.1 sutaznych podkladov pouzitych vo Verejnom obstaravani s vynimkou prilohy A,
B, C (dalej len ,Priloha €. 2“),

1.3.3Priloha €. 3 - Vlastny navrh plnenia (dalej len ,Priloha €. 3%)

1.3.4Priloha €. 4 - Opravnené osoby (Experti) (dalej len ,Priloha €. 4%),

1.3.5Priloha €. 5 — Zoznam subdodavatelov (dalej len ,Priloha €. 5%).

Ustanovenia tejto Zmluvy maju prednost pred ustanoveniami jej Priloh & 1 az 5

a v pripade akychkolvek rozporov medzi obsahom tejto Zmluvy a jej Prilohami €. 1 az 5,

platia prednostne ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade rozporov medzi Prilohou €. 2

a Prilohou €. 3, ktoré sa vyskytnu pri plneni Zmluvy, maju prednost’ ustanovenia Prilohy

c. 2.

Zakladnym ucelom tejto Zmluvy je zabezpecit vykonanie nevyhnutnych zmien a uUprav
informacného systému ITMS2014+ (IT Monitoring System for Structural and Cohesion
Funds; dalej len ,ITMS2014+“), ktory bol ako pocitatovy program dodany:
() Zmluvou o uprave existujucich funkcionalit a architektury ITMS v zmysle
poziadaviek EK pre PO 2014 — 2020 €. 1115/2013 zo dna 28.06.2013,
(i) Zmluvou o aktualizacii existujucich funkcionalit a rozSirovani novych funkcionalit
v ITMS2014+ &. 759/2015 zo dfa 15.05.2015 a
(i) Zmluvou o dielo a o poskytovani sluzieb €. 373/2016 zo dna 27.05.2016
a sucasne vykonanie nadstavby funkcionalit ITMS2014+ tak, aby spinal aktuélne
a buduce obsahové poziadavky pre riadne plnenie funkcie informacného
monitorovacieho systému Cerpania eurdpskych Strukturalnych a investi¢nych fondov
pre monitorovacie obdobie rokov 2014-2020.

1.6 Aktualny stav informacného systému ITMS2014+ je Specifikovany v sutaznych

podkladoch k Verejnému obstaravaniu. V sutaznych podkladoch sa ITMS2014+ oznacuje
ako informacny monitorovaci systém alebo v skratenej forme ,IMS*.

Clanok I
Predmet Zmluvy



2.1

2.2

2.3
2.4

2.5

Predmetom tejto Zmluvy je

2.1.1zavazok Poskytovatela vykonat podla Specifikacie uvedenej v Prilohe €. 2 a Prilohe
€. 3 a za podmienok stanovenych touto Zmluvou
2.1.1.1 aktualizaciu existujucich funkcionalit ITMS2014+ a
2.1.1.2 dodanie novych funkcionalit ITMS2014+
popisanych v sutaznych podkladoch k Verejnému obstaravaniu
(dalej len ,Dielo®); tymto ustanovenim nie je dotknuta moznost upravit Specifikaciu
plnenia predmetu Zmluvy v sulade s ¢lankom VIII Zmluvy;

2.1.2zavazok Poskytovatela poskytnut Objednavatelovi majetkové prava duSevného
vlastnictva k Dielu v sulade s ¢lankom XV Zmluvy a

2.1.3zavazok Objednavatela uhradit Poskytovatelovi za poskytnuté plnenie cenu
dohodnutu v tejto Zmluve a dalej mu poskytnut nevyhnutnu sucinnost v rozsahu
uvedenom v tejto Zmluve vratane jej priloh.

PInenia uvedené v bode 2.1.1 Zmluvy su blizSie Specifikované v Prilohe €. 2 a Prilohe €.
3 a pozostavaju zo samostatnych Casti, ktoré budu vykonavané podfa harmonogramu
plnenia v zmysle Prilohy €. 2 (dalej len ,€ast’ Diela“ alebo ,€iastkové Dielo®).

Sucast'ou vykonania Diela nie je dodanie hardvérového vybavenia.
Poskytovatel vyhlasuje, Ze

2.4.1so0 vsetkou odbornou starostlivostou sa komplexne a uplne oboznamil s
dokumentaciou na vykonanie Diela (najma so sutaznymi podkladmi k Verejnému
obstaravaniu a Prilohou €. 2), priCom tato dokumentacia nema akékolvek vady, ktoré
by branili vykonaniu Diela a je mozné podla nej riadne Dielo vykonat,

2.4.2ma dostato¢né vlastné kapacity na riadne a v€asné vykonanie Diela a poskytnutie
dalSich plneni podla tejto Zmluvy a je schopny pinit si zavazky podla tejto Zmluvy
riadne a v€as za cenu urenu v sulade so Zmluvou bez akéhokolvek navysenia, a to
aj bez ohladu na okolnosti nezavislé od vble Zmluvnych stran (vis maior),

a suCasne sa zavazuje, ze

2.4.3plnenia podfa tejto Zmluvy, vratane vykonania Diela, poskytne v sulade s pravnym
stavom aktualne platnym a u€innym v ramci Eurdpskej unie a v Slovenskej republike
avsulade s akymikolvek zavaznymi dokumentmi suvisiacimi s poskytovanim
europskych Strukturalnych a investicnych fondov. Za ucelom splnenia zavazku
podla predchadzajucej vety sa Poskytovatel zavazuje bezodkladne po uzatvoreni
Zmluvy oboznamit sa a nasledne sa priebezne oboznamovat s pravnym stavom
vratane neskorSich noviel a aktualizacii vSetkych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov a dalSich pravnych predpisov a inych normativhych dokumentov (najma
metodik, systémov riadenia), ktoré suvisia alebo mdézu mat vplyv na ITMS2014+,
resp. Dielo, jeho funkénu, obsahovu alebo inu Cast a poskytovat plnenia podfa
Zmluvy vzdy podlfa pravneho stavu aktualneho v Case odovzdania plnenia
Objednavatelovi; Objednavatel za tymto ucelom poskytne Poskytovatefovi na jeho
vyziadanie nevyhnutnu sucinnost'.

Ak sa budu na plneni zavazkov Poskytovatela vyplyvajucich z tejto Zmluvy podielat
viaceré subjekty, prava z tejto Zmluvy voCi Objednavatelovi méze uplatriovat’ vylucne
veduci Poskytovatel, ktorym je, JUMP soft a.s. so sidlom Fazulova 7, 811 07 Bratislava,
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ICO: 46 117 491; vSetky subjekty vystupujice na strane Poskytovatela st zo zavazkov
vyplyvajucich z tejto Zmluvy a/alebo vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy zaviazané voci
Objednavatelovi spolo¢ne a nerozdielne. Veduci Poskytovatel podla predchadzajucej
vety je podla bodu 5.7 tejto Zmluvy opravneny menovat projektového manazéra
Poskytovatela, suCasne vykonava fakturaciu ceny v mene Poskytovatefov a tiez vyluCne
tento je opravneny za Poskytovatefov vykonavat iné prava voci Objednavatelovi
vyplyvajuce z tejto Zmluvy alebo z pravnych predpisov, pokial Zmluva vratane jej priloh
v konkrétnom pripade neurCi inak. Subjekty na strane Poskytovatela si osobitnou
pisomnou dohodou urcia a vysporiadaju vzajomné zavazky a opravnenia vyplyvajuce im
z tejto Zmluvy.

2.6 Objednavatel si vyhradzuje pravo kontrolovat stav, rozsah a kvalitu vystupov zo vSetkych
aktivit a to uz vo faze pred odovzdanim dokumentacie resp. predmetu Zmluvy alebo jeho
Casti.

Clanok Il
Cena

3.1 Objednavatel sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi za riadne a v€as poskytnuté plnenie
cenu v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy a jej priloh.

3.2 Zmluvné strany sa dohodli na ur€eni ceny za predmet Zmluvy, pricom

3.2.1cena za predmet Zmluvy t.j. Dielo je vo vySke 7 368 000 EUR bez DPH (slovom
sedemmiliénov tristoSestdesiatosemtisic EUR bez DPH) 8 841 600 EUR s DPH
(slovom osemmilionov osemstostyridsatjedentisicSest'sto EUR s DPH) a je uréena
ako koneéna cena zahffiajuca akékolvek a vSetky naklady na vykonanie Diela. Tato
cena zodpoveda rozsahu 12 000! osobodni vykonavania Diela, ¢o predstavuje 614
EUR bez DPH, 736,80 EUR s DPH za jeden osoboden. Osoboden predstavuje 8
hodin prace jednej osoby plniacej Zmluvu na strane Poskytovatela (vratane
subdodavatela Poskytovatela). Do pocCtu osobodni podfa predoslej vety sa
nezapocCitava Cas, ktory Poskytovatel spotrebuje na odstranovani zaru¢nych vad
Diela. Dielo pozostava z poZiadaviek definovanych v kapitole €. 4. a 5. Prilohy €. 2
Zmluvy vratane poziadaviek na vlastnosti rieSenia a projektovych poZiadaviek
Prilohy €. 2:

- Poziadavky na upravu generalnych funkcionalit,

- Poziadavky na upravy programoveého riadenia,

- PoZiadavky na upravy projektovej urovne riadenia,

- PoZiadavky na upravy finanéného riadenia na narodnej urovni (ZoP, SZ0P,
0oV, Cerpanie),

- Poziadavky na upravy financného riadenia na nadnarodnej urovni,

- Poziadavky na upravu spatnych finanénych tokov.

3.2.2 cena (zahffia odmenu v zmysle Autorského zakona) za poskytnutie Licencie a
sublicencie ako aj licencie na tzv. Standardny softvér podla ¢lanku XV Zmluvy je
sucastou ceny za predmet Zmluvy.

1 Udaj doplni uchadza¢



3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

4.1

4.2

Na ucely Zmluvy sa osobohodinou rozumie 60 minut poskytovania plnenia Zmluvy zo
strany Poskytovatefla.

DPH bude pripo€itana k cene vo vyske stanovenej zakonom €. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov platnym v den vzniku danovej povinnosti.
Ak déjde k zmene sadzby DPH zmenou platnych pravnych predpisov, dohodnuta zmluvna
cena bez DPH sa nemeni.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze cenu za predmet Zmluvy uhradza Objednavatel
Poskytovatelovi z prostriedkov poskytnutych Objednavatelovi vo forme nenavratného
finan¢ného prispevku (dalej len ,NFP®). Zmluvné strany sa dohodli, Ze splnenie povinnosti
Objednavatela uhradit cenu je podmienené ziskanim NFP na jej uhradu Objednavatefom.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze finan¢né prostriedky, ktorymi bude uhradzana cena za
vykonané Dielo, su tvorené z prostriedkov Eurdpskej unie arozpoctu Slovenskej
republiky. Poskytovatel sa zavazuje formou pisomného dodatku k tejto Zmluve pristupit
na znizenie dohodnutej ceny v pripade, ak niektory z poskytovatefov NFP uplatni pravo
na vykonanie financnej opravy v zmysle platnych predpisov. Vykonanie finanénej opravy
sa méze tykat len nezrealizovanych zavazkov tejto Zmluvy.

Ak z dévodu na strane Poskytovatela neddjde k uzatvoreniu dodatku podla bodu 3.5
Zmluvy, je Objednavatel opravneny od tejto Zmluvy odstupit.

Cena Diela podla bodu 3.2.1 Zmluvy pozostava z cien za Ciastkové Diela, priCom
fakturacné milniky pre fakturaciu ceny ciastkovych Diel su po akceptovani Diela, resp.
jeho Casti kazdych 6 mesiacov (dalej len ,Etapa Diela“). Etapu Diela tvori viacero riadne
odovzdanych Ciastkovych Diel. Fakturovana cena Etapy Diela je vypocitana ako
sucin poc€tu osobodni evidovanych v Nastroji riadenia na Etape Diela podla bodu 5.10
Zmluvy ako odpracované clenmi projektového timu Poskytovatela a ceny za jeden
osobodern vykonavania Diela podla bodu 3.2. tejto Zmluvy.

Clanok IV
Platobné podmienky

Objednavatel sa zavazuje uhradzat’ cenu plneni podla tejto Zmluvy Poskytovatelovi na
zaklade faktur vystavenych Poskytovatelom. Poskytovatel ma pravo vystavit faktaru
s cenou zodpovedajucou prislusnej Casti poskytnutého plnenia po dosiahnuti
fakturacného milnika podla bodu 3.7 Zmluvy.

Faktury Poskytovatefa budu vyhotovené v Styroch rovnopisoch v slovenskom jazyku.
Kazda faktura musi obsahovat' naleZitosti danového dokladu v zmysle platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky a mat’ nasledujuce nalezitosti (ak su dostupné Zmluvnym
stranam v Case vystavenia faktury):

a) nazov operac¢ného programu,
b) Cislo a nazov opatrenia,

C) nazov projektu,

d) koéd ITMS projektu,

e) kod ekonomickej klasifikacie,
f) Cislo a ndzov Zmluvy,



4.3

4.4

4.5

5.1

5.2

5.3

0) Specifikacia plnenia v zmysle detailného rozpo€tu oznacena az na uroven Cisla a
nazvu vydavku,

h) Specifikacia platby (nazov banky Poskytovatela vratane SWIFT kddu, Cislo uctu
Poskytovatela vratane Cisla v tvare IBAN, Specifikacia predmetu plnenia formou
prilohy, pecCiatka a podpis opravnenej osoby Poskytovatela).

Prilohou faktury musi byt akceptacny protokol fakturovaného plnenia pre uhradzanie ceny
Etapy Diela podpisany poverenymi osobami Objednavatela v zmysle Zmluvy.

Splatnost faktury, ktora bude mat nalezitosti dafiového dokladu, je 60 kalendarnych dni a
zacne plynut v deni doruCenia faktury Objednavatelovi, ak dalej nie je ustanovené inak.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze fakturovana cena je zaplatena diiom, ked sa uhradzana
Ciastka odpiSe z uctu Objednavatela. Zmluvné strany konStatuju, Zze dohodnuta lehota
splatnosti nie je v hrubom nepomere k pravam a povinnostiam vyplyvajucim zo Zmluvy, a
Ze takéto osobitné dojednanie oddvodruje povaha predmetu Zmluvy. Objednavatel
uhradza faktury Poskytovatela na bankovy ucet Poskytovatela, ktory mu Poskytovatefl
pisomne oznami. S ohfadom na ustanovenie bodu 3.4 Zmluvy sa Zmluvné strany dohodli,
Ze zaciatok plynutia lehoty splatnosti faktury, po splneni ostatnych podmienok uvedenych
v tomto Clanku, je podmieneny ziskanim finanénych prostriedkov NFP na uhradu cien,
ktoré su predmetom fakturacie. Z uvedeného dévodu lehota splatnosti faktury neza¢ne
plynat najma v pripade pozastavenia platieb NFP v prospech Objednavatela z dévodu
kontroly, spatného overovania, finanéného auditu alebo preruSenia realizacie projektu
NFP.

Ak nie su Objednavatelovi spolu s fakturou predloZzené vsetky povinné prilohy alebo
Objednavatel namieta formalnu alebo vecnu spravnost faktury (faktura napr. neobsahuje
vSetky zakonom stanovené naleZitosti alebo obsahuje nespravne alebo neuplné udaje),
je Objednavatel opravneny vratit Poskytovatelovi fakturu spolu s pisomnym odévodnenim
vratenia faktury s uvedenim konkrétnych nedostatkov, ktoré brania jej akceptacii zo strany
Objednavatela. V pripade vratenia faktury lehota splatnosti vratenej faktury neplynie,
znova zacne plynut az po doru€eni formalne a vecne spravnej faktury Objednavatelovi
spolu so vSetkymi povinnymi prilohami.

Clanok V
Riadenie vykonavania Diela

Objednavatel zriadil pre potreby fungovania ITMS2014+ Riadiaci vybor (dalej aj ,RV*).
Ugelom RV je zabezpedit naplnenie ugelu tejto Zmluvy $pecifikovaného v bode 1.5
Zmluvy, podielat sa na koordinacii plnenia predmetu Zmluvy, predovSetkym na
koordinacii vykonavania Diela. Dalej je RV opravneny prerokivat rozpory vzniknuté pri
plneni prav a povinnosti Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy. RV kona v rozsahu
pravomoci uvedenych v tejto Zmluve a v zmysle Statutu a rokovacieho poriadku, ktoré
urCuje Objednavatel.

Rozhodnutia RV su pre Zmluvné strany zavazné. Svoje poziadavky adresuje RV
Zmluvnym stranam v pisomnej forme s tym, Ze na realizaciu poziadaviek RV musi byt
dana Poskytovatelovi primerana lehota.

Objednavatel sa zavazuje do 10 pracovnych dni od ucinnosti tejto Zmluvy oznamit
Poskytovatelovi mena osbéb projektového timu Objednavatela, ktori sa budu podielat na
plneni Zmluvy, ich pozicie, rozsah ich opravnenia konat v mene Objednavatela vo
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5.4

5.5

5.6

5.7

veciach tykajucich sa Zmluvy a kontaktné udaje. Projektovy tim Objednavatefa bude
pozostavat z manazmentu Objednavatela (generalneho riaditela sekcie informacnych
technologii verejnej spravy a riaditel odboru IT projektov alebo utvaru vykonavajuceho
kompetencie v oblasti ITMS (dalej len ,generalny riaditel sekcie“ a ,riaditel odboru®), z
projektového manazéra a ostatnych oséb poverenych Objednavatelom. Objednavatel
oznami Poskytovatelovi akukolvek zmenu oséb projektového timu Objednavatefla alebo
zmenu rozsahu ich opravnenia resp. kontaktnych udajov, priom zmena je ucinna
momentom dorucCenia takéhoto oznamenia Poskytovatelovi. Pre vylucenie pochybnosti,
oznamenie o zmenach podla predchadzajucej vety sa nepovazuje za zmenu Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje do 10 pracovnych dni od ucinnosti tejto Zmluvy oznamit
Objednavatelovi mena oséb projektového timu Poskytovatela, ktori sa budu podielat’ na
plneni Zmluvy, ich pozicie, rozsah ich opravnenia konat' v mene Poskytovatela vo veciach
tykajucich sa Zmluvy a kontaktné udaje. Projektovy tim Poskytovatela bude pozostavat
najma z projektového manazéra a dalSich os6b na strane Poskytovatela poverenych
Poskytovatefom. Poskytovatel oznami Objednavatefovi akukofvek zmenu o0s6b
projektového timu Poskytovatela alebo zmenu rozsahu ich opravnenia resp. kontaktnych
udajov, pricCom zmena je uc€inna momentom doruCenia takéhoto oznamenia
Objednavatelovi. Pre vyluCenie pochybnosti, oznamenie o0 zmenach podla
predchadzajucej vety sa nepovazuje za zmenu Zmluvy. Ustanoveniami tohto Clanku nie
su dotknuté opravnenia Objednavatela podla ¢lanku 3 a 4 Prilohy €. 1.

Projektovy manazér Objednavatela bude sucasne veducim projektového timu
Objednavatela. Projektovy manazér Objednavatela bude opravneny najma
5.5.1zabezpecovat suc€innost Objednavatela a tretich stran pri plneni Zmluvy,

5.5.2 posudzovat a schvalovat navrhy zavaznych zadani podla ¢lanku VIl Zmluvy,

5.5.3predkladat navrhy a vypracovavat stanoviska v ramci zmenového konania podla
¢lanku VIII Zmluvy,

5.5.4 podpisovat spolu s ostatnymi na to opravnenymi osobami protokoly, pracovné
vykazy fakturovaného plnenia a zapisnice vo vztahu k odovzdaniu a prevzatiu Diela
al/alebo jeho Casti,

5.5.5vykonavat dalSie ulohy ur€éené mu Zmluvou vratane jej priloh alebo rozhodnutim RV,

5.5.6 odsuhlasovat zmenu Expertov alebo inych oséb ako Expertov, ktori sa podieflaju na
plneni Zmluvy v sulade s ¢lankom 3 Prilohy €. 1.

Riaditel odboru ako ¢len projektového timu bude opravneny:

5.6.1rozhodovat’ o spornej otazke/veci za podmienky, Ze projektovi manazéri Zmluvnych
stran ohladom spornej otazky/veci nedospeju do 3 pracovnych dni k dohode,

5.6.2rozhoduje o Navrhu na zmenu podfa bodu 8.1 tejto Zmluvy,

5.6.3 podpisuje spolu s projektovym manazérom pracovné vykazy fakturovaného plnenia,

5.6.4schvaluje uvodné spravy o vykonavani Diela a priebezné spravy o vykonavani
Diela,

5.6.5podpisuje za Objednavatefa akceptacny protokol o vykonani Ciastkového Diela
spolu s projektovym manazérom a akceptacny protokol o vykonani Etapy Diela
spolu s projektovym manazérom a generalnym riaditefom sekcie.

Projektovy manazér Poskytovatela bude suCasne veducim projektového timu
Poskytovatela. Projektovy manazér Poskytovatela bude opravneny najma

5.7.1predkladat’ navrhy a vypracovavat stanoviska v ramci zmenového konania podfa
¢lanku VIII Zmluvy,



5.8

5.9

5.7.2 podpisovat protokoly a zapisnice vo vztahu k odovzdaniu a prevzatiu Diela a/alebo
jeho cCasti,
5.7.3 vykonavat dalSie ulohy ur€¢ené mu Zmluvou vratane jej priloh alebo rozhodnutim RV.

Ak projektovi manazéri Zmluvnych stran nedospeju ohfadom spornej otazky/veci k
dohode v lehote do 3 pracovnych dni, predmetnou spornou otazkou/vecou sa bude
zaoberat’ a rozhodovat o nej riaditel odboru.

Poskytovatel je povinny vytvorit a prevadzkovat nastroj pre riadenie plnenia Zmluvy do 5
pracovnych dni odo dria ucinnosti tejto Zmluvy (dalej len ,Nastroj riadenia“). Nastroj
riadenia je pristupny jednotlivym Cc¢lenom projektovych timov Objednavatela a
Poskytovatefa. Nastroj riadenia umoznuje najma evidovanie a kontrolu plnenia uloh
jednotlivych ¢lenov projektového timu na urovni osobohodin, planovanie a vytvaranie
harmonogramu prac, kontrolu plnenia harmonogramu prac, automatickiu eskalaciu a
upozornenie relevantnych ¢lenov timov pri dosiahnuti hrani€énych hodnét (napriklad doba
rieSenia ulohy, po€et neopravenych chyb ITMS2014+ a podobne), vytvaranie uzivatelom
definovanych pohfadov a prehfadov o plneni Zmluvy, vytvaranie personalnych matic
Clenov jednotlivych projektovych timov, kolaboraciu nad dokumentmi a podobne. BlizSiu
obsahovu Specifikaciu Nastroja riadenia urcCia dohodou projektovi manazéri Zmluvnych
stran. Nastroj riadenia je obdobnym nastrojom ako bol zriadeny pri plneni Zmluvy o dielo
a o poskytovani sluzieb €. 373/2016 zo dnha 27.05.2016. Poskytovatel sa zavazuje
zabezpecCit migraciu dat a archivaciu vSetkych ukonov z pévodného nastroja podla
predchadzajucej vety do Nastroja riadenia podfa tejto Zmluvy do jedného mesiaca odo
diia ucinnosti Zmluvy. Poskytovatel sa najneskor pri zaCati prevadzkovania Nastroja
riadenia podla tohto bodu Zmluvy zavazuje vykonat Skolenie osdb projektového timu
Objednavatela pre pracu s Nastrojom riadenia. Naklady na vytvorenie a prevadzkovanie
Nastroja riadenia su zahrnuté v cene za vykonanie Diela, pricom Poskytovatel neméze
zahrnut Cas potrebny na vytvorenie a prevadzkovanie Nastroja riadenia do Casu
vykonavania Diela.

5.10 Clenovia projektového timu Poskytovatela su povinni na tyZzdennej baze evidovat a

6.1
6.2

6.3

vykazovat odpracované osobohodiny na jednotlivych ulohach na vykonavani Diela v
ramci Nastroja riadenia. Objednavatel povaZzuje za opravnené osobohodiny iba tie, ktoré
su riadne a v€as (v lehote najneskér do 3 pracovnych dni nasledujuceho pracovného
tyzdina od ich vykonania) evidované v Nastroji riadenia, ak sa projektovi manazéri
Zmluvnych stran nedohodnu inak. Poskytovatel musi zabezpedit nepretrzity pristup
Objednavatela ku kontrole plnenia uloh jednotlivych ¢&lenov projektového timu
Poskytovatela v ramci Nastroja riadenia.

Clanok VI
Doba, miesto a spésob plnenia predmetu Zmluvy

Poskytovatel sa zavazuje vykonat Dielo do 30 mesiacov od ucinnosti Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat plnenie podla tejto Zmluvy v mieste av Case
uréenom Objednavatelfom, ak sa Zmluvné strany pisomne nedohodnu inak.

Poskytovatel vykona Dielo po Ciastkovych Dielach uvedenych v Prilohe €. 2 (vid. najma
tabulka funkéné poziadavky) a Prilohe €. 3 v sulade s harmonogramom podfa Prilohy €.
2, resp. jeho novsou verziou schvalenou v uvodnej sprave v sulade s bodom 9.2 Zmluvy.
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Koordinaciu nad vykonavanim Diela zabezpecuju projektovi manazéri Zmluvnych stran
a dohlad nad vykonavanim Diela zabezpecuje RV, ktory je opravneny rozhodnut o zmene
postupnosti vykonania jednotlivych Ciastkovych Diel, pripadne o posune terminov
vykonania jednotlivych Ciastkovych Diel; termin vykonania Diela podfa bodu 6.1 Zmluvy
je mozné zmenit' len dodatkom k zmluve. Vykonavanie Diela bude postupovat na zaklade
zavaznych zadani vypracovanych a schvalenych postupom uréenym v ¢lanku VII Zmluvy.
Poskytovatel je opravneny so suhlasom projektového manazéra Objednavatela
vykonavat suCasne prace aj na viacerych Etapach Diela.

Clanok VI
Zavazné zadania pre vykonavanie Diela

Poskytovatel ku kazdej Etape Diela vykona analyzu a zabezpeli bezodkladné
spristupnenie nastroja na tvorbu analytickej dokumentacie pre Objednavatela, ktory si
vyhradzuje pravo kontrolovat kedykolvek rozsah a kvalitu procesu vzniku analyzy. Po
vykonani analyzy vypracuje Poskytovatel zvlast pre kazdu funkcionalitu navrh zavaznych
zadani, podla ktorych sa ma dana Etapa Diela vykonat a predlozi ho Objednavatelovi v
lehote do 5 pracovnych dni odo dnha uréeného na zacatie realizovania danej Etapy Diela
podla Prilohy €. 2, resp. jeho novSej verzie schvalenej v ivodnej sprave v sulade s bodom
9.2 Zmluvy.

Objednavatel posudi navrh zavaznych zadani do 10 pracovnych dni od jeho predlozZenia
a pisomne oznami Poskytovatelovi, Ze navrh zavaznych zadani pre danu funkcionalitu

(i) schvaluje alebo

(i) neschvaluje a zaroven uvedie pripomienky, ktoré Ziada zapracovat do tohto navrhu
zavaznych zadani.

Ak sa Objednavatel v lehote podla bodu 7.2 tohto ¢&lanku Zmluvy nevyjadri, je
Poskytovatel povinny Objednavatela pisomne upozornit, ze pokial sa v dodato¢nej lehote
uréenej Poskytovatefom, ktora v8ak nesmie byt kratSia ako 5 pracovnych dni, nevyjadri,
ma sa za to, Zze k navrhu zavaznych zadani Objednavatel nema vyhrady a teda ho
schvaluje.

Poskytovatel je povinny najneskdér do 5 pracovnych dni od obdfzania pripomienok
k navrhu zavaznych zadani Objednavatela:

a) upravit navrh zavaznych zadani v sulade s pripomienkami Objednavatela a predlozit
ho Objednavatelovi opatovne na schvalenie, alebo

b) upozornit Objednavatela na nevhodnu povahu pripomienok danych mu
Objednavatelom, ak mohol tuto nevhodnost pri vynaloZeni odbornej starostlivosti zistit..

Na zaklade upozornenia Poskytovatela podla bodu 7.4 pism. b) Zmluvy su projektovi
manazéri Zmluvnych stran povinni v termine uréenom projektovym manazérom
Objednavatela prerokovat doévody nevhodnej povahy pripomienok Objednavatela a
dohodnut sa na spdsobe a rozsahu upravy navrhu zavaznych zadani. Ak tymto spésobom
déjde k dohode o spbsobe a rozsahu upravy navrhu zavaznych zadani, Poskytovatel je
povinny upravit prislusny navrh zavaznych zadani v sulade s dohodou v lehote najneskor
do 5 pracovnych dni odo dna dohody Objednavatela a Poskytovatela. Ak uvedenym
spbsobom neddjde k dohode o spdsobe a rozsahu upravy prislusného navrhu zavaznych
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8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

zadani, je Poskytovatel povinny upravit navrh zavaznych zadani v sulade s
pripomienkami Objednavatela v lehote podfla predchadzajucej vety.

Clanok VIl
Zmenové konanie

Predmet plnenia tejto Zmluvy, ako aj z nej vyplyvajuci obsah prav a povinnosti Zmluvnych
stran mozno menit na zaklade navrhu na zmenu predloZeného projektovym manazérom
jednej zo Zmluvnych stran ako predkladatelom, pricom touto zmenou neméze dojst
k podstatnej zmene predmetu plnenia, prav a povinnosti a naruSeniu ekonomickej
rovnovahy Zmluvnych stran v prospech Poskytovatela (dalej len ,Navrh na zmenu®).
Navrh na zmenu musi obsahovat vyjadrenie k potrebnosti a realizovatelnosti
navrhovanych zmien spolu sich finanénym a ¢asovym ocenenim, resp. dalSimi
predpokladmi ich uskuto€nenia.

Navrh na zmenu predlozi predkladatel projektovému manazérovi Poskytovatela a vyZiada
si od neho stanovisko k predmetnému Navrhu na zmenu. Stanovisko podla
predchadzajucej vety je povinny  projektovy manazér Poskytovatefla odovzdat
projektovému manazérovi Objednavatela najneskdér do 5 pracovnych dni od jeho
doruCenia, priCom stanovisko obsahuje najma vyjadrenie k vhodnosti, potrebnosti
a realizovatelnosti navrhovanych zmien spolu sich finanénym a ¢asovym ocenenim,
resp. dalSimi predpokladmi ich uskutoCnenia. Stanovisko obsahuje nasledujucu
klasifikaciu navrhovanej zmeny:

a) zmenu je mozné realizovat bez dopadu na naklady alebo harmonogram plnenia,

b) zmenu je mozné realizovat, ale s dopadom na harmonogram plnenia,

C) zmenu je mozné realizovat, ale s dopadom na naklady plnenia a je potrebné uzatvorit
samostatnu objednavku,

d) zmenu sa neodporuca realizovat s uvedenim dévodov,

€) zmenu nie je mozné realizovat s uvedenim dévodov,

f) zmenu nie je mozné realizovat v ramci existujucej Zmluvy, s pripadnym odporucanim
ako namet pre novy projekt.

Navrh na zmenu spolu so stanoviskom projektového manazéra predloZi predkladatefl
Navrhu na zmenu na schvalenie riaditelovi odboru. Riaditel odboru posudi predlozeny
Navrh na zmenu a stanovisko a nasledne rozhodne o ich schvaleni alebo neschvaleni.
Po schvaleni Navrhu na zmenu zo strany riaditela odboru je povinny projektovy manazér
Poskytovatefa vlehote 5 pracovnych dni doruCit Ccistopis Navrhu na zmenu
Objednavatelovi, ktory bude nasledne v ramci Objednavatelfa postupeny na podpis
Statutara Objednavatela. Po uzatvoreni Navrhu na zmenu zo strany zmluvnych stran
bude RV o tejto skuto€nosti informovany projektovym manazérom Objednavatela na
najblizSom rokovani RV.

Projektovy manazér Poskytovatela zabezpeci evidenciu Navrhov na zmenu spolu so
stanoviskami a poznamkou o ich schvaleni alebo neschvaleni riaditelom odboru
v Nastroji riadenia, najneskdr do 10 pracovnych dni odo dfia doru€enia rozhodnutia
riaditefa odboru.

Nie je mozné realizovat také zmeny dohodnutého plnenia, ktorych akceptovanie by
znamenalo poruSenie pravidiel verejného obstaravania v zmysle prisluSnych pravnych
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

predpisov.

Clanok IX
Spravy o vykonavani Diela

Poskytovatel predklada Objednavatelovi uvodnu spravu, priebezné spravy a konecnu
spravu o vykonavani Diela spdsobom uvedenym v tomto &lanku Zmluvy. Uvodnu spravu
a kone¢nu spravu predklada Poskytovatel v slovenskom jazyku v papierovej forme
v pocte 3 rovnopisoch a v elektronickej forme na CD/DVD a/alebo USB v pocte 3 ks.
Priebeznu spravu predklada Poskytovatel v slovenskom jazyku v papierovej forme
v pocte 3 rovnopisoch a v elektronickej forme na CD/DVD a/alebo USB v pocte 3 ks.

Poskytovatefl predklada uvodnu spravu o vykonavani Diela najneskér do jedného mesiaca
od ucinnosti Zmluvy. V uvodnej sprave o plneni Zmluvy Poskytovatel zanalyzuje a
zosumarizuje vstupné podmienky pre plnenie Zmluvy, navrhne projektovu metodiku
a projektovy plan vypracovany v sulade s Prilohou €. 2 a Prilohou €. 3. V Uvodnej sprave
Poskytovatel navrhne aj presny a detailny harmonogram plnenia Zmluvy vratane
zavazneého Clenenia obsahu Etap Diela vypracovany na podklade harmonogramu
uvedeného v Prilohe &. 2. Uvodna sprava musi obsahovat aj hlavné tlohy Poskytovatela
a Objednavatela, sucinnost pozadovanu Poskytovatefom od Objednavatela, rizika
spojené s plnenim Zmluvy a definovanie stratégii pre ich zvladnutie. Poskytovatel
zodpoveda za zabezpecenie technickej a metodickej Casti plnenia Zmluvy. Prilohou
uvodnej spravy budu aj navrhy vzorov

(i) formularu o vyrieSeni poziadavky,
(ii) pracovného vykazu pre osoby plniace Zmluvu na strane Poskytovatela a
(iii) akceptaéného protokolu.

Obsah uvodnej spravy o vykonavani Diela je pre plnenie tejto Zmluvy zavazny po jej
schvaleni riaditelom odboru. Poskytovatel smie pokraCovat v dalSom plneni az po
schvaleni uvodnej spravy o vykonavani Diela. O obsahu uvodnej spravy o vykonavani
Diela bude projektovy manazér Objednavatela po jej schvaleni riaditefom odboru
informovat’ RV na jeho najbliz8om zasadnuti.

Poskytovatel predklada priebezné spravy o vykonavani Diela vzdy najmenej raz za
kalendarny Stvrtrok az do riadneho vykonania Diela, ak RV alebo riaditel odboru neurcia
inak. Priebezné spravy o vykonavani Diela schvaluje riaditel odboru.

Poskytovatel predklada kone¢nu spravu o vykonavani Diela bezodkladne, najneskér do
20 pracovnych dni od vykonania Diela (ako celku). Kone¢nu spravu o vykonavani Diela
schvaluje RV. Konecna sprava o vykonavani Diela bude obsahovat najma:
9.5.1informacie o vSetkych dolezitych problémoch a spdsobe ich rieSenia, ktoré sa

vyskytli po€as plnenia Zmluvy, Specificky po&as vyuzivania jednotlivych asti Diela,
9.5.2 odporucania Poskytovatela, ako sa v buducnosti vyhnut pripadnym problémom,
9.5.3 akceptacné protokoly k odovzdaniu vSetkych Casti Diela.

Konec¢na sprava o vykonavani Diela sa bude predkladat’ a schvalovat nasledovne:

9.6.1 Poskytovatel predklada spravu projektovému manazérovi Objednavatela.
Projektovy manazér Objednavatefa predlozi spravu (pokial nebude mat k textu
odbévodnené vyhrady, na podklade ktorych je Poskytovatel povinny spravu
bezodkladne revidovat) spolu so svojimi pripomienkami bezodkladne, najneskér do
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9.7

10.1

10.2

10.3

5 pracovnych dni po jej obdrzani od Poskytovatela na posudenie a schvalenie RV.
Rozhodnutie RV o schvaleni spravy je potvrdenim toho, Ze tato sprava je
vypracovana v sulade so Zmluvou a obsahuje informacie, na zaklade ktorych je
mozné posudit plnenie Zmluvy;

9.6.2RV je opravneny spravu neschvalit' iba v pripade, ak je spracovana v rozpore s touto
Zmluvou alebo obsahuje nepravdivé udaje;

9.6.3RV rozhodne o schvaleni alebo neschvaleni spravy podfa tejto Zmluvy pisomne do
10 pracovnych dni odo dfia doruCenia takejto spravy. Ak spravu RV neschvali,
pisomne oznami Poskytovatefovi prislusné dbévody a poZiada o zmenu alebo
dopracovanie posudzovanej spravy, pricom Poskytovatel je povinny pripomienky RV
zapracovat’ a spravu opatovne predloZit spédsobom podla tohto bodu Zmluvy do 5
pracovnych dni od vratenia neschvalenej spravy;

9.6.4ak RV schvali spravu podla tejto Zmluvy s podmienkou, Zze Poskytovatefl tuto spravu
alebo dokument pozmeni, RV stanovi lehotu na uskutoCnenie pozadovanej zmeny.

Ustanovenia tohto bodu sa primerane vztahuju aj na ivodnu spravu a priebezné spravy,
pricom namiesto RV bude konat a rozhodovat’ o schvaleni riaditel odboru.

Poskytovatel zabezpeci informacie a vedenie evidencii o plneni Zmluvy, najma

9.7.1na poziadanie poskytne projektovému manazérovi Objednavatelfa alebo osobe,
ktori splnomocni Objednavatel, akékolvek informacie, ktoré su nevyhnutné na
plnenie Zmluvy;

9.7.2 uchova po dobu 5 rokov po uhradeni poslednej odplaty Objednavatelom v sulade so
Zmluvou uplné a presné uctovné doklady o plneniach poskytovanych na zaklade
tejto Zmluvy.

Clanok X
Odovzdanie a akceptacia

Po vykonani kazdého Ciastkového Diela a po uspesnej realizacii akceptacnych testov
Poskytovatel odovzda prislusnu Cast Diela Objednavatelovi na zaklade pisomného
akceptacného protokolu podpisaného zastupcami obidvoch Zmluvnych stran. Za
Objednavatela podpisuje akceptacny protokol o vykonani Ciastkového Diela projektovy
manazér a riaditel odboru. Akceptacny protokol predklada Poskytovatel v slovenskom
jazyku v papierovej forme v pocte 3 rovnopisov, ktoré su ur¢ené pre Objednavatela

Po vykonani vSetkych Ciastkovych Diel v ramci Etapy Diela a po uspesSnej realizacii
akceptacnych testov Etapy Diela Poskytovatel odovzda prislusnu Etapu Diela
Objednavatelovi na zaklade pisomného akceptacného protokolu podpisaného
zastupcami obidvoch Zmluvnych stran. Za Objednavatela podpisuje akceptaény protokol
o vykonani Etapy Diela projektovy manazér, riaditel odboru a generalny riaditel’ sekcie.

Po odovzdani prislusnej Casti Diela Objednavatel rozhodne o ¢ase nasadenia prislusne;j
Casti Diela do produkénej prevadzky. Ak Objednavatel nerozhodne inak, nasadzovanie
prisluSnej Casti Diela do produkénej prevadzky vykona Objednavatel v ¢ase uréenom
Objednavatelom; Poskytovatel sa zavazuje bezodkladne poskytnut Objednavatelovi
pozadovanu sucinnost.
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10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

Akceptacny protokol o odovzdani prisludnej Casti Diela/Etapy Diela bude podpisany
vyluCne za predpokladu, ze

(i) vykonané testovanie a kontrola prislusnej Casti Diela/Etapy Diela preukaze jeho pinu
funkénost,

(ii) prislusna Cast Diela/Etapa Diela nebude mat Ziadnu vadu typu A ani typu B a najviac
10 vad typu C a

(iii) bude obsahovat’ dalSie nalezitosti uvedené v bode 10.5 Zmluvy.

Vady prislusnej ¢asti Diela/Etapy Diela sa budu podla zavaznosti kvalifikovat rovnako
ako vady v zmysle definicii pojmov uvedenych v ¢lanku 2 Prilohy €. 1.

Sucast'ou akceptacného protokolu kazdej Casti Diela/Etapy Diela, ak Objednavatel neurdi
inak, bude:

a) vyhlasenie o dodrzani

(i) Standardov pre informacné systémy verejnej spravy formou podrobného rozpisu
splnenia jednotlivych relevantnych poZiadaviek a

(i) usmerneni riadiaceho organu Operacného programu Technicka pomoc;

b) presny popis odovzdavanej dokumentacie podla ¢lanku XI Zmluvy a potvrdenie
0 odovzdani v3etkej tejto dokumentacie;

c) potvrdenie o odovzdani a umozneni pristupu Objednavatefovi k interaktivnej Skoliacej
uzivatelskej prirucke vztahujucej sa k odovzdanej Etapy Diela;

d) potvrdenie, Ze Poskytovatel oboznamil Objednavatela s funkcionalitami casti
Diela/Etapy Diela formou prezentacie;

e) sumarne pracovné vykazy, v ktorych budu uvedené najma pracovné pozicie oséb,
vykonané €innosti a osobohodiny jednotlivych Clenov projektového timu Poskytovatela
podielajucich sa na vykonavani Etapy Diela.

Akceptacné testy budu spocivat v porovnani skutoCnej funkCnosti a vlastnosti Casti
Diela/Etapy Diela s funkénostou a vlastnostami definovanymi v Prilohe €. 2 a 3 Zmluvy
a v dalSich prislusnych dokumentoch schvalenych podla Zmluvy.

Poskytovatel oznami Objednavatefovi najneskér 5 pracovnych dni vopred, Ze cast
Diela/Etapa Diela je pripravena na uskuto¢nenie akceptacnych testov. Objednavatel je
povinny v lehote 10 pracovnych dni od oznamenia podfla predchadzajucej vety informovat’
Poskytovatefa o termine vykonania akceptaCnych testov. Termin vykonania
akceptacnych testov musi byt Poskytovatelovi oznameny aspoh 2 pracovné dni vopred.
Objednavatel bude navrhovany termin akceptaénych testov konzultovat vopred
s Poskytovatefom.

Poskytovatel je na zaklade oznamenia a Ziadosti Objednavatela povinny zabezpedit
ucast svojich zamestnancov alebo inych osdb urCenych Objednavatefom v mieste
vykonania akceptacnych testov v termine predpokladaného vykonania akceptacnych
testov uvedenom v oznameni Objednavatela.

Akceptatné testy sa uskutoCnia na zaklade Specifikacie akceptaCnych testov
vypracovanej Poskytovatelom a schvalenej Objednavatelom. Objednavatel si vyhradzuje
pravo zmeny akceptacnych testov. Specifikacia akceptacnych testov obsahuje popis
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Casti akceptacnych testov, testovacie data, prislusné prostredie, poradie vykonavania
akceptacnych testov a testovacie kritéria. Dlzka trvania akceptacnych testov je na uvahe
Objednavatela, priCom spravidla nebude kratSia ako 10 pracovnych dni.

10.10 Akceptacné testy vykona Objednavatel na vilastnej technologickej infrastrukture
v testovacej prevadzke. Poskytovatel sa zavazuje, Ze pri vykonani akceptaénych testov
poskytne Objednavatefovi potrebnu sucinnost.

10.11 Po vykonani akceptacnych testov bude spisana zapisnica (akceptacny protokol alebo
zapisnica o vadach), ktoru podpiSu opravneni zastupcovia obidvoch Zmluvnych stran.
Akceptacny protokol alebo zapisnica o vadach bude obsahovat’ triedenie zistenych vad
podla stupria ich zavaznosti (klasifikacia vad je obsiahnuta v definicii pojmov uvedenych
v Clanku 2 Prilohy €. 1), pricom Poskytovatel bude povinny tieto vady bezodkladne
odstranit, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

10.12 Ak nebudu splnené podmienky podla bodu 10.4 tohto ¢lanku Zmluvy, to znamena Ze
bude spisana zapisnica o vadach, ktoru spiSe projektovy manazér Poskytovatela, pokial
projektovy manazér Objednavatela neustanovi inak. Po spisani zapisnice o vadach budu
opakovane uskutoCnené akceptacné testy, ktoré sa budu opakovane vykonavat az pokial
nebudu spinené podmienky podla bodu 10.4 tohto ¢lanku Zmluvy.

10.13 Vlastnictvo k hmotnému substratu (hnutelnym veciam), na ktorom bude Poskytovatelom
Objednavatelovi poskytnuté plnenie Zmluvy, prechadza na Objednavatela momentom
prevzatia dotknutého plnenia; nadobudnutie opravnenia Objednavatela uzivat predmety
duSevného vlastnictva sa spravuje clankom XV Zmluvy.

Clanok XI
Odovzdanie dokumentacie

11.1 Poskytovatel je povinny dodat Objednavatelovi v elektronickej forme v suvislosti
s odovzdavanim prislusnej Casti Diela/Etapy Diela:

11.1.1 zdrojové kody s popisom v elektronickej forme na CD/DVD a/alebo USB v pocte
4 ks,

11.1.2 technicku dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na CD/DVD
al/alebo USB v pocte 4 ks, ktora bude obsahovat’

a) postup skompilovania aplikacie,

b) datovy model systému,

c) popis architektury,

d) vazby na iné systéemy,

e) popis tokov dat,

f) procesné modely elektronickych sluzieb, ak su takéto sluzby predmetom pinenia
podla Zmluvy;

11.1.3 prevadzkovu dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na
CD/DVD al/alebo USB v pocte 4 ks, ktora bude obsahovat:
a) instalacny postup aplikacie,
b) konfiguraciu systémového SW serverov a pracovnych stanic,
c) chyboveé stavy a postup ich rieSenia,

14



d) popis mechanizmu riadenia pristupu uzivatelov k datam a k funkciam aplikacie,

e) popis nastavenych a pozadovanych pristupovych prav uzivatefov a
komunikujucich systémov,

f) popis davkovych procedur, nastavenie a postupnost ich spustania,

g) popis procedur pre zalohovanie a obnovu dat,

h) popis pouzitych a navrhovanych technickych Cciselnikov, ich naplnenie pri
inicializacii,

i) popis systému verzionovania,

]) popis recovery procedury;

11.1.4 uzivatelsku dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na CD/DVD
a/alebo USB v pocte 4 ks, ktora bude obsahovat’

a) popis aplikacného programového vybavenia a jeho funkcii,

b) postupy a ukony potrebné pre riadne uzivanie aplikatného programového
vybavenia,

c) chybové a nestandardné stavy a dostupné spésoby ich rieSenia;

11.1.5 metadata v softvérovom prostriedku na spravu udajov v elektronickej forme na
CD, DVD al/alebo USB v pocte 4 ks.

11.2 V pripade vykonavania migracie je Poskytovatel povinny dodat Objednavatelovi su¢asne
s dodanim podpornych prostriedkov a konverznych programov dokumentaciu o
podpornych prostriedkoch a konverznych programoch v slovenskom jazyku v
elektronickej forme na CD/DVD a/alebo USB v pocte 4 ks, ktora bude obsahovat:

a) popis podpornych prostriedkov a konverznych programov a jeho funkcii,

b) popis technického zabezpec&enia (HW prostredie),

c) instalacné postupy, podmienky instalacie, poZiadavky na prostredie instalacie,

d) popis konfiguracie a nastavenia podpornych prostriedkov a konverznych
programov,

e) postupy a ukony potrebné pre riadne uzivanie podpornych prostriedkov a
konverznych programov.

Body 11.1 a 11.2 tohto ¢lanku Zmluvy sa aplikuju aj na diela tretich stran, ktoré maju
povahu open source softvér.

Clanok XiII
Zodpovednost’ za kvalitu a zaruéna doba

12.1 Poskytovatel sa zavazuje, ze Dielo, vratane akejkolvek jeho €asti, bude Objednavatelovi
dodané v sulade a v rozsahu, v kvalite a za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve a v jej
prilohach. Poskytovatel nesie plnu objektivhu zodpovednost, bez moznosti zbavenia sa
jej, za bezchybnu funkénost Diela, vratane akejkolvek jeho Casti a za bezchybnu
funkénost ITMS2014+ ako celku. Poskytovatel je osobitne zodpovedny, aby Dielo vratane
akejkolvek jeho &asti spifialo ku dfiu podpisu akceptaéného protokolu vSetky legislativne
parametre ako su popisané v bode 2.4.3 Zmluvy.

12.2 Predmet plnenia Zmluvy, resp. jeho Cast ma vady, najma ak predmet plnenia Zmluvy,
resp. jeho cast nebol/a vykonany/a a dodany/a Objednavatefovi za podmienok
uvedenych v tejto Zmluve a v jej prilohach alebo nesplha poziadavky uvedené v bode

15



2.4.3 Zmluvy.

12.3 Poskytovatel zodpoveda aj za skryté vady, ktoré ma predmet plnenia Zmluvy vratane jeho
Casti v okamihu odovzdania predmetu plnenia Zmluvy, a/alebo jeho Casti, ato aj
v pripade, ked sa vada stane zjavnhou az po tomto okamihu a poCas zaruCnej doby.
Zarucna doba na Dielo, vratane akejkolvek jeho Casti v zmysle tejto Zmluvy zacCina plynut
odo dna odovzdania prislusnej Casti Diela (dodanej v ramci prisluSnej Etapy) v zmysle
tejto Zmluvy a trva do uplynutia 24 mesiacov od odovzdania a akceptacie prislusnej Casti
Diela. Zaru€na doba sa nevztahuje len na vytvorenu €ast Diela, ale aj na cely modul, do
ktorého dodavatel zasiahol pri tvorbe Diela. Poskytovatel zodpoveda za funk&nost
modulu ako celku.

12.4 Poskytovatel sa zavazuje zaru¢né vady Diela, vratane akejkofvek jeho Casti bezodplatne
a bezodkladne odstranit podla podmienok a najneskér v lehotach uvedenych v Prilohe €.
1 tejto Zmluvy. Ak Poskytovatel neodstrani zaruéné vady Diela podfa predchadzajuce;j
vety, je Objednavatel opravneny zabezpedit odstranenie vad Diela inym vhodnym
spésobom na naklady Poskytovatela.

Clanok Xlil
Povinnosti Poskytovatel'a

13.1 Poskytovatel je povinny pri plneni Zmluvy postupovat na vysokej profesionalnej urovni,
so vSetkou odbornou starostlivostou, ktord mozno od Poskytovatela pozZadovat.
Poskytovatel sa zavazuje dodrziavat pri plneni Zmluvy v3etky vSeobecne zavazné pravne
predpisy platné na uzemi Slovenskej republiky, dalej normy a postupy obsiahnuté v
akychkolvek dokumentoch zavaznych pre poskytovanie eurdopskych Strukturalnych
a investicnych fondov a dodrzZiavanie podmienok a poZiadaviek obsiahnutych v inych
normativnych dokumentoch (najma metodik, systémov riadenia), ktoré suvisia alebo
mdzu mat vplyv na plnenie Zmluvy, s ktorymi bol alebo mal moznost byt oboznameny.

13.1.1 Poskytovatel je tiez povinny upozornit Objednavatela na akékolvek zmeny
vyplyvajuce zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych a u€innych na
uzemi Slovenskej republiky av EU, ktoré maju alebo mézu mat vplyv na
ITMS2014+, resp. Dielo, jeho funkénu, obsahovu alebo inu Cast.

13.2 Poskytovatel je povinny pinit riadne a v€as svoje povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy
vratane jej priloh a dodrziavat pokyny Objednavatela. Poskytovatel je povinny upozornit
Objednavatela bez zbytoného odkladu na nedostatoénu sucinnost Objednavatela,
nevhodnu povahu pokynov alebo na ich rozpor s ustanoveniami Zmluvy a/alebo
ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, ak Poskytovatel mohol tuto
nevhodnost, resp. rozpor zistit pri vynaloZeni vSetkej odbornej starostlivosti. Ak
nedostato¢na sucinnost’ Objednavatela, nevhodné alebo so Zmluvou a/alebo vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi rozporné pokyny prekazaju v riadnom plneni Zmluvy, je
Poskytovatel povinny jej plnenie v nevyhnutnom rozsahu prerusit do doby poskytnutia
potrebnej sucinnosti Objednavatela, zmeny predmetného pokynu alebo pisomného
oznamenia, Zze Objednavatel trva na plneni Zmluvy podla danych pokynov. O dobu, po
ktoru bolo potrebné Zmluvu prerusit, sa predlZuje lehota urCena na jej splnenie. Pre
vylu€enie pochybnosti, Poskytovatel si nembze uplatiiovat voci Objednavatelovi
akukolvek finanénu nahradu za prerusenie plnenia aza CcCinnosti vykonané pocas
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preruSenia plnenia, ani si uplathovat osobohodiny stravené vykonavanim Diela alebo
prestoje vo vztahu k prerusenému plneniu. Poskytovatel je tiez povinny upozornit
Objednavatela na akékolvek zmeny vyplyvajuce z vysSie uvedenych normativnych resp.
individualnych aktov.

13.3 Poskytovatel berie na vedomie, Ze plnenie tejto Zmluvy bude prebiehat za plnej
prevadzky ITMS2014+. Poskytovatel sa zavazuje, Zze v désledku nasadenia Diela, resp.
akejkolvek jeho Casti do produkénej prevadzky Objednavatefa nebude akymkolvek
spbésobom naruSena al/alebo ohrozena prevadzka |ITMS2014+ vratane Diela. Za
akékolvek Skody vzniknuté pocas pinenia Zmluvy nefunkénostou ITMS2014+ vratane
Diela v plnom rozsahu zodpoveda az do vysky celkovej ceny predmetu Zmluvy s DPH
podla bodu 3.2.1 tejto Zmluvy Poskytovatel, ktory si je vedomy vyznamu informacného
systému ITMS2014+ v schémach poskytovania eurépskych Strukturalnych a investi¢nych
fondov a potencialneho rozsahu $kdd sposobeného narusenim jeho prevadzky.

13.4 Poskytovatel berie na vedomie, Ze NFP poskytnuty Objednavatelovi, a to aj kazda jeho
Cast je finanénym prostriedkom vyplatenym zo Statneho rozpoctu SR. Na kontrolu a
vladny audit pouzitia tychto finanénych prostriedkov, ukladanie a vymahanie sankcii za
porusenie finanénej discipliny sa vztahuje reZzim upraveny v Zmluve o poskytnuti NFP, v
pravnych predpisoch SR a v pravnych aktoch EU (najmé v zakone o prispevku z ESIF, v
zakone o rozpoctovych pravidlach, v zakone o spravach finan¢nej kontroly a v zakone o
finanCnej kontrole a vnutornom audite). Poskytovatel sa zavazuje poskytovat
Objednavatelovi sucinnost najma pocas platnosti a uacinnosti Zmluvy. Sucinnost
Poskytovatela bude spocivat najma v plneni povinnosti, ktoré budu vyplyvat zo Zmluvy o
poskytnuti NFP a z vysSie uvedenych predpisov (najma povinnost strpiet vykon
kontroly/auditu  suvisiaceho s poskytovanym predmetom Zmluvy ato osobami
opravnenymi na vykon tejto kontroly/auditu a poskytnut im vSetku potrebnu sucinnost).

13.5 Poskytovatel je povinny pri plneni Zmluvy dodrZiavat zasady poctivého obchodného styku
a zdrzat sa akéhokolvek konania, ktoré by mohlo byt posudené ako konanie v rozpore s
dobrymi mravmi v ramci hospodarskej sutaze.

13.6 Poskytovatel je povinny zdrzat sa pri plneni Zmluvy akéhokolvek konania, ktoré by mohlo
v désledku konfliktu zaujmov spochybnit nestrannost’ a zakladny ucel plnenia Zmluvy.

13.7 Poskytovatel zabezpeci pre viastné potreby a pre potreby Objednavatela pre vykonanie
Diela vyvojové a testovacie prostredie.

13.8 Poskytovatel sa zavazuje dodrziavat vSetky technické a bezpeCnostné predpisy, zaroven
zabezpeci poucenie 0sbb plniacich Zmluvu na strane Poskytovatela o v8eobecnych
predpisoch bezpec€nosti a ochrany zdravia pri praci, zodpoveda za nich a znasa pripadné
désledky porusenia tychto predpisov. Poskytovatel je povinny riadit sa pokynmi
zodpovednej osoby za informacnu bezpeCnost menovanu Objednavatelom. Ak
Poskytovatel bude pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy vyuzivat zabezpecéené sietové
pripojenie (dalej len ,VPN“) Objednavatela, je povinny reSpektovat bezpeclnostné
smernice a prevadzkovy poriadok Objednavatela pre tuto VPN.

13.9 Ak v areali patriacom Objednavatelovi dbjde k pracovnému urazu osoby plniacej Zmluvu
na strane Poskytovatela z dévodu poruSenia technickych a bezpecnostnych predpisov,
zodpoveda v plnom rozsahu za nasledky vyluéne Poskytovatel.

13.10 Osoby plniace Zmluvu na strane Poskytovatefa su povinné dodrziavat zasady
vSeobecnej spbsobilosti tretich osdb vstupujucich do priestorov Objednavatela a iné
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interné predpisy o vykone a podmienkach prac dodavatelskych organizacii, s ktorymi
budu vopred oboznameni Objednavatefom.

13.11 Poskytovatel vyhlasuje, Ze je poisteny pre pripad zodpovednosti za Skodu spésobenu
pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje v lehote do 10
pracovnych dni odo dna nadobudnutia u€innosti tejto Zmluvy predlozit’ Objednavatelovi
platnu a ucinnu poistnu zmluvu na poistenie zodpovednosti za Skodu vzniknutu v suvislosti
s poskytovanim plnenia podla tejto Zmluvy na minimalnu poistnd sumu 1.500.000,- EUR
(slovom: jeden milion patstotisic eur) a preukazat, Ze ma uhradené poistné za obdobie
podla predmetnej poistnej zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje toto poistné krytie udrziavat
najmenej pocas trvania Zmluvy. Poskytovatel je povinny kedykolvek a bez zbytocného
odkladu predlozit Objednavatelovi potvrdenie o zaplateni poistného za prislusné obdobie
a predlozit mu prislusnu poistnu zmluvu.

13.12 Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma neodvolatefnd zaruku vo forme zaruénej listiny
vystavenej bankou so sidlom v Slovenskej republike alebo pobockou zahrani¢nej banky
v Slovenskej republike (dalej len ,bankova zaruka“). Bankova zaruka vyjadruje zavazok
banky, ktora bankovu zaruku vystavila, zaplatit Objednavatelovi na prva vyzvu
Objednavatela bez skumania zmluvného vztahu, pravneho dévodu a bez uplatnenia
akychkolvek  namietok sumu az do wvysky 770.000,- EUR (slovom:
sedemstosedemdesiattisic eur), pokial tento odsek neustanovuje inak. Poskytovatel sa
zavazuje, Ze tento zavazok bude trvat do podpisania akceptaéného protokolu
k odovzdaniu vSetkych Casti Diela, ktory je su€astou koneénej spravy podla bodu 9.5.3
Zmluvy (dalej len ,akceptacny protokol k odovzdaniu vSetkych casti Diela®). V ramci
plynutia zaru¢nej doby Diela po podpisani akceptaéného protokolu k odovzdaniu vSetkych
Casti Diela, sa Poskytovatel zavazuje mat vyS$Sie uvedenu bankovu zaruku vo vyske
150.000,- EUR (slovom: stopatdesiattisic eur). Pokial bankova zaruka Poskytovatela
strati platnost je Poskytovatel povinny zabezpedit jej obnovovanie o om bude
informovany Objednavatel.

13.12.1 Poskytovatel sa zavazuje v lehote do 10 pracovnych dni odo dria nadobudnutia
ucinnosti  tejto Zmluvy predlozit Objednavatelovi bankovu zaruku podla
predchadzajucej vety.

13.12.2 V pripade obnovovania bankovej zaruky je Poskytovatel povinny predlozit
Objednavatelovi original prediZzenia (obnovenia) bankovej zaruky najmenej 5
pracovnych dni pred uplynutim doby, na ktoru bola vystavena pévodna bankova
zaruka.

13.12.3 Bankova zaruka podfa bodu 13.12 je zabezpekou Poskytovatelfovych
eventualnych zavazkov vo€i Objednavatefovi vzniknutych na zéklade Zmluvy,
najma zavazkov na nahradu Skody, zaplatenie zmluvnych pokut a zavazkov
vyplyvajucich z vad plnenia poskytnutého na zaklade Zmluvy.

13.12.4 Poskytovatel sa zavazuje, ze v pripade Cerpania akejkolvek Ciastky z bankovej
zaruky Objednavatelom, predmetnu bankovu zaruku bezodkladne doplni tak,
aby bola neustale vo vyske 770.000,- EUR, pokial nie ustanovené v tomto bode
inak; o tomto doplneni predlozi Poskytovatel bezodkladne Objednavatelovi
original pisomného potvrdenia banky poskytujucej bankovu zaruku. V ramci
plynutia zaruCnej doby na Dielo po podpisani akceptacného protokolu
k odovzdaniu vSetkych Casti Diela sa tato povinnost’ vztahuje rovnako, ale vysSku
bankovej zaruky je Poskytovatel povinny doplnit do vySky 150.000,- EUR.

18



13.12.5 V pripade, ak kedykolvek pocas trvania tejto Zmluvy Poskytovatel porusi
akykolfvek zo svojich zavazkov podfa tejto Zmluvy alebo ak Poskytovatel
Objednavatelovi nepredloZi original prediZenia existujucej bankovej zaruky
minimalne 5 pracovnych dni pred vyprSanim jej platnosti, Objednavatel je
opravneny podla svojho zvaZenia Cerpat celu sumu bankovej zaruky a drzat tuto
Ciastku ako zabezpeku a/alebo pouzit akukolvek Cast tejto sumy na uhradu
akejkolvek splatnej Ciastky alebo na napravu akéhokolvek poruSenia ustanoveni
tejto Zmluvy.

13.13 Poskytovatel, jeho subdodavatelia a subdodavatelia podfa zakona ¢. 315/2016 Z. z.
o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej
ako ,zakon €. 315/2015 Z. z.“), musia byt' v sulade s § 11 ods. 1 ZVO zapisani do registra
partnerov verejného sektora, ato podas celej doby trvania Zmluvy. Co sa tyka
subdodavatelov, tato povinnost plati len vtedy, ak subdodavatelia maju povinnost byt
zapisani v registri partnerov verejného sektora podla zakona €. 315/2016 Z. z.

13.14 Poskytovatel sa zavazuje vlehote do 10 pracovnych dni odo dna nadobudnutia
ucinnosti tejto Zmluvy predlozit Objednavatelovi platny certifikat o zavedeni systému
manazérstva informacnej bezpec€nosti v oblasti, ktorej sa tyka predmet Zmluvy, vydany
nezavislou instituciou, ktorym sa potvrdzuje splnenie podmienky ochrany informacii
vyplyvajucej z normy 1ISO 27001 alebo ekvivalent.

13.15 PoruSenie zavazkov Poskytovatela podla bodov 13.11, 13.12 a 13.14 Zmluvy sa
povazuje za podstatné porusenie Zmluvy Poskytovatelom.

Clanok XIV
Povinnosti Objednavatela

14.1 Objednavatel poskytne na poziadanie Poskytovatelovi vSetky informacie, ktoré ma k
dispozicii a su potrebné na realizaciu plneni podla Zmluvy.

14.2 Objednavatel v ramci poskytnutia su€innosti Poskytovatelovi

14.2.1 ako vlastnik licencie na neobmedzené teritorialne pouzitie a akékolvek nakladanie
s dielom k ITMS2014+ udeluje bezodplatne suhlas na zmenu a Upravu ITMS2014+
a vykonanie dalSich ukonov, ktoré su potrebné na riadne plnenie Poskytovatela
podla tejto Zmluvy v rozsahu potrebnom na splnenie zavazkov Poskytovatela
podla Zmluvy poc¢as vykonavania Diela a dodavania plneni podla tejto Zmluvy;

14.2.2 doda do 15 pracovnych dni od u€innosti Zmluvy dokumentaciu potrebnu na plnenie
Zmluvy zo strany Poskytovatela, ktorou Objednavatel disponuje v tomto Case,
vratane dodania zdrojovych kodov pre ITMS2014+ a

14.2.3 v pripade ak je vykonanie Diela podla Zmluvy mozné len za poskytnutia plnej
spoluprace a sucinnosti tretich stran, tuto sucinnost a spolupracu tretich stran je
Poskytovatel povinny si zabezpelit sam na vlastné naklady, zodpovednost
a nebezpecenstvo, pricom Objednavatel sprostredkuje Poskytovatelovi kontakty
k zorganizovaniu, resp. moznost vzajomného stretnutia Poskytovatela s
dotknutymi dodavatelmi uz existujucich informaénych systémov a dalSiu
nevyhnutne potrebnu sucinnost.
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Clanok XV
Licencia

15.1 Ak bude v ramci predmetu plnenia Zmluvy dodané a/alebo umozZnené pouzivat
Objednavatelovi autorské dielo, databazu alebo iny predmet prava duSevného vlastnictva
(dalej len ,Autorské dielo*), momentom takého dodania a/alebo umoZzZnenia pouzivania
takého Autorského diela (podla toho, ¢o nastane skér) udeluje Poskytovatel
Objednavatelovi v neobmedzenom teritorialnom rozsahu vyhradny odplatny suhlas na
vSetky zname spbsoby pouzitia a akékolvek iné nakladanie s Autorskym dielom (vratane
vykonavania zmien a uprav), ktoré je mozné podfa aktualneho stavu techniky v Case
uzatvorenia tejto Zmluvy, najma spésobmi uvedenymi v § 19 Autorského zakona, a to na
Autorské dielo ako celok i na jeho jednotlivé Casti, na ucel realizacie predmetu tejto
Zmluvy, atiez na ucCel akéhokolvek iného vyuzitia podla vlastného uvazenia
Objednavatela, ato aj po skonceni tejto Zmluvy akymkolvek spdsobom (dalej len
,Licencia“) na dobu trvania autorskych prav k Autorskému dielu. Poskytovatel
bezvyhradne a neodvolatelne udefuje Objednavatelovi

(i) suhlas na postupenie Licencie akejkolvek tretej osobe a

(i) opravnenie udelit akejkolvek tretej osobe suhlas / sublicenciu na pouZitie Diela
v rozsahu udelenegj Licencie.

V pripade potreby Poskytovatel na ucel realizacie Zmluvy zabezpeci pre Objednavatela
od tretej osoby opravnenia v obdobnom rozsahu ako je udelena Licencia, okrem licencii
na tzv. Standardny softvér upraveny v bode 15.3 Zmluvy. V pripade zaniku Objednavatela
prechadza Licencia bez dalSieho na jeho pravneho nastupcu.

15.2 Poskytovatel vyhlasuje, Ze k vSetkym Autorskym dielam v cCase ich dodania
Objednavatelovi vykonava vSetky majetkové autorské prava a/alebo prava priemyselného
a/alebo iného dusevného vlastnictva; alebo ma pravo na pouzivanie Autorského diela na
zaklade licencii udelenych mu jeho subdodavatelmi, ktoré k nemu maju a/alebo
vykonavaju autorské prava alalebo prava priemyselného a/alebo iného duSevného
vlastnictva a zaroven je Poskytovatel opravneny udelit Objednavatelovi Licenciu /
sublicenciu v rozsahu uvedenom v bode 15.1 Zmluvy. Pre vylu€enie pochybnosti
Poskytovatel zabezpeli pre Objednavatela opravnenia v rozsahu obdobnom Licencii
podfa bodu 15.1 Zmluvy aj k Autorskym dielam tretich oséb vystupujucich na strane
Poskytovatela v ramci plnenia Zmluvy, s vynimkou tych autorskych diel, pri ktorych doslo
k vzniku licenéného vztahu priamo medzi Objednavatelom a tretou stranou. Poskytovatel
vyhlasuje, Ze s vynimkou tych autorskych diel, pri ktorych do$lo k vzniku licenéného
vztahu priamo medzi Objednavatelom a tretou stranou, je odplata za poskytnutie
opravneni Objednavatelovi v rozsahu obdobnom Licencii tretimi stranami su¢astou ceny
uvedenej v bode 3.2.4 Zmluvy.

15.3 Softvérové produkty tretich stran alebo databazy tretich stran, ktoré su dostupné na trhu
ako tzv. Standardny softvér (resp. aj tzv. krabicovy softvér - ako napr. systémovy SW,
operacny SW a pod.), a ktory nebol vytvoreny na zaklade tejto Zmluvy pre Objednavatela
budu Specifikované v uvodnej sprave a vo vztahu k nim sa budu aplikovat vzdy konkrétne
licenéné podmienky prislusného subjektu vykonavajuceho majetkové prava autora k
danému softvérovému produktu, pricom Poskytovatel sa v ramci plnenia predmetu tejto
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Zmluvy zavazuje pre Objednavatelfa zabezpecit potrebnu licenciu/sublicenciu vzdy
najmenej v rozsahu, ktory zabezpeci uplné a neobmedzené vykonanie Diela a jeho
nasledné uzivanie Objednavatelom. Uvedené ustanovenia platia primerane aj pre
Standardny softvér, ktory bude potrebné pouzit v priebehu plnenia predmetu Zmluvy
s tym, Ze tento uz nebude sucastou uvodnej spravy o vykonavani Diela, ale jeho pouZitie
schvali projektovy manazér Objednavatela na zaklade vyzvy Poskytovatela, ktorid mu
zaSle do 5 pracovnych dni od kedy sa dozvedel o potrebe jeho pouzitia. Projektovy
manazér Objednavatela o pouziti Standardného softvéru rozhodne do 10 pracovnych dni
od dorucenia vyzvy.

15.4 Ak si akakolvek tretia osoba, vratane zamestnancov Poskytovatela a/alebo jeho
subdodavatel, uplatni akykolvek narok proti Objednavatefovi z titulu porusenia autorskych
prav a/alebo prav priemyselného a/alebo iného dusevného vlastnictva tejto tretej osoby
alebo akékolvek iné naroky v akejkolvek suvislosti s touto Zmluvou, Poskytovatel sa
zavazuje:

a) bezodkladne obstarat na svoje vlastné naklady a vydavky od takejto tretej osoby
suhlas / Licenciu na pouzivanie jednotlivych plneni dodanych, poskytnutych,
vykonanych a/alebo vytvorenych Poskytovatefom, jeho subdodavatelom alebo diel
tretich osOb pre Objednavatela, alebo upravit pri zachovani plnej funkénosti jednotlivé
plnenie (a) dodané, poskytnuté, vykonané a/alebo vytvorené Poskytovatelom, jeho
subdodavatelom pre Objednavatela tak, aby uz dalej neporuSovali autorské prava
al/alebo prava priemyselného a/alebo iného duSevného vlastnictva tretej osoby, alebo
nahradit jednotlivé plnenie (a) dodané, poskytnuté, vykonané a/alebo vytvorené
Poskytovatelom, jeho subdodavatefom alebo tretimi osobami pre Objednavatela
rovnakymi alebo asporni takymi plneniami, ktoré maju aspon podstatne podobné
kvalitativne, operacné a technické parametre a funk&nosti; a

b) poskytnut Objednavatelovi na svoje naklady akukolvek a vSetku ucinnu pomoc v
suvislosti s uplatnenim vysSie uvedeného naroku tretej osoby; a

¢) nahradit Objednavatelovi akukolvek Skodu, ktora vznikne Objednavateflovi v dosledku
uplatnenia vysSie uvedeného naroku tretej osoby, a to v plnej vySke az do vysky
celkovej ceny predmetu Zmluvy s DPH podla bodu 3.2 tejto Zmluvy.

15.5 Poskytovatel sa zavazuje odovzdat Objednavatelovi informacie potrebné na tvorbu,
udrzbu, spracovanie a modifikaciu pocitacovych programov resp. informacnych systémov
(Diela) vo forme kompletnej dokumentacie pozostavajucej z dokumentacie nastavenia
systému a zdokumentovanych zdrojovych kédov vo forme listingu programov, ktoré
Poskytovatefl vytvoril pri realizacii zavazku Poskytovatela podla tejto Zmluvy a spolu s tym
aj vSetky dispozicné autorské prava viaZzuce sa k dokumentacii a programom tak, aby
s nimi mohol Objednavatel disponovat’ v sulade s touto Zmluvou v rozsahu Licencie pre
Autorské dielo, na ktoré sa tieto informacie viaZzu. Poskytovatel je povinny odovzdat
Objednavatelovi vySSie popisané informacie a dokumentaciu k pocitaovym programom
a informacnym systémom vytvorenym alebo prevadzkovanym podfa tejto Zmluvy pri
dodani Autorského diela ako suCast’ dodania Autorského diela a dalej bez zbytocného
odkladu po kazdej nim realizovanej modifikacii takéhoto programu, alebo pri nim
realizovanej zmene parametrizacie informacného systému v elektronickej forme na
datovom nosi€i a pristupom do elektronického nastroja, kde su tieto informacie
zdokumentované (archivované).

15.6 Ak v priebehu realizacie Zmluvy déjde sucinnostou Objednavatefla a Poskytovatela
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k vzniku spolo¢ného diela vzmysle §92 Autorského zakona, Poskytovatel udeluje
Objednavatelovi Licenciu a sublicenciu v rozsahu a obsahu podla bodu 15.1 Zmluvy.

Clanok XVI
Sankcie

16.1 Ak je Poskytovatel v omeSkani s odovzdanim cCasti Diela podla prislusnej Etapy, je
Objednavatel opravneny pozadovat za kazdy aj zaCaty defh omeskania zmluvnu pokutu
vo vySke 0,01 % z ceny Diela az do plnej vySky ceny Diela s DPH.

16.2 V pripade ak bude akymkolvek spésobom naruSena a/alebo ohrozena prevadzka
ITMS2014+ v zmysle bodu 13.3 Zmluvy, je Objednavatel opravneny poZadovat od
Poskytovatela za kazdy aj zaCaty den naruSenia a/alebo ohrozenia prevadzky ITMS2014+
zmluvnu pokutu vo vySke 0,05 % z ceny Diela az do plnej vySky ceny Diela s DPH.

16.3 Ak Poskytovatel porusi akykofvek iny zavazok vyplyvajuci mu zo Zmluvy vratane jej priloh
a tento nesplni ani v lehote 5 pracovnych dni od doru€enia vyzvy Objednavatela na jeho
splnenie, Objednavatelovi vznika narok na zmluvnu pokutu vo vyske 5.000,- EUR
(slovom: pattisic euro) za kazdé jednotlivé porusenie takéhoto zavazku az do vysky
celkovej ceny Diela podla bodu 3.2.1 tejto Zmluvy s DPH.

16.4 V pripade omesSkania Objednavatela s uhradou faktury Poskytovatela o viac ako 60 dni,
je Poskytovatel opravneny pozadovat od Objednavatela urok z omeskania vo vyske
urokovej sadzby 0,02 % z neuhradenej Ciastky za kazdy defi omesSkania.

16.5 Uplatnenim narokov Objednavatela na zmluvné pokuty podla Zmluvy nie su dotknuté jeho
naroky na nahradu Skody, ato aj vo vySke presahujucej tieto zmluvné pokuty.
Poskytovatel je povinny uplatnené zmluvné pokuty Objednavatelovi bezodkladne uhradit.

Clanok XVII
Zaverecné ustanovenia

17.1 Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch
Zmluvnych stran. Ak to z povahy zavazkov vyplyva, tieto medzi Zmluvnymi stranami
pretrvaju aj po uplynuti doby, na ktoru je Zmluva uzatvorena.

17.2 Tato Zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle §5a zakona ¢. 211/2000 Z. z.
o0 slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon
o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov. Zmluvné strany beru na vedomie
a suhlasia, Ze tato Zmluva vratane vSetkych jej sucasti a priloh bude zverejnena
v Centralnom registri zmliv. Zverejnenie Zmluvy sa nepovazuje za poruSenie ani
ohrozenie obchodného tajomstva a informacie oznacené v tejto Zmluve ako déverné
v zmysle §271 odsek 1 Obchodného zakonnika sa nepovazuju za déverné. Zmluva je
uc¢inna dnom nasledujucim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmluv vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky.

17.3 Tuto Zmluvu je mozné menit o€islovanym pisomnym dodatkom podpisanym opravnenymi
zastupcami oboch Zmluvnych stran. Zmluvu je mozné zrusit' len pisomne.

17.4 Tato Zmluva je vyhotovena v deviatich (9) rovnopisoch, z ktorych Objednavatel obdrzi
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Sest’ (6) rovnopisov a Poskytovatel obdrzi tri (3) rovnopisy.

17.5 Pokial by sa ktorékofvek ustanovenie tejto Zmluvy stalo neplatnym, nespésobuje to
neplatnost tejto Zmluvy ako celku. Pokial nastane situacia podla predchadzajucej vety,
Zmluvné strany nahradia toto neplatné ustanovenie inym ustanovenim, ktoré sa mu
svojim obsahom a ucelom bude €o najviac priblizovat.

17.6 Tato Zmluva vratane vSetkych jej priloh predstavuje uplnu dohodu Zmluvnych stran
0 predmete tejto Zmluvy.

17.7 Prava a povinnosti, ktoré vznikli na zaklade tejto Zmluvy, alebo v suvislosti s touto
Zmluvou sa riadia Obchodnym zakonnikom, Autorskym zakonom a dalSimi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky platnymi a u€innymi v Case
rozhodujucom pre posudenie vzniku, zmeny alebo zaniku prav a povinnosti
a s prihliadnutim na intertemporalne ustanovenia tychto pravnych predpisov. Spory
vzniknuté z tejto Zmluvy a/alebo na zaklade tejto Zmluvy rozhoduju sudy Slovenskej
republiky; ak je Poskytovatel zahraniCnou osobou alebo sa fiou stane, bude prislusSnym
na rozhodovanie sud uréeny podla sidla Objednavatela.

17.8 Zmluvné strany tejto Zmluvy po jej precitani vyhlasuju, Ze suhlasia s jej obsahom
a prilohami, ktoré tvoria sucast tejto Zmluvy. Tato Zmluva bola uzavreta podla skuto¢ne;j
a slobodnej vble Zmluvnych stran, nebola uzavreta v tiesni a ani za zvlast nevyhodnych

podmienok.
V Bratislave dna ................ V Bratislave dna ...........
Objednavatel: Poskytovatel:
Urad podpredsedu viady JUMP soft a.s.
Slovenskej republiky pre Vladimir D6Sa
investicie a informatizaciu splnomocnenec

Mgr. Patrik Krauspe
veduci uradu
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Prilohy Zmluvy o dielo €. 1179/2019

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

Priloha €. 1 k Zmluve o dielo €. 1179/2019
Vseobecné podmienky Zmluvy

Clanok 1
Oznamenia, spravy a komunikacia

Pokial nie je vyslovne uvedené inak, pojmy uvedené s velkym zaciatoCnym pismenom
maju vyznam, ktory je im priradeny v Zmluve. Ustanovenia tejto Prilohy €. 1 sa pouziju iba
v pripade, ak Zmluva neustanovuje inak. Pre vylu€enie pochybnosti ustanovenia Zmluvy
maju prednost’ pred ustanoveniami tejto Prilohy €. 1.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek oznamenia druhej Zmluvnej strane budu
dorucené na adresy uvedené v zahlavi Zmluvy.

Objednavatel a Poskytovatel sa zavazuju bezodkladne pisomne oznamit’ druhej Zmluvne;j
strane akukolvek zmenu svojich kontaktnych udajov, priCom zmena je u€inna odo dna
dorucenia takéhoto oznamenia.

Kazda sprava, suhlas, schvalenie alebo rozhodnutie, ktoré sa pozaduju na zaklade
Zmluvy, sa vyhotovia, pokial nie je v Zmluve vratane priloh ustanovené inak, v pisomne;j
podobe. Odosielatel akejkolvek pisomnej spravy mdze pozadovat od prijemcu pisomné
potvrdenie o jej doruceni.

Pisomnosti odoslané druhej Zmluvnej strane na adresu jej sidla uvedenu v Zmluve alebo
neskdr pisomne oznamenu sa povazZuju za doruc¢ené a prevzaté druhou Zmluvnou
stranou aj v defl odmietnutia prevzatia zasielky druhou Zmluvnou stranou vyznaceny
poStou a tiez v treti (3.) den uloznej lehoty zasielky a to bez ohladu na to, &i ju druha
Zmluvna strana prevzala alebo nie.

Poskytovatel pisomne oznami Objednavatefovi Cislo uCtu v kazdej jednej fakture
poslanej Objednavatelovi v ramci Casti Specifikacia platby. Poskytovatel pisomne oznami
Objednavatelovi do 5 pracovnych dni od zistenia aj akukolvek zmenu tychto udajov,
pricom zmena je ucinna odo dria dorucenia takéhoto oznamenia.

Jazyk Zmluvy a celej pisomnej komunikacie medzi Objednavatelom a Poskytovatelom
a tretimi osobami a/alebo projektovym manazérom je slovensky jazyk.

Nepisomna a elektronickd komunikacia ohfadom pinenia Zmluvy bude vykonavana
prostrednictvom Nastroja riadenia a/alebo ¢lenov projektového timu Objednavatela a
projektového manazéra Poskytovatela. Objednavatel a Poskytovatel mézu zmenit vyssie
uvedené kontaktné udaje prostrednictvom pisomného oznamenia zaslaného druhej
Zmluvnej strane, pricom zmena je ucinna odo dia doru€enia takéhoto oznamenia.

VsSetky dokumenty a informacie, €i uz pisomné alebo Ustne, ktoré si poskytnu Zmluvné
strany, méze Poskytovatel pouzit’ len na ucely plnenia Zmluvy. Objednavatef je opravneny
pouzivat tieto dokumenty a informacie aj na iné ucely ako na ucely zakazky realizovanej
na zaklade Zmluvy.

Pre vylu€enie pochybnosti, oznamenie o zmene kontaktnych udajov, najma mien osdb,
adries sidla, elektronickej posty, telefonickych kontaktov, Cisiel bankového uctu
Zmluvnych stran a tiez akakolvek zmena v osobach opravnenych na plnenie Zmluvy na
strane Poskytovatela v zmysle ¢lanku 4 alebo ¢lanku 5 tejto Prilohy €. 1 sa nepovazuje
za zmenu Zmluvy resp. jej priloh.
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2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Clanok 2
Definicie pojmov

ITMS2014+: informacény systém Objednavatela (IT Monitoring System for Structural and
Cohesion Funds), ktory zahffia Standardizované procesy programoveho a projektového
riadenia. Obsahuje udaje, ktoré su potrebné na transparentné a efektivne riadenie,
finanCné riadenie a kontrolu poskytovania prispevku. Prostrednictvom ITMS2014+ sa
elektronicky vymienaju udaje s udajmi v informaénych systémoch Eurdpskej komisie
urCenych pre spravu europskych Strukturalnych a investiCnych fondov a s inymi
vnutrostatnymi informaénymi systémami vratane ISUF, pre ktory je zdrojovym systémom
v ramci integracného rozhrania. ITMS2014+ (vykonany a dodany na zaklade zmluv
popisanych v bode 1.5.1 Zmluvy) plni funkcie informa&ného monitorovacieho systému
Cerpania eurdpskych Strukturalnych a investicnych fondov, ktorého dalSie dobudovanie,
aktualizacia existujucich funkcionalit a rozSirovanie novych funkcionalit tvori sucast
predmetu Zmluvy ako vykonavanie Diela. Pre vyluCenie pochybnosti, od nasadenia
akejkolvek Casti Diela do produkcnej prevadzky sa predmetna Cast Diela stava sucastou
ITMS2014+.

Legislativha zmena: zmena vSeobecne zavazného pravneho predpisu a/alebo prijatie
nového vSeobecne zavazného pravneho predpisu a/alebo akakolvek zmena alebo
prijatie novych aktov, rozhodnuti, odporu€ani, vysledkov auditu alebo inych
dokumentov alebo nastrojov, ktoré su v zmysle pravnych predpisov alebo podla
vlastného uvazenia Objednavatela zavazné pre poskytovanie eurdpskych
Strukturalnych a investi¢nych fondov (najma systémov riadenia, priru€iek pre prijimatela
a usmerneni riadiacich organov) majucich ¢€o ilen potencidlne vplyv na obsah
a fungovanie ITMS2014+.

Legislativny update: uprava existujucej funkcionality ITMS2014+ alebo vytvorenie novej
funkcionality ITMS2014+ na zaklade osobitného zadania Objednavatela, ktoré bude
vypracované v nadvaznosti na upozornenie Poskytovatela na Legislativnu zmenu.

SW infrastruktara: predstavuje subor SW produktov tretich stran, ktoré su instalované
na HW prostriedkoch a vytvaraju prostredie pre fungovanie SW komponentov
ITMS2014+.

SW komponent: ITMS2014+ alebo produkt alebo samostatna ¢ast' produktu, podporujuci
ITMS2014+, ktory mozno pouzivat nezavisle od ostatnych komponentov, zahrriujuci SW
infrastruktaru, na ktorej je prevadzkovany.

Modul: samostatna ¢ast SW komponentu ITMS2014+, ktord mozno pouzivat nezavisle
od ostatnych modulov SW komponentu.

Funkcia: samostatna funkcia SW komponentu alebo vlastnost Modulu podporujuceho
alebo tvoriaceho sucast ITMS2014+.

Problém: Objednavatelom hlaseny akykofvek nesulad medzi skutonou
a zdokumentovanou funkénostou ITMS2014+ (vratane zaruénych vad Diela), najma stav,
ktory znemoznuje alebo zhorSuje pouzivanie SW komponentu, Modulu alebo Funkcie,
alebo je obmedzenim funkénosti ITMS2014+ alebo rozporom fungovania ITMS2014+
oproti dodanej dokumentacii. Kategorizaciu Problému na Kriticky problém, Zavazny
problém a Nekriticky problém urCuje pri jeho nahlaseni Objednavatel podla kritérii
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uvedenych v definiciach jednotlivych druhov Problémov (body 2.9, 2.10 a 2.11 Prilohy €.
1).

2.9 Kiriticky problém alebo Vada A: zasadné vady funkcionality ITMS2014+ vratane Diela,
ktoré znemoznuju spracovanie udajov a ich zobrazovanie koncovym pouzivatelom,
vratane Problémov spojenych s bezpecnostou a poSskodenim dat, nespravnych vysledkov
vypoctov alebo chyby spdsobujuce, Ze je potrebné systém znovu zaviest' (restartovat),
pricom chybnu funkcionalitu ITMS2014+ vratane Diela zaroven nie je mozné realizovat
nahradnym postupom. Za Kriticky problém sa povazuje najma

(i) vypadok fungovania SW komponentu, ¢o znemoznuje jeho pouzitie ako celku alebo
jeho podstatnej Casti,

(i) problém, ktory sa globalne prejavuje voCi nezastupitelnej skupine pouzivatefov
ITMS2014+ alebo

(iii) problém, ktory je opakovane vyvolatefny alebo ma trvaly charakter alebo SW
komponent je pre zabezpeCenie zakladnych procesov a Cinnosti pouzivatela z inych
dovodov nepouzitelny.

2.10 Zavazny problém alebo Vada B: vady, ktoré by patrili pod Kriticky problém (okrem
problémov spojenych s bezpecnostou a poskodenim dat), ale ku ktorym je mozné najst
nahradny postup (workaround), ako vadu obist alebo zabranit jej pésobeniu. Tento
nahradny postup musi byt pre Objednavatela primerane realizovatelny. Zavazny problém
sa prejavuje vypadkom fungovania Modulov a Funkcii, ¢o zavaznym spdsobom
obmedzuje ich pouzitie, prifom neobmedzuje pouzitie SW komponentu ako celku alebo
jeho podstatnych Casti. Ako Zavazny problém je charakterizovany Problém, ktory je
opakovane vyvolatelny alebo ma trvaly charakter, avSak SW komponent je pre
zabezpecCenie zakladnych procesov a c&innosti pouzivatela pouzitefny s citelnym
dopadom na kvalitu zhotovenia SW komponentu, alebo dostupnost jeho funkcionalit
alebo uzivatelsky komfort.

2.11 Nekriticky problém alebo Vada C: nespifia znaky Kritického problému ani Zavazného
problému. Ide najma o vady, ktoré nebrania produktivnemu pouZzivaniu ITMS2014+ alebo
zapricifiuju miernu nepohodinost pri praci s ITMS2014+, ktory je vSak funkény.

2.12 Konzultacia: Objednavatelom vyziadana odborna Cinnost Poskytovatela na zaklade
PoZiadavky.

2.13 Dotaz: Poziadavka Objednavatela na poskytnutie informacii Poskytovatelom, priCom nie
je identifikovany Problém.

2.14 Reakéna doba: Casovy usek zacinajuci hlasenim Objednavatela o existencii Problému
az do potvrdenia Poskytovatela o prijati hlasenia Problému. PoCas Reakénej doby je
Poskytovatel povinny zahajit preSetrenie nahlaseného Problému. Dizka Reakénej doby
zavisi od typu Problému (body 2.9-2.11 Prilohy €. 1) a je uvedena v bode 6.4 Prilohy €. 1.

2.15 Doba neutralizacie Problému: ¢asovy usek zacinajuci prijatim hlasenia Objednavatela
o existencii Problému a konciaci Neutralizaciou Problému, pocCas ktorého je Poskytovatel
povinny zabezpedit Neutralizaciu Problému (bod 2.16 Prilohy &. 1). Dizka Doby
neutralizacie Problému zavisi od typu Problému (body 2.9-2.11 Prilohy €. 1) a je uvedena
v bode 6.4 Prilohy €. 1.

2.16 Neutralizacia Problému: obnovenie fungovania Modulu, Funkcie a SW komponentu
a sucasne odstranenie priciny Problému. Neutralizacia je mozna aj nahradnym postupom
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2.17

2.18

2.19

3.1

3.3

3.4

3.5

(workaroundom), ak uplné odstranenie priiny Problému nie je objektivne mozZné do
uplynutia Doby neutralizacie Problému; na tomto sa musia vopred pisomne alebo
emailom dohodnut projektovi manazéri Zmluvnych stran. PouZitie workaroundu
nezbavuje Poskytovatefa povinnosti bezodkladne, najneskdér do 3 pracovnych dni od
Neutralizacie Problému vykonat odstranenie pri€iny Problému, inak sa Poskytovatel
dostane do omeskania. Poskytovatel je povinny vykonat Neutralizaciu Problému v Dobe
neutralizacie Problému.

Poziadavka: kazda Poziadavka Objednavatela na poskytnutie zaruéného servisu (zahffia
najma nahlasenie Problému, Poziadavku na Konzultaciu, Poziadavku na Dotaz).

Kvartalna sprava monitorovania ITMS2014+: Kvartalnou spravou monitorovania
ITMS2014+ sa rozumie prehlad udalosti zachytenych Poskytovatelom pri plneni Zmluvy
prostrednictvom Nastroja riadenia, pripadne inych nastrojov vyuzitych na tento ucel a
navrh opatreni zo strany Poskytovatela ako odporu€ania na upravy jednotlivych Casti
ITMS2014+.

Osobohodina: zakladna merna jednotka fakturacie za ktoru sa povazuje 60 minut prace
jednej osoby plniacej Zmluvu na strane Poskytovatela (vratane subdodavatela
Poskytovatela).

Clanok 3
Postupenie a zapocitanie

Poskytovatel bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatefa nie je
opravneny postupit' a ani inak nakladat s pohfadavkami vyplyvajucimi zo Zmluvy. 3.2
Poskytovatel nie je opravneny jednostranne si zapocitat akékolvek svoje pohladavky
voCi Objednavatelovi vyplyvajuce mu zo Zmluvy voc&i pohfadavkam Objednavatela.

Postupenie alebo zapocitanie pohfadavky v rozpore s bodom 3.1 a 3.2 tohto ¢lanku
Prilohy €. 1 je neplatné.

Objednavatel je opravneny jednostrannym ukonom alebo dohodou s Poskytovatelom
zapocitat si akékolvek svoje pohfadavky vzniknuté na zaklade Zmluvy (vratane
pohladavok na zmluvné pokuty a nahradu Skody) vo€i pohladavkam Poskytovatela,
ktoré ma vocCi Objednavatelovi, ato bez ohladu na splatnost zapocitavanych
pohladavok.

Objednavatel je opravneny jednostranne previest vSetky prava a povinnosti
vyplyvajuce ztejto Zmluvy (vratane Licencii a sublicencii) na tretiu osobu, ktora
namiesto Objednavatela nadobudne na zaklade vSeobecne zavazného pravneho
predpisu, rozhodnutia organu verejnej moci alebo iného normativheho a/alebo
individualneho pravneho aktu kompetenciu spravovat a riadit ITMS2014+; na tento
uCel Poskytovatel udeluje vyslovny a neodvolatelny suhlas. Opravnenie
Objednavatela podla predchadzajucej vety bude uplatnené na zaklade pisomného
oznamenia zaslaného Poskytovatelovi Objednavatelom alebo subjektom, na ktorého
prechadzaju prava a povinnosti; ucinky prevodu prav a povinnosti nastavaju
momentom doru¢enia tohto pisomného oznamenia Poskytovatelovi, ¢&im
Objednavatelovi zanika pravne postavenie Zmluvnej strany podla Zmluvy na strane
Objednavatela a subjekt nadobudajuci prava a povinnosti sa stadva Objednavatelom
podfa Zmluvy.
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4.1.

4.2.

4.3.

Clanok 4
Osoby plniace Zmluvu na strane Poskytovatela

Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit plnenie Zmluvy najma prostrednictvom oséb
uréenych pre jednotlivé druhy plnenia Poskytovatefla, ktoré su uvedené v Prilohe €. 4
(dalej len ,Expert® alebo ,Experti“). Poskytovatel zodpoveda za cinnosti, vystupy
a sluzby Expertov alebo akychkolvek tretich oséb v plnom rozsahu tak, akoby ich
vykonaval sam. Bez vopred daného pisomného suhlasu Objednavatela podla bodu 4.2
tejto Prilohy €. 1 nie je Poskytovatel opravneny poskytovat plnenia podla tejto Zmluvy
ur€ené na vykonavanie Expertmi prostrednictvom inych osdb. Na odsuhlasenie inej
fyzickej osoby na plnenie podfa Zmluvy podla bodu 4.2 tejto Prilohy €. 1 je opravnena
osoba Objednavatela (projektovy manazér Objednavatela). Poskytovatel sa zavazuje, ze
Experti poskytnu plnenia podfa Zmluvy, v sulade s jej podmienkami a s vynalozenim
vSetkej odbornej starostlivosti. Ustanovenia Zmluvy vratane jej priloh tykajuce sa Expertov
sa v rovnakom rozsahu vztahuju aj na iné osoby uvedené v bode 4.3 tejto Prilohy €. 1.

Poskytovatel je opravneny natrvalo (v odévodnenych pripadoch aj do€asne) vymenit

osobu uvedenu ako Expert za inu fyzicku osobu a/alebo doplinit’ dalSiu fyzicku osobu na

poziciu Experta (pri doplneni bude ina fyzicka osoba pésobit’ pri plneni Zmluvy popri

pbévodnom Expertovi) podla zaradenia uvedeného v Prilohe €. 4, a to za predpokladu, ze

4.2.1 danad osoba disponuje porovnatelnou alebo vysSou odbornou znalostou
a skusenostou, akou disponuje tento Expert a zaroven

4.2.2 dana osoba bola vopred pisomne odsuhlasena Objednavatelom podfa jeho
vlastného uvazenia.

Poskytovatel musi spolu s pisomnou Ziadostou o udelenie suhlasu adresovanu
Objednavatelovi uviest informaciu, ¢i ide o do€asnu alebo trvalu vymenu fyzickej osoby
na pozicii Experta. Poskytovatel je spolu so Ziadostou podla predchadzajucej vety
povinny preukazat, Zze navrhovany novy Expert spifia poZziadavky odbornej sposobilosti
na minimalne rovnakej urovni ako pdvodny Expert, ktori Poskytovatel preukazal pri
nahradzanom alebo doplhovanom Expertovi v ramci splnenia podmienok ucasti vo
Verejnom obstaravani, a to vo forme a spo6sobom uréenym vo Verejnom obstaravani. Bez
ohlfadu na opravnenie Poskytovatela podla prvej vety tohto bodu méze Objednavatel
kedykolvek poCas trvania Zmluvy Ziadat' vylu€enie Experta z plnenia Zmluvy a to aj bez
oddévodnenia. Poskytovatel je povinny bezodkladne, najneskdr do 3 pracovnych dni odo
dna doruc€enia ziadosti o vylu€enie Experta plniaceho Zmluvu na strane Poskytovatela
jeho Cinnost’ pozastavit; Poskytovatel je povinny tuto povinnost splnit bez vplyvu na
terminy a akost' plnenia Zmluvy. Pri vymene vylu¢eného Experta sa primerane uplatnia
predpoklady, postup a podmienky ako pri vymene Experta na zaklade Ziadosti
Poskytovatela. V pripade trvalych zmien Expertov uvedenych v Prilohe €. 4 je potrebné
uzatvorit dodatok k tejto Zmluve.

Poskytovatel je opravneny zabezpelovat pri plneni Zmluvy podporu Expertom aj
prostrednictvom inych o0sbdb, ktoré su zamestnancami alebo subdodavatelfmi
Poskytovatela. Poskytovatel do 10 pracovnych dni od ucinnosti Zmluvy predlozi
Objednavatelovi uplny menny zoznam oséb (vratane osdb podfa predchadzajucej vety),
ktoré sa budu podielat na plneni Zmluvy zo strany Poskytovatela, pri¢om tieto osoby budu
riadne evidované a zapojené do Nastroja riadenia podla bodu 5.9 Zmluvy; tymto nie su
dotknuté zavazky Poskytovatela podla ¢lanku 5 tejto Prilohy €. 1. Objednavatel sa do 10
pracovnych dni od doru€enia menného zoznamu os6b zapojenych do plnenia Zmluvy
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4.4.

5.1

5.2

5.3

prostrednictvom projektového manazéra Objednavatela vyjadri, €i s nim suhlasi alebo
podla vlastného uvazenia a bez uvedenia dévodu navrhuje vylucit konkrétnu osobu
z plnenia Zmluvy. Osoby uvedené v mennom zozname musia mat aspon 1 rok odbornej
praxe na danej pracovnej pozicii a Poskytovatel je povinny tuto podmienku preukazat
Zivotopisom. Zivotopis osoby je prilohou menného zoznamu 0séb zapojenych do plnenia
Zmluvy. Ak sa Objednavatel nevyjadri v lehote podla predchadzajucej vety, plati, Zze
suhlasi. Objednavatel mbéze kedykolfvek poc€as trvania Zmluvy svoj suhlas vziat spat
a ziadat' vyluCenie osoby z plnenia Zmluvy. Poskytovatel je povinny bezodkladne,
najneskér do 3 pracovnych dni odo dia doru€enia Ziadosti o vylu€enie osoby plniacej
Zmluvu na strane Poskytovatela Cinnost tejto osoby pozastavit; Poskytovatel je povinny
tuto povinnost' spinit bez vplyvu na terminy a akost plnenia Zmluvy.

Poskytovatel je povinny vopred, najneskdr 10 pracovnych dni pred zmenou, oznamit
Objednavatelovi akékolvek zmeny oséb v zozname podla bodu 4.3 tejto Prilohy €. 1
a poziadat Objednavatela o suhlas so zmenou. Bez riadneho oznamenia podla
predchadzajucej vety nie je Poskytovatel opravneny zapojit do plnenia Zmluvy akékolvek
iné osoby. Na schvalovanie zameny o0sOGb v zozname sa primerane pouzije postup
schvalovania uvodného menného zoznamu osdb uvedeny v bode 4.3 tejto Prilohy €. 1.

Clanok 5
Subdodavatelia

Poskytovatel je opravneny plnit Zmluvu prostrednictvom subdodavatelov iba s vopred
danym pisomnym suhlasom Objednavatela pre pouzitie Specifikovaného subdodavatefla.
Navrhovany subdodavatel musi splnit podmienky ucasti tykajuce sa osobného postavenia
a preukazat, ze unho neexistuju dévody na vylucenie podla § 40 ods. 6 pism. a) az h) a
ods. 7 ZVO; opravnenie dodavat' tovar alebo poskytovat’ sluzbu sa preukazuje vo vztahu k
tej Casti predmetu zakazky, ktory ma subdodavatel plnit. Poskytovatel musi oboznamit
Objednavatela aky podiel zakazky ma v umysle zadat subodavatelovi a predmet
subdodavky. V priebehu realizacie Diela je Poskytovatel povinny 10 pracovnych dni
predtym ako hodla pouZit na plnenie Zmluvy subdodavatelov predlozit Objednavateflovi na
schvalenie ich zoznam, s ich identifikaciou a uréenim oblasti plnenia Zmluvy, v ktorej maju
byt pouZiti podla Prilohy €. 5. Objednavatel do 10 pracovnych dni od predloZenia navrhu
na schvalenie subdodavatela/ov prostrednictvom riaditefa odboru IT projektov
Objednavatela vyjadri svoj suhlas alebo nesuhlas s pouzitim daného subdodavatela
(nesuhlas z dbévodu nesplnenia podmienok ucasti alebo poziadaviek na expertov).
Subdodavatelia, ktori neboli vyslovne Objednavatelom pisomne odsuhlaseni podla tohto
bodu sa nemdzu podiefat na plneni Zmluvy; poruSenie uvedeného zavazku
Poskytovatela sa povaZuje za podstatné poruSenie Zmluvy. V pripade zmien
subdodavatelov uvedenych v Prilohe €. 5 je potrebné uzatvorit dodatok k tejto Zmluve.
Poskytovatel a jeho subdodavatelia musia spifiat podmienky uvedené v bode 13.13
Zmluvy pocas celej uc€innosti Zmluvy, to plati aj v pripade, ak déjde k zmene na strane
subdodavatelov Poskytovatela.

Poskytovatel zodpoveda za plnenie Zmluvy subdodavatefom tak, ako keby plnenie
realizované na zaklade tejto Zmluvy realizoval sam.

Objednavatel je opravneny kedykolvek pisomnym oznamenim adresovanym
Poskytovatelovi odvolat' suhlas s pouzitim subdodavatela udeleny podla bodu 5.1. tejto
Prilohy €. 1. Po odvolani suhlasu podla prechadzajucej vety je Poskytovatel povinny
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5.4

5.5

6.1

6.2

6.3

bezodkladne, najneskér do 3 pracovnych dni od doruCenia odvolania ukoncit pésobenie
daného subdodavatefla na vykonavani Diela alebo inych pineniach podfa Zmluvy. Dévody na
odvolanie suhlasu podfa bodu 5.1. tejto Prilohy €. 1 su zalozené tym, Ze subdodavatel
nespifia podmienky Udasti, alebo poZiadavky na expertov alebo sa dopustil zavaznych
poruseni zmluvnych podmienok.

Pre zamedzenie pochybnosti, ak subdodavatel Poskytovatela vytvori akékolvek autorské
dielo, ktoré je predmetom plnenia podla Zmluvy, takéto dielo sa povazuje za dielo
Poskytovatela a vSetky licenéné podmienky sa riadia ¢lankom XV Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje riadne a v€as plnit svoje zavazky (najma financné zavazky) voci
svojim subdodavatefom podielajucim sa na plneni Zmluvy. Ohladom plnenia povinnosti
Poskytovatefa podfa predchadzajucej vety je Objednavatel opravneny komunikovat
priamo so subdodavatelmi. Ak Poskytovatel nebude plnit svoje finanéné zavazky voci
svojim subdodavatelom podla prvej vety tohto bodu Zmluvy, Objednavatefl je opravneny
ako postupnik nadobudnut’ postupenim od jednotlivych subdodavatelov ako postupcov
ich pohladavky vocCi Poskytovatelovi a nasledne si takto postupené pohladavky
jednostranne zapoditat voCi pohladavke Poskytovatela na zaplatenie ceny za plnenie
Zmluvy, ato bez ohladu na splatnost zapocitavanych pohladavok. Poskytovatel sa
zavazuje, ze nedohodne so subdodavatelmi také dojednanie, ktoré by branilo postupeniu
pohladavok podla predchadzajucej vety.

Clanok 6
Postup pri rieSeni Poziadaviek

Poverena odborna osoba Objednavatela nahlasi Poziadavku cez Nastroj riadenia alebo
telefonicky na tel. €. +421 903 284 071 alebo e-mailom na adresu: itms@jump-soft.com
alebo inym preukazatefnym spbésobom. V pripade hlasenia Poziadaviek inak ako cez
Nastroj riadenia, Poskytovatel takéto hlasenie zaeviduje do Nastroja riadenia. Nastroj
riadenia vygeneruje identifikacné Cislo Poziadavky. Akakolvek buduca komunikacia
medzi Poskytovatelom a Objednavatelom sa uskutoChuje pouzitim priradeného
identifikacného Cisla Poziadavky.

Sluzbu konajuca osoba Poskytovatela preveri PoZiadavku, nahlasenie PoZiadavky
potvrdi emailom alebo cez Nastroj riadenia a zaCne jej vybavenie (Reakéna doba). Podla
potreby kontaktuje poverenu osobu Objednavatela. Komunikacia sluzbukonajucej osoby
Poskytovatela prebieha priamo S poverenou osobou Objednavatela.
Sluzbukonajuca osoba Poskytovatela oznami e-mailom alebo cez Nastroj riadenia
vysledok vybavenia Poziadavky. Proces Neutralizacie Problému je blizSie popisany
v bode 6.3 tohto ¢lanku.

Proces Neutralizacie Problému od jeho nahlasenia pozostava najma z nasledujucich

¢innosti:

a) lIdentifikacia Problému — poskytnutie pomoci Objednavateflovi s cielom identifikovat
priinu daného Problému. Ak pri€ina Problému spociva v hardvéri Objednavatela
alebo v SW infrastrukture, Poskytovatel bezodkladne kontaktuje dodavatela hardvéru
Objednavatela alebo SW infrastruktury, ktorého mu oznamil Objednavatel. Nasledne
Poskytovatel bezodkladne poskytne

(i) Objednavatelovi spatnu informaciu o kontaktovani tohto dodavatela a
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6.4

b)

d)

e)

(i) nevyhnutnu sucinnost dodavatefovi hardveru/SW infraStruktury pri
Neutralizacii Problému.
Analyza, rieSenie a odstrafiovanie Problému — podpora poskytnuta Poskytovatelom
Objednavatelovi pri odstraneni identifikovaného Problému, t.j. Neutralizacia
Problému. Poskytovatel je povinny poskytnut profylakticku podporu a odporu¢ania na
prevenciu pred Problémami na prevadzkové ucely ITMS2014+. Pri rieSeni Problému
je Poskytovatel povinny vyjadrit’ sa, ¢i Problém predstavuje zaru¢nu vadu Diela alebo
mimozaruénu alebo pozaruénu vadu ITMS2014+. Ak Objednavatel nesuhlasi
s vyjadrenim Poskytovatela podfa predchadzajucej vety ohfadom (ne)identifikacie
Problému ako zaruCnej vady, je opravneny samostatne podfa vlastného uvazenia
posudit’ identifikaciu Problému prostrednictvom svojho projektového manazéra; pre
vylu€enie pochybnosti je rozhodujucim pre posudenie Problému rozhodnutie
projektového manazéra Objednavatela. Pre vylu€enie pochybnosti odstrafiovanie vad
Diela poc¢as trvania zaruky je bezplatné a vykonané na naklady Poskytovatela,
pricom Osobohodiny sa na tento ucel necerpaju.
Poskytovanie informacii o stave rieSenia Problémov Poskytovatelom Objednavatelovi
sa uskutoCnuje najma prostrednictvom on-line pristupu cez Nastroj riadenia, ak
Objednavatel pisomne neurci inak.
Ak je Problém Poskytovatefom vyrieSeny, Poskytovatel nasadi rieSenie na
odstranenie Problému do testovacej prevadzky u Objednavatela a nasledne
Objednavatel v suc€innosti s Poskytovatefom otestuje rieSenie Problému. Ak
Objednavatel v lehote do 10 pracovnych dni od nasadenia rieSenia do testovacej
prevadzky u Objednavatela nenamietne spOsob vyrieSenia Problému, povazuje sa
Problém za neutralizovany dnom nasadenia rieSenia do testovacej prevadzky
u Objednavatela. Ak Objednavatel rieSenie Problému neakceptuje a tuto skuto&nost
oznami Poskytovatelovi v lehote podla predoslej vety, Poskytovatel bude pokracovat
v dalSom rieSeni podfa pism. e) tohto bodu Prilohy €. 1. Po akceptacii rieSenia
Problému zabezpeci Objednavatel implementaciu rieSenia Problému do produkénej
prevadzky ITMS2014+.
Ak je vyrieSenie Problému problematické, Poskytovatel o tejto skutoCnosti informuje
Objednavatela a Zmluvné strany sa dohodnu na dalSom individualnom postupe.

Poskytovatel rieSi Poziadavky v pracovné dni (t.j. pondelok az piatok okrem dni
pracovného pokoja v SR) v pracovnych hodinach od 8.00 do 18.00 hod. (SEC). Cas mimo
pracovné hodiny podfa predchadzajucej vety sa do ReakCnej doby ani do Doby
neutralizacie Problému nezapocitava. Reakéné doby a Doby neutralizacie Problému su
nasledovné:

Typ Problému Reakéna doba Doba neutralizacie

(hod.) Problému (hod.)
sggt;k/{ problém — [1] 8 pracovnych hodin
\Z/:\ézzgy problém — [1] 24 pracovnych hodin
\l\/lzl(;gtlgky problém — [4] 68 pracovnych hodin

Na poskytovanie Konzultacii

sa rovnako vztahuje Reakéna doba a Doba neutralizacie
Problémov stanovena touto Prilohou ¢.1 pre vadu C. Na vybavovanie Dotazov sa
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6.6

6.7

6.8

6.9

nevztahuje Reakéna doba ani Doba neutralizacie Problémov, pricom Poskytovatel je
povinny vybavit Dotaz bezodkladne, najneskér vSak do 1 pracovného dna odo dna
nahlasenia Poziadavky na Dotaz Poskytovatelovi.

Vsetky vyrieSené PozZiadavky Objednavatela musia byt potvrdené pisomne vo formulari
o0 vyrieSeni PozZiadavky, ktory Poskytovatel predlozi Objednavatelovi alebo ich vyrieSenie
musi byt zaevidované cez Nastroj riadenia; vzor formularu o vyrieSeni Poziadavky bude
dohodnuty Zmluvnymi stranami v uvodnej sprave (bod 9.2 Zmluvy). Spinenie kazZdej
Poziadavky bude potvrdené v rozsahu jej rieSenia. Objednavatel je povinny potvrdit
vyrieSenie kazdej PoZiadavky najneskér do 5 pracovnych dni odo dna jej vyrieSenia.
PInohodnotnou alternativou akceptacie rieSenia je akceptovanie rieSenia Poziadavky
priamo cez Nastroj riadenia. Ak Objednavatefl rieSenie PozZiadavky neakceptuje, v lehote
podfa predchadzajucej vety zaSle svoje pripomienky a vyhrady emailom alebo
prostrednictvom Nastroja riadenia Poskytovatelovi. Ak Objednavatel neakceptuje
vyrieSenie Poziadavky a ani nevznesie pripomienky k rieSeniu Poziadavky ani do 3
pracovnych dni od doru€enia pisomnej vyzvy Poskytovatela, povaZuje sa rieSenie
PoZiadavky za akceptované.

Poskytovatel zabezpeCi informacie vSetkym kontaktnym osobam Objednavatela
prostrednictvom on-line pristupu do Nastroja riadenia, ak Objednavatel pisomne neuci
inak.

Poskytovatefl je povinny najneskdr do 5 pracovnych dni od u€innosti Zmluvy vytvorit a po
celu dobu trvania Zmluvy udrziavat’ Nastroj riadenia plne funkény (bod 5.9 Zmluvy).

Za objednavatela mozu byt osobami opravnenymi nahlasovat’ PoZiadavky aj pouzivatelia
ITMS2014+ (najma zamestnanci DataCentra alebo Ministerstva financii Slovenskej
republiky).

6.10 Objednavatel je povinny aktivne spolupracovat s Poskytovatefom na Neutralizacii

Problému a poskytovat mu sucinnost svojich Specialistov.

6.11 Objednavatel je zodpovedny za zabezpeclenie:

7.1

a) pozadovaného pracovneho prostredia,

b) realizacie zavazkov vyplyvajucich z Prilohy €. 2 Zmluvy,

c) poskytnutie primeranych prostriedkov dialkovej spravy pre servisné zasahy pre
pracovisko Poskytovatela s dosahom na datové centra Objednavatela a jeho
pracoviska prostrednictvom zabezpeleného sietového pripojenia (VPN) v sulade
s podmienkami uréenymi Objednavatelom.

Clanok 7
Dovernost’ informacii

Poskytovatel sa voCi Objednavateflovi zavazuje, ze
(@) vSetky udaje, data, dokumenty, podklady alebo akékolvek iné informacie (vratane
vSetkych suborov, képii dokumentov a poznamok), zaznamenané €i uz v pisomnej, v
elektronickej alebo v akejkolvek inej zmyslami vnimatelnej podobe jemu odovzdané,
poskytnuté, spristupnené alebo akymkolvek inym spésobom nim ziskané od
Objednavatela alebo prostrednictvom jeho subdodavatelov alebo tretich stran
podielajucich sa na plneni Zmluvy (dalej len ,Déverné informacie®), bude udrziavat v
tajnosti a zachovavat’ o nich mi¢anlivost, bude ich chranit pred zneuzitim, poSkodenim,
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7.2

7.3

7.4

zniCenim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim, nevyzradi ich, nespristupni ich,
nezverejni ich, nebude ich Sirit, nebude ich pouzivat inak ako na plnenie Zmluvy, nebude
ich pouzivat v rozpore s tymto vyhlasenim a ani akékolvek z D&vernych informacii
neodovzda ani neposkytne akejkolvek inej fyzickej ani pravnickej osobe, a to tak pocas
ako aj po ukonceni Zmluvy,

(b) zabezpeli riadne a v€asné utajenie a zachovavanie micanlivosti o Dévernych
informaciach aj u svojich zamestnancov, Statutarnych organov, Clenov Statutarnych
organov, dozornych organov, €lenov dozornych organov, zastupcov, splnomocnencov,
subdodavatelov ako i inych tretich oséb, ato aj po ukonéeni Zmluvy. Predmetna
poziadavka bude zabezpeCena podpisanim vyhlasenia o miCanlivosti zo strany oséb
podla predchadzajucej vety,

(c) v pripade nedodrzania ktoréhokolvek z vyhlaseni alebo porusenia ktorejkolvek
povinnosti alebo zavazku uvedenych v tomto Clanku Prilohy €. 1 nahradi Objednavatelovi
podla §373 a nasl. Obchodného zakonnika akukolvek a vSetku Skodu, ktora mu
nedodrzanim alebo porusenim tychto vyhlaseni, povinnosti alebo zavazkov vznikla.

VSetky podklady poskytnuté Poskytovatelovi a evidované udaje, vratane Doévernych
informacii musia byt po ukonéeni Zmluvy bez vyzvania odovzdané Objednavatelovi alebo
podla jeho rozhodnutia vymazané alebo skartované. Tato povinnost’ sa vztahuje aj na
vyhotovené kopie.

Ustanoveniami bodu 9.1 tejto Prilohy €. 1 nie je dotknuté plnenie povinnosti
Objednavatela vyplyvajucich z ustanovenia § 47a zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov a prislusnych ustanoveni zakona €. 211/2000 Z.
z. 0 slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon
o0 slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov.

Ustanoveniami tohto ¢lanku nie je dotknuté pravo na ochranu obchodného tajomstva v
zmysle prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika.

7.5 Ustanoveniami tohto clanku nie je dotknuta povinnost Poskytovatela strpiet vykon

8.1

8.2

8.3

kontroly/auditu/overovania opravnenymi osobami a poskytnat im vSetku potrebnu
sucinnost.

Clanok 8
Zodpovednost’ za Skodu a okolnosti vylu€ujiuce zodpovednost’

Poskytovatel sa zavazuje nahradit Objednavatelovi Skodu, ktoru preukazatelne spdsobil
pri plneni Zmluvy, a to bez obmedzenia.

Nebezpecfenstvo Skody na dokumentoch, Diele, resp. jeho Casti a na technickych
nosi¢och (CD, DVD, USB) a vlastnicke pravo k dokumentom a technickym nosic¢om
prechadza na Objednavatela diiom ich odovzdania podla Zmluvy.

Poskytovatel zodpoveda za Skody na datach v sulade s ustanoveniami Obchodného
zakonnika. Poskytovatel zodpoveda za Skodu objektivhe bez moznosti jej zbavenia sa, a
to v neobmedzenej vySke. Poskytovatel si je pri uzatvarani tejto Zmluvy vedomy, Ze méze
Objednavatelovi spdsobit Skodu okrem iného aj tym, ze Dielo nebude zodpovedat' jeho
aktualnej uprave obsiahnutej vo vdeobecne zavaznom pravnom predpise (nariadeni,
zakone, smernici, podzakonnom pravnom predpise), inych normativnych
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8.4

8.5

8.6

8.7

9.1

9.2

9.3

dokumentoch vydanych organmi verejnej moci alebo inymi nositemi verejnej moci
na zaklade zakona, nariadenia, smernice alebo v sulade s nimi (najma metodik,
systémov riadenia), ktoré suvisia alebo mézu mat vplyv na Dielo, jeho funkénu,
obsahovu alebo inu CcCast. Za sulad Diela s akymikofvek predpismi podla
predchadzajucej vety v Case odovzdania Diela nesie v plnom rozsahu a bez obmedzenia
zodpovednost Poskytovatel.

Poskytovatel aj Objednavatel su povinni sa vopred informovat’ o spésobe prace v inom
programovom prostredi v pripade dodania systémového a aplikacného programového
vybavenia za inych podmienok nez sa dohodlo v Zmluve.

Ak sa vyskytnu udalosti, ktoré jednému alebo obom Zmluvnym stranam Ciasto¢ne alebo
uplne neumoZznia plnenie ich povinnosti podfa Zmluvy, su povinni sa otom bez
zbytoného omeskania informovat a spolo€ne podniknut kroky kich prekonaniu.
Nesplnenie tejto povinnosti zaklada narok na nahradu Skody pre tu Zmluvnu stranu, ktora
sa porusenia Zmluvy v tomto bode nedopustila.

Pre odstranenie pochybnosti, naroky Objednavatela z vad predmetu plnenia Zmluvy,
resp. jeho Casti sa nedotykaju jeho narokov na nahradu Skody alebo na zmluvnu pokutu
alebo akychkolvek inych narokov Objednavatela, ktoré nie su vyslovne uvedené v Zmluve
a v jej prilohach.

Narok na nahradu Skody vznesie poskodena Zmluvna strana listom — vyzvou na
odstranenie Skody adresovanou poskodzujucej Zmluvnej strane a na uvedenie do
povodneho stavu s poskytnutim primeranej, maximalne 30-driovej lehoty. Ak uvedenie do
pbvodného stavu nie je mozné, alebo nenastane v lehote na tento ucel poskytnutej zo
strany poskodenej strany, poSkodena strana vycisli Skody a zasle druhej Zmluvnej strane
vyzvu na ich uhradu; poSkodzujuca Zmluvna strana je povinna poskodenej Zmluvnej
strane vycCislenu Skodu uhradit v lehote 10 pracovnych dni od dorucenia vyzvy.

Clanok 9
Ukonéenie zmluvného vzt'ahu
Zmluva mdéze byt ukoncena
a) vzajomnou dohodou Zmluvnych stran,

b) odstupenim od Zmluvy v pripadoch stanovenych touto Zmluvou alebo z dévodov
ustanovenych zakonom a
c) vypovedou.

Odstupenie od Zmluvy nadobuda uc€innost dhom doru€enia pisomného oznamenia
0 odstupeni druhej Zmluvnej strane. Odstupenie od Zmluvy, ako aj jeho pravne ucinky sa
spravuju podla ust. § 344 a nasl. Obchodného zakonnika.

Okrem pripadov uvedenych v § 344 Obchodného zakonnika a pripadov podstatného
poruSenia Zmluvy oznacenych v texte Zmluvy alebo v jej prilohach, je Objednavatel
opravneny odstupit’ od Zmluvy najma v pripade, ak:

a) si Poskytovatel opakovane (minimalne 2x) neplni svoje povinnosti vyplyvajuce zo
Zmluvy,
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9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

b) Poskytovatel opakovane (minimalne 2x) neodévodnene odmietne alebo zanedba
plnenie pokynov, ktoré vyda projektovy manazér Objednavatela,

c) sa Poskytovatel (respektive ktorykolvek z Poskytovatelov) stane spolo¢nostou
v krize v zmysle §67a Obchodného zakonnika, je v upadku alebo ak je na majetok
Poskytovatela zaCata exekucia, Poskytovatel vstupil do likvidacie, prerusi alebo
skoncCi svoju podnikatel'sku Cinnost,

d) Poskytovatel alebo jeho Statutarny zastupca je pravoplatne odsudeny za trestny €in
spachany v suvislosti s vykonom jeho €innosti, alebo podnikanim, alebo trestny Cin
poskodzovania zaujmov Europskych spoloCenstiev,

e) Poskytovatel v procese verejného obstaravania alebo udelovania grantov
financovanych z rozpoctu Europskeho spolo€enstva je prehlaseny za subjekt, ktory
vazne porusil Zmluvu tym, Ze si neplni svoje zmluvné povinnosti,

f)  uPoskytovatela doslo k predaju podniku alebo sa zmenili €lenovia skupiny
dodavatelov, ktori sa zaviazali plnit Zmluvu,

g) Poskytovatefl strati pravne predpoklady na riadne plnenie Zmluvy, alebo

h)  Poskytovatel nezabezpeé&i alebo neprediZi platnost bankovej zaruky vyzadovane;
podla Zmluvy.

Objednavatel ma pravo odstupit od Zmluvy v pripade skonéenia alebo zaniku zmluvy, na
zaklade ktorej bude poskytnuty NFP, a to bez ohladu na pravny titul skon€enia alebo
zaniku zmluvy o poskytnuti NFP.

Objednavatel ma dalej pravo od Zmluvy odstupit v pripade, ak je to stanovené Zmluvou
alebo Poskytovatel podstatnym spdsobom porusuje svoje povinnosti podla Zmluvy, alebo
ak je podla posudenia Objednavatela zjavné, ze Poskytovatel nebude schopny riadne
splnit vSetky svoje povinnosti zo Zmluvy.

Odstupenie od tejto Zmluvy sa nedotyka prava na nahradu Skody, zmluvnych pokut, prav
vyplyvajucich zo zodpovednosti za vady ani inych ustanoveni, ktoré podfa prejavenej vole
stran alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat’ aj po ukonceni Zmluvy.

Pri odstupeni od Zmluvy Objednavatel nie je povinny vratit Poskytovatelovi akékolvek
plnenia poskytnuté Poskytovatelom na zaklade Zmluvy a tieto plnenia sa dorucenim
odstupenia stavaju vlastnictvom Objednavatela a su€asne Objednavatel k nim nadobuda
Licenciu v zmysle ¢lanku XV Zmluvy, ak k nim Objednavatel nenadobudol vlastnictvo
(resp. Licenciu) este pred odstupenim. V pripade odstupenia od Zmluvy sa uz poskytnuté
al/alebo riadne prebraté plnenia nevracaju a vSetky plnenia, postupy a/alebo konania
podla Zmluvy sa zastavuju; Poskytovatel stradca narok na akékolvek financéné plnenie.
Zmluvné strany vyluc€uju aplikaciu ustanovenia §351 Obchodného zakonnika s vynimkou
druhej vety odseku 1.

Poskytovatel je opravneny odstupit od Zmluvy len v pripade, ak Objednavatel ani na
zaklade pisomnej vyzvy Poskytovatefa v lehote minimalne 60 kalendarnych dni od jej
doruCenia neodstrani podstatné poruSenie Zmluvy. Podstatnym poruSenim Zmluvy
Objednavatelom sa rozumie situacia, ked je Objednavatel v omeskani s plnenim
povinnosti podfa Zmluvy viac ako 60 kalendarnych dni.

Objednavatel je opravneny ukonlit Zmluvu pisomnou vypovedou doruc¢enou
Poskytovatelovi a to aj bez uvedenia dévodu s vypovednou lehotou jeden mesiac, ktora
zacina plynut dihom nasledujucim po dni doru€enia vypovede Poskytovatelovi.

9.10 Objednavatel je opravneny jednostrannym pisomnym vyhlasenim oznamit
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Poskytovatelovi, ze prerusSuje plnenie Zmluvy.

9.10.1 Ak déjde k preruSeniu plnenia Zmluvy, dnom doruCenia pisomného vyhlasenia
podla prvej vety sa neuplatiiuju tie ustanovenia Zmluvy, ktoré upravuju povinnosti
Poskytovatela dodat Objednavatelovi predmet Zmluvy alebo jeho Cast, vratane leh6t
dodania a tiez ustanovenia, ktoré upravuju povinnosti Objednavatefla prevziat predmet
Zmluvy alebo jeho Cast.

9.10.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze po€as prerusenia plnenia Zmluvy neplynu akékolvek
lehoty podla Zmluvy, okrem lehét splatnosti pred preruSsenim plnenia riadne dorucenych
a opravnenych faktur Poskytovatela.

9.10.3 Ak preruSenie plnenia Zmluvy trva dlhSie nez 360 kalendarnych dni, Poskytovatel
je opravneny Zmluvu vypovedat pisomnou vypovedou doruc¢enou druhej Zmluvnej strane
s vypovednou lehotou tri mesiace, ktora zacCina plynut diom nasledujucim po dni
doruCenia vypovede Objednavatelovi.

Clanok 10
Urovnanie sporov

10.1 Zmluvné strany sa zavazuju vynalozit vSetko usilie, aby urovnali akykolvek spor ktory

medzi nimi vznikne v suvislosti s plnenim zavazkov zo Zmluvy.

10.2 V pripade sporu si Zmluvné strany navzajom pisomne oznamia svoje stanovisko

k danému sporu a akékofvek rieSenie, ktoré povazuju za prijatefné. Ak to jedna zo
Zmluvnych stran povaZzuje za uzitocneé, Zmluvné strany sa stretnu a pokusia sa dany spor
urovnat.

10.3 Zmluvna strana odpovie na ziadost druhej Zmluvnej strany 0 mimosudne urovnanie sporu

do 30 dni od prijatia takejto Ziadosti. Maximalna lehota stanovena na dosiahnutie
mimosudneho urovnania sporu je 90 dni odo dia prijatia Zziadosti o mimosudne urovnanie
sporu, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

10.4 Ak sa urovnanie sporu nedosiahne v priebehu 90 dni od pokusu o mimosudne

urovnanie sporu, méze sa kazda Zmluvna strana obratit na prislusny sud.
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1. Uvod

V zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1303/2013, &lanok 125 bod
2 pismeno d), ¢lanok 122 bod 3 a ¢lanok 140 bod 6 je Elensky Stat povinny zriadit' systém na
zaznamenavanie a uchovavanie udajov v elektronickej podobe a to o kazdej operacii, ktoré su
potrebné na monitorovanie, hodnotenie, finanéné riadenie, overovanie a audit, vratane podfa
potreby aj Udajov o jednotlivych G&astnikoch operacii. Clensky $tat zabezpedi, aby sa vsetky
vymeny informacii medzi prijimatelmi a riadiacim organom, certifikaénym organom, organom
auditu a sprostredkovatelskymi organmi uskutoCriovali prostrednictvom systémov
elektronickej vymeny udajov, t. j. elektronickymi prostriedkami. Ak dokumenty existuju len v
elektronickej forme, pouzivané pocitatové systémy musia spifiat uznavané bezpeénostné
normy, ktoré zabezpeduju, Ze uchovavané dokumenty spifaju vnutrostatne zakonné
poziadavky a mdzu byt spolahlivé na ucely auditu. Tieto poZiadavky su ¢asto pomenované aj
ako principy e-Kohézie.

V ramci § 49 odsek 1 zakona €. 292/2014 Z. z. o prispevku poskytovanom z eurdpskych
Strukturalnych a investicnych fondov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len
Zakon €. 292/2014 Z. z.*) je definovany Informaé&ny monitorovaci systém, ktory zahffia
Standardizované procesy programového a projektového riadenia. Informacny monitorovaci
systém obsahuje Udaje, ktoré su potrebné na transparentné a efektivne riadenie, finanéné
riadenie a kontrolu poskytovania prispevku a na zabezpec&enie informacii podla osobitnych
predpisov. Informacny monitorovaci systém sluzi na evidenciu informacii a osobnych udajov
fyzickych osbb ziskavanych pri poskytovani prispevku podla § 47 Zakona €. 292/2014 Z. z.

ITMS2014+ v nadvaznosti na Nariadenie ¢. 1303/2013 a Zakon ¢&. 292/2014 Z. z.,
predstavuje centralny informacny systém, ktory slizi na evidenciu, nasledné spracovavanie,
export, vymenu dat, udajov a dokumentov medzi Ziadatefom/prijimatelom, poskytovatelom
pomoci a dal$imi organmi zapojenymi do implementacie ESIF v Slovenskej republike v
programovom obdobi 2014 — 2020. Systém podporuje komunikaciu medzi
Ziadatefom/prijimatelom a poskytovatelom pomoci a inymi organmi zapojenymi do
implementacie ESIF a to najméa v elektronickej podobe. Taktiez zabezpeduje zber dat na
vSetkych drovniach o programovani, projektovom a finanénom riadeni, sluZi
na zaznamenavanie kontrol, monitorovanie a hodnotenie ESIF.

V zmysle § 5 odsek 1 a 3 zakona €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu
pdsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-
Governmente) v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon &. 305/2013%) ITMS2014+ patri
do kategorie Specializovanych portalov.

ITMS2014+ predstavuje moderny, lahko rozSirovatelny a prevadzkovatelny informacny
systém postaveny najma na opensource produktoch a technolégiach. Vysoky dbraz sa kladie
na orientaciu na koncového pouzivatela systému, t. j. na intuitivnost a zrozumitelnost
informacného systému a na maximalnu vyuZzitelnost, analytické spracovanie a ha moznosti
jednoduchého zverejfiovania uloZzenych udajov a dat.

Vlastnikom informacného monitorovacieho systemu ITMS2014+ a autorskych prav k
systému je Urad podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu.

DoterajSie aktivity vykonané v ramci ITMS2014+ si m6zZe uchadzac podrobne nastudovat
prostrednictvom vyssie uvedenych zmlav a ich priloh, ktore su zverejnené v centralnom registri
zmluv vedenom Uradom vlady SR:

http://www.crz.gov.sk/index.php?1D=967812&I=sk
http://www.crz.gov.sk/index.php?1D=1863795&I=sk
https://www.crz.gov.sk/index.php?1D=2470614&I=sk



http://www.crz.gov.sk/index.php?ID=967812&l=sk
http://www.crz.gov.sk/index.php?ID=1863795&l=sk
https://www.crz.gov.sk/index.php?ID=2470614&l=sk

V nasledujucich kapitolach Opisu predmetu zakazky su priblizené aktualne
implementované funkcionality systému ITMS2014+ a architektura ITMS2014+.
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1.2 Pouzité skratky

CEDIS Centralny elektronicky databazovy informacény systém
CKO Centralny koordina¢ny organ

CLLD Community Led Local Development (Miestny rozvoj vedeny komunitou)
CO Certifikacny Organ

CRNZ Centralny register nelegalneho zamestnavania

CSH Kontextova napoveda (Context-sensitive Help, skr. CSH)
DB Databaza

DMS Document managmet system

DV Deklarovany vydavok

EK Eurdpska Komisia

ESF Zdroj financovania - Eurépsky socialny fond

ESIF Eurdpske Strukturalne a investi¢né fondy

EU Eurdpska Unia

FAQ Casto kladené otazky

IAM Identity and access management

IFO Identifikator fyzickej osoby

IMVP14- IAM - Mobilna aplikacia verejna ¢ast’

IAM

IMVP14- Programovanie - Mobilna aplikacia verejna cast

PRG




IMVP14- Projektové riadenia - Mobilna aplikacia verejna Cast

PRJ

IMVP14- Sprava vlastného uctu - Mobilna aplikacia verejna ¢ast

SVuU

IMVP14- Sprava systému - Mobilna aplikacia verejna ¢ast

SYS

IN14 ITMS2014+ neverejna Cast

IN14-DMS | DMS na IN14

IN14-FIN Finanéné riadenie na IN14

IN14-IAM IAM modul na IN14

IN14-INT Integracie na IN14

IN14-KON Kontrola na IN14

IN14-NZR Nezrovnalosti na IN14

IN14-OPS Programové Struktury na IN14

IN14-OVR | Overovania na IN14

IN14-PRG Programovanie na IN14

IN14-PRJ Projektové riadenie na IN14

IN14-SPU Sprava pouzivatelského uctu na IN14

IN14-SUB Sprava subjektov na IN14

IN14-SVU Sprava vlastného uctu na IN14

IN14-SYS Sprava systému na IN14

IN14-VO Verejné obstaravanie na IN14

IPO Identifikator pravnickej osoby

ISSP Informacny systém Statnej pokladnice

ISUF Informacny systém uctovnictva fondov

IS VS Informacny systém verejnej spravy

ITMS Informacno-technologicky monitorovaci systém
Informacno-technologicky monitorovaci systém pre programové obdobie

ITMS2014+ 2014-2020

V14 ITMS2014+ verejna Cast

IV14-DMS DMS na IV14

IV14-FIN Finan&né riadenie na IV14

IV14-NZR Nezrovnalosti na IV14

IV14-PRG Programovanie na 1V14

IV14-PRJ Projektové riadenie na IV14

IV14-SPU Sprava pouzivatelského u¢tu na IV14

IV14-SUB Sprava systému na IV14

IV14-SVU Sprava systému na IV14

IV14-SYS Sprava systému na IV14

IV14-VO Verejné obstaravanie na IV14

KP Konecny prijimatel

MAS Miestna akéna skupina

MFESR Ministerstvo financii

MP SVR Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny

MS SR Ministerstvo spravodlivosti

MV Monitorovaci vybor

MV SR Ministerstvo vnutra

NMV Narodny monitorovaci vybor

NSRR Narodny strategicky a referenny ramec

NZR Nezrovnalost

OA Organ auditu




OIF Organ implementacie fondov

OLAF Eurdpsky urad pre boj proti podvodom

ooV Odhad o¢akavanych vydavkov

OP Operational programme - Operaény program

ORSR Obchodny register

OVP Organizacia v pdsobnosti subjektu

PCS Program cezhrani¢ného rozvoja

PD Pohladavkovy doklad

PJ Platobna jednotka

PPA Polnohospodarska platobna agentura

PPO Pracovna Pozicia v Organe

PPP Podmienky poskytnutia pomoci

PRV Program rozvoja vidieka

RFO Register fyzickych osdb

RIS Rozpoctovy informacény systém

RO Riadiaci Organ

RPO Register pravnickych oséb

RRP ID Identifikator pouZivatela poskytnuty Datacentrom

SFC System for Fund Management in the European Community

System

SO Sprostredkovatel'sky Organ pod Riadiacim Organom

SZoP Suhrnna Ziadost o platbu

SF Strukturalne fondy (ERDF, ESF)

SP Statna pokladnica

SR Statny rozpodet

SU SR Statisticky urad

UbD U&tovny doklad

UPVS Ustredny portal verejnej spravy

UseCase Pripad pouzitia

uvo Urad pre verejné obstaravanie

VO Verejné obstaravanie

VSZP VSeobecna zdravotna poistoviia

VZ Vlastny zdroj

VZPaZ Vzajomné zapocitavanie pohladavok a zavazkov

WF WorkFlow mechanizmus

WTM Web Text Management - Manazment udajov vytvaranych s pouzitim web
textového editora.

YEI Iniciativa zamestnania mladych

ZARHOD Hodnotitel (Zaradenie osoby na subjekt)

ZARKO Kontaktna osoba (Zaradenie osoby na subjekt)

ZAROIF Zamestnanec organu implementacie fondov (Zaradenie osoby na subjekt)

ZAROVP Zamestnanec organizacie v pbsobnosti (Zaradenie osoby na subjekt)

ZARPIV Zamestnanec subjektu na verejnej Casti (Zaradenie osoby na subjekt)

ZARSUB Zamestnanec subjektu (Zaradenie osoby na subjekt)

ZASTAT Statutarny zastupca (Zaradenie osoby na subjekt)

Z0AK Ziadost o aktivaciu konta

ZoNFP Ziadost o nenavratny finanény prispevok

ZoP Ziadost o platbu

ZopNaEK | Ziadost o platbu na Eurépsku komisiu

Tabulka 1 Pouzité skratky




1.3 Pravny ramec

NizSie uvedena legislativa poskytuje zakladny prehlad relevantnej legislativy vo vztahu

k ustanoveniam Systému riadenia ESIF a Systému riadenia CLLD. Zavazné a oficialne znenie
pravnych aktov je zverejnené v Uradnom vestniku Eurdpskej unie:

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

)

K)

Zmluva o Eurdpskej unii a Zmluva o fungovani Eurdpskej unie;

Nariadenie Rady (EU, EURATOM) ¢&. 1311/2013 z 2. decembra 2013, ktorym sa
ustanovuje viacrogny finanény ramec na roky 2014 — 2020;

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1303/2013 zo 17. decembra 2013,
ktorym sa stanovuju spolo¢né ustanovenia o Eurépskom fonde regionalneho rozvoja,
Eurépskom socialnom fonde, Kohéznom fonde, Eurdpskom polnohospodarskom
fonde pre rozvoj vidieka a Eurdopskom namornom a rybarskom fonde a ktorym sa
stanovuju v8eobecné ustanovenia o Eurdopskom fonde regionalneho rozvoja,
Eurépskom socialnom fonde, Kohéznom fonde a SYSTEM RIADENIA EUROPSKYCH
STRUKTURALNYCH A INVESTICNYCH FONDOV 20. novembra 2014 Strana 9
Eurépskom namornom a rybarskom fonde, a ktorym sa zruSuje nariadenie Rady (ES)
¢. 1083/2006;

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1300/2013 zo 17. decembra 2013
o Kohéznom fonde, ktorym sa zruSuje nariadenie Rady (ES) €. 1084/2006;
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1301/2013 zo 17. decembra 2013
o Eurépskom fonde regionalneho rozvoja a o osobitnych ustanoveniach tykajucich sa
ciela Investovanie do rastu a zamestnanosti, a ktorym sa zruSuje nariadenie (ES) ¢.
1080/2006;

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1304/2013 z 17. decembra 2013 o
Eurépskom socialnom fonde a o zruSeni nariadenia Rady (ES) €. 1081/2006;
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1305/2013 zo 17. decembra 2013
0 podpore rozvoja vidieka prostrednictvom Eurépskeho polnohospodarskeho fondu
pre rozvoj vidieka (EPFRV) a o zruSeni nariadenia Rady (ES) &. 1698/2005;
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1306/2013 zo 17. decembra 2013
o financovani, riadeni a monitorovani spolo¢nej polnohospodarskej politiky a ktorym
sa zrusuju nariadenia Rady (EHS) €. 352/78, (ES) €. 165/94, (ES) €. 2799/98, (ES) ¢.
814/2000, (ES) ¢. 1290/2005 a (ES) ¢. 485/2008;

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1299/2013 zo 17. decembra 2013
o osobitnych ustanoveniach na podporu ciefa Eurépska uUzemna spolupraca z
Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja;

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a rady (ES) €. 1082/2006 z 5. jula 2006 o
Eurépskom zoskupeni Uzemnej spoluprace (EZUS) a Nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 1302/2013 zo 17. decembra 2013, ktorym sa meni
nariadenie (ES) &. 1082/2006 o Eurépskom zoskupeni Gzemnej spoluprace (EZUS),
pokial ide o vyjasnenie, zjednoduSenie a zlepSenie zakladania a fungovania takychto
zoskupeni;

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 508/2014 z 15. maja 2014 o
Eurépskom namornom a rybarskom fonde, ktorym sa zrusuju nariadenia Rady (ES) €.
2328/2003, (ES) ¢. 861/2006, (ES) ¢. 1198/2006 a (ES) ¢. 791/2007 a nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1255/2011;

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 232/2014 z 11. marca 2014, ktorym
sa ustanovuje Nastroj eurépskeho susedstva;

Nariadenie Komisie (EU) &. 651/2014 zo 17. juna 2014 o vyhlaseni urgitych kategorii
pomoci za zlucitelné s vnutornym trhom podla ¢lankov 107 a 108 zmluvy;



p)

q)

2)

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1316/2013 z 11. decembra 2013 o
zriadeni Nastroja na prepajanie Eurdpy, ktorym sa meni nariadenie (EU) &. 913/2010
a zruSuju sa nariadenia (ES) €. 680/2007 a (ES) €. 67/2010;

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1291/2013 z 11. decembra 2013,
ktorym sa zriad'uje program Horizont 2020 — rdmcovy program pre vyskum a inovaciu
(2014 — 2020) a zruduje rozhodnutie & 1982/2006/ES; SYSTEM RIADENIA
EUROPSKYCH STRUKTURALNYCH A INVESTICNYCH FONDOV 20. novembra
2014 Strana 10;

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1290/2013 z 11. decembra 2013,
ktorym sa ustanovuju pravidla u€asti na programe Horizont 2020 — ramcovy program
pre vyskum a inovaciu (2014 — 2020) a pravidla jeho Sirenia, a ktorym sa zruSuje
nariadenie (ES) ¢. 1906/2006;

Nariadenie Rady (EURATOM) €. 1314/2013 zo 16. decembra 2013, o vyskumnom a
vzdelavacom programe Eurépskeho spoloCenstva pre atbmovu energiu (2014 — 2018),
ktory prispieva k ramcovému programu v oblasti vyskumu a inovacii Horizont 2020 —
ramcovy program pre vyskum a inovaciu;

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1288/2013 z 11. decembra 2013,
ktorym sa zriaduje ,Erasmus+“: program Unie pre vzdelavanie, odbornu pripravu,
mladez a Sport, a ktorym sa zruSuju rozhodnutia €. 1719/2006/ES, €. 1720/2006/ES a
€. 1298/2008/ES;

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1287/2013 z 11. decembra 2013,
ktorym sa zriaduje program pre konkurencieschopnost podnikov a malé a stredné
podniky (COSME) (2014 — 2020) a ktorym sa zruSuje rozhodnutie ¢. 1639/2006/ES;
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1059/2003 z 26. maja 2003 o
zostaveni spolo¢nej nomenklatury uzemnych jednotiek pre Statistické ucely (NUTS);
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU, Euratom) &. 966/2012 o rozpo&tovych
pravidlach, ktoré sa vztahuju na véeobecny rozpo&et Unie a zru$eni nariadenia Rady
(ES, Euratom) €.1605/2002 v platnom zneni;

Nariadenie rady (ES) €. 2185/1996 o kontrolach a inSpekciach na mieste vykonavanych
Eurdpskou komisiou a cielom ochrany finanénych zaujmov Eurdpskych spolo€enstiev
pred spreneverou a inymi podvodmi;

Nariadenie Komisie (ES, Euratom) &. 1302/2008 zo 17. decembra 2008 o centralnej
databaze vylu€enych subjektov;

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU, Euratom) & 883/2013 z 11.
septembra 2013 o vySetrovaniach vykonavanych Eurépskym uradom pre boj proti
podvodom (OLAF), ktorym sa zruSuje nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES)
¢. 1073/1999 a nariadenie Rady (Euratom) €. 1074/1999;

Nariadenie Komisie €. 360/2012 z 25. aprila 2012 o uplatfiovani ¢lankov 107 a 108
Zmluvy o fungovani EU na pomoc de minimis v prospech podnikov poskytujicich
sluzby vdeobecného hospodarskeho zaujmu;

Nariadenie Komisie (EU) &. 1407/2013 z 18. decembra 2013 o uplatfiovani &lankov 107
a 108 Zmluvy na pomoc de minimis (d'alej len ,,nariadenie €. 1407/2013%);

aa) Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/92/ES o posudzovani vplyvov urcitych

verejnych a sukromnych projektov na Zivotné prostredie (dalej len ,,smernica EIA®).
1.1.2 Zakladné pravne predpisy SR 1;

bb) Delegované nariadenie Komisie (EU) &. 1268/2012 o pravidlach uplatfiovania

nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU, Euratom) €. 966/2012 o rozpoctovych
pravidlach, ktoré sa vztahuju na véeobecny rozpocet Unie;

cc) Nariadenie Rady (ES, Euratom) €. 2988/95 o ochrane finanénych zaujmov Eurdpskych

spoloc¢enstiev;
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dd) Nariadenie Komisie (EU) &. 1408/2013 z 18. decembra 2013 o uplatfiovani &lankov 107

a 108 Zmluvy o fungovani Eurdpskej unie na pomoc de minimis v sektore
polnohospodarstva;

ee) Nariadenie Komisie (ES) & 1848/2006 o nezrovnalostiach a vymahani sum

ff)

neopravnene vyplatenych v suvislosti s financovanim Spolo¢nej polnohospodarskej
politiky, o organizacii informa&ného systému v tejto oblasti a o zruSeni nariadenia
(EHS) €. 595/91;

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1307/2013, ktorym sa ustanovuji
pravidla priamych platieb pre pofnohospodarov na zaklade rezimov podpory v ramci
spolocnej polnohospodarskej politiky a ktorym sa zruSuje nariadenie Rady (ES) &.
637/2008 a nariadenie Rady (ES) €. 73/2009;

gg) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1310/2013 ktorym sa stanovuiju

niektoré prechodné ustanovenia o podpore rozvoja vidieka z Eurdpskeho
polnohospodarskeho fondu pre rozvoj vidieka (EPFRV) a ktorym sa meni nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 1305/2013, pokial ide o zdroje a ich
rozdelovanie na rok 2014, a ktorym sa meni nariadenie Rady (ES) €. 73/2009 a
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1307/2013, (EU) &. 1306/2013 a
(EU) &. 1308/2013, pokial ide o ich uplatfiovanie v roku 2014;

hh) Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) &. 215/2014, ktorym sa stanovuju pravidla

)

vykonavania nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1303/2013, ktorym sa
stanovuju spolo¢né ustanovenia o Eurépskom fonde regionalneho rozvoja, Eurépskom
socialnom fonde, Kohéznom fonde, Eurépskom polnohospodarskom fonde pre rozvoj
vidieka a Eurépskom namornom a rybarskom fonde a ktorym sa stanovuju vdeobecné
ustanovenia o Eurépskom fonde regionalneho rozvoja, Eurépskom socialnom fonde,
Kohéznom fonde a Eurépskom namornom a rybarskom fonde v suvislosti s metodikami
poskytovania podpory na rieSenie zmeny klimy, urCovanim c¢iastkovych cielov a
zamerov vo vykonnostnom ramci a nomenklatirou kategérii intervencii pre eurdpske
Strukturalne a investi¢né fondy;

Delegované nariadenie Komisie (EU) &. 480/2014, ktorym sa dopifa nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1303/2013, ktorym sa stanovuju spoloéné
ustanovenia o Eurépskom fonde regionalneho rozvoja, Eurépskom socialnom fonde,
Kohéznom fonde, Eurépskom polnohospodarskom fonde pre rozvoj vidieka a
Europskom namornom a rybarskom fonde a ktorym sa stanovuju vSeobecné
ustanovenia o Eurépskom fonde regionalneho rozvoja, Eurépskom socialnom fonde,
Kohéznom fonde a Eurépskom namornom a rybarskom fonde a ktorym sa zruSuje
nariadenie Rady (ES) €. 1083/2006;

Nariadenie Komisie (EU) &. 702/2014, ktorym sa urgité kategérie pomoci v odvetvi
polnohospodarstva a lesného hospodarstva a vo vidieckych oblastiach vyhlasuju za
zlu€itelné s vnutornym trhom pri uplatfiovani ¢lankov 107 a 108 Zmluvy o fungovani
Eurdpskej unie;

kk) Delegované nariadenie Komisie (EU) &. 807/2014, ktorym sa dopifia nariadenie

)

Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 1305/2013 o podpore rozvoja vidieka
prostrednictvom Eurdpskeho pofnohospodarskeho fondu pre rozvoj vidieka (EPFRYV)
a ktorym sa zavadzaju prechodné ustanovenia;

Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) &. 808/2014, ktorym sa stanovuju pravidla
uplatfiovania nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1305/2013 o podpore
rozvoja vidieka prostrednictvom Eurépskeho pofnohospodarskeho fondu pre rozvoj
vidieka (EPFRV);

mm) Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) &. 809/2014, ktorym sa stanovuju pravidla

uplatfiovania nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1306/2013 v suvislosti
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s integrovanym administrativnym a kontrolnym systémom, opatreniami na rozvoj
vidieka a krizovym plnenim;

nn) Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) &. 821/2014, ktorym sa stanovuju pravidla
uplatfiovania nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1303/2013, pokial ide
0 podrobné pravidla pre prevod a spravu programovych prispevkov, podavanie sprav
o finan¢nych nastrojoch, technické vlastnosti informaénych a komunika&nych opatreni
tykajucich sa operacii a systém na zaznamenavanie a uchovavanie udajov;

00) VVykonéavacie nariadenie Komisie (EU) &. 834/2014, ktorym sa stanovuju pravidla pre
uplatiiovanie spoloéného ramca pre monitorovanie a hodnotenie spolocnej
polnohospodarskej politiky;

pp) Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) &. 964/2014, ktorym sa stanovuju pravidla
uplatfiovania nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1303/2013, pokial ide
o Standardné podmienky pre finanéné nastroje;

qq) Delegované nariadenie Komisie (EU) &. 994/2014, ktorym sa menia prilohy VIl a VIII
¢ k nariadeniu Rady (ES) €. 73/2009, priloha | k nariadeniu Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) &. 1305/2013 a prilohy 11,1l a VI k nariadeniu Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) &. 1307/2013;

rr) Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) &. 1011/2014, ktorym sa stanovuju podrobné
pravidla vykonavania nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1303/2013,
pokial ide o vzory predkladania urc€itych informacii Komisii a podrobné pravidla tykajuce
sa vymeny informacii medzi prijimatelmi a riadiacimi organmi, certifikaénymi organmi,
organmi auditu a sprostredkovatel'skymi organmi;

ss) Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) &. 1232/2014, ktorym sa meni vykonavacie
nariadenie Komisie (EU) &. 2015/2014 s ciefom prispdsobit v fiom uvedené odkazy
nariadeniu Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 508/2014 a ktorym sa opravuje
vykonavacie nariadenie (EU) &. 2015/2014;

tt) Delegované nariadenie Komisie (EU) &. 1378/2014, ktorym sa meni priloha | k
nariadeniu Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1305/2013 a prilohy Il a Il k
nariadeniu Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1307/2013;

uu) Usmernenia Eurdpskej unie o Statnej pomoci v odvetviach polnohospodarstva a
lesného hospodarstva a vo vidieckych oblastiach na roky 2014 az 2020 (2014/C
204/01);

vv) Usmernenia o Statnej pomoci na zachranu a restrukturalizaciu nefinanénych podnikov
v tazkostiach (2014/C 249/01);

ww) Vykonavacie rozhodnutie Komisie o vzore dohody o financovani prispevku z
Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja a Eurépskeho pofnohospodarskeho fondu pre
rozvoj vidieka na spoloéné finanéné nastroje pre neobmedzené zaruky a sekuritizaciu
v prospech malych a strednych podnikov (2014/660/EU).

Zavazneé a oficialne znenie pravnych aktov SR je zverejnené v Zbierke zakonov SR:

v

a) Zakon ¢&. 292/2014 Z. z. o prispevku poskytovanom z eurdpskych Strukturalnych a
investi¢nych fondov a o zmene a doplneni niektorych zakonoy;

b) Zakon €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o finan¢nej kontrole®);

c) Zakon €. 575/2001 Z. z. o organizacii Cinnosti vlady a organizacii ustrednej Statnej
spravy v zneni neskorsich predpisov;

d) Zakon ¢&. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v platnom zneni;

e) Zakon ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni;
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f) Zakon €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v platnom zneni;

g) Zakon €. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v zneni neskorsich predpisov;

h) Zakon €. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorSich predpisov;

i) Zakon &. 523/2004 Z. z. o rozpodtovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsSich predpisov;

j) Zakon ¢&. 583/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach Uzemnej samospravy a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov;

k) Zakon €. 431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni neskorsich predpisov;

[) Zakon €. 231/1999 Z. z. o tatnej pomoci v zneni neskorsich predpisov;

m) Zakon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov;

n) Zakon €. 136/2001 Z. z. o ochrane hospodarskej sutaZze a o zmene a doplneni zakona
Slovenskej narodnej rady &. 347/1990 Zb. o organizacii ministerstiev a ostatnych
ustrednych organov statnej spravy Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov;

0) Zakon €. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov;

p) Zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov;

g) Zakon ¢&. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorSich
predpisov;

r) Zakon €. 278/1993 Z. z. o sprave majetku $tatu v zneni neskorsich predpisov;

S) Zakon €. 50/1976 Zb. o uzemnom planovani a stavebnom poriadku (stavebny zakon)
v platnom zneni suvisiaca legislativa platna pre investi¢nu vystavbu v SR;

t) Zakon ¢&. 24/2006 Z. z. o posudzovani vplyvov na zivotné prostredie a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov;

u) Zakon €. 10/1996 Z. z. o kontrole v Statnej sprave v zneni neskorsich predpisov;

v) Zakon €. 39/1993 Z. z. o Najvy§som kontrolnom urade Slovenskej republiky v zneni
neskorsich predpisov;

w) Zakon €. 440/2000 Z. z. o spravach finanénej kontroly v zneni neskorsich predpisov;

X) Zakon €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov;

y) Zakon ¢&. 302/2001 Z. z. o samosprave vysSich uzemnych celkov (zakon o
samospravnych krajoch) v zneni neskorSich predpisov;

z) Zakon €. 539/2008 Z. z. o podpore regionalneho rozvoja v zneni zakona ¢. 309/2014
2.2,

aa) Zakon 6. 291/2002 Z. z. o Statnej pokladnici a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov;

bb) Zakon &. 563/2009 Z. z o sprave dani (danovy poriadok) a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov;

cc) Zakon €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov;

dd) Zakon ¢&. 9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni neskorsich predpisov;

ee) Zakon €. 138/1991 Zb. o majetku obci v zneni neskorsich predpisov;

v

ff) Zakon €. 446/2001 Z. z. o majetku vysSich uzemnych celkov v zneni neskorsich
predpisov;

0g) Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov;

hh) Zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pbsobnosti organov verejnej
moci a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v zneni
neskorSich predpisov;
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i) Zakon ¢&. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov;

) Zakon €. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane
pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov;

kk) Zakon €. 283/2002 Z. z. o cestovnych nahradach v zneni neskorsich predpisov;

Il) Zakon €. 254/1998 Z. z. o verejnych pracach v zneni neskorsich predpisov;

mm) Zakon €. 394/2012 Z. z. o obmedzeni platieb v hotovosti;

nn) Zakon €. 212/1997 Z. z. o povinnych vytlackoch periodickych publikacii, neperiodickych
publikacii a rozmnozenin audiovizualnych diel v zneni neskorsich predpisov;

00) Zakon 167/2008 Z. z. o periodickej tladi a agentirnom spravodajstve a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov (tlacovy zakon) v zneni neskorSich predpisov;

pp) Nariadenie vlady SR ¢&. 498/2011 Z. z., ktorym sa ustanovuju podrobnosti o
zverejnovani zmluv v Centralnom registri zmlav a nalezitosti informacie o uzatvoreni
zmluvy;

gq) Zakon €. 543/2007 Z. z. o pésobnosti organov Statnej spravy pri poskytovani podpory
v pddohospodarstve a rozvoji vidieka v zneni neskorSich predpisov;

rr) Zakon €.83/1990 Z. z. o zdruzovani ob¢anov v zneni neskorsich predpisov;

ss) Zakon €. 374/2014 Z. z. o pohladavkach Statu a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Na systém ITMS2014+ maju velky vplyv zmeny v legislative (Grovert EU a SR) a
v riadiacej dokumentécii implementacie ESIF v SR. Nakolko sa jedna o informaény systém,
ktory musi presne napifiat vaésie mnozstvo legislativnych poZiadaviek, je proces adaptacie
systému pomerne zloZity a kontinualny.

Proces legislativnej adaptacie ITMS2014+ je ovplyvneny predovSetkym nariadenim €.
1303/2013, zakonom &. 292/2014 Z. z., zakonom &. 305/2013 Z. z. o elektronickom vykone
verejnej moci, Systémom riadenia ESIF, Systémom finanéného riadenia ESIF a dal$imi
metodickymi dokumentmi.

14



2.Sucasny stav

Systém ITMS2014+ pokryva komplexny proces spravy finanénych prostriedkov
Eurdépskych Strukturalnych a investicnych fondov pridelenych Slovenskej republike v
programovom obdobi 2014 — 2020.

V neverejnej Casti ITMS2014+ sa jedna o procesy od riadenia pouzivatelov v
informacnom systéme cez procesy suvisiace s alokaciou finanénych prostriedkov na jednotlivé
operacné programy a ich monitorovanie, procesy suvisiace s vyhlasenim vyziev, procesy
suvisiace vyhodnotenim ziadosti o nenavratny finanény prispevok, procesy suvisiace so
spravou projektov, Ziadosti o platbu, nezrovnalostami, monitorovanie projektu az po
monitoring programu, vykazovanie finanénych prostriedkov vo¢i EK a pod.

Vo verejnej Casti ITMS2014+ sa jedna o procesy od ziadosti o aktivaciu konta a
nasledného riadenia pouzivatelov v systéme, cez procesy suvisiace s pripravou a predloZzenim
Ziadosti o nenavratny finanény prispevok na vyhlasenu vyzvu, procesy suvisiace so spravou
projektov, ziadosti o platbu, nezrovnalostami az po proces monitorovania projektu a dalSie
procesy a funkcionality spojené s implementaciou projektu na urovni prijimatela.

Podrobny rozsah procesov vyplyva z nariadeni EK, zakonov SR, riadiacich
dokumentov a metodickych usmerneni, ktoré su vymenované v kapitole 2.1 tejto Casti
sutaznych podkladov a priebezne dopifiané zo strany gestorov implementacie ESIF v SR —
Centralneho  koordinaCného  organu, Certifikatného organu a riadiacich a
sprostredkovatel'skych organov.

funkcii

Neverejna Cast Verejna Cast Mobilna aplikacia
Pocet analytickych 3659 972 85
Specifikacii Priloha A Priloha B Priloha C
Pocet obrazoviek 2126 658 84
Pocet DB tabuliek 1560 -
Pocget DB stipcov 14110 -
PocCet storovanych 23 )

Tabulka 2 Prehlad stGicasného stavu k 02/2019

Pre vytvorenie lepSej predstavy o komplexnosti rieSenia uvadzame v prilohach A az C
tejto Casti sutaznych podkladov zoznam analytickych Specifikacii k jednotlivym &astiam

rieSenia.
Rozsah Casti domény
Pocet Pocet
Skratka Nazov UseCase obrazoviek
MA Mobilna aplikacia 85 84
IV-DMS Verejna Cast - Document managmet system 10 10
IV-FIN Verejna Cast - FinanCné riadenie 188 113
Verejna Cast - Identity and access

IV-IAM management 2 3
IV-INT Verejna Cast - Integracie 27 0
IV-MON Verejna East - Monitorovanie 80 37
IV-NZR Verejna Cast - Nezrovnalosti 22 12
IV-OPS Verejna €ast - Programové Struktury 7 6
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IV-PRG Verejna Cast - Programovanie 60 62
IV-PRJ Verejna Cast’ - Projektové riadenie 257 162
IV-SPU Verejna Cast - Sprava pouzivatelského uctu 49 29
IV-SUB Verejna Cast’ - Sprava subjektov 88 57
IV-SVU Verejna Cast - Sprava vlastného uctu 50 83
IV-SYS Verejna Cast - Systém riadenia 15 3

IV-VO Verejna Cast - Verejné obstaravanie 117 81

Neverejna Cast - Document managmet
IN-DMS system 36 23
IN-FIN Neverejna Cast - Finan¢né riadenie 550 222
IN-HOD Neverejna Cast - Hodnotenie 31 20
Neverejna Cast - Identity and access

IN-IAM management 21 9

IN-INT Neverejna Cast - Integracie 79 0

IN-KON Neverejna Cast - Kontrola 214 117
IN-MON Neverejna Cast’ - Monitorovanie 159 109
IN-NZR Neverejna Cast - Nezrovnalosti 154 67
IN-OPS Neverejna Cast - Programové Struktury 509 361
IN-OVR Neverejna Cast - Overovania 57 41
IN-PRG Neverejna Cast - Programovanie 310 198
IN-PRJ Neverejna Cast - Projektové riadenie 522 303
IN-RIZ Neverejna Cast - Rizika 57 31
IN-SPU Neverejna Cast - Sprava pouZivatel'ského uctu 127 96
IN-SUB Neverejna Cast - Sprava subjektov 159 111
IN-SVU Neverejna Cast - Sprava vlastného uctu 50 37
IN-SYS Neverejna Cast - Systém riadenia 412 262
IN-VO Neverejna Cast - Verejné obstaravanie 122 88
GEN Generalna funkcionalita 90 31

Tabulka 3 Prehl'ad po¢tu UseCase a poctu obrazoviek jednotlivych ¢asti domén

2.1 Architektura rieSenia (stav k 1.2.2019)

2.1.1 Architektonické principy ITMS2014+

Architektara systému ITMS2014+ pozostava z niekolkych vrstiev. Kazda vrstva ma
jasne definované ohranicenie, funkciu a interakcie so susednymi vrstvami. Komunikacia medzi
jednotlivymi logickymi vrstvami prebieha vzdy medzi dvoma susediacimi vrstvami, ¢im je
zabezpeCené zapuzdrenie zodpovednosti jednotlivych komponentov a neduplikovanie
funk&nosti na réznych vrstvach aplikacie. Je délezité, aby pristup k datam bol zapuzdreny v
tzv. Data Access Objektoch (DAOs). Rovnaky princip je aplikovany pre logiku aplikacie, ktora
nie je roztrusena po zdrojovom kdode, ale je zapuzdrena ako biznis logika aplikacie.

Jednotlivé vrstvy (a komponenty) aplikacie slizia ako poskytovatelia funk&nosti pre
ostatné vrstvy (a komponenty) aplikacie. Z tohto pohladu je Ul vrstva klientom biznis vrstvy,
biznis vrstva je klientom DAO vrstvy, atd. Ide o velmi jednoduchy a pragmaticky koncept,
vysledkom ktorého je udrziavatelny kéd a celkovo podstatne vysSia kvalita SW projektu. Tento
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princip vrstvenia plati pre vSetky komponenty aplikacie.

Vrstvenie architektury je zobrazené na nasledovnom obrazku:

Jetty (Java 8 VM)
Ul vrstva
ITMS2014+ ITMS2014+
private public
I DTOs/Entity
o SMTP
Biznis vrstva >
g o Servisna vrstva / Integracie MS
= = -
2=
2w < . :
<C Doménova logika Dokumenty
o & metadata
£ - >
£ I Entity/Projekcie
5
=
4
DB vrstva JDBC
Mo ] xwas
: JDBC
ETL PG
OLAPDB |« OLTPDB <  » -
OpenData
0s

Obrazok 1 Vrstvenie architektiry ITMS2014+

2.1.1.1 DB vrstva

DB vrstva zodpoveda za perzistenciu dat vznikajucich v systéme ITMS2014+.
Transakéné data su ukladané to OLTP DB (Online Transaction Processing Database). Ich
transformaciou prostrednictvom ETL procesu (Extraction, Transformation, Loading) s
naslednym uskladnenim v OLAP DB (Online Analytical Processing Database) sa ziskavaju
multidimenzionalne Struktury vhodné na ziskavanie analytickych, agregovanych vystupov.
Sucastou tejto vrstvy je aj OLAP server definujluci pohlady na agregované data (OLAP kocky)
ziskavané z OLAP DB.

2.1.12.2 DAO vrstva

Zodpovednostou tejto vrstvy je koncentrovat logiku pristupu k datam na jednom
mieste. Tato vrstva poskytuje APl rozhranie DAO methods, ktoré je vyuZivané vySSimi
vrstvami. Logika pristupu k datam je vo vacSine pripadov realizovana prostrednictvom kniznice
QueryDsl ako typesafe nadstavby nad JPA query language. Querydsl umozriuje vytvarat fahko
refaktorovatelné databazové dopyty, pretoze kazda zmena JPA mapovania bez zmeny
Querydsl dopytov je odchytena na urovni kompilatora a ozna¢ena za chybu.
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2.1.1.3 Biznis vrstva

2.1.1.3.1 Doménova logika

Ide o najddlezitejSiu vrstvu systému ITMS2014+ nakolko tato vrstva sustredi

vSetky doménové pojmy, ich vzagjomné vztahy a hlavne logiku systému. Zakladnym

principom je opat zapuzdrenost za ucelom neprenikania logiky do ostatnych vrstiev

architektury Stylom copy-paste. Domeénova vrstva poskytuje pre konzumentov rozhranie
Domain API, ktorého su€astou su vSetky doménové entity a ich public metddy.

2.1.1.3.2 Servisna vrstva

Servisna vrstva predstavuje APl systému z pohfadu vysSich vrstiev a orchestruje
doménovu logiku do suvisiacich celkov. Servisna vrstva je implementovana formu stateless

Spring-ovych singletonov so zavislostami napojenymi prostrednictvom Spring-u. Servisna

vrstva poskytuje Service API.

2.1.1.3.3

Integracna vrstva

Sucastou tejto vrstvy je implementacia integraénych rozhrani poskytovanych cudzimi
systémami pre ITMS2014+ ako aj implementacia definovanych rozhrani pre pouZitie cudzimi
systémami zo systému ITMS2014+. Oba typy rozhrani su implementované prostrednictvom
kniznice Apache CXF prostrednictvom Specifikacie JAX-WS na komunikaciu prostrednictvom
SOAP-ovych webovych sluzieb. V pripade poskytovanych integracnych rozhrani nie su v ramci
Server modulu vystavované web services endpointy, nakolko nejde o runtime komponent.
Runtime endpointy su vystavované az v nasadenej aplikacii pre privatnu (neverejnu) ast.

Prehlad existujucich integracii s externymi systémami:

. INTEGRACNY
IS/ REGISTER UCEL _ PARTNER POZN.

IS CSRU / Modul Ziskavanie L [ [ITEE BOE Nasadenie
uradnej informacie VEER IR T integracie v plnom
komunikacie o danovych IMESIEEE rozsahu do ostrej
y informatizaciu . )

(MUK) nedoplatkoch (UPVII) prevadzky.

. Ziskavanie Urad podpredsedu .

= C%';léé;\.mdu' konsolidovanej vlady SR pre inte Nraésc?gimfnom
komunikéjcie Lol IRCELE rozgahu do gstre'
(MUK) o nedoplatkoch na informatizaciu revadzk )

zdravotnom poisteni | (UPVII) P y-

IS CSRU / Modul Ziskavanie Ll 'podpredsedu Nasadenie
Uradnej informacie VEE S,R pre integracie v plnom
komunikacie o nedoplatkoch na IR EDE rozsahu do ostrej

<. . . informatizaciu .

(MUK) socialnom poisteni (UPVII) prevadzky.

IS CSRU / Modul Ziskavanie Ura\ﬂé;;odg;edf:du Nasadenie
uradnej konsolidovanej inveysticiepa integracie v plnom
komunikacie |’nfo_rma_C|e informatizaciu rozsahu’do ostrej

(MUK) 0 pravnickej osobe (UPVII) prevadzky.

IS CSRU / Modul Ziskavanie Vypisu | Urad podpredsedu Nasadenie
uradnej z listu vlastnictva vlady SR pre integracie v plnom
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komunikacie investicie a rozsahu do ostrej

(MUK) informatizaciu prevadzky.

(UPVII)
Ziskavanie g

IS CSRU / Modul konsolidovanej ShEE 'podpredsedu Nasadenie
Uradnej informacie VETET SIR 2 integracie v plnom
komunikacie 0 poskytnutej IR EDE rozsahu do ostrej

(MUK) Statnej/minimalngj | 'Mformatizaciu prevadzky

poOmoci (UPVII) ’

IS CSRU / Modul Urad podpredsedu Nasadenie
uradnei Zapis informacii vlady SR pre intearacie v binom
komunikéjcie D WML EET IRERIED & rozgahu do gstre'
projektu informatizaciu . )

(MUK) (UPVII) prevadzky.

IS obchodného NI Nasadenie

registra Slovenskej

Ziskanie Vypisu

spravodlivosti

integracie v plnom

republiky Z OloEes e leHEnsii] rozsahu do ostrej
registra SR republiky .
(IS CORWIN) (MS SR) prevadzky.
Ziskanie informacie Ministerstvo :
. . , Nasadenie
: . o vedenych spravodlivosti . .
Register upadcov . ; integracie v plnom
. konkurznych Slovenskej .
(RU) = P ; rozsahu do ostrej
restrukturalizaénych republiky revadzk
konaniach (MS SR) P y-
. .y , . . Finanéna sprava Nasadenie
Reglste’:r _uctovnych Z|skar!|ve pod!(ladov Slovenskej integracie v plnom
zavierok k uétovnym lik hu d .
(RUZ) zavierkam republiky rozsahu do ostrej
(FS SR) prevadzky.
Generalna NEBEnIEE
Register trestov Ziskanie Vypisu . integracie v plnom
. prokuratira SR ;
(RT) Z registra trestov rozsahu do ostrej
(GPSR) .
prevadzky.
Register fyzickych Ziskavanie MMISEENS | ESEEE
< . Y ar . ... | vnutra Slovenskej | integracie v plnom
os6b informacii o fyzickej blik hu d .
(RFO) osobe republiky rozsahu do ostrej
(MV SR) prevadzky.
. . Ministerstvo Nasadenie
: . Ziskavanie - A .
Register adries : P vnutra Slovenskej | integracie v plnom
informacii . .
(RA) o adresnom bode republiky rozsahu do ostrej
(MV SR) prevadzky.
. . . Ministerstvo Nasadenie
Elektronicky Ziskavanie o s | .

e . e vnutra Slovenskej | integracie v plnom
kontraktacny informacii blik hu d .
systém (EKS) 0 zakazkach repubiky rozsahu do ostrej

y (MV SR) prevadzky.
Centralny register Ziskavanie - L. Nasadenie
dokumentacie VO / informacii ELIEOVES integracie v plnom

Elektronicky vestnik

o verejnych

obstgra’vanie
(UVO)

rozsahu do ostrej

(CRDVO/EV) obstaravaniach prevadzky.
. . Ministerstvo Nasadenie
2B T financii Slovenskej | integracie v plnom
Systém CEDIS informacii blik ] g h pinon
o viddnych auditoch republiky rozsa u’do ostrej
(MF SR) prevadzky.
Integrovany Vymena informacii Ministerstvo Prebieha
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informacény systém 0 ucétovnych Skolstva, vedy, nasadenie

vysokej Skoly (IS dokladoch vyskumu a Sportu integracie do
SOFIA) Slovenskej ostrej prevadzky.
republiky
(MSVVa$ SR)
| . . Ministerstvo Nasadenie
nformacny systém Vv . PV o S "
Gitovnictva fondov ymena |’nformacu financii Slo_venskej integracie v plnom
(ISUF) o finan€énych tokoch republiky rozsahu do ostrej
(MF SR) prevadzky.
) Narodna agentira Nasadenie
Ustredny portal Realizacia pre sietové a integracie v pinom
verejnej spravy elektronickej elektronické rozgahu do ostrej
(UPVS) komunikacie sluzby

(NASES) prevadzky.

Tabulka 4 Prehlad existujucich integracii s externymi systémami k 2/2019

2.1.1.3.4 Aspect]

Aspektovo orientované programovanie sa pouziva na implementaciu deklarativheho
riadenia transakcii, logovania a error handling. AspectJ kompilator spolu so Spri22ng-om
umoznuje dependency injection aj do nemanazovanych objektov ako su napriklad JPA entity
alebo objekty vytvorené prostrednictvom klu€ového slova new. Uvedeny princip vyuzivany v
ITMS2014+ ma zasadny vplyv na architekturu aplikacie, pretoZe to umoZziuje implementovat
domeénové triedy v zmysle konceptu rich domain model, t. j. implementaciu doménovych tried
tak, ze obsahuju aj doménovu logiku a nie su len value objektami ako tomu Casto je pri
kombinacii Spring+Hibernate, kedy je logika aplikacie sustredena do servisnej vrstvy, kvéli
tomu Ze Spring dependency injection bez pouzitia Aspectd funguje iba v Spring-om
manazovanych objektoch ako su singletony servisnej vrstvy.

2.1.1.3.5 Spring framework
V ITMS2014+ sa pouziva Spring framework ako Inversion of Control Container, t. .
na manazovanie zavislosti medzi jednotlivymi komponentami systému. TaktieZ sa pouzivaju
Spring-om poskytované abstrakcie nad JMS, JTA a pri testovani.

2.1.1.3.6 Databazové migracie

Databazové migracie su v ITMS2014+ implementované prostrednictvom kniznice
Flyway. Pre kazdu novu verziu aplikacie sa definujem sada SQL a pripadne Java migracii,
ktoré sa maju aplikovat’ pred spustenim novej verzie aplikacie. Pri kazdom Starte systému
ITMS2014+ sa prostrednictvom kniznice Flyway skontroluje dostupnost novych migracnych
skriptov, ktoré sa v pripade potreby upgradu DB schémy na novSiu verziu aplikuju. Toto
umozniuje spolu s verziou aplikacie pribalit sadu migracii, ktoré upgradnu DB schému do verzie
potrebnej pre aplikaciu. Pokial sa nepodari z réznych dévodov upgradnut DB schému na
Zelanu verziu, systém ITMS2014+ sa nespusti a je potrebny zasah administratora. Spolu s
transakénymi DDL poskytovanymi PostgreSQL databazou tak verzia aplikacie a verzia
databazy nikdy nezostanu v nekonzistentnom stave.
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2.1.1.4 Ul vrstva

Vrstva reprezentuje pouzivatefské rozhranie a formularova logiku aplikacie.
Zodpovednostou tejto vrstvy je generovanie web stranok, validacia vstupov od pouzivatela a
pod. Opat plati, ze tato vrstva je iba klientom nizSej vrstvy, teda biznis vrstvy. Ul vrstva preto
neimplementuje doménovu logiku aplikacie, ale deleguje ju na biznis vrstvu. Takisto plati, ze
Ul vrstva nepristupuje priamo k datam cez DAO vrstvu ale deleguje to na biznis vrstvu, ktora
znova deleguje na DAO vrstvu. Takto je zabezpelena zapuzdrenost zodpovednosti a
neduplikovanie funkénosti.

2.1.1.5 Monitoring

Vrstva monitoringu prechadza vertikalne vSetkymi ostatnymi vrstvami a zbiera udaje
o v8etkych komponentoch jednotlivych vrstiev. V ramci monitoringu systému ITMS2014+ su
nastavené pravidla pre bezporuchovu prevadzku. Kazda odchylka od definovanych pravidiel
je reportovana administratorom systému ITMS2014+.

2.1.2 Logicka architektura ITMS2014+

Koncepcéne je logicka architektura systému ITMS2014+ rozdelena na dve hlavné Casti
a vedlajsie Casti:
a) prvu hlavnu Cast predstavuje Verejny portal systému ITMS2014+,
b) druhu hlavnu Cast predstavuje Neverejna Cast’ systému ITMS2014+,
c) ftretiu Cast logickej architektury tvoria systémy zabezpeclujuce spolocnu
middleware funkcionalitu ako napr. DMS, OLAP, DB, distribuovany file systém,
atd.

Architektura systému ITMS2014+ je zobrazena na nasledovnom obrazku:
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Obrazok 2 Logicka architektara

2.1.2.1  Server komponent — spolo€éna kniznica pre verejnu a neverejnu ¢ast’

Server komponent je kniznica spolo€ne pouzivana v jednotlivych subsystémoch ITMS2014+ a
na jednom mieste zapuzdruje logiku pristupu k datam, doménovu logiku, validacnu logiku, riadenie
transakcii, logovanie, odchytavanie chyb, integratné rozhrania a databazové migracie aplikované
pri upgradeovani aplikacie. Server komponent nie je samostatne spustitefny komponent (runtime), ale
kniZnica (.jar subor) je vloZzena do dalSich Casti systému ITMS2014+. Detail vnutornej Struktury tohto
komponentu je znazorneny na nasledovnom obrazku:
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Obrazok 3 Detail vnutornej Struktiry

2.1.2.2 Neverejna ¢ast’' (ITMS2014+ private)

Neverejna Cast' systému ITMS2014+ je samostatna webova aplikacia pre pouzivatefov z radov
Statnej a verejnej spravy ako su riadiace organy, centralny koordinacny organ atd. Do tejto Casti
aplikacie nema verejnost’ pristup. Po prihlaseni méZu pouZzivatelia realizovat’ vSetky im prisluchajuce
¢innosti vo vztahu k doméne. Jednotlivi pouzivatelia systému maju obmedzeny pristup k réznym
funkcionalitam a Castiam systému, na zaklade ich priradenia k organom implementécie fondov a
pracovnych pozicii a nim pridelenym opravneniam.

Pouzivatelské rozhranie neverejnej Casti je implementované prostrednictvom webového
frameworku Wicket. Ten umoznuje vytvaranie znovupouzitelnych komponentov a prostrednictvom nich
vystavat pouzivatelské rozhranie aplikacie. Z pohladu vrstiev architektury je neverejna ¢ast’ Ul vrstvou.
Ul vrstva neverejnej Casti vyuziva Service APl a Domain API z nizSej biznis vrstvy zo Server komponentu
vsadeného do neverejnej Casti vo forme kniznice server jar.

Zodpovednostou Ul neverejnej Casti je pouzivatelské rozhranie, spracovanie formularov a
valida¢na logika vstupov od pouzivatelov. Ul vrstva neobsahuje logiku pristupu k datam.
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Sucastou neverejnej Casti je aj Private REST API rozhranie, ktoré implementuje Json API
vhodné pre implementaciu mobilnych aplikacii. Toto rozhranie je implementované prostrednictvom
kniznice Apache CXF prostrednictvom Specifikacie JAX-RS.

Sucastou ITMS2014+ su aj nativne mobilné aplikacie pre platformy iOS a Android poskytujuce
podmnozZinu funkénosti aplikacie ITMS2014+. Mobilné aplikacie komunikuju
so systémom I[ITMS2014+ prostrednictvom JSON RESTovych sluzieb. Situacia je zobrazena
na nasledovnom obrazku.

cmp ITMS2014+ mobilna aplikicia /

ITMS2014+ prostrednictvem JSON RESTowvych slufieb
vystavenych aplikéciou ITMS2014+

Nativne mobilné apiikicie pre i05 a Android komunikuja I}‘

Pristupowva
infraStruktira

DataCentra

Jetty ITM 52014+ private E] Jetty [TM 52014+ public E:]

Private REST API & | Public RESTAPI B |

Obrazok 4 Schéma komunikacie mobilnych aplikacii

Build artefaktom neverejnej Casti ITMS2014+ je subor private-webapp.war, ktory je runtime
deploynuty v aplikacnom servri Jetty.

2.1.2.3 Verejna ¢éast’ (ITMS2014+ public)

Verejna Cast systému ITMS2014+ je samostatna webova aplikacia pre pouzivatefov z radov
Sirokej verejnosti. Predstavuje grafické webové rozhranie (GUI) pristupné pouzivatefom systému,
na ktorom su pre neprihlasenych pouzivatefov verejne dostupné informacie a nastroje
pre vyhladavanie vyziev a registraciu do ITMS2014. Prihlaseni pouzivatelia mézu realizovat’ €innosti
tykajuce sa vyhladavanie vyziev, registracie ZoAK a podavania Ziadosti a formuléarov tykajucich sa
implementéacie ESIF.

Pouzivatelské rozhranie je ako v pripade neverejnej Casti implementované prostrednictvom
frameworku Wicket. Pre verejnu Cast platia rovnaké zasady ako pre neverejnu Cast a z pohladu
architektury sa verejna a neverejna Cast neliSia, odliSuju sa iba pouzivatelskym rozhranim (iny web
design) a ponukanymi funkciami.
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Sucastou verejnej Casti je aj Pulic REST API rozhranie, ktoré implementuje Json APl vhodné
pre implementaciu mobilnych aplikacii. Toto rozhranie je implementované prostrednictvom kniznice
Apache CXF prostrednictvom $pecifikacie JAX-RS.

Build artefaktom verejnej &asti ITMS2014+ je subor public-webapp.war, ktory je runtime
deploynuty v aplikacnom servri Jetty.

2.1.2.4 Notifikaény server

Notifikacny server je samostatne stojaci runtime komponent, ktorého ulohou je asynchronne
spracovanie udalosti generovanych v systéme ITMS2014+. Udalostou mbéze byt napriklad posun
sledovanej entity po workflowe a spracovanie tejto udalosti méze znamenat napr. odoslanie emailovej
notifikacie vSetkym pouzivatefom sledujucich posuvanu entitu. Asynchréonne spracovanie znamena, Ze
proces, kedy udalost nastane a jej dalSie spracovanie maju navzajom nezavislé, neblokujuce
spracovanie.

Za tymto ucelom sa v ITMS2014+ pouziva HornetQ JMS server. Udalosti, ktoré v systéme
ITMS2014+ nastavaju, su zasielané vo forme JMS sprav do definovanej JMS Queue, odkial su potom
zaslané na spracovanie do notifikacného serveru, ktory je prihlaseny na odber JMS sprav z tejto JMS
Queue. Jednou z uloh notifikacného serveru je aj odosielanie emailovych sprav a za tymto ucelom je v
ramci ITMS2014+ emailovy server, s ktorym notifikany server komunikuje prostrednictvom
Standardného protokolu SMTP.

2.1.2.5 Job server

Job server je samostatne stojaci runtime komponent, ktorého ulohou je spustanie opakujucich
sa uloh v definovanom Case. Interne je tento komponent postaveny na kniznici Quartz Scheduler.
V ramci Job Servra je Quartz nakonfigurovany na beh s podporou clustrovania a ako cluster
synchronizaciu pouZziva spolo¢nu databazu.

2.1.26 Log server

Log server je implementovany prostrednictvom viacerych komponent na viacerych miestach
architektury:

e Log Shipper je komponent beziaci na vSetkych serveroch, ktoré produkuju akukolvek formu log
vystupu. Log Shipper je implementovany prostrednictvom nastroja Logstash, ktory monitoruje
log subory na definovanych miestach a ich obsah zasiela do logging brokeru.

e Logging Broker je spolo¢né zberné miesto log zaznamov. V pripade ITMS2014+ je Logging
Broker implementovany prostrednictvom Redis servera.

¢ Log Indexer je komponent, ktory z Logging Brokera vybera a parsuje log zaznamy a transformuje
ich do formy vhodnej na zaindexovanie v databaze logov, kam ich posiela.

e Databaza logov je implementovana prostrednictvom servera ElasticSearch, ktory zaznamy
uskladni a zaindexuje na dalSie pouzitie a neskorSie vyhladavanie.

o Web interface na prehliadanie logov je implementovany ako Kibana frontend pripajajuci sa
k ElasticSearch.

VSetky komponenty logovacej infrastruktury su znazornené na nasledovnom obrazku:
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Obrazok 5 Schéma zbierania log zaznamov

2.1.2.7 Audit server

Auditny server je koncepéne velmi podobny Log serveru s nezavislou sadou komponentov:

¢ Audit Shipper je komponent beZiaci na v8etkych serveroch pre verejnu a neverejnu Cast.

¢ Audit Broker je spolo¢né zberné miesto auditnych zaznamov. Opat ide o Redis server.

e Audit Indexer je komponent, ktory z Audit Brokera vybera auditné zaznamy a posiela ich do
databazy auditnych zaznamov.

e Databaza auditnych zdznamov je implementovana prostrednictvom servra ElasticSearch,
ktory zaznamy uskladni a zaindexuje na dalSie pouzitie a neskorSie vyhladavanie.

e Web interface na prehliadanie auditnych zaznamov je implementovany ako Kibana frontend
pripajajuci sa k ElasticSearch.

Hlavny rozdiel medzi log serverom a auditnym serverom je v mnozstve a type zaznamov. Log
server zaznamenava vSetky log zaznamy, auditny server zaznamenava len urcité typy zaznamov najma:

¢ Modifikujuce databazové operacie,

e Komunikacie s cudzimi systémami,

e Prihlasenia a odhlasenia do/z aplikacie.

Za ucelom logovania modifikujucich databazovych operacii je pouzity Hibernate Interceptor,
ktory prostrednictvom AuditWriter-a zaznamenava vSetky vymazy, updaty a inserty do DB.

Situacia je znazornena na nasledovnom obrazku:
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Obrazok 6 Schéma zbierania auditnych zaznamov
2.1.2.8 Databazovy server

ITMS2014+ pouziva ako databazovy systém PostgreSQL vo verzii 9.5. priCom sa pouzivaju
viaceré pokrocilé PostgreSQL funkcie:

e transakéné DDL,

e pg_trgm rozSirenie indexovanie trigramov pre rychle vyhladavanie substringov,
o foreign data wrappers,

e streaming replikacia.

Databaza PostgreSQL je zapojena v High Availability rezime v schéme warm-standby, kedy je
vzdy pouzivana jedna inStancia DB - master. V pripade chyby master servera rolu master preberie
standby server a stava sa master serverom. Na zabezpecCenie aktualnosti dat standby servera sa
pouziva streaming replikacia z master servera na standby server.

Pred databazovym serverom je predstaveny PgBouncer connection pool tak, ako je zobrazené
na vysSie uvedenych obrazkoch. PretoZze systém ITMS2014+ obsahuje viacero komponent
pristupujucich do DB, connection pooling v podobe middleware PgBouncer je v tomto pripade lepSie
rieSenie ako separatny connection pool per komponent (C3PO0, Hikari, BoneCp a pod.).

2.1.2.9 OLAP server

OLAP server a prezeranie OLAP kociek je realizované prostrednictvom viacerych komponentov.
Ako ulozisko pre relacnu OLAP Strukturu v star schéme sluzi separatna inStancia PostgreSQL databazy.
Separatna inStancia bola zvolend z dbévodu nezataZovania produkénej OLTP databazy OLAP
prepoctami. Prostrednictvom streaming replikacie replikuieme DB schému z OLTP databazy do
rovnakej DB schémy v OLAP databaze. V OLAP databaze sa nachadza separatna OLAP schéma s
relacnou star schémou vhodnou na OLAP kocky. Star schéma sa pravidelne denne prepocitava na
zaklade dat z replikovanej produkénej schémy v OLAP databaze.

Ako OLAP server je pouzity Mondrian ROLAP server. Ten pristupuje k star schéme v OLAP
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databaze a poskytuje Standardné XML/A rozhranie pre prehliada¢ OLAP kociek. V ITMS2014+ sa
za tymto u€elom pouziva frontend Saiku.

2.1.2.10 Autentifikacia a autorizacia

Autentifikacia a autorizacia v systéme ITMS2014+ je implementovana za pouzitia security
frameworku Apache Shiro. V ramci procesu autorizacie Shiro umoznuje kontrolu pristupovych prav na
urovni pouzivatel'skych roli alebo opravneni. Nakolko v systéme ITMS2014+ je potrebné riadit’ pristup
k jednotlivym Castiam aplikacie na ¢o najniz3ej urovni, je zvolena autorizacia na urovni opravneni.

Nezavisle na pouzitej schéme autorizacie ponuka Shiro plugovatelnu formu autentifikacie. V
zavislosti od toho, ku ktorej €asti systému ITMS2014+ pouzivatel pristupuje, je pouzita jedna z foriem
autentifikaénych mechanizmov:

o Pre pouzivatefov Verejnej Casti pristupujucich z Internetu je zvolena autentifikacia vodi
LDAPu, v naSom pripade implementovaného prostrednictvom produktu OpenLDAP.

e Pre pouzivatelov Neverejnej Casti pristupujucich zo siete GovNet je pouzita externa
autentifikacia implementovana v ramci pristupovej infrastruktury DataCentra na urovni
reverzného proxy Netscaler a overenia identity voCi Active Directory. V pripade takejto
autentifikacie sa do ITMS2014+ posuva iba informacia s identifikatorom autentifikovaného
pouzivatela. Tato informacia sa posuva iba vo forme HTTP hlavi¢ky X-Forwarded-User.

e Pre pouzivatefov mobilnych aplikacii pristupujucich na REST API je poskytovana OAUTH2
autentifikaciu s overenim identity vo¢i LDAPu.

2.1.2.11 Learning managment system

Komponent spravy a riadenia pouzivatelskych videi v ramci systému ITMS2014+.

2.1.2.12 Document Management System

Komponent spravy a riadenia dokumentov v ramci agendy ITMS2014+. Udrzuje vSetky
dokumenty na jednom mieste a poskytuje ku nim jednoduchy a rychly pristup bez ohfadu na format
dokumentu. Zabezpecluje efektivnu podporu pouzivania a bezpetného uchovavania elektronickych
dokumentov ako aj funkcie pre spravu verzii.

2.1.2.13 OpenData Server

Komponent spristupiiujuci otvorené data pre verejnost vo forme REST sluZieb. Su€astou
poskytovanych sluzieb je aj popis datovych Struktur a parametrov podla Specifikacie Open API
a interaktivne prostredie na ad-hoc browsovanie datami prostrednictvom pouzivatelského rozhrania
Swagger.

2.1.3 Fyzicka architektura ITMS2014+

Hardwarové vybavenie pre systém ITMS2014+ zabezpeluje DataCentrum Ministerstva financii
SR. Systém ITMS2014+ je nainStalovany na 5 prostrediach:

a) produkénom prostredi,
b) pred-produkénom (testovacom) prostredi,
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c) zaloZznom prostredi,
d) Skoliacom prostredi,
e) cvicnom (skuSobnom) prostredi.

Produkéné, pred-produkéné a zaloZne prostredie su vykonovo identické, cviéné a Skoliace
prostredie su HW dimenzované na nizSie poziadavky.

Virtualizované servery produkéného prostredia:

hdd2 | hdd3
Nazov Popis RAM | vCPU | hddl (5k (10k
iops) | iops)

Aplikaény server neverejnej
privatel Casti systému ITMS2014+. Je 24 4 35 0 0
umiestneny v clustri s private2.
Aplikaény server neverejnej
private2 casti systému ITMS2014+. Je 24 4 35 0 0
umiestneny v clustri s privatel.
Aplikaény server verejnej casti
publicl systému ITMS2014+. Je 16 4 35 0 0
umiestneny v clustri s public2.
Aplikaény server verejnej casti
public2 systému ITMS2014+. Je 16 4 35 0 0
umiestneny v clustri s publicl.
Mesaging komponent systému.

msgl Je v clustri s msg2. 8 4 - 0 °

msg?2 Mesaging komponent systému. 8 4 35 0 0
g Je v clustri s msg1l.

brokerl Transmntny stor’age auditnych 8 4 35 0 0
alogging zaznamov.

broker? Transientny storage auditnych 8 4 35 0 0

a logging zaznamov.
Webova sluzba spristupnujuca
eslogl logy pre pracovnikov podpory. 24 4 35 525 0
Je umiestnena v clustri s log2.
Webova sluzba spristupriujuca
eslog?2 logy pre pracovnikov podpory. 24 4 35 525 0
Je umiestnena v clustri s log1l.
Webova sluzba spristupriujuca
auditné zaznamy pre auditorov.

Je umiestnena v clustri
s esaudit2.

Webova sluzba spristupriujuca
auditné zaznamy pre auditorov.
Je umiestnena v clustri
s esauditl.

OLTP databaza systému
dboltpl ITMS2014+. Je v clustri 64 16 0 105 700
s dboltp2.

esauditl 24 4 35 525 0

esaudit2 24 4 35 525 0

OLTP databaza systému
dboltp2 ITMS2014+. Je v clustri s 64 16 0 105 700
dboltpl.

dbolapl OLAP databaza DWH systému 64 16 0 105 700
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ITMS2014+. Je v clustri
s dbolap2.

dbolap2

OLAP databaza DWH systému
ITMS2014+. Je v clustri s
dbolapl.

64

16

105

700

dwh

OLAP server zabezpecujuci
pristup v DWH.

35

bl

Uzol load balancera. Je
sucast'ou IbHA.

35

b2

Uzol load balancera. Je
sucast'ou IbHA.

35

gfsl

Distribuovany filesystem pre
DMS

35

2800

monitor

Monitoring IT infrastruktury
predprodukénej zostavy ITMS.

35

70

idm1l

IDM modul systému (LDAP)

N

35

o

o

idm2

IDM modul systému (LDAP)

N

35

o

o

repozitar

RPM repozitar pre systém
ITMS2014+. St na nom
umiestnené instala¢né bali¢ky
systému.

35

1000

notifyl

Notifikaény server sluziaci na
odosielanie internych
notifikacii a emailov, integracie
s externym systémom ISUF.
Zapojeny Vv clustri s notify?2.

35

notify2

Notifikaény server sluziaci na
odosielanie internych
notifikacii a emailov, integracie
s externym systémom ISUF.
Zapojeny v clustri s notifyl.

35

jobl

Server je sluzi na spustanie
a manazment planovanych
uloh v systéme. Zapojeny
v clustri s job2.

35

job2

Server je sluzi na spust’anie
a manazment planovanych
uloh v systéme. Zapojeny
v clustri s job1.

35

Ims

Learning management systém

35

opendata

Server pre poskytovanie Open
Data

35

IbHA

Load balancer produkénej
zostavy. Komunikacia je
smerovana na niektory zo
serverov Ibl a Ib2 podrla ich
dostupnosti. Servery Ib1l a lb2
zabezpecuju samotny load
balancing. V ramci load
balancera su definované
virtualne hosty pre balancing
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jednotlivych komponentov
systému ITMS2014+. Pouzitie
virtualneho hosta je
definované podla URL:

e private — zabezpecuje
load balancing pre
neverejnu ¢ast’
ITMS2014+.

e public - realizuje load
balancing pre verejnu
Cast’ ITMS2014+.

e dwh - zabezpecuje load
balancing pre DWH
modul ITMS2014+. Je
vyuzivany iba interne
systémom ITMS2014+.

o |og — Spristupnuje logy
pre pracovnikov
podpory

e audit — Spristupnuje
auditné zaznamy pre
analyzu auditormi.

Tabulka 5 Zoznam produkénych serverov ITMS2014+

Servery su spustenu na virtualizaénej platforme s vynimkou serverov dboltp1, dboltp2, dbolap1,
dbolap2, ktoré su fyzického charakteru. V ramci projektu ITMS2014+ su vSetky klu¢ové komponenty
clustrované, pripadne zapojené v inej HA schéme. Hodnoty su udavané v GB.

2.1.4 Technologickeé prvky tretich stran pouzité v architekture

Prvky tretich stran pouzité v architekture su uvedené v nasledujucich podkapitolach. Prvé dva
prvky, operacny systém Linux a Virtualizacna platforma VMware patria medzi proprietarne €asti. Ostatné
SW produkty, na ktorych je informaény systém ITMS2014+ postaveny patria do rodiny Open Source
produktov.

2.1.4.1 Operaény systém Red Hat Enterprise Linux

Ako operaény systém na virtualnych serveroch sa vyuZziva Linux vo verzii RHEL 7.5 Licencie OS
zabezpecuje DataCentrum Ministerstva financii SR.

2.1.4.2 Virtualizaé¢na platforma VMware

Ako virtualiza¢na platforma sa vyuziva VMware vSphere 6.1. Licencie pre vizualizaénu platformu
zabezpecuje DataCentrum.
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2.1.4.3 Java

Aplikacnu Cast systému ITMS2014+ je napisana v jazyku Java vo verzii Java8 v implementacii
od Oracle. Hlavnymi vyhodami pouzitého jazyka je odladeny JVM runtime, multiplatformovost,
existencia mnoZstva kniznic a frameworkov a mozZnosti debugovania a hfadania chyb.

2.1.44 PostgreSQL

Ako databazovy produkt bola zvolena Open Source databaza PostgreSQL vo verzii 10.4, ktora
podporuje datovy typ json pre lepSiu integraciu so systémami konzumujucimi json, prinasa zlepSenie
replikacie, index-only scans, space partitioned GiST, streaming replikaciu, foreign data wrappers atd. V
ramci ITMS2014+ su okrem vy3Sie uvedenych vyhod vyuzZivané transakéné DDL statementy, ¢o
znamena, ze zmeny DB schémy beZiace v transakcii su vykonané az po uspeSnom commite transakcie.
Tato vlastnost' je podstatna hlavne pri databazovych migraciach, kde je délezité aby jednotlivé migracie
prebehli atomicky, t. j. v pripade neuspechu zanechali DB schému v pévodnom stave.

2.1.4.5 Hibernate (JPA2)

Ako objektovo relany mapova¢ (ORM) ITMS2014+ vyuziva Hibernate. Okrem samotného
frameworku sa vyuZiva sada nastrojov zvySujucich produktivitu — Eclipse plugin, generovanie java kddu
z DB schémy a naopak, maven pluginy, atd.

2.1.4.6 Spring Framework

Spring v ITMS2014+ v prvom rade sluzi ako Inversion of Control Container na manazZovanie
zavislosti medzi jednotlivymi komponentmi SW projektu a kladie déraz na modularitu a testovatelnost
vyvijaného softvéru. Okrem I0C Spring poskytuje abstrakcie nad rozhraniami ako su JTA, JDBC, JPA,
JMS, Java Mail a dalSimi.

2.1.4.7 Apache Wicket

Apache Wicket je open source, komponentovo orientovany webovy framework. Wicket je vhodny
na komplikované webové aplikacie s mnozstvom ajaxovych prvkov a zlozitych formularov so zloZitou
valida¢nou logikou a interakciami medzi jednotlivymi formularovymi polami, pricom ITMS2014+
predstavuje presne takyto typ aplikacie.

Vo Wickete sa logika Ul vrstvy piSe v Jave a HTML kdd ostava Cisty, t.j. nie je zneCisteny
mnozstvom frameworku Specifickych tagov a direktiv. To vyrazne zlepSuje znovupouZitelnost a
refaktorovatelnost komponentov, na ktoru je v ITMS2014+ kladeny zvySeny déraz. Vyhodou Wicketu je
aj uplna volnost pri navrhovani pouzivatelského rozhrania, pretoZze Wicket komponenty su uplne
modifikovatelné a Stylovatelné.

Wicket je vhodny na zloZité administratné rozhrania aj kvoli jednoduchému vytvaraniu
znovupouzitelnych komponentov. Pri vyvoji ITMS2014+ sa vyuziva princip, Zze komponent sa vytvori iba
raz napriklad na tabufkové zobrazenie dat so strankovanim a na vSetkych dalSich obrazovkach sa
uvedeny komponent iba pouZzije bez akéhokolvek copy-pastovania, ¢im sa zamedzuje chybnym
implementaciam.
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Wicket v ITMS2014+ vyuziva out-of-the-box bezpecnost, t.j. vietky akcie vo Wickete su viazané
k pouzivatelovej session, automaticky sa escapuju formulare a pouzivatelsky vstup. Zaroven je pouzita
integracia s réznymi security frameworkami ako Apache Shiro alebo Spring Security.

Podpora Ajaxu je vo Wickete samozrejmostou, pricom ajaxové URL linky su Uplne bezpecné a
-neuhadnutelné“ pripadnym utoénikom.

2.1.4.8 Apache Shiro

Apache Shiro je Open Source Java security framework s prehfadne navrhnutym API rozhranim.
Shiro umoznuje autentifikaciu, autorizaciu, kryptografické funkcie a session manazment. Shiro v
ITMS2014+ podporuje integraciu s viacerymi autorizacnymi a autentifikanymi mechanizmami. Medzi
podporované mechanizmy v Apache Shiro patri:

Single Sign On,
CAS,

Openld,

OAuth2,

X.509,

LDAP,

Active Directory,
Custom autorizacia a autentifikacia (JDBC, WS, REST, Grid Karta, One Time Password),
Password hashing,
Caching,
Remember me.

2.1.49 Aspectd

Aspectd sa v projekte ITMS2014+ pouziva ako rozSirenie jazyku Java o aspektovo orientované
programovanie. Aspektovo orientované programovanie umoznuje modularizovat' Casté operacie ako
logovanie, error handling, riadenie transakcii a najma injectovanie zavislosti do nemanazovanych
objektov o umozniuje implementaciu doménovej vrstvy ktora ma zapuzdrenu zodpovednost a zlozitu
doménovu logiku.

2.1.4.10 HornetQ

HornetQ je Open Source, multiprotokolovy, embedovatelny, high performance, klastrovany
asynchronny messaging systém. Medzi prednosti HornetQ patria:

e na 100% zhodny s JMS $pecifikaciou,

e podporuje STOMP protokol interoperabilitu s réznymi platformami a jazykmi (moznost
komunikacie nielen pre Javu a JMS),

podpora XA (distribuovanych) a JTA transakcii,

JMX manazment (moznost sledovat’ runtime parametre systému),

Master/Slave architektura pre High Availability,

klastrovatelny a Skalovatelny,

podporuje dynamické klastre pouzitim autodetekcie uzlov v sieti (jednoduchsia sprava),
podporuje velké spravy (suborovy messaging),

jednoducha XML konfiguracia.

33



HornetQ v ITMS2014+ sluzi na integraciu jednotlivych komponentov systému prostrednictvom
zasielania sprav. Vyuziva sa hlavne pri asynchronnom spracovani uloh, t. j. napr. uloh, pri ktorych
nechceme/nembzeme Cakat na vysledok spracovania.

2.1.4.11 Apache CXF

Apache CXF je Open Source framework na budovanie sluzieb pouzitim frontend
programovacich API ako JAX-WS a JAX-RS pouzitim protokolov ako SOAP, XML/HTTP, RESTful http
komunikujucich prostrednictvom HTTP/HTTPS, JMS or JBI. Apache CXF sa v projekte ITMS2014+
pouziva na implementaciu a konzumaciu integracnych rozhrani. Apache CXF obsahuje sadu nastrojov
na automatické generovanie Java kédu na zaklade dodanych predpisov integrovanych sluzieb (WSDL).

2.1.4.12 Flyway

Flyway je nastroj na spustanie databazovych migracii. Migraciu je mozné napisat formou SQL
skriptu alebo ako Java triedu v pripade potreby zloZitejSich migracii. Migracie je mozné spustat’ ako
sucast maven buildu, pri Starte aplikacie a manualnym spustenim administratorom.

2.1.4.13 Quartz Scheduler

Quartz je Open Source planovac uloh, ktory je integrovatefny s fubovolnou Java aplikaciou.
Quartz je mozné pouzit na vytvaranie jednoduchych aj velmi komplexnych planov spustania uloh. Je
navrhnuty tak, aby zvladol planovanie az desiatok tisic uloh. V zavislosti na zvolenej konfiguracii vie
Quartz fungovat v in memory mode alebo databazovom mode, kedy je zabezpeCena perzistencia
naplanovanych uloh aj po restarte alebo pade aplikacie. Samozrejmostou Quartzu je klastrovatelnost
a podpora JTA transakcii.

2.1.4.14 Logstash + ElasticSearch + Kibana

Logstash je nastroj na manazovanie logov a udalosti. Pouziva sa na ziskavanie logov, ich
parsovanie a uloZenie pre neskorSie pouZitie (napr. vyhladavanie v logoch). Logstash podporuje rézne
druhy vstupov (subor, syslog, redis, rabbitmq, jmx, log4j, a pod.), formatov (json, plaintext, line delimited,
a pod.), filtrov (grep, grok, json, ruby, a pod.) a vystupov (file, elasticsearch, email, mongodb, redis,
zabbix, xmpp, jira, a pod.).

Prave vystup do ElasticSearch-u umoznuje indexovat v8etky logy a ich neskorSie prehfadavanie.
Ako frontend rozhranie do ElasticSearch sa pouziva nastroj Kibana, ktory umoziuje prehladné
filtrovanie, tvorbu pouzivatelskych zostav, prehladov a grafov. Kombinacia Logstash + ElasticSearch +
Kibana sa pouziva na projekte ITMS2014+ na prehladavanie log a auditnych zaznamov. Pouzivatelské
rozhranie nastroja Kibana je zobrazené na nasledovnom obrazku:
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Obrazok 7 Priklad pouzivatelského rozhrania Kibana

2.1.4.15 Mondrian + Saiku

Mondrian, plnym nazvom Pentaho Analysis Services je Open Source OLAP server, ktory
umoznuje v realnom Case analyzovat velké mnozstva dat. Mondrian podporuje MDX (multidimensional
expressions) query language, XML for Analysis a olap4j rozhrania. Mondrian je zaloZzeny na ROLAP
pristupe, teda data Cita z SQL databaz a agreguje ich v internej cache v pamati. Vysledkom je velmi
rychli  pristup k OLAP datam. KedZze Mondrian podporuje XML/A a olap4j
k tomuto serveru existuju viaceré frontendy na browsovanie OLAP dat.

V ITMS2014+ sa ako analytickych frontendov k OLAP serveru vyuzZiva Saiku, ktoré umoznuje
pouzivatelsky privetivym drag & drop spdsobom prezerat OLAP kocky, vytvarat si vlastné prehlady,
grafy, pivoty a podobne. Saiku je Open Source projekt, embedovatelny do webovej aplikacie. Priklad
pouzivatelského rozhrania Saiku je zobrazeny na nasledovnom obrazku:

Obrazok 8 Pouzivatel'ské rozhranie Saiku
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2.1.4.16 Jetty

Open Source aplikacny server Jetty je jednym z najviac nasadzovanych aplikacnych serverov
vbbec. Jeho prednostou je vysoky vykon a nizke pamatové naroky. Jetty je modularny a ponuka rézne
moznosti deploymentu, &i uZz ako dedikovany standalone aplikacny server alebo ako embedded server.
Prave ako embedded server je ho mozné pouzit’ na rychly vyvoj webovych aplikacii a preto sa vyuziva
na projekte ITMS2014+.

2.1.4.17 Jasper Reports

Jasper Reports je najpopularnej$i reportovaci engine a v Java svete je to de-facto Standard
na tvorbu reportov a zostav. Jasper Reports umoznuje vystup do PDF, HTML, CSV, XLS, TXT, RTF a
dalSich formatov.

Jasper Reports pozostava z dvoch komponentov, samotnej Java kniznice, ktoru je mozné pouZit
v akomkolvek Java prostredi, €i uz serverovskej alebo desktopovej aplikacii a nastroja iReport Designer,
Co je desktopova aplikacia na tvorbu tlaovych zostav. V aplikacii ITMS2014+ sa pouZiva tato kniznica
ako nastroj na tvorbu PDF tlacovych vystupov.

2.1.4.18 HAProxy

HAProxy je Open Source TCP/HTTP load balancer vyuzivany v ITMS2014+. HAProxy okrem
rozkladania zataze na jednotlivé backend servery konstantne monitoruje dostupnost’ tychto backendov
a nedostupné servery automaticky vyluc¢i z topolégie. HAProxy ma Siroké vyuzitie nakolko ide
o HTTP a su€asne TCP load balancer.

2.1.4.19 Zabbix

Zabbix je sada Open Source nastrojov na monitorovanie serverov, sietovych sluzieb a aplikacii. V
ramci ITMS2014+ sa vyuziva:

e Monitorovanie sietovych sluzieb ako HTTP, SMTP, IMAP, POP3 a mnohé dalSie. Zabbix vie
vyhodnotit’ nielen dostupnost sluzby, ale aj rychlost odozvy a jej spravnost.

e Zabbix agent nainstalovany na UNIX/Linux alebo Windows OS dokaze monitorovat systém
na urovni jednotlivych procesov, stav systému, vyuzitie RAM, zaplnenie diskov, vytazenie
systému, diskové operacie za jednotku ¢asu a mnohé dalSie parametre.

e Monitorovanie databaz, pocCet transakcii za sekundu, najviac volané SQL queries, najdlhsie
trvajuce SQL queries, atd.

e JMX monitoring parametrov fubovolnej aplikacie.

e Monitorovanie Java Virtual Machine: sledovanie heapu, pocet threadov, garbage collecting, CPU
usage per thread a mnohé dalSie.

¢ Monitorovanie cez ICMP, IPMI, SSH, telnet.

¢ Monitorovanie webovych aplikacii, spravnosti a odozvy.

Zabbix ponuka velmi Siroku Skalu monitorovania systémovych, sietovych a aplikacnych
parametrov.

VSetky parametre monitorované Zabbixom su konStantne vzorkované v Case a pre kazdy
monitorovany parameter je mozné zobrazit vyvoj v ¢ase vo forme grafu alebo tabulky. Je mozné
vytvarat pouzivatelské dashboardy so sledovanymi parametrami v Case.
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Okrem monitorovanie Zabbix ponuka konfigurovatelné akcie v pripade prekroCenia povolenych
hodndt niektorého z parametrov. Napr. nie je problém nakonfigurovat Zabbix na automaticky restart
nefungujuceho komponentu. Samozrejmostou su emailové notifikacie, XMMP notifikacie (napr.
automaticky sa za8le sprava na Google Talk), SMS notifikacie, pripadne dalSie formy notifikacii.
Pouzivatel'ské rozhranie Zabbixu je zobrazené nasledovnom obrazku:

Obrazok 9 Pouzivatelské rozhranie Zabbix

2.1.4.20 Moodle

Moodle je Open Source vzdelavacia platforma uréena pre pedagégov a Studentov
na zabezpecCovanie online vzdelavania a poskytovania online Skoleni. Je to webova aplikacia napisana
v jazyku PHP a je jednoduchym spdsobom customizovatelna. V pripade ITMS2014+ sluzi
pre ukladanie interaktivneho obsahu, ktory je pristupny pouzivatelom na zaklade pouzivatelskych roli.
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2.1.5 Interné architektonické zasady
2.1.5.1 Build systém

Na projekte ITMS2014+ je pouzivany build nastroj Apache Maven 3. Build projektu je definovany
ako multiproject build s nasledovnymi subprojektami a vystupnymi artefaktmi:

Subprojekt Build artefakt Popis

server server.jar Spoloéna kniznica zapuzdrujuca doménovu
logiku aplikacie, DAO vrstvu, servisnu vrstvu a
DB migracie

ui-commons ui-commons.jar Spoloéna kniznica Ul prvkov pre neverejnu a
verejnu Cast

private-webapp private-webapp.war Webova aplikacia pre neverejnu cast
ITMS2014+

public-webapp public-webapp.war Webova aplikacia pre verejnu Cast
ITMS2014+

job-server job-server.jar Job server

notification-server | naotification-server.jar | Notifikacny server

mock-integrations | mock-integrations.war | Mockové implementécie integrovanych
systémov ako pomécka pri vyvoji

Tabulka 6 Subprojekty a vystupné artefakty

Sucastou kazdého buildu, ak nie je uvedené inak, su nasledovné operacie:

Generovanie Querydsl| typesafe metamodelu

Generovanie Java tried z WSDL definicii integrovanych systémov
Kompilacia projektu Java kompilatorom

Kompilacia projektu AspectJ kompilatorom

Kompilacia Jasper Reportov

Spustenie unit testov

Spustenie integracnych testov

Vytvorenie vysledného artefaktu

Build systému je navrhnuty tak, ze vystupom su artefakty nezavislé na prostredi, na ktorom budu
spustené, t. j. netreba prepinat maven profily v zavislosti od toho, pre ktoré prostredie systém
buildujeme. VSetky sucasti systému ITMS2014+ su navrhnuté tak, aby sa premenné zavislé
od prostredia €itali z poskytnutych konfiguranych suborov per prostredie.

Pre skompilovanie a zostavenie artefaktov, ktoré je nasledne mozné nasadit na cielové runtime
prostredie je potrebné v koreni projektu vykonat' prikaz mvn clean install.

Uspesny uchadzaé je povinny akceptovat uvedené zauzivané architektonické zasady, prevziat ich
a postupovat v sulade s vy$Sie uvedenym postupom.

2.1.5.2 Testovanie

Uspesny uchadzaé je pre kazdy vyvijany subsystém/modul/komponent povinny pisat testy.
V zavislosti na vyvijanom komponente ide bud o unit testy alebo o integra¢né testy.

38



2.1.5.2.1 Unit testovanie

Testuje vyvinutu Cast systému izolovane, bez potreby sucinnosti dalSich subsystémov a dalSich
zavislosti.

2.1.5.2.2 Integracné testovanie

Integracné testy testuju komponent v SirSom rozsahu a su zavislé na dalSich subsystémoch,
najCastejSie na databaze. Pri integratnom testovani (pri akomkolvek) je délezité, aby boli testy
replikovatelnég, t. j. aby sa pred kazdym spustenim testu poznal pociatocny stav systému (aby bolo
jasné, aké su podmienky, za akych testujeme) a aby kazdy test po sebe ,upratal“ a nechal systém
vo pociatoénom stave. V pripade integracného testovania s pouzitim databazy je potrebné za tymto
ucelom pouzit' transakéné testy, ktoré pred zaciatkom testu nastartuju databazovu transakciu a pri
skoncéeni vykonaju rollback, ¢im sa databaza dostane do pociatoéného stavu.

2.1.5.3 Embedded jetty server

Pri prevadzke ako aj pri vyvoji sa pouziva Jetty server. Jeho pouZzitie pri vyvoji ma dve vyhody:
e Lightweight povaha tohto servra umoznuje rapidny vyvoj, pretoze proces vyvoj-restart servra-
test je rychly.

e Pripadné chyby spbsobené rozdielnym vyvojovym prostredim a produkénym prostredim su
rychlo odhalitefné.

2.1.5.4 GIT versioning schéma

Na projekte ITMS2014+ sa pouziva GIT ako nastroj na spravu verzii zdrojového kddu. Z povahy
GIT-u je tym umoznené lightweight branchovanie a paralelny vyvoj na viacerych feature, pripadne
bugfix branchoch. Uspedny uchadza& musi pri vyvoji postupovat v stlade GIT versioning schémou
podla popisu na http://nvie.com/posts/a-successful-git-branching-model/.

Predtym, nez sa nova funkcionalita alebo bugfix dostane do spolo¢nej code base, musi prejst
cez code review, ¢o umoznuje drzat’ dlhodobu kvalitu projektu.

2.2 Prevadzka systému

Systém ITMS2014+ je prevadzkovany v DataCentre Ministerstva financii SR. Zakladna doba pre
poskytovanie sluzieb prevadzkovatela je od 8.00 hod. do 17.00 hod. po€as pracovnych dni.

Rozsah pouzivania systému vyjadreny poctom obsluhovanych pouzivatefov/subjektov/OP:
- poCet pouzivatelov — cca 16 016;
- pocet subjektov — cca 9 708;
- pocet OP —12.

2.2.1 Dostupnost systemu

Kru€ovou poziadavkou na systém ITMS2014+ je rychlost a preto bola architektura a technologie
aplikacie ITMS2014+ zvolené tak, aby plnili aj tuto poziadavku. Na nasledujucich obrazkoch su vysledky
z performance testovania ITMS2014+ pri zatazeni 6000 konkurenénymi pouzivatelmi, ktori vykonavali
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jednotlivé kroky testovacieho scenaru priblizne kazdych 20 sekund.

Ako vidiet z Obrazku 10, majorita dopytov od pouzivatelov je obslizena do 1 sekundy
(pri zatazi 6000 konkurentnych pouzivateloch).

Obrazok 11 zobrazuje poclet poZiadaviek na server v zavislosti od poctu pouZivatelov.
Pri maximalnej zatazi server odpoveda rychlostou 632 odpovedi za sekundu.

Aj pri maximalnej zatazi je 90% vSetkych pouzivatelov obsluzenych do 600ms, tak ako zobrazuje
Obrazok 12.

Obrazok 10 Rozdelenie ¢asu odpovedi zo servera podfa ¢asu

Obrazok 11 Pocet spracovanych dopytov na server za sekundu
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Obrazok 12 Casové percentily odpovedi servera pod zat'azou

Dalsi rozvoj funkcionalit systému zo strany Uspes$ného uchadzata neméze spdsobit negativne
zmeny v uvedenych Statistikach.

2.2.2 Podpora prevadzky

Pouzivatelia systému ITMS2014+ nahlasuju chybné spravanie informa¢ného systému
ITMS2014+ na Centrum podpory uzivatelov (CPU) v ramci DataCentra.

V CPU pracuju pracovnici na troch urovniach podpory:

a) Na 1. drovni su konzultanti podpory pouzivatelov prvého kontaktu.
b) Na 2. urovni pracovnici technickej podpory a konzultanti aplikacnej podpory.
¢) Na 3. urovni informaéni Specialisti.

Ulohou véetkych Grovni je pomoc pouzivatelom pri pouzivani ITMS2014+ a pomoc pri rieSeni
problémov, ktoré sa pri prevadzkovani ITMS2014+ vyskytnu.

Pripadné hlasenia o chybnom spravani systému ITMS2014+ su evidované v prevadzkovych
nastrojoch DataCentra a nahlasované vlastnikovi a dodavatelovi informacného systému ITMS2014+.

Pre ucely vykonavania SLA zaru¢ného servisu su problémy rozdelené do 3 klasifikacii:

a) Kriticky problém (A) - Funkénost' systému je degradovana s dopadom na moznost poskytovania
sluZieb s absolutnym (majoritnym) dopadom na pouzivatefov systému ITMS2014+. Systém je
pre zabezpecenie zakladnych procesov a €innosti pouzivatela nepouzitelny.

b) Vazny problém (B) - Funkénost systému je degradovana s minoritnym dopadom na moznost
poskytovania sluzieb pouzivatelom systému ITMS2014+. Systém je pre zabezpeclenie
zakladnych procesov a ¢innosti pouZivatela pouZitelny s citelnym dopadom na kvalitu sluZieb.

c) Nekriticky problém (C) - Funkénost systému je degradovana s dopadom iba na kvalitu
poskytovania sluzieb systému ITMS2014+ pouzivatelom. Systém je pre zabezpeclenie
zakladnych procesov a €innosti pouZzivatela pouzitelny s minimalnym dopadom na kvalitu
sluzieb.
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2.2.2.1

Reakéné lehoty na rieSenie problému

Klasifikacia Reakcia
Kategéria A 4 hodiny
Kategéria B 8 hodiny
Kategéria C 16 hodin

Tabul'ka 7 Reakéné lehoty na rieSenie problému

Reakéna lehota na rieSenie problému — ¢as od momentu zaevidovania problému po zacatie
odstrafiovania problému zo strany dodavatela, t. j. po prebratie problému zodpovednym zamestnancom

dodavatela.

2.2.2.2

Lehoty na vyrieSenie problému

Klasifikacia Reakcia
Kategoéria A 1 pracovny den
Kategéria B 3 pracovné dni
Kategoéria C 10 pracovnych dni

Tabulka 8 Lehoty na vyrieSenie problému

Lehota na vyrieSenie problému — ¢as od momentu zacatia odstranovania problému zo strany

dodavatela do momentu vyrieSenia problému. VyrieSenim problému sa rozumie vyrieSenie na urovni
dodavatela, t. j. oprava problému je vykonana v ramci vyvojového a testovacieho prostredia dodavatela
a zo strany dodavatela je pripraveny servisny balicek.
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2.3 Funkcionalita systému (stav k 1.2.2019)

ITMS2014+ predstavuje komplexny informaény systém, ktory je architektonicky a z biznis
hladiska rozdeleny na 2 hlavné c¢asti, ktorym zodpovedaju rozdielne funkcionality, t. j. cast
pre verejnych pouzivatefov a Cast pre neverejnych pouzivatelov. Samostatnu Cast tvoria mobilné
aplikacie pre mobilné platformy iOS a Android.

ITMS2014+ v sucasnosti disponuje funkcionalitami pre pokrytie zakladnych procesov
implementacie ESIF vyplyvajucich zo Systému riadenia a Systému finanéného riadenia ESIF 2014 —
2020. Jednotlivé Casti systému su delené do viacerych domeénovych Casti.

Zasahom uspeSného uchadzaa do zdrojového kédu existujucej funkcionality a naslednym
nasadenim funkcionality do produk&ného prostredia ITMS2014+, straca Urad podpredsedu viady SR
pre investicie a informatizaciu zaruku na uvedené funkcionality od pévodného dodavatela ITMS2014+
a zaruku prebera na seba Uspesny uchadzac.

Vrcholovy doménovy pohfad na ITMS2014+ na Obrazku 13 Doménovy model ITMS2014+
popisuje zakladné a nosné vztahy medzi hlavnymi entitami, ktoré vstupuju v ramci systému
do vzajomnej interakcie. Diagram nepopisuje nizSie urovne jednotlivych entit a ich vzajomné vztahy
v ramci entity alebo medzi entitami. Diagram nerozliSuje verejnu (public, resp. IV14) a neverejnu
(private, resp. IN14) ¢ast ITMS2014+, nakolko z biznis pohladu sa jedna o jeden spolo¢ny, komplexny
systém. Systém ITMS2014+ je su€asne vyuzivany verejnymi a neverejnymi pouzivatelmi.

Jednotlivé procesy su blizSie opisané v metodikach pre projektove a financné riadenie ESIF
v programovom obdobi 2014 — 2020, t. j. Systém riadenia ESIF, Systém finanéného riadenia ESIF 2014
— 2020, metodické pokyny, legislativa SR a EK a podobne.
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class Vrcholovy Doménovy diagram ITM52014+
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Obrazok 13 Doménovy model ITMS2014+

2.3.1 Generalne funkcionality systému

Generalnymi funkcionalitami su funkcionality, ktoré su nevyhnutné pre riadenie pristupov

tefov pristupujucich do ITMS2014+.
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2.3.1.1 Pristup do aplikacie a riadenie opravneni na pristup k funkcionalitam
a objektom

Systém [ITMS2014+ ma rozdielne rieSené riadenie pristupu pre pouzivatelov verejnej
a neverejnej Casti.
Riadenie pristupu pre pouzivatelov neverejnej Casti je realizované nasledovnym spésobom:

1. vytvorenie pouzivatela v komunikacno-technickej infrastrukture prevadzkovatela ITMS2014+
(DataCentrum) prostrednictvom RRP systému, ¢oho vysledkom je prihlasovacie meno a heslo
pre pouZzivatela,

2. zalozenie osoby v neverejnej Casti (vytvarané priamo v neverejnej d&asti, naviazané
na osobitné opravnenie),

3. vytvorenie uéty pre osobu v neverejnej Casti (vytvarané priamo v neverejnej €asti, naviazané na
osobitné opravnenie),

4. emailova notifikacia osoby o vytvoreni pouzivatela neverejnej ¢asti.

2.3.1.2 Sprava subjektov a os6b

Funkcionalita evidovania subjektov a os6b sluzi ako zakladny Ciselnik pre evidenciu osdb a
subjektov v ITMS2014+. Kazda osoba a subjekt su v ITMS2014+ evidované iba raz. Na osobach a
subjektoch sa perzistentnia zakladné udaje, adresné udaje a kontaktné udaje. Evidencia subjektov
podlieha verzionovaniu a kazdy subjekt je DMS entitou. Subjekty su za urcitych podmienok zasielané
do systému ISUF. Subjekt, ktory uz bol zalozeny v ISUF, podlieha Specifickému procesu zmeny, kedy
zmenu musi najprv potvrdit systém ISUF a az nasledne dbjde k vykonaniu update na strane
ITMS2014+.

Kazda osoba v systéme musi mat aspon jedno zaradenie na subjekt. Zaradenia su definované
ako vztahy medzi tymito entitami, t. j. vztah medzi osobou a subjektmi. Zakladné zaradenia v systéme
su:

e kontaktna osoba,

o Statutarny zastupca,

e zamestnanec subjektu,

¢ hodnotitel,

e zamestnanec organizacie v pésobnosti subjektu,
e zamestnanec subjektu na verejnej Casti,

e zamestnanec organu implementacie fondov.

Na verejnej Casti je umoznené vytvarat nové osoby, ale nie je mozné vytvarat vSetky typy zaradeni.
Osoba je v systéme ITMS2014+ zaregistrovana iba jedenkrat. Zabezpecenie jedineCnosti sa
riadi na zaklade rodného Cisla, ktoré je v systéme ukladané v Sifrovanej podobe. Systém ITMS2014+
generuje novym osobam vlastny jedineény bezvyznamovy identifikator, tzv. identifikator ITMS2014+.
Subjekt je v systéme ITMS2014+ evidovany iba jedenkrat. Zabezpecenie jedineCnosti sa riadi
na zéklade identifikacnych udajov ako je ICO, DIC a pod.

2.3.2 Sprava organizacii v pésobnosti subjektu

Subjekt mdéze mat pod sebou vytvorenych viac organizacii vo svojej pdsobnosti. Ide
o organizacné jednotky subjektu alebo Casti subjektu bez vlastnej pravnej identity. Na organizacii sa
ukladaju zakladné, adresné a kontaktné udaje. Na tychto organizaciach sa nasledne priradzuju ako
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zamestnanci, osoby subjektu v zaradeni typu ZAROVP. Osoba mézZe vystupovat vo viacerych platnych
zaradeniach typu OVP.

Subjektom na verejnej Casti je umoznené evidovat organizacie v ich pdsobnosti. V ramci
registracie alebo zmeny je v systéme implantovana alternativna metdda kontroly duplicity ako je
na subjektoch za pomoci ICO.

2.3.2.1 Sprava organov implementacie fondov

Organy vznikaju pod subjektmi. Jeden subjekt mbéZe mat v systéme viac organov, ale organ

moze patrit prave jednému subjektu. Organ, okrem zakladnych atributov ako je kod, nazov, adresa a
pod., nesie informacie o tom, v akej roli vystupuje v systéme ITMS2014+ a v ramci implementacie ESIF:

e riadiaci organ,

o sprostredkovatelsky organ,

e organ auditu,

o certifikacny organ,

e centralny koordinacny organ,

e platobna jednotka,

¢ datacentrum a podobne.

Organ méze disponovat viacerymi rolami organu. Rola organu zaroven uréuje, aké pracovné
pozicie mézu byt priradené osobam, ktoré su v ramci organu zaradené. Osobe zaradenim do organu
vznika pristup do neverejnej Casti systému ITMS2014+. Pristup je zadministrovany pracovnikmi
DataCentra, ktori pouZivatelovi priradia RRP ID a relevantné opravnenia/pracovné pozicie.
Prostrednictvom RRP ID je pouzivatel ITMS2014+ sparovany s centralnym autentifikaCnym modulom
DataCentra ako prevadzkovatela ITMS2014+ a dalSich ISVS.

Jedna osoba méze mat aktivny pristup len na jeden organ. To znamenda, ze osoba nema
umoznené pristupovat’ na viacero organov sucasne.

2.3.2.2 Kompetenény model oséb organu

Pre kazdy organ je mozné zadefinovat ,Kompetenény model®, ktory hovori o hierarchii
jednotlivych 0s06b a umozniuje vytvorit' hierarchickd Struktiru os6b s definovanim podriadeny-
nadriadeny. Ide o zaklad funkcionality pre riadenie uloh v pésobnosti organu. Funkcionalita neobsahuje
moznost  definovania ,zastupcov® jednotlivym pouzivatelom. Dalej chyba prepojenie
na centralny prehlad udloh jednotlivych pouzivatelov, ako aj za ucelené skupiny. Struktury
kompetencného modelu je mozné vytvarat' len z organov existujucich v systéme, neexistuju pomocné
prvky organizaCnej Struktury.

2.3.2.3 Sprava pouzivatelov a pristupov

V systéme existuju 3 typy pouzivatelov:
e pouzivatelia neverejnej Casti,
e pouzivatelia verejnej Casti,
o technicky pouzivatelia.
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2.3.3 Pouzivatelia neverejnej Casti

Na evidovanie, administraciu a riadenie pristupov pouzivatelov verejnej aj neverejnej Casti
do systému ITMS2014+ sluzi samostatna funkcionalita. V ramci funkcionality méze autorizovana osoba
administrovat’ pristupy do aplikacii. V ramci administracie moze pouzivatel:

¢ menit prihlasovacie Udaje do verejnej aj neverejnej Casti ITMS2014+,

o editovat atributy osoby resp. pouzivatela,

e blokovat pouzivatela,

e spravovat pracovné pozicie pouzivatela, t. j. jeho opravnenia v systéme ITMS2014+.

V ramci tejto funkcionality sa administruje Ciselnik pracovnych pozicii pre neverejnu ¢ast ITMS2014+.
Pracovné pozicie su v systéme pevne dané a nedaju sa aplikaCne odoberat’ alebo pridavat. Kazda
pracovna pozicia obsahuje opravnenia (create, read, update, delete) a stavy workflow (WF)
vo workflow entitach, v ktorych méze pouzivatel s danou pracovnou poziciou objekt posuvat po WF.

2.3.3.1 Pracovné pozicie a opravnenia

Systém autorizacie v systéme ITMS2014+ je postaveny na principe pracovnych pozicii.
Pracovna pozicia disponuje mnoZinou opravneni, WF stavov. Pracovné pozicie su zaradené
pod organy implementacie fondov. Pouzivatefom pod organom je nasledne vyberana pracovna pozicia
resp. mnozina pracovnych pozicii. Zoznam pracovnych pozicii je aplikane nemenny. Sprava opravneni
a stavov WF je v aplikaCne manazovatelna.

Opravnenia su v systéme ITMS2014+ rozdelené na nasledovné kategorie:

e Insert — opravnenia na pridavanie objektov,

e Delete — opravnenia na vymaz objektov,

e Update — opravnenia na editaciu objektov,

¢ Invalidate - opravnenia na uplatiiovanie a zneplatfiovanie objektov,

e Especial — Specialne opravnenia, ktoré mozu zahfhiat kombinaciu vysSie spomenutych.

Opravnenie sa Specifikuje na uroven tried. Na kazdej obrazovke a tlacidle sa Specifikuje, podla ktorej
triedy a opravnenia sa bude riadit. Konkrétne vyskladanie opravnenia pouzivatela na obrazovke je
potom kombinacia obrazovka, trieda, opravnenie.

2.3.3.2  Vizibility

ITMS2014+ disponuje dvoma moznostami vizibilit:

e Programova vizibilita
V evidenciach, ktoré vyuZzivaju tento mechanizmus vizibility, sa objekty zobrazuju pouzivatefom organu,
na zaklade priradenia organu k Specifickému cielu. Medzi priradenim objektu k Specifickému cielu a
priradenim organu k ciefom musi byt prienik, aby organ dany objekt evidencie v zozname videl. Organ
disponujuci vizibilitou na Specificky ciel A nebude vidiet v zoznamoch evidencie, ktoré maju priame
alebo nepriame priradenie na Specificky ciel B a zarovef nemaju priradenie na ciel’ A. Existuje Citacia a
aktualizacna programova vizibilita. Citacia vizibilita umozZfiuje len prezeranie Udajov bez editacie.
Aktualiza€na vizibilita umozfuje okrem Citania aj editaciu udajov.

e Vizibilita na vyzvy
V evidenciach, ktoré vyuzivaju tento mechanizmus vizibility, sa objekty zobrazuju pouzivatelom organu,
na zaklade priradenia organu k vyzve. Medzi priradenim objektu k vyzve a priradenim organu k vyzvam
musi byt prienik, aby organ dany objekt evidencie v zozname videl.
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2.3.4 Pouzivatelia verejnej Casti

Pouzivatel verejnej Casti je autorizovany pristup osoby k evidenciam na verejnej Casti
prisluchajucim konkrétnemu subjektu. Prostrednictvom pristupu do verejnej Casti je mozné spravovat
subjekt (informacie o subjekte evidované v ITMS2014+), osoby subjektu (informacie o osobach
evidovanych v ITMS2014+ po subjektom, priradovanie roli oséb vo vztahu k subjektu) a riadit’ pristupy
do verejnej Casti pre osoby vo vztahu k subjektu (vytvarat pouzivatefov pod subjektom, blokovat
pouzivatelov). Pouzivatel verejnej Casti je opravneny pracovat s evidenciami subjektu, pod ktorym
pristupuje do verejnej €asti. Hierarchizacia opravneni pre pracu na verejnej €asti nie je implementovana,
t.j. v8etci pouzivatelia verejnej Casti pod subjektom su si rovnocenni z pohfadu moznosti vykonavania
ukonov.

Systém ITMS2014+ ma pre verejnu Cast vlastny autentifikaény mechanizmus pouzivatelov
verejnej Casti. Autentifikacia pouzivatela verejnej Casti prebieha na zaklade autentifikaCnych udajov:
pouzivatelsky email a heslo.

ITMS2014+ autentifikaciu pouzivatela verejnej Casti vyuziva aj delegované overenie identity
profilu pouzivatela u UPVS ako poskytovatela identity. Prihlasenie sa do verejnej asti ITMS2014+
v takomto pripade realizuje pomocou federacie identity portalu UPVS (www.slovensko.sk). Znamena
to, ze pouzivatefovi UPVS je umozneny pristup do verejnej €asti ITMS2014+ aj bez dodato¢ného
prihlasovania.

2.3.4.1 Ziadost o aktivaciu konta (ZoAK)

ZoAK konta sluzi pre registraciu pouzivatelov do systému ITMS2014+. V ramci ZoAK je mozné
v systéme vytvorit' subjekt, ktory eSte nie je zaregistrovany. Ziadost na verejnej Casti pozostava
z nasledujucich krokov:
zaevidovanie resp. kontrola udajov subjektu,
zaevidovanie kontaktnej osoby na ZoAK a subjekt,
zaevidovanie Statutarnych zastupcov subjektu,
zaevidovanie pouzivatelov subjektu.

Registraciou ZoAK vznika pristup pouzivatefom iba do verejnej éasti (IV). Pouzivatelov IV je
mozné vytvorit len za pomoci ZoAK. ZoAK je mozné predloZit aj cez spravu subjektu
pre prihlasenych pouzivatelov, kde su existujlice Udaje subjektu, osdb automaticky predvypifané
do formularu ZoAK.

2.3.4.2 Prihlasenie pouzivatela

Jedna sa o funkcionalitu, ktora sluzi na prihlasenie pouzivatela, ktory ma registvrované konto
v systéme ITMS2014+ prostrednictvom verejnej €asti systému ITMS2014+ cez formular ZoAK.

2.3.4.3 Profil pouzivatela

Obsahuje zakladné informacie o prihlasenom pouzivatelovi, t. j. meno, priezvisko, mailova
adresa a informacie o subjekte, pod ktorym je pouzivatel prihlaseny, t. j. ICO, nazov, adresa subjektu.

2.3.4.4 Autentifikacia a prihlasenie sa pouzivatelov prostrednictvom
infrastruktury eGOV s vyuzitim elD

Systém [ITMS2014+ umoziuje pouzivatefom verejnej Casti (ziadatelom a prijimatefom)
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alternativne prihlasenie prostrednictvom prvkov eGOV s vyuzZitim elD. Takto prihlaseny pouZivatel
moze vyuzivat zjednoduSené odosielanie formularov z verejnej na neverejnu Cast so su€asnym
elektronickym podpisanim predkladaného formularu a odoslanim formulara zaroven ako podania
do elektronickej schranky konkrétneho OVM.

Zjednoduseny pristup k elektronickym schrankam OVM a podpisovanie formularov/dokumentov

pre pouzivatelov neverejnej Casti nie je implementované.

2.3.4.5 Technicki pouzivatelia

Technicky pouzivatel je viazany na konkrétny subjekt, ktory je evidovany v ITMS2014+ a
pre dany subjekt su technickému pouzivatelovi priradované technicke opravnenia. Technicky pouzivatel
sluzi na autentifikaciu a autorizaciu externého systému na zaklade autentifikacnych udajov pri
automatizovanom vytvarani vybranych objektov v ITMS2014+ na zaklade importu z externého systému
prostrednictvom OpenAPI.

Autentifikacia prebieha na zaklade autentifikanych udajov technického pouzivatela: username
a heslo. Autorizacia technického pouzZivatela je postavena na overeni technickych opravneni
technického pouzivatela.

Technicky pouzivatel je relevantny pre automatizované vytvaranie objektov v ramci evidencii:

e UcCastnici projektov,
e Uctovné doklady.

Technické opravnenia pre pracu s objektami su definované nasledovne:
e create — opravnenia na automatizované vytvaranie objektov,
e delete — opravnenia na automatizovany vymaz objektov,
e update — opravnenia na automatizovanu editaciu objektov.

2.34.6 Systém DMS

DMS systému ITMS2014+ slizi na uchovavanie a spristupfiovanie dokumentov, ktoré su
do systému priloZzené bud priamo pouzivatelmi, alebo su ziskavané z externych IS, alebo v systéme
vznikaju, ako systémové reporty a pod. Medzi zakladné komponenty DMS patri dokument. DMS ma
definovanu hierarchicku Struktdru dokumentov.

2.3.4.7 Dokument

Kazdy dokument v systéme DMS pozostava zo svojho datového obsahu, svojich metadat a
doménovych metadat. Nositelom doménovych metadat je Dokument. Kazdy UseCase, ktory vytvara
novy objekt typu dokument, musi zabezpedit naplnenie jeho povinnych atribatov. Samotny obsah
dokumentu je spolu s vybranymi metadatami ulozeny v DMS. Okrem poskytovania a ukladania obsahu
umoznuje tiez verzionovanie obsahu dokumentov nezavisle od objektu. Kazdy Dokument ma priradeny
typ dokumentu, €o je vilastne Ciselnik moznych kategérii dokumentov.

Minimalne kazda evidencia systému ITMS2014+ ma definovanu svoju vlastnd Skupinu
dokumentov. Skupina dokumentov zastreSuje mozné Typy dokumentov danej skupiny. Aplikacia
Standardne umoznuje pridat’ len obmedzenu sadu dokumentov na zaklade ich formatu. Pridavané
dokumenty su automaticky validované priamo na GUI komponente.

Stupen utajenia dokumentu je definovany aj na Ciselniku Typu dokumentov. Verzionovanie
dokumentov je zabezpecCené automaticky opakovanym pridanim nového obsahu dokumentu. Verzie
dokumentu je mozné zobrazit z detailu dokumentu na neverejnej Casti. Evidencie, ktoré v ITMS2014+
vyuzivaju DMS sa nazyvaju DMS entity.
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2.3.4.8 Spis DMS

Kazda entita mbze byt v systéme ITMS2014+ oznacena ako DMS entita. Tymto priznakom sa
na danu entitu, resp. evidenciu zanaSa moznost’ vkladania dokumentov, priloh do takzvaného spisu.
Spis je komponent, ktory umoziuje komplexnu spravu dokumentov pod evidenciou. Obrazovky a
spbsob prace so spisom je pre celu aplikaciu unifikovany. Spis podporuje:

e upload dokumentov (single aj multi),
e update dokumentov,

¢ (Citanie dokumentov,

e vyrezonovanie dokumentov,

e vymaz dokumentov.

2.3.4.9 Verzionovanie objektu

V ramci ITMS2014+ sa vyuziva 5 spésobov verzionovania evidencii. VSetky zachytavaju verzie
na urovni tried.

1. Verzia disponuje WF a hlavny objekt je iba obrazom schvalenej verzie. Verzie su sucastou
modelu. Takyto spdsob verzionovania pouziva programova Struktura z dévodu potreby
schvalovania verzii v SFC2014.

2. Hlavny objekt disponuje N verziami, ktoré vznikaju update-om hlavného objektu. Tento spdsob
verzionovania vyuziva subjekt a dodavatelia.

3. Hlavny objekt disponuje WF a N verziami, ktoré vnikaju posunom po WF hlavného objektu. Tento
spbsob verzionovania vyuziva ZoNFP a ZoP.

4. Hlavny objekt disponuje N verziami, ktoré vnikaju updatom hlavného objektu. Verzie su
zachytené na urovni tried. Tento spésob verzionovania vyuziva projekt.

5. Verzia nedisponuje WF, ale hlavny objekt je iba obrazom uzavretej verzie — aktualizacie. Tento
spbsob verzionovania vyuziva VO, Nezrovnalosti, Zmluva na VO.

2.3.4.10 Porovnavanie verzii objektov

V ramci ITMS2014+ bol implementovany mechanizmus na porovnavanie jednotlivych verzii
objektov medzi sebou. Vysledkom je prehladny a zvyrazneny obraz zmien medzi jednotlivymi verziami,
ktoré vznikli v priebehu Zivotného cyklu objektu v ITSM2014+.

2.3.4.11 Praca s objektami

2.3.4.11.1 Uzamykanie objektov
Systém ITMS2014+ v neverejnej €asti disponuje funkcionalitou na uzamykanie evidencii. Princip
je zalozeny na principe pesimistického uzamykania, kde pouzivatel ru€ne vytvara aj uvolfuje zamok na
evidencii. Su€astou zamku je hlavny objekt a aj jeho podradené evidencie. Su¢astou uzamykania je aj
mechanizmus upozorneni pre Ziadatefa o uzamok a pouzivatela, ktory drzi uzamok.
Verejna Cast ITMS2014+ touto funkcionalitou nedisponuije.

2.3.4.11.2 Delegovanie prav na editovanie objektov
Verejna Cast ITMS2014+ disponuje moznostou delegovania prav editacie na inych pouzivatelov.
Delegovani pouZzivatelia su pouZivatelmi iného subjektu, ktori by za Standardnych autorizaénych
pravidiel nemali moznost delegovany objekt vidiet, editovat a ani posuvat po WF.
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Neverejna Cast ITMS2014+ touto funkcionalitou nedisponuje.

2.3.4.11.3 Dynamické ¢asti reportov
V systéme ITMS2014+ je zavedeny systém editovatelnych reportov. Kazdy vystup z aplikacie
moéze mat uréend mnozinu poli, ktoré si v ramci reportu dynamicky napifané. Tieto polia sa
pouzivatelsky napifiaju pogas generovania zvoleného reportu. Ak ma zvoleny report pridelené
dynamickeé polia, systém ho po€as generovania reportov vyzve na ich doplnenie a az nasledne je report
systémom vygenerovany.

2.3.4.11.4 Notifikaény mechanizmus
Systém ITMS2014+ vyuziva v ramci komunikacie s pouzivatelmi na verejnej, neverejnej a
mobilnej aplikacii nasledovné typy resp. kanaly notifikacii
e interné spravy,
e emaily,
¢ push notifikacie,
o aplikagné pop up notifikacie.

2.3.4.11.5 Sledovanie objektov
V ITMS2014+ je na jednotlivych workflow entitdch umozZnené sledovat’ ich proces spracovania
pomocou funkcionality sledovania. Tato funkcionalita informuje pouzivatela, ktory si zapol sledovanie
na objekte, o kazdom prechode objektu po WF. Spbsob notifikacie zavisi
od zvoleného notifikaéného mechanizmu.

2.3.4.11.6 Kalendar a ulohy

Pouzivatelia aplikacie ITMS2014+ maju k dispozicii plnohodnotny kalendar spolu s celkovym
manazmentom uloh. Kalendar umoznuje pohlad na ulohy v mesiaci, tyZdni, pracovnom tyZdni, dni alebo
ako zoznam vsetkych uloh. Uloha v kalendari méze byt vytvorena automaticky systémom, ruéne
pouzivatelom, automaticky evidenciou alebo uloha méze vzniknut delegovane. Kazda uloha nesie
informaciu o priorite a pouzivatel ma moznost na tlohe nastavit mechanizmus notifikacie. Uloha méoze
vzniknut bez terminu spinenia alebo s konkrétnym datumom a éasom, kedy ma byt spinena. Ulohy bez
terminu splnenia sa nezobrazuju v kalendari.

2.3.4.11.7 Zodpovedni pracovnici
Hlavné evidencie v ITMS2014+ mdzu disponovat moznostou priradenia zodpovednych
pracovnikov. Ako objekt je posuvany po WF je mozné pri posunoch uréit osobu, ktora bude
od momentu posunu zodpovednd za dalSie spracovanie. Po ur€eni pracovnika je mu vytvorené uloha.
V kombinacii s dalSimi parametrami WF su nasledne pocitané lehoty na vybavenie ulohy pre daného
pracovnika. Zodpovedni pracovnici su notifikovani pomocou notifikatného mechanizmu. Takéto
prepojenie osoby s evidenciou je manazérsky vyhodnocované.

2.3.4.11.8 Histéria v evidencii

Systém ITMS2014+ okrem auditného modulu riadeného cez Logstash, ElasticSearch a Kibana,
disponuje aj zjednoduSenym komponentom na zachytavanie zmien v evidenciach. Dany komponent
zachytava na urovni evidencie kto, ¢o a kedy zmenil v pouzivatelsky privetivejSej forme.
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2.3.4.12 Sprava workflow a riadenia procesov

Sprava je zamerana na administraciu workflow. Vo funkcionalite sa pre jednotlivé workflow entity
zostavuju verzie workflow na zaklade zadefinovanych stavov, faz, akcii, objektov
do podmienok a reportov. Zadefinované workflow sa mdézu verzionovat. Evidencie, ktoré
v ITMS2014+ vyuzivaju WF, nazyvame workflow entity. Workflow mechanizmom sa riadia vSetky
zakladné entity ITMS2014+.

Workflow je komplexny nastroj na individualne nastavenie procesu spracovania objektov
v systéme ITMS2014+. Mechanizmus WF je proprietarny a vychadza z poZiadaviek ITMS2014+. Kazdy
workflow sa sklada z faz, vo fazach su definované stavy a medzi jednotlivymi stavmi su definované
prechody.

o Fazy

Mnozina faz, ktoru je mozné pouzit na definovanie Workflow je pevna. Obsahuje presne 12 faz
(-1,0,10,20,30,40,50,60,70,80,90,99).

e Stavy

Mnozina stavov je definovana pre kazdu workflow entitu zvlast. Ciselnik stavov je plne
editovatelny cez aplikaciu, okrem stavov, ktorych koéd je pouzity v zdrojovom kdéde systému a jeho
zmena by mohla spésobit nefunkénost aplikacie. Priznak na stave je mozné nastavit ako povinné,
koncové, zaciato¢né a na doplnenie.

e Prechody

Prechod sa definuje medzi dvoma stavmi. V systéme [ITMS2014+ je histéria posunu
po workflow definovana ako mnozina prechodov, ktoré boli pouzité. Z tohto dévodu nie je mozné
vykonat nestandardny posun po workflow, pre ktory nie je definovany prechod.

Kazdy prechod je definovany priznakom. Priznak je bud negativny, neutralny alebo pozitivny.
Na prechode je mozné nastavit, & bude ponukany na manualny posun alebo ide o automaticky posun.
Na kazdom prechode je mozné nastavit, €i prechod bude vyZadovat' potvrdenie 4 oci.

e Doplnkové polia

Na kazdom workflow je mozné dodefinovat doplnkové polia. Doplnkové pole je definované vzdy
na stav, do ktorého prechod smeruje. Na poli je mozné nastavit dodato¢né podmienky platnosti.

e Akcie

Na kazdom workflow je potrebné nastavit akcie, ktoré vyZaduje spravne spracovanie objektu.
Akcie su zadefinované pre kazdu workflow entitu zvlast. Akcie sa priraduju na konkrétny prechod.
V pripade viacerych akcii sa definuje poradie ich vykonania. Pre nevalida¢né akcie (tie, ktoré vykonavaju
zmeny) sa definuje aj spatny posun, t. j. €0 ma systém vykonat, ak sa objekt bude vracat po prechode.
Akcie, ktorych povaha neumoznuje vratit spat vykonané zmeny, maju nastavené, ze neumoziuju navrat
spat.

e  Objekty do podmienky

Kazda workflow entita si definuje sadu vlastnosti, na zaklade ktorych je mozné vytvarat
podmienky. Podmienky je mozné definovat na samotny workflow, na posun zo stavu, do stavu,
na prechod a na pole. Je pevne dané, ktoré vlastnosti sa kde mézu pouzit.
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2.3.4.13 Sprava Ciselnikov systému

V systéme ITMS2014+ sa momentalne nachadza 82 ¢&iselnikov. Ciselniky sa delia v systéme
na:

e Externé statické - Ciselnik, ktorého obsah riadi iny systém, napr: SU SR, Eurostat, ISO norma a
pod. Pouzivatel nemdze jeho obsah menit, pridavat ani zmazat.

o Externé dynamickeé - Ciselnik, ktorého obsah riadi iny systém, napr: SU SR, Eurostat, ISO norma
a pod. Pouzivatel moéZe menit, pridavat a mazat iba nim zadana udaje. Udaje
s externym kédom su nemenitefné.

e Interné statické - Ciselnik, ktorého obsah je riadeny systémom ITMS2014+. Pouzivatel neméze
jeho obsah menit, pridavat ani zmazat.

e Interné dynamické - Ciselnik, ktorého obsah je riadeny systémom ITMS2014+. Pouzivatel moze
jeho obsah menit, pridavat’ a zmazat, napr. Ciselnik kurzov ECB.

Platnost &iselnikov je riadena pomocou datumov. Ciselnikova hodnota, ktorej ,platnost do* je
uvedena v minulosti, je v systéme oznacena ako neplatna.

2.3.4.14 Sprava Specifickych poli

ITMS2014+ obsahuje funkcionalitu, ktora pouzivatelovi s relevantnym opravnenim umoznuje
vytvarat' variabilné polia réznych formatov zaradenych do skupin pre variabilné rozSirenie zakladnych
evidencii o Specifické-doplnkove udaje v strukturovanej podobe.

Specifické pole je identifikované kddom, nazvom a popisom. Pre kazdé pole je zvoleny prave
jeden z typov:

e Textové pole bez formatovania.

e Datumové pole.

e Percento.

e Pole s nepovinnym potvrdenim.

e Pole s povinnym potvrdenim.

e Finangné pole.

o Celé Cislo.

e Desatinné Cislo.

e Vyber jednej hodnoty z definovanych hodnét.
¢ Viacosobny vyber z definovanych hodnét.
e Vyber jednej hodnoty z enumeracie.

e Vyber jednej hodnoty z Ciselnika.

¢ Viacnasobny vyber z enumeracie.

¢ Viacnasobny vyber z Ciselnika.

o Textové pole s formatovanim.

Pre kazdé pole je nastavené, pre ktoru zo skupin je ur€ené. Kazda zo skupin potom urcuje, pre ktoru
z evidencii je pole ponukané. Je mozny viacnasobny vyber zo vSetkych WF entit systému (26 entit).

2.3.4.15 Sprava Web textov

ITMS2014+ obsahuje funkcionalitu, ktora pouzivatelovi s relevantnym opravnenim umozuje
editovat a definovat urcité texty aplikacie, ktoré su vyuzivané v ramci rbznych cCasti aplikacie
(elektronické formulare, emaily, reporty a pod.). Pouzivatel vie s textom pracovat ako v textovom
editore, t. j. sU mu umoznené zakladné formatovania textu, méze vkladat externy obsah, linkovat obsah
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a podobne.
Funkcionalita oznameni pre pouzivatefov umoziuje evidovanie oznameni doblezitych
pre pouzivatefov systému. V ramci oznameni pouzivatel uréuje, kde sa maju oznamenia zobrazit’
o Cast aplikacie, pre ktoru je oznamenie uréené (verejna, neverejna alebo mobilna),
e adresatov oznamenia (prihlaseni alebo neprihlaseni pouzivatelia).

Funkcionalita spravy FAQ umoZzZfuje evidovanie tém, otdzok a odpovedi pre Casto kladené
otazky pouzivatelov. Otazky a odpovede sa zaradzuju pod jednotlivé témy. V ramci evidovania FAQ
pouzivatel urCuje, kde sa maju FAQ zobrazit:

o Cast aplikacie, pre ktoru je FAQ urCené (verejna, neverejna alebo mobilna),
e adresatov FAQ (prihlaseni alebo neprihlaseni pouzivatelia).

FAQ umozriuje vyhodnocovat pocet spokojnych alebo nespokojnych cCitatefov FAQ a zaroven
umoznuje nespokojnym ¢itatefom napisat reakciu na konkrétnu FAQ.

Funkcionalita spravy textov aplikacie sluZi na administraciu textov aplikacie, ktoré su
v aplikacii Casto menené a su vyuzZivané v ramci inych Casti, funkcionalit ITMS2014+ (napr. texty
automaticky zasielanych emailov). Mnozina textov aplikacie je pevne uréena.

Funkcionalita spravy textov reportov sluzi na administrovanie statickych c¢asti vystupov, reportov
z ITMS2014+, ktoré su podmienené &astou zmenou. Su to Casti reportov, ktoré napr. obsahuju
odvolavku na usmernenia alebo zakony. Mnozina textov reportov je pevne uréena. Texty reportov su
verzionované a je mozné definovat odkedy dokedy plati, ktora verzia.

Funkcionalita spravy textov wizardov umozriuje editovat text nultych a poslednych krokov
wizardov pre vytvaranie objektov v ITMS2014+. Pre editovanie tychto textov, musi mat konkrétny wizard
uréené, Ze bude obsahovat' aj nulty resp. posledny krok. Texty wizardov su verzionované a je mozneé
definovat odkedy dokedy plati ktora verzia.

Tutoridly su Specificky typ pomocnikov pre pouzivatelov systému. Pomocou krokov vedu
pouzivatela po jednotlivych Castiach systému a obrazovkach a jednoducho popisuju funkcionalitu
jednotlivych elementov systému/obrazoviek. Editacia alebo vytvaranie tutoridlov si vyZaduje znalost
identifikovania ID a class pre konkrétne €asti v layoute obrazovky.

Funkcionalita spravy Cestnych vyhlaseni umoznuje spravu Cestnych vyhlaseni pre jednotliveé
formulare a vystupne zostavy. Texty su verzionované a mnozina ¢estnych vyhlaseni je pevne urena.

2.3.4.16 Sprava reportov

Obsahuje vypis vSetkych statickych reportov pouzivanych v systéme ITMS2014+ na verejnej aj
neverejnej Casti. V administracii konkrétneho reportu je mozné administrovat’ zakladné atributy a
parametre reportu ako su:

e nazov,
e popis,
¢ typ dokumentu, ktory je vysledkom generovania.

Pri kazdom reporte su taktiez zobrazené polia reportu, ktoré sa vypifiaju pri prechode workflow.
2.3.4.17 Web text managment

Systém ITMS2014+ disponuje administraCnym rozhranim pre editovanie textov aplikacie, ktoré
si vyZaduju ¢astu zmenu kvoli charakteru. Medzi Casti aplikacie, ktoré su spravované pomocou web text
manazment patria:

e 0Oznamenia,
e spravy, notifikacie, emaily,
o texty reportov a Cestnych prehlaseni,
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o FAQ - Casto kladené otazky,
e kontextovy help,

o texty wizardov,

o texty aplikacie.

Pre obsah vy8Sie uvedenych casti je moZné zadefinovat verzionovanie v Case. Tento
mechanizmus umoZziuje opravnenému pouzivatelovi vytvarat texty s buduicou platnostou. Zaroven je
mozné urcit, pre aky typ pouzivatela je obsah smerovany:

e prihlaseny pouzivatel,

¢ neprihlaseny pouzivatel,

e verejna aplikacia ITMS2014+,

e neverejna aplikacia ITMS2014+,
¢ mobilna aplikacia ITMS2014+.

Pre Oznamenia sa zaroven urcuje aj priorita, ktora je zlozena zo Styroch urovni:
e informativna,
e nizka priorita,
o stredna priorita,
e vysoka priorita.

2.3.4.18 Exporty aplikacie

ITMS2014+ obsahuje funkcionalitu, ktora pouzivatelovi s relevantnym opravnenim umoznuje
spustanie a stahovanie exportov udajov v predefinovanej Strukture pri variabilnom uréeni parametrov
exportov ako su:

e geografické ¢lenenie podra NUTS,
e rbzne urovne programovej Struktary,
o datum ku ktorému maju byt udaje exportované.

Parametre exportov sa liSia charakterom exportu a udajov v iom a udajmi, na ktoré su referencované.
V administracii konkrétneho exportu je mozné administrovat zakladné atributy a parametre reportu ako
su:

e nazov,

e entita, z ktorej je dostupné jeho exportovanie,

e priorita generovania reportu v pripade zaradenia do fronty.

Z vygenerovanych exportov je tvoreny zoznam, vramci ktorého su dostupné vSetky
vygenerované exporty v ¢ase a su k dispozicii na stiahnutie. Zoznam exportov uvadza informaciu
o Case generovania, o autorovi ako aj o vysledku (Uspesny/neuspesny).

2.3.5 Funkcionalita evidencie dodavatelov a uctovnych dokladov

Funkcionalita dodavatelov a obstaravatelov sluzi pouzivatelom verejnej Casti na evidenciu
dodavatelov a obstaravatelov a na neverejnej Casti poskytuje pre RO prehlad zaevidovanych subjektov
a ich prepojenie na iné evidencie ako su uétovné doklady (UD) a verejné obstaravania (VO). Evidencia
je verzionovana a je zabezpecené, aby neexistovala duplicita medzi evidenciou subjektov a evidenciou
dodavatelov a obstaravatelov.

Na konkrétnom objekte dodavatela a obstaravatela je mozné si zobrazit’ jemu priradené uctovné
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doklady, verejné obstaravania a z nich vyplyvajuce zmluvy. Evidencia uctovnych dokladov pod
dodavatelom obsahuje zoznam uctovnych dokladov — faktdr, internych ucétovnych dokladov a pod.
V evidencii nie su osobitne odliSené uctovné doklady preukazujuce finanéné toky (vypis z Uctu,
vydavkove pokladniéné doklady a pod.) Jednotlivé doklady pozostavaju z hlavickovej ¢asti, zoznamu
poloZiek dokladu a prepojeni na iné evidencie.

Pouzivatelia verejnej €asti maju moznost importovat ucétovné doklady s polozkami
z uctovnickeho systému Pohoda alebo inych systémov, ktoré su pripravené na export udajov
v pozadovanej XML Strukture.

Funkcionalita evidencie u¢tovnych dokladov a evidencie dodavatelov je vyuzivana inymi Castami
a funkcionalitami systému ITMS2014+.

2.3.6 Funkcionalita verejnych obstaravani a zmluv

Funkcionalita verejnych obstaravani a zmluv na sluzi na zaevidovanie verejnych obstaravani
s prepojenim na konkrétnych obstaravatelov, predkladatelov a dodavatefov v troch stavoch —
Pripravované, V realizacii a Ukon¢ené. Wizard pre vytvorenie verejného obstaravania sa dynamicky
sklada podla stavu, v ktorom sa verejné obstaravanie eviduje do ITMS2014+. Verejné obstaravanie je
mozné aktualizovat vo vSetkych vysSie spomenutych stavoch.
Evidencia verejnych obstaravani podlieha verzionovaniu, priom nova verzia vznika aktualizaciou
verejného obstaravania.
Kazdé verejné obstaravanie méze mat jednu alebo viacero zmluv. Kazda zmluva méze byt priradena
len ku jednému konkrétnemu verejnému obstaravaniu. Povinne musi mat vytvorenu zmluvu len verejné
obstaravanie v stave Ukon&ené.
Ku kazdej zmluve je mozné vytvorit dodatok. Evidencia zmluv verejného obstaravania sa verzionuje,
priom nova verzia zmluvy vznika vytvorenim dodatku.
Funkcionalita evidencie verejnych obstaravani a zmluv a dodatkov je vyuzivana inymi Castami a
funkcionalitami ITMS2014+.

2.3.7 E-learning

Podstatou tejto funkcionality je spristupnenie interaktivnych kurzov vztahujucich sa k praci
s ITMS2014+. Jedna sa o komentované video kurzy k vybranym evidenciam ITMS2014+. Obsah kurzov
je prispdsobeny cielovej skupine, pre ktoru je uréeny: pouzivatel verejnej Casti/pouzivatel neverejnej
Casti.

So zameranim na verejnu Cast' su v ramci e-learningu dostupné nasledovné kurzy: pre proces
evidovania Ziadosti o aktivaciu konta, pre proces evidovania Ziadosti o NFP, pre proces evidovania
ziadosti o platbu, pre proces evidovania verejného obstaravania, pre proces evidovania monitorovace;j
spravy.

So zameranim na neverejnu Cast' su v ramci e-learningu dostupné nasledovné kurzy: pre proces
schvalovania Ziadosti o NFP, proces schvalovania zZiadosti o platbu, pre procesy implementacie
projektu, pre pracu s verejnym obstaravanim, pre proces schvalovania monitorovacie spravy a pre
procesy vykonavania jednotlivych typov kontrol.

Sprava e-learningu je rieSena prostrednictvom LMS Moodle, kde prebieha sprava obsahu
jednotlivych  kurzov, nastavenie parametrov jednotlivych kurzov a riadenie pristupov
pre pouzivatelov k jednotlivym kurzom (spristupfiovanie kurzov podla typu pouzivatela, podla
priradenegj role a pod.).
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2.3.8 Staticka priru¢ka / napoveda

Elektronicka priru¢ka pre pouzivatefov verejnej aj neverejnej Casti pre pracu s jednotlivymi
obrazovkami v [|TMS2014+ obsahuje popis obrazoviek ITMS2014+ uzivatelského hladiska
s dbérazom na technick stranku, t. j. skladba obrazoviek, identifikacia dat dostupnych
na obrazovkach, spbsob prace s obrazovkami — akcie, tlagidla a pod. PouZivatelovi je dostupna priamo
z ITMS2014+ v elektronickej podobe. Navigacia v ramci manualu je rieSena dvojuroviiovym menu.
Navigacia v ramci nizSich urovni je rieSena zavedenim aktivnych odkazov v ramci obsahu jednotlivych
Casti, ktory je rovnako dvojuroviiovy. PriruCku tvoria dve Casti: pre verejnu Cast ITMS2014+ a pre
neverejnu Cast ITMS2014+. Prirucka je prelinkovana priamo s  obrazovkami
v systéme ITMS2014+. V ramci obrazoviek v ITMS2014+ ma pouzivatel moznost zobrazit' si tuto
priru¢ku, ktora sa zobrazi priamo v €asti popisujucej obrazovku, s ktorou pouzivatel pracuje.

2.3.9 Funkcionality mobilnej aplikacie ITMS2014+

Mobilné aplikacie maju pre pouzivatela primarne informacny a notifikacny charakter. Mobilné
aplikacie su urené len pre verejnu ¢ast ITMS2014+. Délezitou funkcionalitou mobilnych aplikacii je
umoznenie delegovania objektov inym pouZivatelom a nahravanie suborov priamo z mobilného
zariadenia k jednotlivym aktivitam projektu (napr. fotografie z aktivit). Prostrednictvom mobilnych
aplikacii je umoznené data len Citat, nie editovat. Vynimkou je funkcionalita pridavania suborov
k aktivitdm a zadavania uloh a pripomienok, ktora je synchronizovana s verejnou Castou aplikacie
ITMS2014+. Mobilna aplikacia je urCena pre prihlasenych ako aj pre neprihlasenych pouzivatefov
verejnej Casti ITMS2014+. Riadenie pristupu je rieSené spolo¢ne pre webovu a mobilnu aplikaciu.

2.3.9.1 Rozsah udajov dostupnych pre prihlasenych aj neprihlasenych
pouzivatelov:

2.3.9.1.1 Vseobecné informacie o operaénych programoch

Pre prihlaseného aj neprihlaseného pouzivatefa su dostupné informacie o jednotlivych
informac&nych programoch, ich alokacii, kontrahovani a Cerpani. Tieto prehfady su dostupné aj
v Casovom rade. Zaroven je poskytnuty aj agregovany pohlad za vSetky operacné programy.

2.3.9.1.2 Planované vyzvy

Jedna sa o funkcionalitu, ktora slUzi pouzivatelovi na skoru identifikaciu moznosti financovania
svojho projektového zameru z prostriedkov ESIF. Pouzivatel ma moznost vidiet plan vyziev jednotlivych
operacnych programov, ziskat doplfujuce informacie o} planovanych vyzvach
v podobe zakladnych udajov o planovanej vyzve, zalenenia vyzvy, informaciach o poskytovatelovi
pomoci, o kritériach opravnenosti a doplfujucich informaciach a dokumentoch pozadovanych
v buducej vyzve. Pouzivatel ma v uvedenej funkcionalite moznost filtrovat planované vyzvy podfa
nazvu, kodu, operacného programu, roku predpokladaného vyhlasenia, opravnenych pravnych foriem
a opravneného regionu.

2.3.9.1.3 Vyzvy

Z planovanej vyzvy moéze riadiaci organ, resp. sprostredkovatelsky organ vyhlasit vyzvu,
na ktoru je mozné predkladat ZoNFP. Vo funkcionalite vyhlasenych vyziev vidi pouzivatel zoznam
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vyziev, ktoré boli vyhlasené a zoznam vyziev, ktoré boli uz uzavreté. O vyhlasenych vyzvach ma
pouzivatel moznost ziskat doplfiujuce informacie v podobe zakladnych udajov o vyzve, zaclenenie
vyzvy, informacie o poskytovatelovi pomoci, o podmienkach poskytnutia pomoci, o kritériach
opravnenosti, o projektovych ukazovateloch a o doplfiujucich informaciach a dokumentoch
pozadovanych vo vyzve.

2.3.9.2 Rozsah udajov/funkcionalit dostupnych pre prihlasenych pouzivatelov:

Sprava subjektov a 0oséb pozostava z nasledovnych udajov:
e Prihlasenie pouzivatela
Jedna sa o funkcionalitu, ktora sluzi na prihlasenie pouzivatela, ktory ma registrovaneé konto
v systéme ITMS2014+ prostrednictvom verejnej ¢asti systému ITMS2014+ cez formular ZoAK.
o Profil pouzivatela
Obsahuje zakladné informacie o prihlasenom pouzivatelovi, t. j. meno, priezvisko, mailova adresa a
informacie o subjekte, pod ktorym je pouzivatel prihlaseny, t. j. ICO, nazov, adresa subjektu.
e Funkcionalita delegovania objektov inym pouzivatefom
Umoznuje ,delegovat® evidenciu inému pouzivatelovi systému rovnako ako vo webovej aplikacii
e Ziadosti o nenavratny finanény prispevok
Predstavuje prehlad o pouzivatelovych ZoNFP a ich stavoch, v ktorych sa jednotlivé Ziadosti
nachadzaju.
o Projekty
Predstavuje prehlad o pouzivatelovych projektoch a stavoch, v ktorych sa jednotlivé projekty
nachadzaju.
e Ziadosti o platbu (ZoP)
Mobilna aplikacia poskytuje struént informaciu o ZoP prihlaseného subjektu. Zobrazuje narokovanu a
opravnenu sumu a stav spracovania ZoP.
e Spravy a oznamenia
Spravy - funkcionalita, ktora sluzi na notifikaciu pouzivatela zo strany projektového manazéra
riadiaceho, resp. sprostredkovatelského organu.
Oznamenia - funkcionalita, ktora sluzi na notifikaciu pouzivatela zo strany systému ITMS2014+
o dOlezitych udalostiach  suvisiacich so  systémom  ITMS2014+, resp. suvisiacich
s Eurdpskymi Strukturalnymi a investi¢énymi fondmi.
e Kalendar a ulohy
Ulohy - Pouzivatel si ma moznost v uvedenej funkcionalite zaevidovat pre svoje potreby ulohy,
pridelit im prioritu, typ ulohy, termin a €as splnenia a spésob upozorneni na ulohu. Zarovefi ma moznost
nahladu na zoznam spinenych a nesplnenych uloh. Ulohy su synchronizované s verejnou &astou
aplikacie.
Pripomienky - Pouzivatel si ma moznost v uvedenej funkcionalite zaevidovat pre svoje potreby
pripomienky, pridelit' im prioritu a typ pripomienky.

2.3.10 Poskytovanie udajov prostrednictvom Open Data API

Open Data APl pre ITMS2014+ poskytuje rozhrania pre publikovanie dat urenych
na davkové strojové spracovanie inymi informa&nymi systémami pre tieto oblasti:
e Subjekty.
o Programova Struktura.
o \yzvy.
e ZONFP.
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o Projekty.

o Projektové ukazovatele.
e Verejné obstaravania.

e ZOP.

o Ustovné doklady.

e Nezrovnalosti.

e Pohladavkovy doklad.

Podrobny prehlad jednotlivych koncovych bodov s ich popisom je uvedeny v Integratnom manuali
k Open Data API ITMS2014+: http://www.partnerskadohoda.gov.sk/data/files/1761 integracny-manual-
open-data-api-itms2014+-verzia-1.docx.

2.3.11 Import udajov prostrednictvom Open API

Systém ITMS2014+ ma vypublikované verejné rozhranie (Open API), ktorym je umozZneny
pre jednotlivé subjekty import Strukturovanych udajov zinych externych informacénych systémov
pre vybrané evidencie. Tymito evidenciami su:

e Ugastnici projektu — import udajov o Ugastnikoch jednotlivych projektov, import Gdajov

0 ucastiach na urovni aktivit projektov k jednotlivym ucastnikom.

o Ugtovné doklady — import tidajov o U&tovnych dokladoch, polozkach Gétovnych dokladov, tidajov

o dodavateloch a import priloh.

Import udajov je umozneny riadenym pristupom prostrednictvom technického pouzivatefa, ktory sluzi
na autentifikaciu a autorizaciu externého informacného systému pristupujuceho do rozhrania. Na urovni
technického pouzivatefa su definované opravnenia pre vykonavania zapisu, zmeny avymazu
v evidenciach ITMS2014+.

2.3.12 Funkcionality systému oblasti Programového riadenia
2.3.12.1 Sprava operaénych programov a strategického ramca

Sprava operacnych programov a strategického ramca pokryva zakladné Struktury operacnych
programov definovanych v Partnerskej dohode, uzavretej medzi SR a EK, a jednotlivych riadiacich
dokumentov na urovni operaénych programov. Zakladné Casti su:

e operatné programy,
e prioritné osi,
e konkrétne ciele,
o typy aktivit,
e skupiny vydavkov,
e kluCoveé slova,
e kategorizacia OP v zmysle nariadeni EK,
e kritéria opravnenosti,
e finanCny plan za OP ako celok, finanény plan za jednotlivé prioritné osi OP a finan¢ny plan
za OP a aj prioritné osi za jednotlivé roky programového obdobia,
e odhad oCakavanych vydavkov,
o tematické ciele,
e investi¢né priority,
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e vyber relevantného Strukturalneho fondu,
e horizontalne principy,

e programové ukazovatele,

e projektové ukazovatele,

e evidencia dat,

e vykonnostny ramec,

e evidencie v zmysle poziadaviek SFC2014,
e vazba na ,Velké projekty*,

e vazba na ,Narodné projekty”,

e hodnotitelia,

¢ komplexné nastavenia zodpovednych subjektov a osbb.

Vramci zakladnej Struktury su vykonané upravy pre implementaciu Specifik niektorych
operacénych programov, ako je napriklad cezhraniéna spolupraca ainiciativa pre zamestnanost
mladych. Ostatné Specifika su zohladnené s vyuzitim samostatnych doplnkovych evidencii
a funkcionalit.

Komplexnost' a jednoznacnost previazania jednotlivych Struktur medzi sebou tvori zakladnu
Ciselnikovu kostru systému ITMS2014+. Na Struktirach OP sa zaroven definuju organy zodpovedné
za implementaciu — RO, SO, PJ.

Funkcionalita OP vyuzZiva verzionovanie, v ktorom sa jednotlivé verzie schvaluju pomocou
integracie s externym systémom SFC2014. Len schvalené verzie m6zu vystupovat ako platné a ich
Struktury sa mézu pouzivat v inych €astiach a funkcionalitach ITMS2014+.

Verzie OP sa integraciou odosielaju aj do externého systému ISUF. Zmeny su v ITMS2014+
ulozené az po uspesSnom potvrdeni integracnej akcie.

2.3.12.2 Evidencie programovej struktury pre Specifické spésoby implementacie

Sluzi na administraciu $pecifickych €asti operacnych programov. Evidencie su rozdelené na:
o Stratégie CLLD.
o Stratégie RIUS.
e Narodné projekty.
o Velké projekty.

Sluzi na administraciu evidencii, ktoré Specifickym spésobom ovplyvriuju Struktdru operacného
programu. Tieto Specifické nastavenia sa mézu pouzit pri viacerych operacnych programoch sucasne,
alebo len na Casti konkrétneho operaéného programu.

Subevidencia Stratégie CLLD sluZi na zaevidovanie jednotlivych stratégii miestneho rozvoja
vedeného komunitou (CLLD) a umoziuje dopinkové nastavenia operacného programu tak, aby
umoznoval implementovat, sledovat’ a vyhodnocovat jednotlivé stratégie.

Subevidencia Stratégie RIUS sluzZi na zaevidovanie jednotlivych Regionalnych integrovanych
uzemnych stratégii (RIUS) a umozZiuje doplnkové nastavenia operacného programu tak, aby
umoznoval implementovat, sledovat a vyhodnocovat jednotlivé stratégie.

Subevidencie Velkych a Narodnych projektov, slizia na evidovanie jednotlivych zamerov
velkych a narodnych projektov, sledovanie ich prepojenie na ZoNFP a konkrétne projekty.

2.3.12.3 Sprava projektovych, programovych ukazovatelov, dat a Specifickych
poli

SluZi na administraciu vystupovych, vysledkovych ukazovatelov programu, projektovych
ukazovatelov, Specifickych projektovych ukazovatelov — dat a Specifickych poli. Ciselniky projektovych
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a programovych ukazovatelov obsahuju Strukturu definovanu v systéme projektového riadenia. Ich
z&kladnu Struktaru tvori:

e kod,

e nazov,

e merna jednotka,
e definicia,

e (Cas plnenia,

e prepojenie na investiénu prioritu a tematicky ciel,
¢ relevantny Strukturalny fond,

e relevanciu k HP.

Data tvoria Specificky Ciselnik ukazovatelov, ktory Struktlrou kopiruje Strukturu projektovych
ukazovatelov.

Specifické polia predstavuiju &iselnik formularovych poli, ktorych hodnoty sa daji vyhodnocovat.
Pomocou $pecifickych poli sa zostavuju sekcie formularov ZoNFP, Projektu a Nezrovnalosti, ktoré maju
charakter dynamicky tvoritelnych formularov.

2.3.12.4 Programové monitorovanie

Systém [TMS2014+ umoznuje vyhodnocovanie programovych ukazovatelov na zaklade
nasledovnych agregécii:

e suCet,

e priemer,

e minimum,

e maximum,

e percento,

e podiel.

Systém strazi moznost’ nelogickych agregacii. Agregacia programovych ukazovatefov méze byt
z urovne:
¢ Projektovych ukazovatelov.
¢ Projektovych dat.
e Programovych ukazovatelov navzajom.
Datum merania_Specifikuje, Ci agregacia bude z udajov monitorovacich sprav alebo aj
monitorovacich udajov ZoP. Monitorovanie je presne definovana nasledovnymi droviiami:
e Celkovo za v3etky OP.
e Konkrétny OP.
e Prioritna os.
o Specificky ciel.
e Projektoveé ukazovatele za typ aktivity.
e Strategicky ramec (operacny program/prioritna os, fond, kategdria regiénov, investi¢na priorita).
e Vykonnostny ramec (operaény program/prioritna os, fond, kategéria regiénov).

2.3.12.5 Funkcionalita planovanych vyziev — harmonogramu vyziev

Funkcionalita sluzi na spravu a zverejnenie indikativneho harmonogramu vyziev OP
na kalendarny rok. Zaroven sluzi ako prvy z nastrojov informovanosti potencialnych ziadatelov
o pripravovanych  vyzvach. Jednotlivé objekty planovanych vyziev sa  zostavuju
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z nasledovnych systémovych Ciselnikov:
e organy implementacie fondov ako poskytovatelov a vyhlasovatelov vyzvy,
e Struktury OP pre urCenie zacClenenia a vyzvy,
e kritéria opravnenosti,
e dokumenty a hypertextové odkazy.

Funkcionalita planovanych vyziev je workflow entita, integrovana s kalendarom a ulohami,
vyuzivajuca principy programove;j vizibility na uroven Specifickych cielov.

Funkcionalita je spravovana v neverejnej Casti ITMS2014+ pouzivatelom s relevantnou
pracovnou poziciou, opravnenim. Pouzivatel neverejnej Casti vytvori planovanu vyzvu a posunom
po WF ju zverejni. Na verejnej Casti ITMS2014+ ziadatelia uz pracuju so zverejnenym zaznamom.

2.3.12.6 Vyzvy, podmienky poskytnutia pomoci a schémy pomoci

Z planovanej vyzvy moéze riadiaci organ, resp. sprostredkovatel'sky organ vyhlasit vyzvu,
na ktoru je mozné predkladat ZoNFP. Vo funkcionalite vyhlasenych vyziev vidi pouzivatel zoznam
vyziev, ktoré boli vyhlasené a zoznam vyziev, ktoré boli uz uzavreté. O vyhlasenych vyzvach ma
pouzivatel moznost’ ziskat doplfiujuce informacie v podobe zakladnych udajov o vyzve, zaclenenie
vyzvy, informacie o poskytovatelovi pomoci, o podmienkach poskytnutia pomoci, o kritériach
opravnenosti, o projektovych ukazovateloch a o doplfujucich informaciach a dokumentoch
pozadovanych vo vyzve.

Vyzvy vytvaraju zakladni bazu &iselnikov a prepojeni pre vytvaranie ZoNFP. Vyzvy sa
kons&truuju z nasledovnych systémovych Ciselnikov:

e organy implementacie fondov ako poskytovatelov a vyhlasovatelov vyzvy,
e Struktury OP pre urCenie zaclenenia vyzvy,

o kritéria opravnenosti,

e schém pomoci,

¢ podmienok poskytnutia pomoci — PPP,

e Cestné vyhlasenia,

e projektové ukazovatele,

e opravnené vydavky,

o dokumenty a hypertextové odkazy.

Funkcionalita vyziev je workflow entita vyuZivajuca principy programove;j vizibilty na urovern
Specifickych cielov. Vyzvy mézu vznikat z planovanych vyziev alebo ako samostatné objekty
bez prepojenia na indikativny harmonogram vyziev.

Podmienky poskytnutia pomoci (PPP) predstavuju dvojuroviiovu hierarchiu PPP a vybranych
typov dokumentov. PPP sa delia na:

e PPP definované na urovni RO,

e PPP definované na urovni CKO bez moznosti ich zmeny z urovne RO.

Funkcionalita je spravovana v neverejnej Casti ITMS2014+ pouzivatelom s relevantnymi
pracovnymi poziciami, opravneniami. Pouzivatel neverejnej Casti vytvori vyzvu a posunom po WF ju
vyhlasi a nastavi ako platnu. Na verejnej €asti ITMS2014+ Ziadatelia uz pracuju s vyhlasenou vyzvou a
mozu na fiu predkladat ZoNFP.

2.3.12.7 Planované vyzvy — harmonogram vyziev

Funkcionalita planovanych vyziev na verejnej cCasti ITMS2014+ zobrazuje objekty

z indikativneho harmonogramu vyziev vo WF stavoch uréenych pre zverejnenie na IV
pre potencialnych Ziadatelov.
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Planované vyzvy sa zobrazuju pre prihlasenych aj neprihlasenych pouzivatefov IV. Zoznam je
mozné filtrovat na zaklade nizSie uvedenych atributov:
e pravna forma ziadatela,
e podporeny regién,
e opravnené VUC,
e operaCné programy.

Zverejneny obsah planovanych vyziev je zhodny s obsahom definovanym na IN a teda obsahuje
nasledovné Casti:
e organy implementacie fondov ako poskytovatelov a vyhlasovatelov vyzvy,
o Struktiry OP pre urCenie zaclenenie a vyzvy,
o kritéria opravnenosti,
e dokumenty a hypertextové odkazy.

2.3.12.8 Vyzvy

Funkcionalita vyziev na verejnej Casti ITMS2014+ zobrazuje mnozinu vyhlasenych vyziev
v stavoch uréenych pre zverejnenie na IV pre potencialnych Ziadatelov.
Vyzvy sa zobrazuju pre prihlasenych aj neprihlasenych pouzivatefov 1IV14. Zoznam je mozné filtrovat
na zaklade atributov:

e pravna forma ziadatela a partnera,
e podporeny region,

e opravnené VUC,

e operaCné programy.

Zverejneny obsah vyziev je zhodny s obsahom definovanym na IN14 a teda obsahuje

nasledovné Casti:

e organy implementéacie fondov ako poskytovatelov a vyhlasovatelov vyzvy,

e Struktury OP pre urCenie zaClenenie vyzvy,

e kritéria opravnenosti,

e schém pomoci,

¢ podmienky poskytnutia pomoci — PPP,

o Cestné vyhlasenia,

e projektové ukazovatele,

e opravneneé vydavky,

o dokumenty a hypertextové odkazy.

2.3.12.9 Rizika

Funkcionalita evidencie rizik sluzi na zaevidovanie rizik s prepojenim na konkrétne prijaté
opatrenia a zodpovednych pracovnikov za kazdé riziko. Riziko je WF entita a teda vyvoj rizika je mozné
zaznamenavat' v troch stavoch — Identifikované, Riziko pominulo a Opatrenia prijaté. Riziko je mozné
aktualizovat' vo vSetkych vySSie spomenutych stavoch.

Evidencia rizik podlieha verzionovaniu, pricom nova verzia vznika aktualizaciou. Kazdé riziko
moéze mat jedno alebo viacero opatreni. Kazdé opatrenie ma okrem nazvu a popisu definovanu
zodpovednu osobu a termin, do ktorého ma byt vykonané a vyhodnotenie splnené.

Standard pre WF entitu, aj pre riziko, je existencia spisu, do ktorého je mozné ukladat’ vSetky
dokumenty podla potreby.
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2.3.12.10 Monitorovanie OP — spravy o vykonavani OP

Funkcionalita Sprav o vykonavani operaénych programov slizi na vytvorenie ,vyrocnej* spravy
o vykonavani OP. Spravy o vykonavani OP je mozné vytvorit za jednotlivé operacné programy
samostatne za kazdy rok chronologicky. Struktura spravy je totozna so Strukturou definovanou
Vykonavacim nariadenim komisie (EU) 2015/207 z 20. januara 2015.
Funkcionalita vyuziva informacie evidované v inych evidenciach, pricom v samotnej sprave sa
zhromazduju a agreguju.
Udaje su rozdelené do Casti:
o Identifikacia — zakladné udaje
e Prehlad o vykonavani programu
o Implementacia prioritnych osi
o Meratelné ukazovatele
¢ Plnenie vykonnostného ramca
¢ Finanéné informacie
¢ Informacia o velkych projektoch*
¢ Plnenie Ex-ante kondicionalit*
e Zhodnotenie vykonavania programu*
e Dalsie informacie*
*v pripade relevantnosti su dynamicky generované prislusné Casti

Evidencia Sprav o vykonavani opera¢nych programov podlieha verzionovaniu, pricom nova verzia
vznika vytvorenim dalSej spravy za prislusny rok. Spravy o vykonavani OP sa radi k zakladnej WF
entite, pre ktoru sa vztahuju generalne funkcionality.

2.3.12.11 Hodnotenia OP — Hodnotiace spravy (OP / ESIF / Casti OP)

Funkcionalita Hodnoteni OP / PD sluZi na zaevidovanie hodnotenia Operacnych programov, ich
Casti alebo Partnerskej dohody. V ramci hodnotenia su evidované udaje ako:
¢ Identifikacia,
o Zakladné udaje,
e Priradenie k programovej Struktuary,
¢ Udaje o hodnotiteloch,
e Planovany a skuto¢ny harmonogram.

Evidencia Hodnoteni OP/PD podlieha verzionovaniu, pri€¢om nova verzia vznika vytvorenim dalSe;j
verzie. Takymto sposobom je mozné zabezpecit sledovanie zmien hodnotenia v Case. Hodnotenie
OP/PD sa radi k zadkladnej WF entite, pre ktoru sa vztahuju generalne funkcionality.

2.3.13 Funkcionality systému oblasti Projektovej urovni riadenia
2.3.13.1 Projektové zamery

Funkcionalita Projektovych zamerov sluzi na evidovania projektovych zamerov. Ide
0 jednoduchu evidenciu ktora obsahuje udaje o projektovom zamere ako je kdd, nazov, poznamka
a stav (schvaleny, neschvaleny a bez rozhodnutia), udaje o Ziadatelovi a jeho pripadnych partneroch.
Funkcionalita dalej umoziiuje prepojenia projektovych zamerov s konkrétnymi ZoNFP a Projektami.
Evidencia pre editaciu je pristupna len na neverejnej Casti systému, pouzivatelia verejnej Casti systému
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mozu len vyberat uz evidované projektové zamery pri vytvarani ZoNFP.

2.3.13.2 Ziadost o nenavratny finanény prispevok (ZoNFP)

ZoNFP predstavuje najzakladnej$i formular v ITMS2014+, ktory tvori Gdajovd zakladfiu
pre projekty resp. projektové riadenie a dalSie iné Casti a funkcionality ITMS2014+. V neverejnej Casti
ITMS2014+ funkcionalita ZoNFP sluZi na administraciu ZoNFP prijatych pomocou WF mechanizmu
od potencialnych ziadatelov, ktori sa prihlasia k vybranej vyzve. V neverejnej €asti nie je mozné vytvorit
objekt ZoNFP, je mozné ho len administrovat cez WF mechanizmus, t. j. postvat
do relevantnych stavov a vykonavat akcie a upravy v zmysle metodiky projektového riadenia. WF
pre ZONFP aktualne pozostava z 26 stavov a 14 WF akcii.

ZoNFP sa na neverejnej &asti samostatne verzionuje. Suéastou verzie je aj aktualny snapshot
dat v PDF v $trukture definovaného formularu ZoNFP. ZoNFP v sudéasnosti pozostava, okrem hlavného
formulara, z nasledovnych subevidencii:

e Ziadany a schvaleny rozpocet Ziadatela a pripadne partnerov,

e Ziadany a schvaleny harmonogram aktivit Ziadatela a pripadne partnerov,

e hodnoty ukazovatelov celkovo za projekt,

e hodnoty ukazovatelov za typ aktivity,

e verejné obstaravania,

¢ identifikacia rizik za projekt,

e podmienky poskytnutia pomoci, t. j. zoznam povinnych priloh,

Specifické polia.
Hlavny formular ZoNFP obsahuje informacie ako identifikaciu Ziadatela, kontaktnych oséb, Statutarnych
organov, partnerov, vazby ZoNFP na vyzvu, zaradenie ZoNFP do $truktar OP, kategorizaciu pomoci,
textové popisy realizacie projektu, o€akavaného prinosu projektu a pod.

2.3.13.3 Hodnotenia

Funkcionalita hodnoteni sliZi na hodnotenie ZoNFP. Na zéklade hodnotenia je zostavené
poradie ZoNFP asu vybrané projekty na realizaciu. Hodnotenie ZoNFP pozostava z celkového
hodnotenia a Ciastkového hodnotenia.

Celkové hodnotenie obsahuje celkovy pocet bodov. Do celkového hodnotenia je mozné zaradit
giastkové hodnotenia. Ciastkové hodnotenia eviduju nézov, datum vykonania hodnotenia a dosiahnuty
poCet bodov. Ak je Ciastkové hodnotenie ukonCené, moze byt zaradené do celkového hodnotenia.
K Ciastkovému hodnoteniu je mozné priloZit dokument. Ku kazdému cCiastkovému hodnoteniu su
zaevidovani aj hodnotitelia, ktori ZoNFP hodnotili. Hodnotitelia st priradovani z evidencie hodnotitelov.
Evidencia hodnotitefov sa nachadza pod operaénym programom. K &iastkovému hodnoteniu ZoNFP su
potom priradovani hodnotitelia evidovani na tych operaénych programoch, ktoré su priradené k ZoNFP.

2.3.13.4 Projektové riadenie schvalenych ZoNFP - Projektov

Funkcionalita poskytuje administraciu projektov v medziach principov a metodiky projektového
riadenia a intervenénej logiky. Objekt projektu méZe vzniknit len z objektu ZoNFP pomocou 16
krokového procesu — wizard projektu. V tomto procese sa vyhodnocuju a pripadne menia atribaty, data
a Struktury projektu vychadzajuce zo ZoNFP. Projekt je postaveny
na jednoduch§om WF (z hladiska po&tu stavov) ako je WF ZoNFP. Projekt sa na neverejnej Gasti
samostatne verzionuje. Verzia vznika vzdy ked prichadza k zmene atribatov alebo Struktur projektu. Ide
0 tzv. zmenové konanie v zmysle Systému riadenia ESIF 2014 — 2020. Sugastou verzie je vzdy aktualny
snapshot dat. Projekt v suasnosti pozostava, okrem hlavného formulara, z nasledovnych subevidencii:
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¢ intenzity a financny plan projektu, prijimatela a pripadne partnerov,

e projektové ucty prijimatela a pripadne partnerov,

e rozpocet projektu az na uroven jednotlivych rozpoctovych poloziek prijimatela a pripadne
partnerov,

¢ harmonogram aktivit prijimatela a pripadne partnerov,

¢ hodnoty ukazovatelov celkovo za projekt,

e hodnoty ukazovatelov za typ aktivity,

e verejné obstaravania,

o identifikaciu rizik za projekt,

¢ podmienky poskytnutia pomoci, t. j. zoznam povinnych priloh,

e zoznam Specifickych dat, ktoré je potrebné zbierat' a sledovat' v ramci projektu,

o Specifické polia.

Projekt sa prechodom do fazy realizacie (t. j. ukonéenim wizardu) integraciou odosiela do
externého systému ISUF.

Ku zmene na projekte dochadza v ramci zmenového konania, ktoré je v podobe zakladnych
atributov evidované v ITMS2014+. Otvorené zmenové konanie znamena moznost’ vykonavania zmien
na projekte do momentu jeho uzatvorenia. V pripade, Ze v ramci zmenového konania projektu dochadza
ku zmene finanéného planu alebo rozpoltu projektu, je aktualizacia projektu odosielana
do ISUF. Zmeny su v ITMS2014+ uloZzené az po uspeSnom potvrdeni integracnej akcie. V pripade,
Ze zmenové konanie si vyZaduje aj zmenu zmluvy o NFP, su rovnakym spbsobom evidované dodatky
k zmluve o NFP v podobe zakladnych udajov k danej zmene zmluvy formou dodatku. Aktudlne
implementované funkcionality neumoZiuju iniciovat zmenové konanie zo strany prijimatefla, t. j
na verejnej Casti ITMS2014+. Umoznuju len vykonanie Uprav na zaklade vysledku zmenového konania
na neverejnej Casti ITMS2014+.

2.3.13.5 Monitorovacie spravy

Monitorovanie v systéme ITMS2014+ zabezpecuje vSetky urovne monitorovania definovaného
vsystéme riadenie ESIF. Monitorovacie spravy sa predkladaju  z verejnej &asti
na neverejnl, kde su predmetom spracovania pomocou workflow. Urovne monitorovania pokryté
neverejnou Castou ITMS2014+ su:

¢ Monitorovanie poCas realizacie viazané na pozadované financovanie a predkladané ako sucast

ZoP.

e Zber informacii o u€astnikoch projektov pri projektoch spolufinancovanych z ESF
prostrednictvom tzv. karty ucastnika.
e Monitorovanie pocCas a pri ukonceni realizacie projektu na roCnej baze. Prijimatel predklada

v sulade s podmienkami zmluvy o NFP vyro¢nu a zavere¢nu monitorovaciu spravu projektu.

¢ Monitorovanie po€as obdobia udrzatelnosti projektu je zabezpeéené predkladanim naslednych
monitorovacich sprav na roCnej baze.

Monitorovacie spravy sa verzionuji rovhakym spdsobom ako ZoNFP.
Verejna Cast ITMS2014+ zabezpeCuje podavanie monitorovacich sprav cez elektronicky
formular, ktoré vychadzaju z formularov definovanych CKO pre:

e monitorovanie podas realizacie predkladané ako suéast ZoP),

e zber informacii o u€astnikoch projektov pri projektoch spolufinancovanych z ESF, tzv. karta
ucastnika,

e monitorovanie poc¢as a pri ukonCeni realizacie projektu, tzv. vyro€na a zaverecna monitorovacia
sprava projektu,
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monitorovanie pocCas obdobia udrzatelnosti projektu, tzv. nasledna monitorovacia sprava projektu.
Formulare verejnej ¢asti sa predvypifiaju udajmi z predchadzajicich MS, z udajov projektu, ZoP,
pripadne inych evidencii.

2.3.13.6 Uéastnici projektov

Funkcionalita uc€astnikov projektu sluzi na komplexné evidovanie uc€astnikov projektov.
Funkcionalita je pristupna na verejnej aj neverejnej Casti. Umoznuje pouZivatelom verejnej Casti
evidovat' jednotlivych u€astnikov aktivit projektu. Nasledne systém zabezpecuje vyhodnotenie udajov
o0 Ugastnikoch za projekt. Struktura dat a ich algoritmus vyhodnocovania zodpoveda Nariadeniu EP
a Rady (EU) &. 1304/2013 zo 17. decembra 2013, prilohy | a Il.

Funkcionalita umozniuje zber a vymenu informacii o u€astnikoch projektov medzi poskytovatemi
a prijimatelmi pomoci uplne elektronickym spdsobom.
Evidencia obsahuje:
e Udaje o osobe (meno, priezvisko, adresu, identifikator),
o Specifické charakteristiky (zamestnanecké postavenie, znevyhodnenie, vzdelanie, vek,
pohlavie),
e Udaje o projekte,
e Udaje o aktivite projektu, ktorej sa ucastni,
o datumy zaciatku a konca ucasti na aktivite.

Jedna osoba méze byt ucastna na viacerych projektoch ana ich viacerych aktivitach.

V neverejnej Casti je mozné zaznamenané Udaje prezerat na urovni jednotlivych projektov ako aj ako
agregovane za vSetkych u€astnikoch. Systém tieto informacie vyhodnocuje a spracovava do prehladov
Strukturovanych podla priloh nariadenia EK. Tieto prehlady je mozZné generovat podlfa réznych
parametrov, ako je:

e projekt celkovo,

e projekt za vybrané aktivity,

e operacny program ako celok,

e vybrané prioritné osi,

e vybrané $pecifické ciele,

o kategorie regionov,

e datum.

2.3.13.7 Kontrola

V procese implementacie ESIF dochadza k vykonavaniu viacerych druhov kontrol. Pre nizsie
uvedené kontroly je vITMS2014+ vytvorena osobitna evidencia kontrol, ktora je zamerana
na evidovanie ich priebehu a vysledku.

e Kontroly Ziadosti o platbu,

e Kontroly verejného obstaravania,

e Kontroly projektu,

e Kontroly delegovanych pravomoci.

V ramci tejto evidencie je vedeny zoznam osobitnych predmetov kontroly a plan vladnych
auditov, ktory je ziskavany (vratane vysledkov auditov v Struktlirovanej podobe) priamou integraciou
na CEDIS.

Pod kontrolou sa rozumie ukon, ktorym sa ma skontrolovat spravnost udajov a vykonanych
postupov. Ku kontrolam su vo vSeobecnosti evidované nasledovné informacie:

e Kobd,
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e Forma,

e Predmet,
e Druh,

o Datumy,
o Vysledok,

¢ Organ vykonavajuci kontrolu,
e Osoby vykonavajuce kontrolu,
¢ Kontrolovany subjekt,

¢ Finanéna identifikacia,

o Zistené nedostatky.

Evidencia kontrol je dostupna len na neverejnej €asti. Kontroly sa radia k zakladnym WF entitam,
pre ktoré sa vztahuju generalne funkcionality.

2.3.13.8 Korekcie

Funkcionalita korekcii je ur€ena na evidovanie korekcii na neverejnej ¢asti, ktoré boli alebo maju

byt vykonané na nasledujucich entitach:

o Vyzva,

e Subjekt,

e Dodavatel/Obstaravatel,

e Programova Struktura,

o Projekt,

e Suhrnna ziadost o platbu,

e Ziadost o platbu na EK.

Pod korekciou sa zvyCajne rozumie finanCna oprava, ktorou sa ma korigovat nespravnost
pri vykonanych postupoch. Jedna korekcia sa mbze tykat’ viacerych entit su€asne. Informacie o korekcii
su nasledovné:

e Nazov,
e Predmet,
o Typ,

e Dotknuté obdobie Od — Do,

e Percentualna vyska korekcie,

e Predpokladana vyska korekcie v €,
e Popis a poznamka.

Podla vybraného predmetu korekcie su dynamicky ponukané jednotlivé evidencie umoznujuce
vyber konkrétnych entit zo zoznamu. Pre kazdu jednu entitu je mozné stanovit samostatné percento
korekcie. Entit z kazdej evidencie je mozné vybrat viacero.

Evidencia korekcii je dostupna len na neverejnej Casti a podlieha verzionovaniu, pricom nova
verzia vznika uzatvorenim verzie. Korekcie sa radia k zakladnej WF entite, pre ktord sa vztahuju
generalne funkcionality

2.3.13.9 Verejné obstaravanie

Funkcionalita verejnych obstaravani slizi na evidenciu verejnych obstaravani, ¢o je proces
obstarania zakaziek na dodanie tovaru, zakaziek na uskutoCnenie stavebnych prac, a zakaziek
na poskytnutie sluzieb. V systéme je mozné pouzivatefom verejnej aj neverejnej Casti zaznamenat
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kazdy z procesov a postupov verejného obstaravania podfa zakona €. 25/2006 Z. z. o verejhom
obstaravani resp. zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani. Pre subjekty, ktoré nepostupuju
podla vySSie uvedenych zakonov (napr. zahrani¢né) je taktiez mozné zaevidovat Udaje o verejnom
obstaravani. Evidencia vyuziva prepojenia na iné informacné systémy pre zjednoduSenie zadavania
udajov a pre zniZzenie chybovosti. PodrobnejSie informacie su uvedené v Casti ,Interoperabilita
systémov*.
O kazdom verejnom obstaravani su evidované udaje ako:
o Zakladné udaje
o koéd
miesto zverejnenia
nazov zakazky
predpokladana hodnota zakazky
metdda podla finanéného limitu
postup obstaravania
druh zmluvy
trvanie zakazky
o sumy zmluv
e Druh a predmet zakazky identifikovany prostrednictvom slovnikov CPV
e Obstaravatel
¢ Doplfujuce informacie (napr. aké bolo kritérium na vyhodnotenie ponuk, pocet ponuk, lehoty...)
e Prepojenie na relevantné Operaéné programy a ich organy
e Podrobnosti o zverejneni vo vestnikoch

O O O 0O O 0 O

Subevidencia suvisiaca s verenym obstaravanim, ktorej povinnost vyplnenia zavisi od stavu
verejného obstaravania je evidencia suvisiacich zmluv.
Pre kazdé verejné obstaravanie je mozné zaznamenat niekolko zmluv ato ramcovych alebo
realizacnych. Kazda zmluva obsahuje informéacie:
e zakladné udaje
o kod zmluvy
Cislo zmluvy
nazov zmluvy
stav zmluvy
predmet zmluvy
typ zmluvy
celkova suma zmluvy
datum platnosti a uc€innosti
o pocet dodatkov
¢ Informacie o hlavhom dodavatelovi a v pripade konzorcii, resp. skupiny dodavateflov aj
evidenciu ostatnych dodavatefov.

o O 0 O 0O O O

Jednotlivé zmeny na zmluvach su zaznamenané verzionovanim a zarover je mozné k zmluvam
evidovat' dodatky. Taktiez aj zmeny na samotnom verejnom obstaravani podliehaju verzionovaniu,
pri€om nova verzia vznika uzatvorenim aktualizacie.

VSetky zaznamenané informacie o verejnom obstaravani a jeho zmluvach systém vie exportovat
do PDF reportu. Tieto PDF reporty su tvorené za kazdu verziu verejného obstaravania, ¢o umozriuje
jednoduché a pouzivatelsky privetiveé zobrazenie udajov, pripadne zobrazenie zmien udajov v Case.

Evidencia je Specificka tym, Zze pozivatel verejnej Casti vie zaevidovat verejné obstaravanie
s existenciou, aj bez existencie jeho prepojenia so ZoNFP alebo projektom. Takto evidované verejné
obstaravanie dokaze ,predlozit“ konkrétnemu organu (RO/SO) na neverejnej Casti. Nasledne po
predlozeni su evidované udaje k depozicii pozivatelom neverejnej €asti na dalSie spracovanie (ako je
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napr. vykonanie kontroly). Jednotlivé verejné obstaravania, alebo ich zmluvy je mozné v Case

aktualizovat bez ohladu na to v akom $tadia spracovania sa nachadzaju na neverejnej Casti. Na

neverejnej Casti mdzu byt spracovavané sucasne viacerymi organmi, ktoré na sebe nie su zavislé.
Verejné obstaravanie patria k zakladnej WF entite, pre ktoru sa vztahuju generalne funkcionality.

2.3.13.10 Interoperabilita systémov

Princip interoperability je vITMS2014+ implementovany prostrednictvom prepojenia
ITMS2014+ na externé IS VS, ktoré disponuju Gdajmi, prospesnymi pre proces implementacie ESIF,
resp. Udajmi, ktorych evidencia je nevyhnutna aj z pohladu ITMS2014+.

V ramci ITMS2014+ je prepojenie na externé IS VS vyuzivané v nasledovnych oblastiach:

e ziskanie udajov potrebnych k evidovaniu vybranych objektov v ITMS2014+,

e ziskanie a vizualizacia udajov pre overenie skuto¢nosti vztahujucich sa k subjektu/osobe,

e podpora elektronickej komunikacie s cielom zjednoduSenia prace a znizenia administrativnej
zataze,

e vzajomna vymena informacii s inymi informa¢nymi systémami.

Ziskanim udajov potrebnych k evidovaniu vybranych objektov v ramci ITMS2014+ dochadza
k zvySeniu miery presnosti aspravnosti Udajov evidovanych v ITMS2014+ a dochadza
ku zjednodusSeniu prace pouzivatelov so systémom ITMS2014+. Pre inicializaciu udajov pri zakladani
objektov su vyuzivané integracie na: Register fyzickych oséb (RFO), Register pravnickych osob (RPO),
resp. konsolidovana sluzba na ziskanie udajov o subjekte, Elektronicky kontraktadny systém (EKS)
a Elektronicky vestnik UVO.

Pre overovanie skutoCnosti o subjekte/osobe je najvacsim integraénym partnerom Centralna
sprava referenénych udajov, ktora v ramci tejto oblasti predstavuje z pohladu ITMS2014+ pristup
k datam viacerych poskytovatefov. Prostrednictvom tejto platformy su ziskavané udaje o dariovych
nedoplatkoch, o nedoplatkoch na zdravotnom poisteni, o nedoplatkoch na socialnom poisteni,
0 poskytnutej Statnej a minimalnej pomoci za relevantné subjekty. Do tejto oblasti patria aj integracie
na: Register upadcov, Register uétovnych zavierok, Register trestov, Elektronické sluzby katastra
nehnutefnosti a Obchodny register. Pri tychto integraciach je vysledok, t. j. ziskané informacie,
vizualizované/transformované do podoby reportu vo formate .pdf.

Pre podporu elektronickej komunikacie je vyuzivana infrastruktara vytvorena v ramci Ustredného
portalu verejnej spravy, kde je integraciou na prislusné moduly zabezpe€ena moznost vykonania
elektronického podania priamo v prostredi ITMS2014+ bez nutnosti opustenia systému. Predmetom
elektronického podania su formulare generované systémom ITMS2014+. Elektronicka komunikacia je
podporovana smerom od ziadatelov/prijimatefov smerom na prislusné organy implementacie fondov.

K vymene informacii, t. j. k poskytovaniu informacii pre ITMS2014+ dochadza zo systémov:
CEDIS, ktory v pravidelnych intervaloch poskytuje informacie o plane vladnych auditoch (vratane
vysledkov jednotlivych auditov) a SOFIA, ktory umozniuje verejnym vysokym Skolam importovat
informécie o uc¢tovnych dokladoch do ITMS2014+.

2.3.14 Funkcionality systému oblasti Financného riadenia na narodnej
urovni

2.3.141 Ziadost' o platbu

Funkcionalita na verejnej Casti sluzi prijimatefom na podanie elektronickeho formulara ZoP, ktory
vychadza zo Systému financného riadenia ESIF. ZoP sa vytvara pod konkrétnym projektom.
Do ZoP sa zaradzuju uc¢tovné doklady a z nich sa vyberaju polozky, ktoré prijimatel v ramci ZoP
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deklaruje a Ziada preplatit. Evidencia ZoP je prepojena s evidenciami a funkcionalitami VO, zmlav
z VO a projektov pre sledovanie a napocitanie rozpoctu a finanéného planu projektu.
ZoP je mozné predkladat za prijimatela alebo subjekt na zaklade priznaku partnerstva na projekte.
ZoP je v ramci odoslania na spracovanie, verzionovana. Suéastou vypifiania ZoP je aj monitorovacia
sprava pre tieto udaje:

o celkoveé ukazovatele na projekte,

e ukazovatele za aktivitu,

e poznamky k ukazovatefom, aktivitam a rizikam.

ZoP na verejnej Gasti moéze byt predmetom doplnenia, kde prijimatel méze editovat uz
predlozené udaje.

2.3.14.2 Ziadosti o platbu (ZoP)

ZoP predstavuje zakladny formular finanéného riadenia. ZoP vytvara prijimatel na verejnej éasti
a predklada do neverejnej Gasti na jej dalsie spracovanie, t. j. na vykon administrativnej kontroly ZoP.
Na neverejnej Casti prebieha pomocou Workflow proces spracovania opravnenosti vydavkov a
rozpocitavania na zdroje:

e EU Zdroj,
e SR zdroj,
o VZ zdroj,
e Pro-rata zdroj,
e YEI zdro;.

Sugastou spracovania je aj integracia na systém ISUF. Sugastou integracie je rozpoé&itanie ZoP
na zaklade:
¢ Intenzit, ktoré sa dalej kategorizuju na:
o kategoriu regionov,

o SO/PJ,
o prioritna os,
o subjekt,

o tematicky ciel.
e ekonomickej klasifikacii,
e funkénej klasifikacii,
e investi¢nej akcii KP,
e investicnej akcii PJ.

Sugastou predloZzenej ZoP je aj monitorovacia sprava, ktora je sudastou WF ZoP. Do
funkcionalit ZoP je zapracovany aj mechanizmus vy&lefiovania pre potreby kontrol na RO/SO.

O spracovani ZoP v neverejnej &asti je prijimatel informovany prostrednictvom verejnej asti
ITMS2014+.

2.3.14.3 Suhrnné ziadosti o platbu

SZoP predstavuju evidenciu, ktora je zapracovana na neverejnej ¢asti systému ITMS2014+.
SZoP v ITMS2014+ reprezentuje formular definovany systémom finan&ného riadenia, prostrednictvom
ktorého platobna jednotka ziada certifikacny organ o preplatenie finanénych prostriedkov vyplacanych
v ZoP prijimatelom v ramci vybraného operaéného program, riadiaceho organu a za konkrétny fond. Do
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kazdej suhrnnej Ziadosti o platbu su zaradované ZoP, pritom prilohou SZoP je ¢iastkovy vykaz
vydavkov, ktory  zobrazuje sumy za kazda  jednu zaradenu ZoP  ¢&lenené
za kategoériu regionov a jednotlivé zdroje.

SZoP schvalena platobnou jednotkou je zaslana na certifikaény organ, ktory schvaluje Ziadané
sumy schvalenim alebo neschvalenim ZoP. Certifikaény organ tak preplaca len mnoZinu ZoP, ktoré
schvalil. ZoP, ktoré neboli na Urovni certifikadného organu schvalené, je nasledne mozné zaradit
do mimoriadnej SZoP, pre ktoru je proces spracovania zrychleny. Po schvaleni certifikatnym organom
sU sthrnna Ziadost spolu s mnozinou schvalenych ZoP zaslané do systému ISUF. Systém ISUF
nasledne zaSle notifikaciu o Uhrade suhrnnej ziadosti o platbu. Tento proces spracovania SzoP je
definovany platnym WF.

2.3.14.4 Certifikacné overovania

Funkcionalita certifikacnych overovani slizi na evidenciu certifikaCnych overovani. V ramci
certifikatného overovania je mozné overovat’
e Z0P — deklarované vydavky,
e projekty,
e verejné obstaravania — zmluvy.

Certifikacné overovanie mézu vytvarat a upravovat iba zamestnanci certifikatného organu.
Na certifikathom overovani a kazdom overovanom doklade sa perzistentni overovana suma, mozné
neopravnené vydavky a potvrdené neopravneneé vydavky. Na verejnom obstaravani a zmluve sa navyse
perzistentni aj navrhovana percentualna korekcia, navrhovana suma korekcie, potvrdena percentualna
korekcia a potvrdena suma korekcie.

V ramci certifikaného overovania je mozné evidovat zistenia na overované doklady. Pre kazdé
zistenie sa zadava zavaznost, mozZné neopravnené vydavky, potvrdené neopravnené vydavky,
kontrolované organy a v pripade zistenia na verejné obstaravanie aj navrhovana percentualna korekcia,
navrhovana suma korekcie, potvrdena percentualna korekcia a potvrdena suma korekcie. Ako
kontrolované organy je mozné zadat' riadiace organy, sprostredkovatelské organy a platobné jednotky.
Kontrolovany orgadn ma moznost zadat reakciu.

2.3.14.5 Odhad o¢akavanych vydavkov

Odhad ocakavanych vydavkov zo Strukturalnych fondov, Kohézneho fondu a Eurdpskeho
namorného a rybarskeho fondu sa predklada s cielom:
e zaslania odhadov o€akavanych vydavkov na roky "n" a "n+1" na sumy, ktoré Clensky Stat
odakava, ze predlozi v ZopNaEK,
¢ mesacného spracovania odhadov plnenia prijmov a Cerpania vydavkov Statneho rozpoctu
za prostriedky EU a $tatneho rozpo&tu na spolufinancovanie,
e pripravy a aktualizacie rozpocCtu verejnej spravy na roky "n+1", "n+2" a "n+3".

CO je v zmysle Systém finanéného riadenia Strukturalnych fondov, Kohézneho fondu a
Eurépskeho namorného a rybarskeho fondu na programové obdobie 2014 — 2020 RO/SO povinny
predkladat raz mesacne odhad o€akavanych vydavkov. Vznik OOV je za pomoci wizardu.
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2.3.15 Funkcionality systému oblasti FinanCného riadenia na
nadnarodnej urovni

2.3.15.1 Ziadosti o platbu na EK

ZopNaEK predstavuje v systéme I[TMS2014+ zaklad pre vypracovanie formulara,
prostrednictvom ktorého certifikaény organ ziada Eurépsku komisiu o doplnenie finanénych prostriedkov
na zaklade vykazania vyplatenych prostriedkov v ramci konkrétneho Gactovného roku
za vybrany operacny program a fond. V ramci kazdého uc¢tovného roku mézu byt podavané priebezné
ZopNaEK az do podania zavereénej ZopNaEK za Gétovny rok.

Do kazdej ZopNaEK su zaradované suhrnné ZoP ako plusové doklady, ktoré navy$uju sumu
Ziadanu na preplatenie od EK. Stihrnna Ziadost v8ak do tejto ZopNaEK nemusi byt zaradena ako celok,
ale mdzu byt z nej do ZopNaEK zaradené len niektoré ZoP. Takato stihrnna Ziadost méoze byt zaradena
ako odlozena SZoP do dalSej ZopNaEK dovtedy, kym nebudu vSetky ZoP z tejto SZoP zaradené
do ZopNaEK.

Sumy ZopNaEKsu &lenené na prioritnd os, kategériu regiénov a zdroje, vyjadrené z pohladov:

e Sum za aktualnu zZiadost, ktoré obsahuju informaciu o sumach za vSetky zaradené doklady.

¢ Kumulativne sumy za uctovny rok, ktoré obsahuju informaciu o sumach za v3etky doklady
napocitané za cely uctovny rok.

e Ziadané sumy vypogitané algoritmom SFC2014.

Proces spracovania ZopNaEK je definovany platnym WF, pricom zostavena ZopNaEK sa
po schvaleni certifikabnym organom zaklada v systéme SFC2014 a nasledne zasiela spolu
s informéciou o zaradenych SZoP a ZoP z tychto sthrnnych Ziadosti do systému ISUF. Nasledne sa
podla rozhodnutia EK ZopNaEK vracia na dopracovanie, zamieta ako celok, alebo schvaluje ako celok,
pricom informacia o tejto udalosti je tak isto zaslana do ISUF. Nasledne ISUF zasiela systému
ITMS2014+ statusy o thrade ZopNaEK.

2.3.15.2 Ro€né uéty

Clensky $tat je kazdy udtovny rok povinny zGétovat a za tymto G&elom predkladat Eurdpske;
komisii ucty pre prislusny program.

Ucty predstavuju sustavu definovanych formularov, vykazov a dokumentov, ktoré na drovni SR
spolu suvisia z hladiska logickych vztahov v oblasti bilancovania a sledovania implementacie ESIF
v SR voci EK. Ro¢né uéty v ITMS2014+ pokryvaju:

e Zakladny formular.

o Workflow mechanizmus.

e Zaradovanie nezrovnalosti do U&tov.

e Zaradovanie inych typov vrateni do U&tov.

e Uprava vykazu podla Dodatku 1 nariadenia Komisie (EU) &. 1011/2014.

e Vytvorenie vykazu podla Dodatku 2 nariadenia Komisie (EU) &. 1011/2014.
e Vytvorenie vykazu podla Dodatku 3 nariadenia Komisie (EU) &. 1011/2014.
e Vytvorenie vykazu podla Dodatku 4 nariadenia Komisie (EU) &. 1011/2014.
e Vytvorenie vykazu podla Dodatku 5 nariadenia Komisie (EU) &. 1011/2014.
e Vytvorenie vykazu podla Dodatku 6 nariadenia Komisie (EU) &. 1011/2014.
e Vytvorenie vykazu podla Dodatku 8 nariadenia Komisie (EU) &. 1011/2014.
Integracné rozhranie na ISUF a SFC.
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2.3.16 Funkcionality systému oblasti Spatnych tokov
2.3.16.1 Nezrovnalosti

Nezrovnalost v systéme ITMS2014+ predstavuje formalne zdokumentovanie poruSenia
pravnych predpisov EU alebo Slovenskej republiky, ktoré upravuju poskytnutie alebo pouzitie
finanénych prostriedkov EU a finan¢nych prostriedkov Statneho rozpoc€tu na spolufinancovanie, alebo
nedostatku. Evidencia nezrovnalosti slizi na komunikaciu medzi RO a dlznikom. Nezrovnalost je
zaevidovana v neverejnej Casti systému ITMS2014 a po posune nezrovnalosti v ramci WF
do prislusného stavu pouzivatefom je zverejnena aj diznikovi na verejnej €asti ITMS2014+.

Nakolko je pri nezrovnalosti potrebné evidovat’ a hlasit pokrok v jej rieSeni v €ase, vyuziva mechanizmus
aktualizacii, pri ktorom sa vSetky udaje nezrovnalosti edituju v aktualizacii, a nasledne po schvaleni
aktualizacie je dalSia editacia mozna len vytvorenim novej aktualizacie.
K nezrovnalosti sa eviduju dotknuté kontroly, certifikatné overovania a audity.
Existuju dva zakladné druhy nezrovnalosti :
¢ Individualna nezrovnalost — pri tomto druhu nezrovnalosti je potrebné identifikovat projekt a
diznika.

e Nezrovnalost k programovej Strukture — pri nezrovnalosti k programovej Strukture je potrebné
identifikovat droveri programovej Struktury a dlznika, ktorym je organ zapojeny
do implementacie.

Pri evidencii nezrovnalosti je potrebné identifikovat konkrétne deklarované vydavky a nimi urcit
sumu nezrovnalosti a to bud ploSne alebo individudlne pre kazdy deklarovany vydavok.
Z vybranych deklarovanych vydavkov je nasledne uréena mnozina verejnych obstaravani a ZoP, ktorych
sa nezrovnalost tyka. V pripade, ak nie je mozné identifikovat’ konkrétne deklarované vydavky (napr.
nezrovnalost k poskytnutej zalohovej platbe), postaduje uréit verejné obstaravanie alebo ZoP, ktorych
sa nezrovnalost tyka a k nim urcit vyS8ku sumy. Pri evidencii nezrovnalosti je potrebné rozliSovat, €i sa
jedna 0 nezrovnalost s dopadom na rozpocet EU, resp. bez dopadu
na rozpoget EU, v zavislosti od &oho systém nasledne ponuka vo filtri na priradenie vyhovuijlce
deklarované vydavky resp. Ziadosti o platbu.

AK je vySka sumy na vymahanie vySSia ako nula, nezrovnalost je finan¢na. Ak sa suma na vymahanie
rovna nule, nezrovnalost je nefinanéna. Na zaklade toho sa nasledne odliSuju cesty definovanym WF.

2.3.16.2 Pohladavkovy doklad (PD)

Pohladavkovy doklad je doklad, ktory sluzi na zjednotenie vSetkych druhov pohfadavok
do jedného dokladu. Na zaklade tohto dokladu je automaticky generovana pohladavka v ISUF.
Vo funkcionalite su evidované doklady vytvarajuce pohfadavku v procesoch spatnych tokov
vyZiadania/vymahania vratiek a nezrovnalosti. Do pohladavkového dokladu patri ZoVFP, rozhodnutie
spravneho organu a vratenie z vlastnej iniciativy. Tento doklad na urovni spracovania poli spaja
spoloéné Udaje ZoVFP a rozhodnutia spravneho organu do jedného dokladu, av$ak s odlienim
subjektu na strane Statu, ktory je zodpovedny za spravu pohladavky v danom momente. PD primarne
sluzi na komunikaciu medzi poskytovatefom prispevku/spravnym organom a dlznikom. Vytvorenie PD
prebieha pomocou wizardu. K jednej nezrovnalosti resp. vrateniu, je mozné vytvorit viac ako jeden PD.
PD je integrovany s ISUF.

Evidencia pohfadavkovych dokladov je mozna k nezrovnalosti ako aj k inym dévodom vratenia,
v pripade ktorych je dlznikov povinny vratit' finanéné prostriedky a ktoré definuje Systém finanéného
riadenia resp. samotna zmluva o poskytnuti NFP.

V ramci evidencie pohladavkovych dokladov sa vyuziva mechanizmus aktualizacii, v ramci
ktorej je mozné udaje PD editovat. Zaroven je vramci pohladavkovych dokladov mozné evidovat
splatkovy kalendar a odklad plnenia.
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2.3.16.3 Vratenia

Vratenie je doklad, ktory sa v ITMS2014+ generuje automaticky na zaklade prijatého statusu
Uhrady zo systému ISUF. Doklad ma vlastny kod a je priradeny ku konkrétnemu pohladavkovému
dokladu. Vysporiadanie vyuziva rovnaky €iselnik dovodov vratenia ako PD. Vratené sumy su rozdelené
na zdroje.

K jednému pohladavkovému dokladu méze existovat viac Vysporiadani, najma z dévodu
splatkového kalendara.

V pripade vratenia prostriedkov formou rozpoctového opatrenia eviduje diznik vratenie Elar-rom
v ITMS2014+. Po schvaleni tohto vratenia je zaslané do ISUF a RIS. Po aktivovani Elur-u v RIS je
vysporiadanie posunuté do stavu ,uhradené®. V pripade, zZe sa Elur nepodari aktivovat, je vysporiadanie
v ITMS2014+ posunuté do stavu ,zamietnuté®.

2.3.16.4 Zapocitavanie pohladavok a zavazkov

Systém ITMS2014+ umoziiuje prijimatefovi na verejnej Casti zaradit do prave spracovavanej
Ziadosti o platbu aj aktualnu pohladavku ktora splna podmienky na vykonanie zapoétu. V evidencii
pohladavok je mozne poziadat o zapocitanie RO ak je ziadost o platbu na spracovani na RO/SO.
Systém povoluje vykonat zapocet aj zo strany RO, priradenim pohladavky k ZoP. Zapoget je v ZoP
mozne vidiet’ aj v evidencii suhrnnych platieb, kde je k dispozicii zoznam zapoctov zaradenych platieb.
Do zZiadosti o platbu na EK sa zapoc¢ty nedostanu automaticky ako je tomu pri suhrnnych platbach. Tam
sa musia zaradit ru¢ne ako vysporiadané sumy alebo ako nezrovnalosti.

Systém ITMS v ramci integracie so systémom ISUF posiela informaciu o zapoditanych
pohladavkach a ich vySke ramci rozhrania pre Ziadosti o platbu. Po schvaleni v suhrnnej platbe systém
ITMS vygeneruje Vysporiadanie k zaradenych zapo¢tom (nedochadza k integracii so systémom ISUF
pre Vysporiadania, ktoré su uhradene zapocCitanim) a posunie ho rovno do stavu UHRADENE.

2.3.16.5 Vykaz nezrovnalosti a vratiek

Jedna sa o funkcionalitu, ktora sluzi pouzivatelovi neverejnej €asti s prisluSnym opravnenim
generovat’ vykaz nezrovnalosti a vratiek, nasledne su vykazy pristupné aj ostatnym pouzivatelom
neverejnej Casti s moznostou ich stiahnutia. Samotny vykaz sa zostavuje za prislusny operacny
program a pozostava z 3 reportov, ktoré sa zostavuju automaticky na zaklade stanovenych podmienok
a zvolenych kritérii. V reportoch su vykazované data o nezrovnalostiach, pohladavkovych dokladoch
a vysporiadaniach s dopadom na rozpocet EU, ktoré su Cerpané najma z evidencii nezrovnalosti, PD,
vysporiadani, ziadosti o platbu na EK aroCnych uctov. Vykaz nezrovnalosti a vratiek obsahuje aj
historické udaje, nie len aktualne za dany mesiac, ku ktorému sa zostavuje.

2.3.16.6 Hlasenia na OLAF

Funkcionalita Hlaseni na OLAF na neverejnej €asti ITMS2014+ sluzi na vytvorenie Stvrtronych
a mesacénych hlaseni, ktoré su nasledne predkladané na OCKU OLAF. Hiasenie na OLAF sa zostavuje
za kazdy operaCny program a je vytvarané automaticky ako zoznam aktualizacii nezrovnalosti
na zaklade presne stanovenych podmienok a kritérii s moZnostou manualneho zaradenia/vyradenia
jednotlivych pripadov pouzivatelom. Zoznam zaradenych nezrovnalosti v hlaseni obsahuje vybrané
data/informacie z evidencie nezrovnalosti.
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3.Pozadovany rozsah a terminy dodavky

PoZzadovany rozsah urluje zmeny v ITMS2014+ za ucCelom implementacie zmien do
ITMS2014+, t. j. akym spdsobom maju byt zmeny realizované, vratane pozadovanych ciastkovych
vystupov realizacie a Cinnosti resp. sluzieb, ktoré nasledujiu pred, poCas a po realizovani zmien.
Pozadovany rozsah dodania predmetu zakazky je teda definovany:

o obsahom predmetu zakazky,
e stanovenim spdsobu realizacie obsahu predmetu zakazky,
e projektovymi poziciami vyZadovanymi pri realizacii obsahu predmetu zakazky.

3.1 Obsah predmetu zakazky

Pri realizacii predmetu zakazky v podobe splnenia poziadaviek, ktoré su podrobnejsie uvedené
v kapitole 4 tejto Casti sutaznych podkladov, sa o¢akava nasledujuci obsah dodania predmetu zakazky:

e Aktualizacia existujucich a rozSirenie novych funkcionalit ITMS2014+ v zmysle definovanych
poZiadaviek,
o Specifikacia hardvéru potrebného k realizacii poziadaviek a riadeniu projektu.

3.1.1 Aktualizacia existujucich a rozSirenie novych funkcionalit
ITMS2014+ v zmysle definovanych poziadaviek

Pri roz8irovani a upravach systému ITMS2014+ sa oakava uUprava jednotlivych softvérovych
Casti systému, z ktorych v su€asnosti pozostava. Obsahom dodania rozSirenia a uprav, ITMS2014+ je
mozné rozdelit do tychto skupin:

e Generalne funkcionality,

Programové riadenie,
Projektové riadenie,
Finan&né riadenie na narodnej urovni,
Finan¢né riadenie na nadnarodnej urovni,
Spatné financné toky

Spdbsob dodania uprav v jednotlivych Eastiach systému ITMS2014+, spolu s vlastnostami procesu
dodania, je uvedeny v nasledujucich kapitolach. Dodavanie funkcionalit ur€enych v kapitole 4 tejto Casti
sutaznych podkladov bude realizované postupnym uvolfiovanim verzii v zmysle pozadovanych
terminov dodavky.

3.1.2 Specifikacia hardvéru potrebného k realizacii poziadaviek a
riadeniu projektu

Hardvérové vybavenie pre vyvojové prostredie a interné testovacie prostredia uspesSného
uchadzada si je Uspedny uchadzaé povinny zabezpeéit na vlastné naklady. Uspesny uchadzaé je
povinny vytvorit minimalne 1 vyvojové prostredie a 2 testovacie prostredia. Na testovacie prostredia
bude zriadeny pristup pre pracovnikov Uradu podpredsedu viady SR pre investicie a informatizaciu.
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Ostatné hardvérové vybavenie pre projekt ITMS2014+ v ramci prostredi DataCentra
zabezpecuje DataCentrum. Ide o nasledujuce prostredia ITMS2014+ - produkéné, pred-produkéné,
$koliace, testovacie, zalozné. Uspesny uchadzaé je opravneny pre dal$i rozvoj ITMS2014+ v zmysle
Zmluvy o dielo vyuZit len aktualne hardvérové vybavenie DataCentra. (vid. kapitola 2 pojednavajuca o
hardvérovom vybaveni).

3.2 Spoésob realizacie poziadaviek

Predmetom zakazky je dodanie diela v sulade s funkénymi poziadavkami definovanymi
v kapitole 4 a dodanie sluzieb podla kapitoly 3. V oboch pripadoch sa z pohladu verejného obstaravatela
jedna o zabezpecenie €innosti najma v nasledovnych oblastiach:
e proces vyvoja,
e aktualizacia prirucky.

3.2.1 Proces vyvoja

Proces vyvoja novych funkcii v zmysle funkénych poziadaviek bude realizovany minimalne
prostrednictvom nasledujucich ¢innosti:

analyza a navrh rieSenia,
implementacia,

testovanie,

nasadenie a dokumentacia,
riadenie projektu.

3.2.2 Analyza a navrh rieSenia

Verejny obstaravatel pozaduje v procese realizacie diela, aby uspesSny uchadzac¢ na zaklade
katalogov poziadaviek tvoriacich funkéné poziadavky opisu predmetu zakazky a naslednych kataloégov
poziadaviek podfa kapitoly 4 tejto €asti sutaznych podkladov predkladal verejnému obstaravatelovi na
schvalenie zavazné zadania, resp. detailnu funk&nu Specifikaciu. PredloZzené zavazné zadanie musi byt
v sulade s poziadavkami verejného obstaravatela, musi byt vo formate, ktory je mozné tlacit a
pripomienkovat v elektronickej podobe a musi obsahovat’ minimalne nasledovné casti:

use case diagramy,

sekvencéné a activity diagramy v pripade potreby,

popis algoritmov,

v pripade integracnych analytickych dokumentov popis integracnych rozhrani a schém,
navrh zakladnych testovacich scenarov pre overenie funk&nosti funkcionality.

Verejny obstaravatel zabezpeli uspeSnému uchadzacovi v procese tvorby zavaznych zadani
sucinnost v podobe konzultacii.

Uspesny uchadza¢é zabezpedi od zadiatku projektu verejnému obstaravatelovi spristupnenie
nastroja na tvorbu analytickej dokumentacie. Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo kontrolovat
rozsah a kvalitu procesu vzniku analyzy svojimi kapacitami, t.j. pred zostavenim zavazného zadania
zo strany uspeSného uchadzaca.
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3.2.3 Implementacia

Verejny obstaravatel poZaduje implementaciu funkcionalit na zaklade schvalenych zavaznych
zadani do existujuceho architektonického a funkéného rieSenia ITMS2014+. Pocas implementacie je
uchadzac povinny systematicky vykonavat code review poverenym ¢lenom vyvojového timu, pripadne
architektom a zabezpedit tvorbu jednotkovych a integracnych testov. Verejny obstaravatefl si vyhradzuje
pravo kontrolovat’ stav, rozsah a kvalitu testov vo faze implementacie ako aj zaznamov z code review
svojimi kapacitami. Verejny obstaravatel je opravneny vykonat kontrolu aj prostrednictvom tretich oséb
a subjektov.

3.2.4 Testovanie

Verejny obstaravatel pozaduje, aby uspesny uchadzac v procese realizacie diela zabezpedil:
dizajn a vykon manualnych testovacich scenarov,

tvorbu a vykon automatickych testov,

tvorbu a vykon integraénych testov,

tvorbu a vykon vykonovych testov,

tvorbu a vykon penetracnych testov.

Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo kontrolovat' stav, rozsah a kvalitu vystupov z vysSie
uvedenych aktivit a to uz vo faze pred odovzdanim a akceptaciou Diela. Uspe$ny uchadzag je povinny
pre svoje potreby zabezpedit vytvorenie testovacich scenarov, nasledne vyuzitych vo faze testovania.
Testovacie scenare vytvara pre vSetky nové funkéné poziadavky na systém. Vykonanie testovacich
scenarov dokladuje uspesny uchadzac vo forme jednoznacnych zadznamov z testovania.

3.2.5 Nasadenie a dokumentacia

Vytvorenu a otestovanu verziu ITMS2014+ doplnenu o funkcionality doda uspesny uchadzac vo
forme inStalaéného bali¢ka spolu s reportom verzie (obsahuje minimalne zoznam opravenych chyb,
novych funkcionalit, popis krokov intalacie a potrebnej konfiguracie) a zoznamom zmien prevadzkovej
podpore do DataCentra. Verejny obstaravatel a rovnako vlastnik systému ITMS2014+, ktorym je Urad
podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu, je o tejto aktivite informovany a bude poskytovat
sucinnost. Prevadzkova podpora instalacny balicek na prikaz relevantnych zamestnancov verejného
obstaravatela nainstaluje na pred-produkénu zostavu ITMS2014+ v DataCentre, kde prebehne
akceptaCné testovanie verzie zo strany verejného obstaravatela. Verejny obstaravatel si vyhradzuje
pravo testovat verziu v rozsahu definovanom zmluvnymi podmienkami a v zavislosti od rozsahu
funkcionality. V pripade, ak sa v procese testovania verejného obstaravatela vyskytnu na diele/sluzbe
vady, verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo dielo/sluzbu neprevziat a vratit na dopracovanie
uspednému uchadzacovi v sulade s podmienkami Zmluvy o dielo. V takom pripade platia lehoty na
odstranenie vad uvedené v Zmluve o dielo.

V pripade, Ze je vytvorena verzia bez vad, resp. vady su pre verejného obstaravatela
akceptovatelné, nasadi sa vytvorena verzia na produkénu verziu systému ITMS2014+ prostrednictvom
prevadzkovej podpory DataCentra. Akceptovatelné vady je povinny UspesSny uchadza¢ odstranit v
zmysle podmienok definovanych Zmluvou o dielo.

Zaroven s vytvorenou funkcionalitou a zmenami systému ITMS2014+ je uspeSny uchadzac
povinny zabezpedit’ aktualizaciu pouzivatelskej prirucky.

Realizacia aktivity bude ukon€ena podpisanim akceptaéného protokolu z testovania verejného
obstaravatela.
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3.2.6 Riadenie projektu

Pocas vSetkych faz je uspedny uchadza¢ povinny zabezpedit na projekte ucast projektového
manazéra, ktory zodpoveda najma za koordinaciu Cinnosti, aktualizaciu harmonogramu, rieSenie
problémov a reportovanie progresu a statusu projektu.

Uspesny uchadzad je povinny pri riadeni projektu pouzit $tandardné metodiky pre riadenie
projektov suvisiacich s dodavkou IS.

Zivotny cyklus jednotlivych verzii vzniknutych na zaklade Zmluvy o dielo a jej priloh ma
nasledovné fazy:

¢ Planovanie verzie — cielom tejto fazy je detailne naplanovat obsah verzie (funkéné pozZiadavky,
opravy chyb), ktoré budu realizované vo verzii.

o Vystupom fazy je detailny plan verzie, ktory je schvalovany projektovym manazérom
verejného obstaravatela, resp. poverenym &lenom projektového timu.

o Realizacia verzie — uspesny uchadzac realizuje naplanovany obsah verzie, pricom je povinny
dodrZiavat nasledovné zasady:

o Aktualizacia stavu a udajov — kazdy Clen realizacného timu priebezne aktualizuje
spotrebovany ¢as na realizaciu a predpoklad &asu potrebného na ukon&enie pridelenej
ulohy a upozornuje projektového manazéra uspesneho uchadzaca
na pripadné problémy realizacie. Na zaklade tychto udajov su aktualizované reporty
o stave verzie.

o RieSenie problémov — Projektovy manazér uspedného uchadzaca zabezpecuje rieSenie
problémov identifikovanych pocas realizacie tak, aby Ziaden ¢len timu nebol blokovany
a mohol plynulo vykonavat pridelené ulohy. V pripade potreby kontaktuje projektového
manazéra verejného obstaravatela a poziada o sucinnost pri riedeni problémov.

e Overenie verzie — Po ukoncCeni realizacie planovaného obsahu verzie je vytvoreny instalacny
balik a ten je uvolneny na testovacie zostavy uspesSného uchadzaca, kde je overena jeho kvalita
na zaklade pripravenych testovacich scenarov. Overovanie, testovanie kvality je rovnako ako
realizacia sucastou planu verzie. Po splneni kvalitativnych kritérii je verzia uvolnena na pred-
produkéné prostredie ITMS2014+, ¢o sa potvrdzuje odovzdavacim protokolom, ktory podpisuju
projektovi manazéri zmluvnych stran a aspofi jeden dalsi ¢len projektového timu za kazdu
zmluvnu stranu. V pripade, ak sa nevyskytni chyby znemoziujuce pouzivanie pocitaCového
programu prechadza sa k akceptacii verzie zo strany verejného obstaravatefa.

o Akceptacia verzie — Verejny obstaravatel akceptuje verziu v zmysle postupu definovaného
v Zmluve o dielo a jej prilohach.

3.3 Terminy dodavky

Terminy dodavky su uvedené v ramci kapitoly 4. Funkéné poziadavky obsahuju konkrétny termin
dodavky zo strany uspesSného uchadzaca. Poziadavky na vlastnosti rieSenia a projektové poziadavky je
uspedny uchadzac povinny re$pektovat pri dodavani kazdej Casti Diela, t. . je povinny ich zabezpecit a
reSpektovat polas celej platnosti Zmluvy.
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4. Poziadavky

Verejny obstaravatel poZaduje v ramci realizacie diela dodat poZiadavky uvedené v tejto
kapitole:
1.) Poziadavky na rieSenie (uvedené v podkapitolach 4.1.1 a 4.2 opisu predmetu zakazky).

2.) Poziadavky na vlastnosti rieSenia (uvedené v podkapitole 4.1.2 az 4.1.7 opisu predmetu
zakazky).

3.) Projektové poziadavky (uvedené v kapitole 5. opisu predmetu zakazky).

Predpokladany pocet osobodni potrebny na vykonanie Diela odhaduje Vereny obstaravatel na
11 534 osobodni. Uvedeny odhad bol stanoveny za ucelom stanovenia predpokladanej hodnoty
zakazky.

Uvedeny odhadnuty po¢et osobodni pozostava z odhadovaného poctu osobodni potrebnych na
realizaciu poziadaviek definovanych v podkapitole 4.2.1 aZ 4.2.6 opisu predmetu zakazky predstavuje
rozsah 11 534 osobodni, za dodrzania poziadaviek definovanych v kapitole 4. a 5. opisu predmetu
zakazky, vratane poziadaviek na vlastnosti rieSenia a projektovych poziadaviek. Kazdy uchadzaé
stanovi poCet osobodni na vykonania diela samostatne podla viastného uvazenia.

4.1 Poziadavky na rieSenie

Zasahom uspeSného uchadzaa do zdrojového kédu existujucej funkcionality a naslednym
nasadenim funkcionality do produk&ného prostredia ITMS2014+ straca Urad podpredsedu vliady SR pre
investicie a informatizaciu zaruku na uvedené funkcionality od povodného dodavatefa ITMS2014+ a
zaruku na takého funkcionality prebera na seba uspeSny uchadzac, ktory vykonal zasah.

Verejny obstaravatel pozZaduje v ramci realizécie diela dodat/reSpektovat nasledovné
poziadavky, ktoré patria do tychto zakladnych oblasti:

1) funk&né poziadavky,

2) integragné poziadavky,

3) zakladné vlastnosti systému,

4) vlastnosti pouzivatelského rozhrania,
5) bezpednost,

6) monitoring,

7) technologické obmedzenia.

4.1.1 FunkCné poziadavky

Funk&né poziadavky su zamerané na Upravu a rozSirenie funkcionality systému a su rozdelené
do nasledovnych celkov:
e Poziadavky na upravy generalnych funkcionalit
Poziadavky na upravy programového riadenia
Poziadavky na upravy projektovej urovne riadenia
Poziadavky na Upravy finanéného riadenia na narodnej trovni (ZoP, SZoP, OOV, Cerpanie)
Poziadavky na upravy finanéného riadenia na nadnarodnej urovni
PoZiadavky na upravu spatnych finanénych tokov
Architektura systému ITMS2014+, databaza a kéd systému zodpovedaju suasnému stavu
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funkcionalit a z dévodu, Ze je planovany dalSi rozvoj, je potrebné na tieto zmeny systémovo reflektovat
a vykonavat systematicky refaktoring celého systému na vsetkych jeho urovniach.

Pozaduje sa vykonavanie systematického refaktoringu a optimalizacie architektury ITMS2014+,
programatorského kddu, databaz, testovanie a ladenie vykonu systému ako celku ako aj jeho asti, on-
line monitorovanie stavu systému ako celku a aj jeho Casti.

PozZaduje sa minimalne vykon tychto aktivit:
a. navrh architektury vyplyvajuci z novych funkcionalit pozadovanych zakaznikom,
optimalizacia vykonu systému,
optimalizacia databazovych dopytov,
detekcia a odstrafiovanie N+1 select problémov,
identifikacia uzkych hrdiel systému a navrh nalezitych uprav systému,
pravidelné performance testovanie systému, vyhodnocovanie a implementacia
napravnych opatreni,
g. celkova, pravidelna optimalizacia systému ITMS2014+ na predidenie problémom skor
nez nastanu,
h. pravidelné a systematické review zdrojového kodu
i. refaktoring architektary ITMS2014+,
j- migracia na Java 8 (pripadne vySSich verzii podla dostupnosti),
udrzovanie aktualnosti verzii pouzitych kniznic, frameworkov, serverov,
l. refaktoring architektury za u€elom zvySenia vykonu systému, zvySenia bezpecnosti a
pouzivatel'skej privetivosti,
m. tvorba proof of concept prototypov na overenie konceptu zmien v architekture,

S0 oo o

n. refaktoring architektury za ucelom priebezného vylepSovania systému ITMS2014+,

0. pravidelné penetracné testovanie, vyhodnocovanie rizik a implementacia napravnych
opatreni,

p. zabezpecenie prekladu aplikacie do nemeckého jazyka.

4.1.2 IntegraCné poziadavky

Verejny obstaravatel pozaduje v ramci dalSieho rozvoja systému ITMS2014+ optimalizovat
existujuce integracie a zaviest nové integracie na externé informacné systémy s cieflom ziskavanie,
resp. vzajomnej vymeny dat.

4.1.3 Zakladné vlastnosti systému

Nasledujuca tabulka obsahuje vlastnosti systému, na ktoré bol po€as jeho vyvoja kladeny
zvySeny dbraz a poZaduje sa ich dodrZiavanie a kontinualne zlepSovanie aj pocas dalSieho rozvoja.
Nazov Popis poziadavky
Viacvrstvovy model | Pri rozvoji ITMS2014+, v intenciach funkénych poziadaviek,
aplikacie verejny obstaravatel vyzaduje zachovanie robustného,
Skalovatelného, rozSiritelného a refaktorovatelného rieSenia
pre fungovanie potrebnych modulov a komponentov systému
ITMS2014+ a bezproblémovl, dlhodobo udrzatelnu
prevadzku do roku 2025.

Framework aplikacie Framework musi pre jednotlivé moduly aplikacie a
komponenty systému poskytovat’ spolo¢né sluzby.
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High availability

Verejny obstaravatel poZaduje, aby pri rozvoji ITMS2014+, v
intenciach funkénych poziadaviek, z dévodov spolahlivosti a
robustnosti rieSenia bol cely systém po technickej a
technologickej stranke nadalej rozvijany a navrhovany bez
Single point of failure - teda bez miesta, ktorého vypadok /
zlyhanie by sposobil pad alebo zastavenie celého systému
ITMS2014+.

Skalovatelnost

Verejny obstaravatel poZaduje, aby pri rozvoji ITMS2014+,
bolo umoznené Skalovat vykon jednotlivych modulov a
komponentov systému a to napr. podfa aktualnej alebo
predpokladanej zataze systému z hfadiska jednotlivych
modulov aplikacie a komponentov systému a ¢asu.

Modifikovatelnost

Aj po dalSom rozvoji ITMS2014+ musi byt systém pripraveny
na pravidelné i nepravidelné a jednoducho realizovatelné
modifikacie, dopifiania a Upravy funkcionalit, aplikaénej logiky,
datovych Struktar, komponentov systému a dalSich prvkov
podla poziadaviek verejného obstaravatela.

Aktualizovatelnost

Verejny obstaravatel pozaduje pravidelnu aktualizaciu

komponentov systému ITMS2014+ v priebehu fungovania tak, aby bola
udrziavana maximalna spolahlivost, vykonnost a bezpecnost
celého systému.

Virtualizovatelnost’ a | Verejny obstaravatel pozaduje rozvijanie a vyuzivanie

clustrovatelnost

virtualizacnych a clusterovych technoldgii.

Interoperabilita systému

UspeSny uchadza€¢ musi rozvojom ITMS2014+ zabezpecit
otvorenost systému, integrovatelnost systému s inymi ISVS a
zvySenie celkovej Urovne interoperability systému a
automatizacie pri ziskavani externych udajov, dat a informacii
z inych informaénych systémov verejnej spravy dolezitych pre
implementéaciu ESIF.

Transparentnost pripojenia

Pri rozvoji ITMS2014+, v intenciach integracnych poziadaviek,
verejny obstaravatel pozaduje, zabezpedit ukrytie fyzického
umiestnenia koncovych bodov sluzieb pre externé systémy. To
zabezpeCi moznost zmeny sluzby alebo zmeny umiestnenia
sluzby bez toho, aby o tom externy systém musel vediet.

Centralizované rieSenie

Verejny obstaravatel poZaduje dalSie rozvijanie ITMS2014+
ako centralizovaného rieSenia, rozdeleného na prezentacnu,
aplikaénu a datovu vrstvu.

Standardny
komunikacie

spbsob

Medzi ucelenymi Castami systému navzajom a tiez medzi
aplikaénou vrstvou a DB musi byt Standardny spdsob
komunikacie (SOAP, WS, XML, JDBC, atd.)

Nezavislost’ na
dodavatelovi

Verejny obstaravatel pozaduje pri  dalSom rozvijani
ITMS2014+ pouzit technologie / produkty / jazyky /
frameworky, ktoré su bezne dostupné vo svete informacnych
technolégii a teda neznamenaju pre verejného obstaravatela
vendor lock-in (zavislost na konkrétnom dodavatelovi). Najma
je dolezité a potrebné, aby
z pohladu udrzatefnosti a dalSieho rozvoja aplikacie neboli
na projekte ITMS2014+ pouzité Ziadne proprietarne
technolégie, ktoré by znamenali vendor lock-in.

Odozva
ITMS2014+

systému

Rozvojom ITMS2014+ sa musi minimalizovat systémova
zataz pri velkom pocte sucasne pracujucich pouzivatelov.
Verejny obstaravatel pozaduje rychle odozvy aplikacie pri
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spracovani formularov a obrazoviek aplikacie pouzivatelom,
rychle odozvy
pri ukladani dat do databazy a naslednom nacitani dat spat
do formularov a obrazoviek aplikacie.

Odozvy systému pri po¢te 10000 zaznamov (zoznam
projektov) a 1000 su€asne pracujucich pouzivateloch:

e Zobrazenie default definovaného zoznamu projektov
(datova matica - 50 riadkov a 10 stipcov): max. do 2
sekund,

e Zobrazenie pouzivatelom filtrovaného zoznamu
projektov (pouzitie minimalne 3 podmienok pre
filtrovanie): max.
do 3 sekund,

e Zobrazenie detailu formulara zaznamu (projektu): max.
do 1 sekundy,

e Prechod medzi zaloZzkami / jednotlivymi Castami
formulara zaznamu (projektu): do 1 sekundy,

e Finalna aplikaéna kontrola zadanych dat kompletného
formularu zdznamu (projektu) + uloZenie do databazy:
max. do 5 sekund,

e Ulozenie zadanych dat kompletného formularu
zaznamu (projektu) (priblizne 80 atributov) do
databazy: max. do 3 sekund,

o Ulozenie zadanych dat jednej zalozky formularu
zaznamu (projektu) (priblizne 20 atributov) do
databazy: do 0,5 sekundy.

ITMS2014+ musi pravidelne absolvovat zatazové testy, v
ktorych bude simulovana minimalne vys$Sie uvedena zataZz.
Uspesny uchadza& je =zarovei povinny identifikovat
maximalne hranice zataze systému ITMS2014+ s pouZitim
vy$Sie uvedenych parametrov.

Nabeh systému ITMS2014+
po restarte

Nabeh celého systému ITMS, napr. po vypnuti, reStarte,
maximalne do 5 minut.

Poskytovanie sluzieb pri
vypadku systému

Architektura systému musi byt rozvijana tak, aby aj v pripade
vypadku €asti infrastruktury bol systém schopny poskytovat
sluzby. Systém musi fungovat z pohladu ob&anov 24x7
(verejna Cast ITMS2014+) a pre pracovnikov CKO/RO/SO od
8.00 do 18.00 hod. V pripade vypadku Casti systému je
potrebné, aby vo vy3Sie definovanom Case bol systém
schopny poskytovat' sluzby v rozsahu, ktory vypadkom nebol
postihnuty.

Technologicka konzistencie
a neduplicita

Verejny obstaravatel vyzaduje zachovanie technologickej
konzistencie a pridavat minimum novych technologickych
komponentov, obzvlast ak ide o komponenty postavené
na technoldgiach, ktoré nie su pouzivané v ITMS2014+.
Verejny obstaravatel tiez vyZaduje aby sa technologické
komponenty neduplikovali a nezapracovavali sa komponenty,
ktoré by duplikovali funkénost uz existujucich a pouzivanych
komponent (len v inej technoldgii).

Tabulka 9 Zakladné vlastnosti systému
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4.1.4 Vlastnosti pouzivatelského rozhrania

Nasledujuca tabufka obsahuje vlastnosti, ktoré je potrebné zachovat’ a nadalej rozvijat pri

implementovani funk&nych poziadaviek, ktoré zahffaju aj zmeny v pouzivatelskom rozhrani.

Pouzivatelsky komfort

Aj v ramci dalSieho rozvoja ITMS2014+ zachovat' zvySovanie
pouzivatelského komfortu a intuitivnosti pri ovladani a praci
pouzivatelov s informaénym systémom. Kladie sa vysoky
déraz na UX a usability systému ITMS2014+.

Dostupnost’
prostrednictvom webového
prehliadaca

Verejny obstaravatel rozvojom ITMS2014+ pozaduje
zabezpedit, aby vSetky funkcionality systému ITMS2014+ boli
koncovému pouzivatelovi plne dostupné prostrednictvom
Standardného webového prehliadaCa, bez potreby instalacie
akéhokolvek dodatoéného softvéru.

Podpora
prehliadacov

webovych

Rozvoj ITMS2014+ musi zachovat  bezproblémovu
dostupnost a spbsob ovladania aplikacie prostrednictvom
beZzne pouzivanych webovych prehliadacov. Primarne sa
jedna o Microsoft Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla
Firefox, Apple Safari, Opera. Verejny obstaravatel netrva na
potrebe spatnej kompatibility so starSimi verziami
prehliadacov, reflektuje sa na aktualny stav a Standardy platné
pre internet.

Dostupnost

Rozvoj ITMS2014+ musi zachovat dostupnost aplikacie aj
prostrednictvom pomalSej internetovej technoldgie, napr.
mobilné pripojenie.

Intuitivnost’ ovladania

Verejny obstaravatel vyzaduje, aby rozvoj ITMS2014+
zabezpedil zjednoduSenie prace a ovladania systému
ITMS2014+. Verejny obstaravatel poZaduje, aby cely systém
ITMS2014+ bol pouzivatelsky prijemny, lahko pochopitelny a
aby ovladanie bolo intuitivne a lahko zvladnutelné aj pre
vyrazne neskuseného pouzivatela. Kladie sa déraz na UX a
usability systému ITMS2014+, napovedu, help v ramci
aplikacie a pod.

Navigacia v systéme

Pri rozvoji ITMS2014+, v intenciach funkénych poziadaviek,
verejny obstaravatel pozaduje aby navigacia v systéme,
ovladanie menu, presun medzi obrazovkami, dizajnové
prevedenie, atd. musia byt konzistentné v celom systéme a v
sulade s existujucim dizajn manualom.

Vykonanie operacie

Pri rozvoji ITMS2014+, v intenciach funkénych poziadaviek,
verejny obstaravatel pozaduje, aby pouzivatelské rozhranie
informovalo  pouzivatefa o potrebe alebo vysledku
vykonania/nevykonania operacie.

Rychla odozva

Pri rozvoji ITMS2014+, v intenciach funkénych poziadaviek,
verejny obstaravatel pozaduje, aby pouzivatelské rozhranie
poskytovalo rychlu odozvu na akcie pouzivatela.

Napovedy, help

Pri rozvoji ITMS2014+, v intenciach funkénych poZiadaviek,
verejny obstaravatel pozaduje, aby pouzivatelské rozhranie
obsahovalo rychlo dostupné napovedy pre pouzivatelov.
Pozadovany tvar napovedy je v tvare text s grafickymi prvkami
pre relevantné obrazovky systému, a pripadne interaktivny
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kurz pre jednotlivé moduly systému ITMS2014+.

Vytvaranie pohladov

Verejny obstaravatel pozaduje, aby si pouzivatel systému
ITMS2014+ na urcitych obrazovkach aplikacie, ako napr.
zoznam projektov, mohol vytvarat' vlastny pohlad / zobrazenie
udajov na obrazovke. Pouzivatel si prostrednictvom ,drag and
drop® principu a vyberom z preddefinovanych poli, atributov,
informacii, vysklada a vytvori svoj pohlad.

Elektronické formulare

Rozvojom ITMS2014+ sa pozaduje kontinualny rozvoj a
implementacia  elektronickych  formularov  pre  nové
funkcionality systému. Formulare musia obsahovat logické
kontroly, automatizovat logické procesy, predvypifiat polia
existujucimi udajmi a pod.

Kontrola a informovanost’

Rozvojom ITMS2014+ sa pozaduje zvySovanie sofistikovanej
verifikacie a kontroly formularov, procesov a pod. Zaroveh sa
pozaduje jasné a zrozumitelné informovanie pouzivatela o
vysledkoch verifikacii / kontrol.

Obrazovky prostrednictvom
wizardov

Pri rozvoji ITMS2014+, v intenciach funk&nych pozZiadaviek,
verejny obstaravatel pozaduje zabezpeCenie spracovania
formularov a obrazoviek aplikacie v samostatnych logickych
krokoch. Spracovanie napr. formularu v samostatnych
krokoch, musi byt pre pouzivatela jasné, lahko Citatelné a
musi pouzivatelovi graficky znazorfiovat stav spracovania
formularu, obrazovky aplikacie.

Tvorba reportov

Pri rozvoji ITMS2014+, v intenciach funkénych poziadaviek,
verejny obstaravatel pozaduje rozvoj spravy a manazmentu
reportovacieho systému. Pozaduje sa moznost vytvarania si
vlastnych reportov a pohladov, ich ukladanie, planovanie
automatického spustenia vypracovania reportu, zasielania
vygenerovaného reportu na definovanych pouzivatelov,
zdielanie vytvorenych reportov a pohladov a pod.

Export reportov

Pri rozvoji ITMS2014+, v intenciach funk&nych poziadaviek,
verejny obstaravatel pozaduje export vybranych reportov do
roznych elektronickych formatov. (napr. xIsx, pdf)

Graficka interpretacia dat
analytického modulu

Verejny obstaravatel kladie vysoky doraz na moznosti
interpretacie vysledkov extrakcii, analyz v grafickej podobe,
ako su napr. grafy, dashboardy a pod. Pozaduju sa moznosti
na zdiefanie takychto pohfadov a interpretacii, ich
zverejnovanie v ramci jednotlivych €asti systému ITMS2014+
(verejna, neverejna a mobilna Cast ITMS2014+).

Intuitivnost analyticko-
Statistickych prehfadov

Verejny obstaravatel kladie vysoky dbéraz na jednoduché a
intuitivne  ovladanie  vytvarania  analyticko-Statistickych
prehfadov najma v graficky jednoduchej podobe, tj.
pouzivatelsky jednoduché spajanie logickych objektov a
nasledné interpretovanie vysledkov v prezentacnej vrstve
aplikacie. Uvedeny implementovany princip pozaduje verejny
obstaravatel kontinualne rozvijat.
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Jednotnost

Statistického vystupu

analyticko- | Pri rozvoji ITMS2014+ musi uchadzaé zabezpedit kontinualny
rozvoj moznosti extrakcie, spracovania a interpretacie dat z
rbznych datovych zdrojov prostrednictvom jednotnej
prezentacnej vrstvy a do jednotného analyticko-Statistického

vystupu.

Tabulka 10 Vlastnosti pouzivatel'ského rozhrania

4.1.5 Bezpeclnost systému

Nasledujuca tabulka obsahuje popis bezpe&nostnych viastnosti ITMS2014+, ktoré je potrebné

dodrzat.

Penetracné
testovanie

Rozvojom ITMS2014+ sa musi minimalizovat riziko bezpecnostnych
incidentov. Penetracné testy systému musia byt vykonané minimalne voci
hrozbam identifikovanym podla WASC:

http://projects.webappsec.org/w/page/13246978/Threat%20Classification.

Auditovatelnost’

Pri rozvoji ITMS2014+, v intenciach funkénych poziadaviek, verejny
obstaravatel vyzaduje zaznamenavanie vsetkych dbélezitych ukonov a
cinnosti — systém musi zaznamenavat a vyhodnocovat vsetky kritické
ukony pouzivatefov ITMS2014+ a musi zabezpelovat uchovavané udaje
a prevadzkoveé zaznamy proti neautorizovanej zmene.

Autentifikacia a
autorizacia

AutentifikaCny a autorizaCny mechanizmus je implementovany v systéme
ITMS2014+. Prihlasenie do autentifikovanej zony verejnej Casti
ITMS2014+ je mozné prostrednictvom IAM UPVS. Autentifikagny
mechanizmus zabezpeluje spravu pouzivatefov systému a riadenie
pristupovych prav k udajom a funkcionalite systému na zaklade role
pouzivatela. Pri dalSom rozvoji autentifikatného a autorizatného
mechanizmu je potrebné pamatat na to, Ze proces a spdsob autentifikacie
pouzivatelov musi byt primerane silny a musi minimalizovat mozZnost
zneuzivania identity a zabezpelit podmienky pre vyvodenie adresnej
zodpovednosti za vykonavané ukony.

Podpisanie a
overenie ZEP

Pri rozvoji ITMS2014+, v intenciach funkénych poZiadaviek, verejny
obstaravatel vyZaduje, aby systém umozfioval podpisat dokumenty
ZEPom a taktieZ umoznil overit podpisané dokumenty.

Realizacia
zalohy databaz,
auditnych
zaznamov,
Uloziska
dokumentov,
LDAPu a pod.

Pri rozvoji ITMS2014+ vyzZaduje verejny obstaravatel, aby bol systém
zalohovany na viacerych urovniach a viacerych miestach (geograficky
oddelené zalozné prostredia). V pripade havarie so stratou udajov bude
nutné ziskat udaje najneskér z predchadzajuceho dfia. To plati pre vSetky
udaje pre uzemie celej krajiny. Uspedny uchadzaé je povinny
spolupracovat s prevadzkovatelom systému pri zabezpeCovani tejto
poZiadavky.

Master/Slave
db architektura

Je potrebné udrziavat Master/Slave databazovu architektaru pre
zabezpecCenie vysokej spolahlivosti systému.

Tabulka 11 Bezpeénost’
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4.1.6 Monitoring

Nasledujuca tabulka obsahuje popis vlastnosti monitorovacich schopnosti ITMS2014+.
Monitorovacie moznosti je potrebné dodrzat pri implementovani funk&nych poziadaviek.

Real-time monitorovanie Verejny obstaravatel rozvojom [ITMS2014+ pozaduje
zabezpecenie a rozSirenie existujucich moznosti dohfadu nad
prevadzkou a real-time monitorovania stavu celého systému
ITMS2014+, t. j. vSetkych komponentov aplikacie a
komponentov systému.

Dashbordy pre | Verejny obstaravatel rozvojom [ITMS2014+ poZaduje
monitorovanie stavu | doplnenie existujuceho monitorovania a ziskavania prehladu o
ITMS2014+ aktualnom stave systému I[ITMS2014+ prostrednictvom
prezentaénej vrstvy. Prezentaéna vrstva musi vo forme
dashboardov, upozorneni, inych informacnych a

prezentacnych nastrojov poskytovat informacie o aktualnom
stave celého systému ITMS2014+.

Automatické upozornenia | Verejny obstaravatel rozvojom [ITMS2014+ pozZaduje
na mozné prevadzkové | jednoduchu moznost nastavenia a manazovania eskalacného
incidenty procesu pri jednotlivych incidentoch, hrani¢nych hodnotach
jednotlivych parametrov monitorovania systému ITMS2014+.
Zaroven sa poZaduje rozvoj automatickej distribucie
upozorneni a notifikacii na definované osoby, skupiny os6b a

pod.
Zaznamenavanie a | Verejny  obstaravatel poZaduje moznost  vytvarania
historické prehlady | Standardnych  prehladov, vyhodnoteni a Statistik =z
zaznamenanych udalosti monitorovania systému [ITMS2014+ na pravidelnej a

nepravidelnej baze. Systém musi zbierat’ a uchovavat’ detailné
prevadzkové udaje ako aj zabezpecovat ich automaticku
agregaciu a prezentaciu.

Tabulka 12 Monitoring

4.1.7 Technologické obmedzenia

Verejny obstaravatel pozaduje pokraCovat v kontinualnom rozvoji existujuceho rieSenia, t. j.
odporuc¢a vyuzit technologie a softvérové produkty pouzivané v ITMS2014+ tak, ako su uvedené
v kapitole 2. VSetky pozadované funkcionality je vhodné vytvarat s vyuzitim produktov uvedenych
v predmetnej kapitole. Ponuka uchadzaCa by mala reSpektovat tuto poziadavku verejného
obstaravatela. Pripadné zmeny v produktoch / technolégiach / jazykoch, to zn. pouZitie ich adekvatnych
ekvivalentov, pouzitych v ramci ITMS2014+ nemdzu viest k neudrzatefnosti Casti projektu
implementovaného od roku 2013. Pouzitie adekvatnych ekvivalentov k
produktom/technolégiam/jazykom zo strany uspe$ného uchadzaca pri plneni predmetu zakazky musi
plne reSpektovat podmienky plnenia predmetu zakazky (napriklad dodrzanie stanovenych terminov)
definované v Zmluve o dielo a v jej prilohach. V opacnom pripade budu zo strany verejného
obstaravatela vo vztahu k UuspeSnému uchadzacovi uplatnené primerané sankcie, napriklad v podobe
zmluvnych pokut. V nadvaznosti na uvedené verejny obstaravatel odporuéa uchadzaom pokracovat v
pouzitych produktoch / technolégiach / jazykoch, kedZze povazuje za nevyhnutné udrzat pinu funkénost
systému ITMS2014+ v Case nasadenia uz prvej funkénej poziadavky tak, aby nebolo ohrozené
programové obdobie 2014 — 2020.
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Verejny obstaravatel pozaduje pouzitie nasledovnych produktov / technoldégii / jazykov:

Java Java je programovaci jazyk pouzity na projekte ITMS2014+.
Pre verejného obstaravatela je klu€ova poZiadavka na
udrziavatelnost projektu, refaktorovatelnost projektu. Vyuziva
ho mnozstvo odladenych kniznic, nastrojov na odhalovanie a
ladenie problémov.

Apache Wicket Apache Wicket je webovy framework pouzZity v projekte
ITMS2014+. ITMS2014+ je prevazne ,agendovy* typ aplikacie
s niekolkymi typmi obrazoviek, najma tabulkové obrazovky,
wizardy, formulare, stranky so zalozkami, stromové
zobrazenia, atd. Wicket umoznil vytvorenie generickych

ako su buttony, zalozky, tabulky, az po kompletné generické
obrazovky. Kazda z komponent pouzivatelského rozhrania si
so sebou nesie logiku a dizajn. Toto je podstatné z pohladu
produktivity vyvoja novych obrazoviek, ktoré sa programuju
znovupouzitim existujucich komponent. Hoci je ITMS2014+
webova aplikacia, HTML markup tvori iba menej ako 1.6% z
celkového objemu zdrojového kdédu pouZivatelského
rozhrania, zvySok je pisany v Jave. To ma nespornu vyhodu,
pretoze programator nemusi byt zarovefi webovy dizajnér.
Vyhodou znovupouzitefnych komponent je zaroven aj to ze sa
odladia iba raz a potom sa uz iba pouzivaju. Ak sa aj najde
chyba v komponente, opravi sa to na jednom centralnom
mieste.

Wicket na jednej strane umoziuje vytvarat znovupouZzitelné
komponenty na zabezpecenie jednotnej logiky a dizajnu
pouzivatelského rozhrania a na druhej strane v pripade
potreby nekladie Ziadne obmedzenia na vzhfad a logiku
aplikacie. Prikladom je volne dostupna &ast verejnej Casti
aplikacie ITMS2014+, ktora je dizajnovana odlisne od
neverejnej Casti.

PostgreSQL Aplikacia  ITMS2014+ pouziva databazovy systém
PostgreSQL, ktory je pouzity ako OLTP pre webovu aplikaciu
a ako relaéné ulozisko pre OLAP star schému. Na ITMS2014+
su pouzité viaceré sofistikované databazové funkcie ako napr.
materializované pohlady, Array typy, trigram indexy,
transakéné DDL, window funkcie a podobne. Z pohladu
infratruktury ITMS2014+ je pouzitd PostgreSQL streaming
replikacia typu master -> slave ako aj replikacia medzi
geograficky oddelenymi datovymi centrami.

Spring Framework, AspectJ | Spring Framework sluzi v projekte ITMS2014+ predovSetkym
ako dependency injection mechanizmus, t.j. ITMS2014+ je
postavena na komponentoch, ktoré su navzajom pospajané
prostrednictvom Spring-u. Tym, ze su komponenty na sebe do
istej miery nezavislé a spojené az prostrednictvom
dependency injection mechanizmu umoznuje miesto
komponentu pouzit iny komponent poskytujuci rovnaké
rozhranie. Toto je vyuzivané napr. pri mockovani (poskytnuti




alternativnej implementacie) integraCnych rozhrani pri
testovani z vyvojarskeho prostredia, kde nie su dostupné
realne implementacie integraénych rozhrani tretich stran.
Okrem dependency injection ITMS2014+ vyuZiva Siroku 8kalu
sluzieb poskytovanych Spring-om, napr. riadenie transakcii,
JMS  integraciu, podporu Aspektovo orientovaného
programovania a dalSie sluzby.

V projekte sa velmi intenzivne pouziva AOP, kde uz suCastou
buildu projektu je Aspectd kompilacia, ktora spolu s runtime
podporou Springu umoznuje dependency injection aj do
objektov nemanazovanych Springom.

Apache CXF

Apache CXF je v ITMS2014+ pouzity ako hlavny nastroj na
integracie s cudzimi systémami, kde konzumuje a vystavuje
SOAP-ové aj REST-ové webové sluzby. ITMS2014+ sa
integruje s viac ako desiatkou cudzich systémov.

Hibernate, QueryDsl

Hibernate je v projekte pouzivany ako implementacia JPA2
Specifikacie, teda objektovo relacny mapovac. QueryDsl| zase
umozfiuje vytvaranie databazovych dopytov type safe
spésobom bez ruéného pisania SQL dopytov, resp. bez
vyuzitia nemotornych JPAZ2 criteria queries.

Elasticsearch,
Kibana

Logstash,

Stack Elasticsearch, Logstash a Kibana je v projekte
pouzivany dvoma spbsobmi. Jednak na indexovanie,
prezeranie a vyhladavanie auditnych zaznamov a jednak na
indexovanie, prezeranie a vyhladavanie logovacich
zaznamov.

Mondrian, Saiku

Mondrian a frontend Saiku su v projekte pouzité ako OLAP
rieSenie na prezeranie agregovanych dat.

Jasper Reports

Jasper Reports je kniznica pouzivana na generovanie
tlacovych zostav, ktorych je zatial v projekte niekolko desiatok.

Apache Maven

Apache Maven je najpouzivanejSi build nastroj pre Java
projekty. Build aplikacie ITMS2014+ je napisany tak, aby bol
spustitelny v roznych OS (Windows, Linux, OSX, FreeBSD) a
umozfioval programatorom pouzivat [ubovolné vyvojové
prostredie (Eclipse, IntelliJ Idea, dokonca vim).

OpenLDAP

OpenLDAP je open source implementaciou LDAP uloziska, v
ktorom su uloZené profily vSetkych pouzivatefov systému
ITMS2014+.

Tabulka 13 Technologické obmedzenia
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4.2 Detailné funkéné poziadavky

4.2.1 Poziadavky na upravy generalnych funkcionalit

4.2.1.1 Zodpovedni pracovnici — pridelovanie uloh, riadenie uloh na urovni
organu, rozSirenie kompetenéného modelu o pomocné prvky
organizac¢nej Struktury

Aktualna funkcionalita riadenia uloh a vyberu zodpovednych pracovnikov je nedostatoCna
a nezodpoveda skuto€nym postupom pri pridefovani uloh na jednotlivych organoch RO/SO/CO/OA.
Nedokonalosti funkcionality brania jej plnému vyuzivaniu a teda nedostatoéne podporuje znizenie
administrativnej zataze, ku ktorej ma prispiet. Pre dosiahnutie plnej funkénosti a podpory pine
elektronického procesu riadenia je potrebné upravit’:

a) Umoznit vytvarat pomocné prvky organizacnej Struktury ktora moze byt SirSia ako je aktualny
stav tvoreny vyhradne len orgadnmi. To znamena, zZe je potrebné vediet vytvarat ,organizacné
utvary“ a do utvarov zaradovat’ pracovnikov (pouzivatelov systému) podla potreby bez ohladu
na to pod ktory Organ implementacie fondov su zaradeny.

b) Zmenit spravanie uloh pre pouzivatelov verejnej €asti, ktoré vzniknd posunom objektu po WF
,na doplnenie“, V takomto pripade ma byt vygenerovana uloha s najneskor$im terminom
splnenia. V pripade neclinnosti pouzivatefa verejnej Casti po uplynuti terminu sa objekt
automaticky presunie po WF do uréeného stavu a uloha sa vyhodnoti ako nesplnena.

c) Umoznit urcit ,splnomocnenu osobu®, t. j. ur€it pouzivatefovi iného pouzivatela, ktory je
opravneny ho zatupovat vo vykonavani uloh v roli splnomocnenej osoby. Takto splnomocnena
osoba dostava vSetky opravnenia od zmocnitela. Pri splnomocnovani je potrebné vediet' urcit,
pre ktoré entity ma opravnenie. Splnomocnenie osoby je pozadované pre pouzivatelov verejnej
aj neverejnej Casti.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat v termine do 18 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény CJoms CIFIN [CiAM [(JHOD [CJKON [JoVR [JPRJ [IPRG []

RIZ [ JOPS [ JMON [[INZR XIsuB [X]spPuU []sYs XIsvuU [_]vO
% Uprava existujlcej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast’ 10% 17%

Verejna Cast 5%

Mobilna aplikacia 5%

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna funkcionalita 3% 3%

Architektura

Open Data/API

Tabulka 14 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti so zodpovednymi pracovnikmi
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4.2.1.2 Notifikacie — rozsirenie notifikacii ako nastroj simplifikacie, ktory umozni
redukovat’ aktualny rozsah vyzadovanej korespondencie

Aktualna funkcionalita je postavena na moznosti notifikacie pouzivatelov verejnej casti,
pouzivatelov neverejnej Casti alebo pouZivatelov mobilnej aplikacie. Implementovana funkcionalita
v sebe zahffia moznost notifikacie pouzivatela emailovou spravou na pouzivatelsky email, internou
spravou vramci pouzivatel'ského rozhrania/profilu a push notifikaciou. Funkcionalita zasielania
notifikacii je dostupna len v neverejnej Casti pre pouzivatelfov s priradenym prislusnym opravnenim.
Vyber adresatov notifikacii je mozné vykonavat jednoduchym filtrom nad zoznamom. Filtre
nad zoznamami obsahuju zakladné parametre vo vztahu k pouzivatelom alebo subjektom. Zamerom
rozsSirenia funkcionality je:

a) Rozsirenie vyuzitelnosti notifikatného mechanizmu medzi organmi implementacie fondov,
t. j. prispbsobenie vyberu adresatov notifikacii s ohfadom na potencionalnu cielovi skupinu
z pohladu organu zasielajuceho notifikaciu. RozSirenie funkcionality spociva v reSpektovani
nastavenej vizibility organu pri zobrazeni zoznamu potencidlnych adresatov notifikacie
a v roz8ireni okruhu entit pre notifikaciu (moznost notifikacie aj subjektov a osdb na zaklade
definovanych kritérii v podobe napr. pravna forma subjektov, role oséb a pod.).

b) Zavedenie atributov pre cielenejsi vyber adresatov notifikacii, t.j. zavedenie parametrov vyberu
adresatov. RozsSirenie moznosti filtrovania adresatov na urovni konkrétnych objektov vybranych
evidencii. Pouzivatel bude mat moznost zuzit vyber adresatov napr. vo vztahu k niektorej
z urovni programovej Struktury, vo vztahu ku konkrétnej vyzve, vo vztahu
ku konkrétnemu/ym objektu/om jednotlivych evidencii.

¢) RozSirenie poc¢tu kontaktnych udajov osoby na ,N“ s tym, Ze si bude moct zvolit, ktory kontakt
chce vyuzivat pre notifikaciu pre jednotlivé projekty resp. entity.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne pocas ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMS[JFIN[_JIAM[ JHOD [ JKON [ JOVR [ JPRJ [ JPRG []
RIZ[JOPS[ JMON[_JNZR []JSUB[_JSPU [XISYS [ ]JSVU [ ]vO

% Uprava existujlcej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 5% 5%

Verejna Cast
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 15 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s notifikaciami

4.2.1.3 Riadenie pristupu na IN — rozsirit moznost’ pristupu jedného pouzivatela
pristupovat’ k uétom viacerych subjektov/organov, elektronizacia
procesu

Aktualna funkcionalita riadenia pristupov pozivatefov je nedostatona a nezodpoveda
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skutoCnym postupom a potrebam. Aktualny stav umozfiuje pouZivatelovi verejnej Casti pristup
k viacerym subjektom sucasne prakticky bez obmedzenia. Pristup pouzivatelov neverejnej Casti je
obmedzeny, tak ze je mozné pristupovat iba k jednému subjektu a v ramci neho iba k jednému organu
implementacie. Pre optimalne fungovanie systému je potrebné upravit:

a) Umoznit zaradit pouzivatela neverejnej Casti suCasne k viacerym subjektom a v ramci nich
k viacerym organom implementacie a zaroven podfa zaradenia mat umozneny pristup
do systému. PouZivatel si bude méct vybrat pod ktorym zaradenim sa chce prihlasit
do systému obdobne ako pouzivatelia verejnej Casti,

b) Umoznit vytvorit Ziadost o pristup a zmenu existujuceho pristupu pouzivatelom neverejnej Casti
elektronickym spdsobom obdobne ako je vyrieSeny proces Ziadania pristupov
na verejnu éast prostrednictvom ZoAK.

c) Umoznit vytvorit zjiednoduSenu ziadost' o pristup a zmenu existujuceho pristupu pouzivatelom
neverejnej Casti elektronickym spésobom, ktory bude vystupovat ako ,Odborny hodnotitel*
obdobne ako je vyrieSeny proces Ziadania pristupov na verejnu éast prostrednictvom ZoAK.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat v termine do 8 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMS [JFIN [ JIAM [ JHOD [_JKON [_JOVR [JPRJ [_JPRG [ ]
RIZ[JOPS[ JMON [ JNZR[]suB [ ]JsPU [XISYS [ ISsvU [ JvO

% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 10% 10%

Verejna Cast
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 16 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s riadenim pristupu na IN

4.2.1.4 ZlepSenie Skalovatelnosti pristupovych prav na urovni nastavovania
vizibility konkrétnemu pouzivatelovi (aktualne skupina) na konkrétnu
entitu (ZoNFP, Projekt, ZoP, NZR)

Aktualna funkcionalita riadenia  pristupovych prav  pozivatelov t. j. opravnenia
na zobrazovanie, editaciu vytvarania a mazanie objektov je nedostatocna a nezodpoveda skutoCnym
postupom a potrebam. Aktualny stav umoznuje pouzivatefovi pristupovat k evidenciam aich
jednotlivym zaznamom podla nastavenia pristupovych prav organu implementacie fondov. To znamena,
Ze opravnenia sa urcuju pre vSetkych pozivatelov zaradenych k organiza¢nej jednotke. Vizibilita je
nastavovana pre evidencie a podla priradenia k programovej Struktire na urovni Specifického ciela,
resp. je mozné doplnkové nastavenie vizibility podla ,vyzvy“, o obmedzi vizibilitu pre pouzivatelov len
na objekty tykajuce sa definovanej vyzvy. Pre optimalne fungovanie systému je potrebné upravit
nasledovné:
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a) Umoznit nastavit' vizibilitu pre kazdého pouzivatela samostatne. Pricom ma byt umoznené
hromadné nastavovanie pre skupiny pozivatelov podla zaradeni do organiza¢nych utvarov, ale
toto nastavenie bude mozné individualne dodato¢ne upravit.

b) Umoznit nastavit' vizibilitu pre kazdého pouzivatefa osobitne na nizSej urovni ako je aktualne
mozné a vediet' urcit lubovolnému objektu, €i sa ma riadit vSeobecnou vizibilitou, alebo sa ur€ia
konkrétni pouzivatelia, ktori budu mat' k objektu pristup. Tym je myslené, Ze napr. konkrétnu
Ziadost o platbu bude méct ,Citat® iba konkrétny pracovnik. Pri nastavovani vizibility je potrebné
zachovat' pravidla hierarchického zatriedenia pracovnikov a automaticky nadriadenym
pracovnikom spristupnit’ entity podriadenych pracovnikov.

c) Umoznit nastavit vizibilitu pre kazdého pouzivatela osobitne aj na nizSiu uroven jednotlivych WF
entit. Umoznit zobrazovanie vybranych entit pre niektoré organy, skupiny pouzivatefov, alebo
jedného pouzivatela a to iba vo vybranych stavoch WF (napr. koneénom a pod.).

d) Jednoznacne rozlisit opravnenia z EDIT na INSERT a DELETE.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat v termine do 8 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMS [JFIN [ JIAM [ JHOD [_JKON [_JOVR [JPRJ [JPRG []
RIZ [ JOPS [ JMON [ JNZR X]sUB X]sPU [ ]sYS [XISvU [ ]JvO

% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 15% 10%

Verejna Cast
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 17 Oc¢akavany rozsah zmien v suvislosti so zlepSenim Skalovatelnosti pristupovych prav na trovni
nastavovania vizibility konkrétnemu pouzivatel'ovi na konkrétnu entitu

4.2.1.5 Vytvorenie funkcionality podporujucu administraciu kontrolnych
zoznamovV — vytvorenie evidencie spravovatelnej zo strany RO/SO

Aktualna funkcionalita systému nepodporuje tvorbu a uchovavanie evidencie kontrolnych
zoznamov V Strukturovanej podobe. Aktualne su kontrolné zoznamy v systéme uchovavané vo forme
zaznamov v DMS v podobe skenov originalnych ,papierovych“ dokumentov. Systém tak nedostato¢ne
podporuje znizenie administrativnej zataze, ku ktorej ma prispiet. Pre dosiahnutie plnej funkénosti
a podpory plne elektronického procesu riadenia a implementacie je potrebné upravit:

a) Vytvorit samostatnu evidenciu kontrolnych zoznamov, ktora bude uréena na tvorbu, spravu

a pracu s kontrolnymi zoznamami.

b) Kontrolné zoznamy maiju byt flexibilne zostavované z Casti v zavislosti od evidencie ku ktorej su
viazané (napr. ZoP, ZoNFP, MS, VO, Kontrola...).
c) Kontrolny zoznam bude tvoreny otazkami kontrolného zoznamu, ktoré budu evidované

v samostatnej evidencii, o umozni viacnasobné pouzitie jednotlivych otazok. Otazky
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kontrolného zoznamu budu pozostavat z textu otazky a povolenej odpovede. Otazky budu
nasledujucich typov:

a. Zatvorené otazky (ano/nie),

b. Otvorena otazka (textova odpoved),

c. Otazka s definovanymi moznostami (vyber z Ciselnika odpovedi).

d) Kontrolny zoznam bude mozné priradit’ k prechodu WF pre ktory ma byt pouzity, pricom méze
byt definovana kolekcia kontrolnych zoznamov a v zavislosti od premennych bude pozivatelovi
ponuknuty jeden alebo viacero kontrolnych zoznamov pre prechode
zo/do stavu.

e) Kontrolny zoznam aj otazky kontrolného zoznamu budu v sprave pouzivatela neverejnej Casti
s tym, Zze bude mat moznost tvorby otazok, odpovedi na otazky a zostavovanie samotnych
kontrolnych zoznamov. Bude méct vyberat entity, pre ktoré maju byt pouzité. Pouzivatel
neverejnej Casti bude moéct zvolit ¢ast WF — prechod do/zo stavu, vktorom bude
povinné/nepovinné kontrolny zoznam vyplnit'.

f) Kontrolny zoznam bude v sebe niest informaciu o tom, kto ho vypracoval a kto ho schvalil,
pricom to mdze byt viacero oséb. Vypracovanie odpovedi na otazky kontrolného zoznamu budu
v systéme. Okrem zobrazenie kontrolného zoznamu na obrazovkach bude vytvoreny report
kontrolného zoznamu a uloZzeny do DMS.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat' v termine do 12 mesiacov od datumu
u€innosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IomMs [FIN [JIAM [(JHOD [JKON [[JOVR [[]PRJ [[JPRG []
RIZ[JOPS[ IMON [ INZR[ISuB [ ]spPU [XISYS [ ISVU[ JvO

% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 10% 10%

Verejna Cast
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 18 Oc¢akavany rozsah zmien v suvislosti s vytvorenim funkcionality podporujicu administraciu kontrolnych
zoznamov — vytvorenie evidencie spravovatelnej zo strany RO/SO

42.1.6 Vytvorenie evidencie na administraciu riadiacej dokumentacie
a dokumentov organov RO/SO/CKO/CO/OA (usmernenia, prirucky, MP)

Vytvorenie priestoru pre administraciu a manazment dokumentacie v jednotnej Strukture

pre jednotlivé typy organov prinesie zjednodusenia v oblastiach:
a) Riadiaca ainterna dokumentacia jednotlivych organov podlieha kontrolam na viacerych
urovniach. Centralizovany pristup k tejto dokumentacii za vSetky organy na jednom mieste
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b)

c)

a)

b)

odbremeni jednotlivé organy od potreby distriblcie a predkladania tejto dokumentacie organom
vykonavajucim kontrolnu &innost.

ZjednoduSenie pristupu k radiacej dokumentacii pre subjekty zapojené do implementacie.
Jednotna Struktura zverejfiovania riadiacej dokumentacie prinesie zvy3enie komfortu
pre jednotlivych pouzivatefov a to tym, Ze budu mat pristupnu dokumentaciu za v3etky organy
na jednom mieste v jednotnej Strukture.

Disponibilita riadiacou dokumentaciou priamo v systéme ITMS2014+ zvysi komfort organom pre
vykonavanie jednotlivych procesov implementacie v podobe moznosti linkovania jednotlivych
typov dokumentacie priamo na objekty V ramci jednotlivych evidencii
na réznych urovniach implementacie. Vytvara priestor pre splnenie si povinnosti organov, ktoré
su im ukladané, priamo prostrednictvom ITMS2014+.

Organy  ziskaju podporu ITMS2014+ v nasledujucich
administraciea manazmentu riadiacej a internej dokumentacie:
Manazment spristupfiovania dokumentéacie
a. stanovovanie dostupnosti v ramci verejnej/neverejnej ¢asti, mobilnej aplikacie,
b. stanovovanie pristupu k dokumentacii pre organy a pouzivatelov (definovanie pristupu
k dokumentacii pre pouzivatelov neverejnej Casti v zavislosti od prislusnosti k organu,
priradenej pracovnej pozicie, kompetenéného modelu a pod.,
c. stanovovanie pristupu k dokumentacii pre ziadatelov/prijimatelov, odbornu a laicku
verejnost’ (definovanie pristupu k dokumentécii na urovni verejnej Casti).
Manazment zmien a histéria zmien dokumentacie
a. vykonavanie aktualizacii nad dokumentaciou,
b. prehlad zmien v aktualizaciach a platnostiach nad dokumentaciou

funkcionalitach v oblasti

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne pocas ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény XIDMS [IFIN [JIAM [JHOD [JKON [[JOVR [[]PRJ XIPRG []

RIZ [ JOPS [ JMON [ JNZR [ JSUB X]sPU []SYS [ ISvU [ JvO
% Uprava existujlcej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 1% 3%

Verejna Cast 4% 7%

Mobilna aplikacia 10% 10%

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna 3%

funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 19 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s vytvorenim evidencie na administraciu riadiacej dokumentacie a
dokumentov organov RO/SO/CKO/CO/OA

4.2.1.7

Adaptacia elektronickej komunikacie na format podpisovania ASiC

Aktualne je elektronické podpisovanie implementované v ramci verejnej Casti ITMS2014+.
Vyuziva sa podpisovy komponent UPVS. To znamena, Ze autorizacia podani/dokumentov zo strany
pouzivatelov verejnej Casti je realizovana vo formate zaruCeného elektronického podpisu na baze
XAdES (XML prezentacia pre uc€ely podpisovania). Kvalifikovany elektronicky podpis je vytvarany
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prostrednictvom klientského podpisovaCa D.Signer. Aktualne je elektronické podpisovanie
v uvedenej podobe implementované pre $est objektov (Ziadost o aktivaciu konta, Ziadost o NFP,
Ziadost o platbu, Monitorovacia sprava, Hlasenie o zagati/ukon&eni realizacie aktivity projektu, Verejné
obstaravanie).

V ramci EU je pre autentifikdciu a autorizaciu platny format elDAS. Je potrebné zosuladit
podpisovanie v ramci ITMS2014+ s formatom ASIC, ktory je platny pre elDAS pre objekty, nad ktorymi
je implementované elektronické podpisovanie a nové objekty, nad ktorymi bude implementované
elektronické  podpisovanie. Pozaduje sa  rozSirenie  existujucej verzie  autorizacie
o format ASIC.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat v termine do 4 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IoMs [LIFIN [JIAM [ JHOD [JKON [JOoVR [JPRJ [IPRG
[IrRIZz [JopPs [JMON [INzR []suB []spPuU [XISYS [IsVU
[ Ivo
% Uprava existujlcej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast
Verejna Cast
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie 1%
LMS

DWH

Generalna funkcionalita
Architektura

Open Data/API

Tabulka 20 Oc¢akavany rozsah zmien v suvislosti s adaptaciou elektronickej komunikacie na format podpisovania
ASiC

4.2.1.8 Elektronicka komunikacia, rozSirenie komunikacie cez eDesk z IN na |V,
vytvorenie rozhrania pre integrovanie registratur jednotlivych OVM

V ITMS2014+ je aktualne implementovana elektronickd komunikacia od subjektov
(Zziadatelov/prijimatelov NFP) smerom na OVM (organy implementacie fondov). Spatny tok elektronickej
komunikacie absentuje a nie je podporovany funkcionalitami ITMS2014+.

Elektronicka komunikacia na urovni jednotlivych OVM (a teda aj organov implementujucich
fondov) je realizovana prostrednictvom systémov registratur spifiajucich legislativne poZiadavky v tejto
oblasti. Podpora elektronickej komunikacie v ramci funkcionalit ITMS2014+ si z dévodu reSpektovania
zdsad registratury a archivacie vyzaduje vybudovanie rozhrania/i pre prenos udajov a vystupov
evidovanych a generovanych ITMS2014+, ktoré podliehaju/mdzu podliehat elektronickej komunikacii
smerom od OVM na subjekty.

Rozhranie/a budu budované za u¢elom:

a. zabezpecenia prenosu zakladnych a pridruzenych dat v Strukturovanej podobe k obsahu
prenosu za ucelom poskytnutia dat pre automatické vytvaranie zaznamov v registratirnom
systéme jednotlivych organov implementacie fondov,

b. zabezpecenia prenosu vystupov generovanych ITMS2014+,

96



c. spatného prenosu dat tykajucich sa spracovania z registratur do ITMS2014+.

V nadvaznosti na budovanie rozhraniali je potrebné vykonat upravy v neverejnej Casti v oblastiach:
a. autentifikacie a autorizacie registraturnych systémov,
b inicializacie prenosu dat rozhranim/rozhraniami (manualne/automatizovane),
c. nastavenia/rozSirenia procesov spracovania jednotlivych objektov,
d.  vizualizacia dat ziskanych z registratur v ITMS2014+.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 8 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IbMS [JFIN [JIAM [_JHOD [_JKON [JOVR [JPRJ [JPRG
[IRIZ [JoPs [JMON [INzR []suB []spPU [X]SYS [ISVU
[ JvO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 7%

Verejna Cast
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie 2%
LMS

DWH

Generalna funkcionalita
Architektara

Open Data/API

Tabulka 21 Oc¢akavany rozsah zmien v suvislosti s elektronickou komunikaciou, rozsirenim komunikacie cez eDesk
z IN na IV, vytvorenim rozhrania pre integrovanie registratur jednotlivych OVM

4.2.1.9 ZlepSenie reportovacich moznosti systému (planovat’ generovanie
exportov/ireportov, planovanie akcii <prepocet MU...>; exporovanie
,stromovych zoznamov“ vyhlPadavanie v stromovych zoznamoch a
wizardoch)

Aktualna funkcionalita reportovacich moznosti systému ma nedostatky v tom, Ze je potrebné
pred samotnym ziskanim udajov manualne spustat rozne akcie, ktoré ma systém vykonat manuaine,
¢o je dost nekomfortné a nachylné na chybu pozZivatela. Niektoré vypocty su pre systém naroéné
a moézu trvat’ az niekolko desiatok minat. RieSenim situacie je naplanovanie prepoctu v dostatoénom
Casovom predstihu, tak by boli vysledky k dispozicii v€as bez potreby ¢akania na dokon&enie operacie.
Zaroven niektoré evidencie su delené podfa opera¢nych programov a manualne spustenie prepoctov je
potrebné vykonat na viacerych miestach sekvenéne, tak by boli zobrazené spravne vysledky. Dal$im
uskalim je ziskanie alebo vyhladanie udajov v stromovych zoznamoch, v ktorych aktualne systém
nedokaze vyhladavat. Nie vo v3etkych relevantnych pripadoch existuju aj Specifické exporty, a preto sa
stavaju udaje nedostupné na dalSie spracovanie  mimo  systém ITMS2014+.
Pre dosiahnutie plnej funkénosti a podpory plne elektronického procesu implementéacie je potrebné
upravit’:

a) Umoznit planovat akcie/ulohy, ktoré ma systém automaticky vykonat jednorazovo alebo v urcitej
periode opakovanie (napr. prepoCet meratelnych ukazovatelov, alebo vygenerovanie
konkrétneho reportu). Nastavovanie parametrov vykonavania uUloh ma byt umoznené
pouzivatelom neverejnej Casti
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b) Umoznit manualne spustanie prepoctov nad celou aplikaciou bez potreby parcialneho spustania
v jednotlivych subevidenciach, ide najma o:

prepocet Eerpania rozpoctu,

prepocet ¢erpania poloziek dokladu,

prepocet Eerpania RO, EU na FP projektu,

prepocet ¢erpania RO, EU finanéného planu PS,

prepocet ¢erpania zavazku EK OP,

prepodet deklarovanych vydavkov Zop podla zdrojov,

prepocet skutocného stavu ukazovatelov,

prepocCet zazmluvnenej sumy na FP PS,

i. prepocet zazmluvnenej sumy, ¢erpania na Kategorizacii PS.

¢) Umoznit vyhladavat nad stromovymi zoznamami.

d) Umoznit vyhladavat nad zoznamom v kroku wizardu.

e) Umoznit generovat vybrané stromové zoznamy do exportu.

f)  Umoznit triedit exporty do skupin — zaradovanie zo strany pouzivatela a umoznit vymazavat
vygenerované exporty.

R

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne pocas ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMS [JFIN [JIAM [_JHOD [_]JKON [_JOoVR []PRJ [IPRG []

RIZ[JoPS [ IMON [INZR [ISUB []sPU [XISYS [ ISVU [ ]VO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast’ 7% 7%

Verejna Cast

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna 20% 20%

funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 22 Oc¢akavany rozsah zmien v suvislosti so zlepSenim reportovacich moznosti systému

4.2.1.10 ZlepsSenie informovanosti pouzivatelov IV aj IN

Aktualna funkcionalita systému poskytuje pozivatefom systému rézny rozsah informacii €i uz na
verejnej alebo aj neverejnej Casti systému. Na verejnej Casti su to informacie najma o ziadostiach o NFP,
Projektoch, Vyzvach, informacie o mobilnej APP, informacie o OpenData API a zoznam uspesnych
projektov. Pre lepSi prehlad a informovanost pouzivatelov je potrebné rozSirit' verejnu Cast’ aplikacie
pre neprihlaseného pouzivatela najma o:

a) Informacie o operaénych programoch,

b) Informacie o realizovanych hodnoteniach,

c) Informacie o informacénych poradenskych centrach,

d) Informacie o metodickych dokumentoch a pod.,

e) Informacie o zakladnych Statistickych udajoch ako je €erpanie, kontrahovanie a dalSie obdobné
dosahované ukazovatele
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Pre prihlasenych pouZivatelov verejnej aj neverejnej Casti su vzdy automaticky zobrazené
evidencie podla pristupovych prav s tym, ze ich obsah nie je blizSie rozliSeny a tak su pouzivatefom
zobrazované aj entity, ktoré nemusi mat’ pozivatel zaujem a su prekazajuce. V nadvaznosti na uvedené
je potrebné dopracovat’ ,0sobny pohlad na pracovnu plochu®, ktory umozni upravené zobrazenie tych
entit, ktoré pouzivatel bude mat oznaené (su mu pridelené na spracovanie ako uloha, alebo siich sam
oznaci ako zaujmové). Tymto sa zlepSi prehladnost a orientacia v systéme.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebeZzne pocas ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény L IoMs LIFIN [JIAM [ JHOD [JKON [_JOVR XIPRJ [[]PRG []

RIZ[JOPS [ JMON [ IJNZR []suUB [X]SPU [ ]SsYS [XISsvU [ JvO
% Uprava existujlcej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 1% 2%

Verejna Cast 5% 10%

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna 2%

funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 23 Oc¢akavany rozsah zmien v suvislosti so zlepsenim informovanosti pouzivatelov IV aj IN

4.2.1.11 ZlepSenie navigacie pouzivatelov rozsirenim napovedi o ,karty prvej
pomoci*

Aktualna funkcionalita systému poskytuje pozivatefom systému napovedu vo forme ,statickej
prirucky”, ktora opisuje obsah obrazoviek, evidencie FAQ - asto kladenych otdzok a e-learningovych
kurzov, ktoré su pre vybrané ukony. Viaceré pracovné ukony si vyzaduju pracu s viacerymi evidenciami,
pricom v systéme chyba informécia o tom, aka je chronolégia jednotlivych ukonov. Z toho dévodu je pre
pouzivatelov problematické s niektorymi evidenciami pracovat (napr. ZoP, VO a podobne). Systém tak
nedostatoéne podporuje znizenie administrativnej zataze, ku ktorej ma prispiet. Pre dosiahnutie pingj
funkénosti a podpory plne elektronického procesu implementacie je potrebné doplnit’ Specificky typ
navigacie pouzivatelov vo forme ,karty prvej pomoci‘. Navigacia bude jednoduchym spdsobom
znazornovat jednotlivé ukony cez viaceré evidencie tak aby bol pouzivatel navigovany cez cely proces.
Znazornenie by malo byt kombinaciou vyvojového diagramu so struCnym popisom znazorneny
vystiznymi ikonami. Takato navigacna karta by mal byt dostupna z viacerych evidencii a aj z hlavného
menu.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne poc€as ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [JoMs CJFIN (JIAM [ JHOD [ JKON [JOVR [JPRJ [IPRG []
RIZ [JoPS [JMON [INZR [JsuB [Jspu [XISYs []svu [Jvo

% Uprava existujice; % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast’ 1% 3%
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Verejna Cast’ 1% 3%
Mobilna aplikacia 1% 1%
Reporty
Integracie
LMS
DWH
Generalna 1% 3%
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 24 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti so zlepSenim navigacie pouzivatelov rozSirenim napovedi o ,karty
prvej pomoci‘

4.2.1.12 ZlepSenie navigacie pouzivatel'ov upravou niektorych wizardov

Aktualna funkcionalita systému zabezpecuje, Ze niektoré entity su vytvarané pomocou
sprievodcu ,wizardu®. Problematické pre pouzivatelov su tie evidencie, pri ktorych na seba nadvazuju
dva a viac wizardov za sebou sekvencne. PouZivatel straca orientaciu v systéme a nevie ktory objekt
vlastne vytvara. Takéto spravanie systému pOsobi zmatoéne a zhorSuje komfort pouzivatefov.
Pre zlepSenie orientacie a komfortu prace pozivatelov je potrebné upravit’

a) V pripade, Zze dokonCenie wizardu spusta dalSi wizard, je potrebné zobrazovat ,suhrnny wizard®

— aktivity diagram, ktory by poskytoval informaciu o tom, ktory objekt pouzivatel vytvara a kde

sa vo vytvoreni nachadza.

b) Wizard je nasledne vhodné doplnit’ o jednoduché ikony tak, aby intuitivne informoval pozivatela.

Tu je vhodné pouzit’ skisenosti z komeréného sektora, ako su napr. rozne e-shopy.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne poc€as ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IoMs LIFIN [JIAM [(JHOD [JKON [JoVR []PRJ [JPRG []

RIZ [ JOPS [ JMON [ JNZR []JSuB [JSPU [XISYS [ ISvU [_]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 2%

Verejna Cast 2%

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna 2% 5%

funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 25 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti so zlepSenim navigacie pouzivatelov Upravou niektorych wizardov

4.2.1.13 Zmena a rozsirenie pristupu k dokumentom v DMS na IV a IN

Aktualna funkcionalita pristupu k dokumentom v DMS je nedostatoCna a nezodpoveda
skutoCnym potrebam. Nedokonalosti funkcionality brania jej plnému vyuzivaniu a teda nedostato¢ne
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podporuje zniZzenie administrativnej zataze, ku ktorej ma prispiet. Funkcionalita ma oznacéenie ,Spis*.
Najvacésim nedostatkom spisu je Zze dokumenty v iom ulozené su problematicky triedené a tazkopadne
vyhladavané. Problém je vypuklej§i s narastajucim poétom zéznamov. Dal$im nedostatkom je, Ze
dokumenty su na verejnej Casti zobrazované suhrnne za vSetky entity v ,Spise subjektu” o znacéne
komplikuje pracu s dokumentmi na verejnej Casti. Pre dosiahnutie pinej funkcnosti a podpory pine
elektronického procesu implementacie ESIF je potrebné upravit:
a) Triedenie dokumentov v spise tak, aby sa dali dokumenty lepSie zaradovat do skupin a triedit.
b) Umoznit pouzivateflom neverejnej aj verejnej Casti si zaznamy oznacovat vlastnymi znackami,
ktoré prispeju k jednoduchsiemu triedeniu.
c) Umoznit zaznamy v spise dynamicky zaradovat do ,suborov®, ktoré si budud tvorit samotny
pouzivatelia.
d) V pripade, Ze je zaznam v DMS rozdeleny na Casti, vediet oznacit jednotlivé Easti a ich poradie
(napr. 1/3; 2/3; 3/3).
e) Rozsirit priami pristup k DMS — spisu pre vSetky entity na verejnej Casti tak, ako je tomu na
neverejnej Casti.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat v termine do 8 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény XIDMS [IFIN [JIAM [JHOD [ JKON [ JOVR [ ]PRJ [JPRG []

RIZ[JoPS [ IMON[INZR[ISUB[JSPU[]SYS[ISVU[]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 40% 20%

Verejna Cast 60% 20%

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna 5% 2%

funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 26 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti so zmenou a rozsirenim pristupu k dokumentom v DMS na IV a IN

4.2.1.14 RozSirenie moznosti manualneho vytvarania vazieb medzi entitami

Systém ITMS2014+ pokryva komplexny proces spravy a riadenia implementécie ESIF, ktory je
rozdeleny do jednotlivych Casti, ktoré mozno charakterizovat evidenciami a jednotlivymi entitami.
Komplexnost systému spociva nielen v jeho rozsahu, ale aj vytvorenymi Strukturami a vzajomnymi
vazbami medzi jednotlivymi entitami. Aktualne je potrebné v niektorych pripadoch vytvarat vazby medzi
evidenciami, ktoré zdanlivo nesuvisia. Preto je potrebné vykonat také upravy systému, aby umoznil
manualne vytvaral vazby medzi entitami, vytvorenim samostatnej evidencie, ktora by umoznila vytvarat
prepojenia medzi entitami ako je napr.:

a) prepojit VO s inym VO,

b) prepojit Projekt s Projektom,
c) prepojit Kontrolu s Kontrolou,
d) prepojit Zmluvu so Zmluvou,
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e) prepojit Projekt, Kontrolu, VO, u¢tovny doklad s Korekciou,
f) prepojit Uctovny doklad s inym uétovnym dokladom, Kontrolou, Projektom.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne pocas ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMS XIFIN [_JIAM [_JHOD [XJKON [_JOVR XIPRJ [_JPRG [ ]

RIZ [ JOPS[ JMON [ JNZR [ JSUB [ ]JsPU [XISYS [ ISvU X]VO

% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 1,5% 1,5%

Verejna Cast 1% 1%

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita

2%

Architektura

Open Data/API

Tabulka 27 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s rozSirenim moznosti manualneho vytvarania vazieb medzi

entitami

4.2.1.15 Dopracovanie  Naslednictva/Nastupnictva - podpora procesu
naslednictva

V&&sina vyznamnych entit, ako je napriklad ZoNFP, Projekt a k nim suvisiace evidencie maju
vazbu na Subjekty alebo Osoby. V pripade, Ze nastane situacia, pri ktorej prechadzaju prava
a povinnosti na iny subjekt a to vo v8etkych alebo niektorych pripadoch je potrebné zabezpecit zmenu
vazieb, resp. vytvorenie novych na Subjekty a Osoby, ktoré su v roly Naslednika/Nastupnika. V systéme
boli vykonané Ciastocné upravy, ale pre pInu funk&nost je potrebné umoznit’:

a) Zmena priradenia organu k subjektu:

a.
b.

C.

pouzivatel by mal mat’ moznost' zmenit’ priradenie organu k subjektu pomocou wizardu,
systém vytvori nové zaradenie k novému subjektu pre vSetky osoby organu, rovnaké ako
pdvodné, pricom pbévodné zneplatni,

systém skontroluje i organ je diznikom na pohladavkovych dokladoch, ktoré su
evidované v ISUF a nie su vysporiadané - pouzivatelovi doda zoznam takychto PD a
oznami Ze je potrebné v ISUF zmenit diZznika - treba pridat’ vazbu na subjekt v PD, NZR
aby bolo vidno ak sa subjekt pre Organ zmeni a tym sa zmeni diznik,

b) Zmena priradenia organu na evidenciach:

a.

b.

systém si musi pamatat, po ktorych organoch prebral organ zodpovednost
za evidencie (bude sa ukladat vo forme kolekcie, pripadne s Casom platnosti),

pri nastavovani zodpovednosti, by mal byt wizard, ktory ponukne na zmenu aj vSetky
evidencie priradené k organu aby bolo mozné hromadne vykonat zmenu priradenia
k organu (pre vSetky evidencie v systéme , s automatickym vytvorenim verzie,
aktualizacie, zmeny ...) Filter na priradenie k PS, kdd entity, ktora je vyberana.

Vyzvy, planované vyzvy - vyhlasovatel bude presunuty do verzie vyzvy.

PD, NZR - umoznit zmenit diznika, PJ - presunut’ nastavenie do aktualizacie.
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e. Stratégia CLLD - umoznit zmenit organ MAS.Suhrnna ZoP - umoznit zmenit' PJ.

Intenzity (ZoNFP, Projekt) - umoznit zmenu priradenia ku kombinacii SORO-PJ.

g. ZoP - umoznit zmenu priradenia ku kombinacii SORO-PJ (ak bude potreba uchovat
histériu priradenia, je mozné presunut do verzie, zatial nie je vyZadované).

h. Zmenit podmienky zaradovania dokladov (ZoP, DV) k PD - umoznit priradit’ aj doklady,
ktoré patria pod organy za ktory prevzali zodpovednost.

i. ZoNFP, Projekt - zmluvne strany, treba doplnit' vizbu na organ / subjekt.

—h

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat v termine do 8 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IoMs LIFIN [JIAM [JHOD [JKON [JOVR []PRJ [[JPRG []
RIZ[JOPS [ IMON [INZR [X]SUB [X]SPU [ ]SYS[ISVU [ VO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 5% 20%
Verejna Cast 2% 1%
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie
LMS
DWH
Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 4 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s dopracovanim Naslednictva/Nastupnictva - podpora procesu
naslednictva

4.2.1.16 Sprava osobnych udajov — upravy v zmysle GDPR

Nariadenim EK (GDPR) vznikaju povinnosti pre subjekty, ktoré zhromazduju osobné data
o fyzickych osobach. Ide o pomerne komplexny systém a proces spracovania a ochrany osobnych
udajov.

Vramci ITMS2014+ sa zhromazduju a spracuvaju osobné Uudaje, ktoré su potrebné
pre zabezpelenie procesov realizovanych v ITMS2014+. Povinnosti na evidovanie takychto udajov
vyplyvaju z nariadeni EK, legislativy SR, metodickej a riadiacej dokumentacie vztahujucej sa
na implementaciu ESIF ako aj dokumentécie k bezpe&nosti ITMS2014+ v tejto oblasti.

V nadvaznosti na povinnosti vyplyvajice z GDPR bude potrebné wvytvorit priestor
pre poskytovanie informacii, ku ktorym GDPR zavazuje v oblastiach:

a typologie a kategorizacie spracovavanych osobnych udajov
b. spracovania a ochrany osobnych udajov

c relevantnych kontaktnych udajov

d. konkrétne udaje evidovanych ku konkrétnej osobe/subjektu

Tento priestor by mal byt spravovany z pouzivatelskej urovne na osobitné opravnenie s moznostou
odkazovania sa na tento priestor. Poskytovanie konkrétnych udajov na poZiadanie bude prebiehat
na zaklade zavedeného mechanizmu autentifikacie.
Pre spravu tohto priestoru na pouzivatel'skej Urovni sa vyzaduje:

a. modifikovatelnost Struktury (vytvaranie sekcii, hierarchia usporiadania),
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b. manazment pristupu (stanovovanie, pre koho su data dostupné a uréené — vSeobecné
informacie, verejna Cast/neverejna Cast, subjekt/osoba/pouzivatel),

C. vkladanie obsahu (vkladanie textu, vkladanie obrazkov, vkladanie odkazov
na externé zdroje, odkazovanie sa v ramci ITMS2014+, odkazovanie sa v ramci
priestoru),

formatovanie obsahu (formatovanie textu, formatovanie obrazkov),
vkladanie priloh.

V nadvaznosti na definovanie povinnosti vyplyvajucej z GDPR jasne a logicky oddelit suhlas
S0 spracovanim osobnych udajov pouzivatela od ostatnych suhlasov je potrebné vykonat upravy
v aktualne implementovanom procese registracie pouzivatela:

a. osobitné postavenie suhlasu na spracovanie osobnych udajov v procese registracie,

b. spbsob udelenia suhlasu v procese registracie.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat v termine do 8 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMS [IFIN XIIAM [ JHOD [JKON [_JOVR []PRJ [[JPRG []

RIZ[JOPS [ IMON [INZR [X]SuB [ JsPU [ ]SYS[ISvU [ ]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 1% 3%

Verejna Cast 2% 4%

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna 1% 2%

funkcionalita

Architektara

Open Data/API

Tabulka 5 Oc¢akavany rozsah zmien v suvislosti so spravou osobnych udajov — tupravy v zmysle GDPR

4.2.2 Poziadavky na upravy programového riadenia
4.2.2.1 Uprava a rozsirenie integracii na iné systémy

Princip interoperability je vITMS2014+ implementovany prostrednictvom prepojenia
ITMS2014+ na externé IS VS, ktoré disponuju udajmi prospeSnymi pre proces implementacie ESIF,
resp. Udajmi, ktorych evidencia je nevyhnutna aj z pohladu ITMS2014+.

V ramci ITMS2014+ je prepojenie na externé IS VS vyuzivané v nasledovnych oblastiach:

e ziskanie udajov potrebnych k evidovaniu vybranych objektov v ITMS2014+,

e ziskanie a vizualizacia udajov pre overenie skuto¢nosti vztahujucich sa k subjektu/osobe,

e podpora elektronickej komunikacie s cielom zjednoduSenia prace a znizenia administrativnej
zataze,

e vzajomna vymena informacii a inymi informacnymi systémami.
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Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebeZne po€as ucinnosti zmluvy.

4.2.2.1.1 Prepojenie so systémom ,,SFC2014“

ITMS2014+ pokryva procesy pripravy dat pre Europsku Komisiu napr. v oblasti operaénych
programov, pripravy Uétov, pripravy Ziadosti o platbu na EK. Tieto Udaje st nasledne predmetom
elektronickej vymeny dat s EK prostrednictvom systému SFC2014. Z dbévodu znizenia chybovosti
pri prepisovani udajov a zvy3enia pouzivatelského komfortu je potrebné vytvorit integracné rozhranie
na systém SFC2014. Jednotlivé integracné rozhrania budu vytvorené podla prislusnej dokumentacie
jednotlivych rozhrani. V ramci tejto poziadavky je potrebné zabezpecit najma:

- Integracia ro¢nych uétov.

- Integracia ZoP na EK.

- Integracia Spravy o vykonavani programu.
- Integracia prenosu finanénych udajov.

- Integracia ARACHNE.

Dotknuté domény [ IDMs XIFIN [JIAM [(JHOD [JKON [[JOVR [[]PRJ XIPRG []
RIZ[JOPS[ IMON[INZR[ISuB[ JspPU[ISYS[ISVU[ JvO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 1% 1%
Verejna Cast
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie 5%
LMS
DWH
Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 6 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s prepojenim so systémom SFC2014

4.2.2.1.2 Prepojenie so systémom ,lrregularity Management System*“ na nahlasovanie
nezrovnalosti na OLAF
ITMS2014+ pokryva procesy evidencie a administracie vSetkych nezrovnalosti na narodnej
urovni, vratane sledovania a monitorovania ich vyvoja - od momentu vzniku, cez nasledné rieSenie
nezrovnalosti, vymahanie a az po samotné vysporiadanie nezrovnalosti vo¢i EK. Korektné data
v systéme ITMS2014+ su nevyhnutnou podmienkou pre spravne a spolahlivé spracovanie udajov
0 nezrovnalostiach a ich nasledné reportovanie na OLAF.
Z dévodu znizenia chybovosti pri prepisovani udajov, zabezpecenia spolahlivosti reportovanych dat
OLAF a zvySenia pouZivatelského komfortu je pozadované vytvorit integracné rozhranie medzi
ITMS2014+ a systtmom na nahlasovanie nezrovanlosti na OLAF. Rozhranim sa budu zasielat
aktualizacie nezrovnalosti jednotlivo alebo davkovo do systému na nahlasovanie nezrovanlosti na
OLAF. Zo systému na nahlasovanie nezrovanlosti na OLAF sa bude zasielat zneplatnenie, resp.
schvalenie hlasenej nezrovnalosti do ITMS2014+.
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Dotknuté domény

[ IDMS [JFIN [JIAM [ JHOD [_JKON [_JOVR [JPRJ [_JPRG [ ]
RIZ [ JOPS [ JMON XINZR [ JSUB [ JSPU []SYS [ ISVU [ JvO

% Uprava existujucej
funkcionality

% narast o novu funkcionalitu

Neverejna cast

3%

3%

Verejna ast

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

2%

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 31 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s prepojenim so systémom ,,Irregularity Management System*

4.2.2.1.3 Prepojenie so systémom ISUF
Systém ITMS2014+ disponuje prepojenim na systém ISUF. Existujuce prepojenie v ramci
procesu vysporiadania spatnych tokov je potrebné rozsirit' o tzv. ,Inkasny prikaz®. Prikaz na inkaso je
jednym zo spdsobov vratenia finan€nych prostriedkov. Funkcionalita vytvorenia inkasného prikazu
diznikom priamo v ITMS2014+ a nasledna integracia na ISUF a ISSP zjednodus$i proces realizacie
vysporiadania finanénych prostriedkov a zarovefi zminimalizuje riziko mylnych platieb realizovanych s
nespravnym variabilnym symbolom resp. na nespravne ucty, nakolko udaje budu preberané
automaticky z pohfadavkového dokladu. Potvrdenim inkasného prikazu v 1ITMS2014 diznik povoli
inkaso zo svojho uctu na ucet prijemcu inkasa. Na zaklade schvalenia inkasného prikazu pouzivatelom

ITMS2014+
na ISUF.

spusti

integracnu

Dotknuté domény

[ IDMS[JFIN[_JIAM[_JHOD [_JKON [_JOVR [_JPRJ [ JPRG [ ]
RIZ[JOPS[ JMON XINZR [ JSUB[ JSPU[ ]SYS[ |SVU [ VO

% Uprava existujucej
funkcionality

% narast o novu funkcionalitu

Neverejna Cast’

3%

2%

Verejna Cast

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

2%

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 32 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s prepojenim so systémom ISUF

4.2.2.1.4 Iné systémy

akciu

Pre evidencie vramci ITMS2014+ su relevantné vSetky registre, ktoré poskytuju udaje
o subjektoch (napr.: Register obci, Register organizacii a pod.). Rovnako su relevantné IS VS, ktoré
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poskytuju informacie k overeniu skuto€nosti vo vztahu ku konkrétnemu subjektu/osobe (napr.: Register
trestov pravnickej osoby, Register partnerov verejného sektora, Centralny register exekucii, Centralny
register pohladavok Statu a pod.). Do tejto kategdrie patria aj Upravy existujucich implementovanych
integracii, ktoré su vyvolané uUpravou na strane integrovaného partnera, resp. optimalizaciou
existujucich integracii.
Dotknuté domény [ IomMs LIFIN [JIAM [JHOD [JKON [JOVR []PRJ [JPRG []
RIZ[JoPSXIMON [ INZR[IsuB [ JspPU[IsYS[IsvU[ ]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast
Verejna Cast
Mobilna aplikacia
Reporty 3% 3%
Integracie 3% 3%
LMS

DWH
Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 33 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s inymi systémami

4.2.2.2 Vyrocna sprava OP - dopracovanie funkcionalit a upravy v zmysle zmien
nariadeni

Systém ITMS2014+ disponuje funkcionalitou umoznujucou vytvorenie sprav o vykonavani ciela
Investovania do rastu a zamestnanosti - vyro¢na sprava o vykonavani / zavere€na sprava o vykonavani
ciela Investovania do rastu a zamestnanosti nazyvanej aj ,vyroCna/zavere¢na sprava operacného
programu®. Struktdra, rozsah a obsah spravy zodpoveda vydane;j legislative EK a metodickému pokynu
CKO ¢& 23 k obsahu vyrotnej a zavereCnej spravy o0 vykonavani programu
v programovom obdobi 2014 — 2020. V roku 2018 vysli do platnosti nariadenia EK, ktoré menia Strukturu
sprav o vykonavani ciela Investovania do rastu a zamestnanosti a teda aktualna funkcionalita sa stala
neaktualnou, zaroven systém nepodporuje vytvorenie sprav o vykonavani ciefa Europska uzemna
spolupraca. Z uvedenych dévodov je potrebné vykonat Upravy ako je:

a) rozsirenie funkcionalit o tvorbu sprav o vykonavani ciela Eurépska uzemna spolupraca,
b) aktualizacia funkcionalit tvorby sprav o vykonavani ciela Investovania do rastu a zamestnanosti
so zretelom najma na:
e V/ykonavacie nariadenie Komisie (EU) &. 2015/207 ktorym sa stanovuji podrobné pravidla
vykonavania nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1303/2013,

e Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) 2018/277 z 23. februara 2018, ktorym sa meni
vykonavacie nariadenie (EU) 2015/207,

e Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) 2018/276 z 23. februara 2018, ktorym sa meni
vykonéavacie nariadenie (EU) &. 215/2014.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 8 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.
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Dotknuté domény

[ IDMS [JFIN [JIAM [ JHOD [_JKON [_JOVR [JPRJ [JPRG [ ]
RIZ [ JOPS XIMON [ JNZR [ JSUB [ JSPU []SYS [ ISVU [ JvO

% Uprava existujucej
funkcionality

% narast o novu funkcionalitu

Neverejna cast

30%

30%

Verejna ast

Mobilna aplikacia

Reporty

2%

Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 34 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s Vyroénou spravou OP

4.2.2.3 Monitorovanie vykonnosti OP
napocitavanie kontrahovania a ¢erpania + velké projekty

Systém ITMS2014+ disponuje sadou funkcionalit,

upravy pre zlepsSenie prehladov,

ktoré zabezpecuju vyhodnocovanie

evidovanych udajov z pohfadu ,vykonnosti“ operaCnych programov aich &asti. Systém disponuje
samostatnou funkcionalitou umozfujucou vyhodnocovat” dodrZiavanie stanovenych lehét vybranych
evidencii za operacné programy alebo ich Casti. Systém dokaze vyhodnocovat’ objem kontrahovania,
Cerpania a dosahovania meratelnych ukazovatelov. Aktualne su tieto funkcionality len na zakladne;j
urovni a pre plné vyuzitie systému, ako manazérskeho nastroja, je potrebné funkcionality upravit

nasledovne:

a) Rozsirenie funkcionality vyhodnocujucej dodrziavania stanovenych lehét o detailné prehlady
a zlepsenie parcialneho vyhodnocovania na jednotlivé urovne programovej Struktury a podla
definovanych organiza&nych Struktur.

b) Upravy zobrazenia samotnych vysledkov vyhodnotenia, umoznit vyhladavanie, triedenie,
strankovanie a exportovanie udajov zo systému. Umoznit’ zobrazenie v grafoch.

c) Rozsirit prehlady vykonnosti o hodnotenie vykonnosti vo finanénom vyjadreni a vyjadreni
vo vztahu ku dosahovaniu stanovenych ciefov meratelnych ukazovatelov.

d) Rozsirit prehlady vykonnosti o entity ako je napriklad kontrola a verejné obstaravanie.

e) Rozsirit vypolty kontrahovania a Cerpania podla aktualnych metodik zarovefi umoznit ich

editaciu.

f) Ziskané vysledky pouzivatelsky privetivo zobrazit’ (tabufky, grafy).

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 8 mesiacov od datumu

ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény

[ IDMS [JFIN [ JIAM [ JHOD [_JKON [_JOVR [_JPRJ [_JPRG [ ]
RIZ [ JoPS XIMON [ JNZR [ ]JsuB [ JspU[JsYsS [ IsvuU [ JvO

% Uprava existujucej
funkcionality

% narast o novu funkcionalitu

Neverejna cast

20%

50%
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Verejna Cast
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 35 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s monitorovanim vykonnosti OP

4.2.2.4 Prehlady na urovni OP - statistiky, informacie, MU, Datové exporty
finanéného riadenia

Systém ITMS2014+ aktualne spracuva Siroké mnoZstvo dat z oblasti finanéného riadenia
a spatnych finanénych tokov, projektového a programového riadenia. VacsSina z tychto evidencii je
spracovavana az na uroven na uroven aktivity av pripade finanéného riadenia az na uroven
deklarovanych vydavkov. Systém [TMS2014+ disponuje sadov funkcionalit zabezpedujluce
vyhodnocovanie evidovanych udajov z pohfadu ,Statistik operaénych programov®. V ramci operaénych
programov su prehlady meratelnych ukazovatelov, kontrahovania, Cerpania a rozdelenia tychto sum
pre Statistické uucely EK. V pripade finanéného riadenia a spatnych tokov EK pozZaduje
pri vykazovani udajov jednoznacné priradenie deklarovanych vydavkov a nezrovnalosti k jednotlivym
uctovnym rokom. Existujuce exporty nepokryvaju takuto detailnost’ dat, preto je potrebné vytvorit
v module exporty aplikacie datové exporty z jednotlivych evidencii v oblasti finanéného riadenia, ktoré
budu obsahovat sumy spolu a v ¢leneni na jednotlivé zdroje financovania a vazbu deklarovanych
vydavkov na kategériu regionov. Su€asne s tym, po€as implementacie operaénych programov vznikli
poziadavky na rozSirenie uz poskytovanych udajov a ich priatelskejSie zobrazenie pre pouzivatelov
neverejnej Casti za ucelom ich dalSieho spracovania. Z uvedenych dévodov je potrebné vykonat upravy
ako je:

a) Rozsirit exporty aplikacie o export evidovanych kontrol s informaciou priradenych
o kontrolovanych evidenciach.

b) RozSirit exporty aplikacie o export meratelnych ukazovatelov - celkovy prehlad (vychadza
zo Struktury exportov meratelnych ukazovatelov za operany program — vSetky Casti).

c) Rozsirit existujucu $truktdru reportov vykazu nezrovnalosti a vratiek, doplnené stipce budu
napifané automaticky z dat v prislusnej evidencie nezrovnalosti, pohladavkovych dokladov,
vysporiadani, ziadosti o platbu na EK a uctov. Zaroven bude potrebné upravit a dodefinovat
podmienky pre napifianie dat do reportov v pripade zmien v jednotlivych evidenciach, z ktorych
su Cerpané do vykazu nezrovnalosti a vratiek.

d) Vytvorit datovy export z evidencie ziadosti o platbu na uroven deklarovaného vydavku a jeho
sum s vazbou na suhrnné Ziadosti o platbu, ZoP na EK a Uéty.

e) Vytvorit datovy export z evidencie nezrovnalosti na uroven deklarovaného vydavku a jeho sum
nezrovnalosti. V exporte bude aj vézba na ZoP na EK a Uéty, v ktorych bol vydavok deklarovany
na EK.

f)  Vytvorit datovy export z evidencie pohladavkovych dokladov na uroveri deklarovaného vydavku
a jeho sim pohladavky. V exporte bude aj védzba na ZoP na EK a Ugty, v ktorych bol vydavok
deklarovany na EK. Vexporte bude aj vazba pohladavkového  dokladu
na nezrovnalost.
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)

Vytvorit datovy export z evidencie vysporiadani s vazbou na pohladavkovy doklad, nezrovnalost
a vratené sumy.

h) Vytvorit datovy export z evidencii ZoP na EK a Ugtov, v ktorom sa budd nachadzat doklady
zaradené do ZoP na EK a Uétov ¢&lenené na droven deklarovanych vydavkov aich sumy.
V exporte bude aj vdzba minusovych dokladov na nezrovnalost, z ktorej vznikli.

) Vytvorit datovy export z evidencii ZoP na EK a U&tov, v ktorom sa bud nachadzat minusové
doklady zaradené do ZoP na EK a Ué&tov a ich sumy &lenené na zdroje. V exporte bude aj vazba
minusovych dokladov na nezrovnalost / pohfadavkovy doklad, ZoP na EK / Uéty.

i) Vytvorit datovy export z evidencie nezrovnalosti v ¢leneni na kategérie regionov a uctovné roky.

k) Systémovy report k finanénym nastrojom.

[) Reporty k OOV — vytvorenie vystupnych zostav podla viacerych kritérii.

m) Vytvorit  report k  Zoznamu  vSetkych  vykonanych/vykonavanych kontrol  a
nedostatkov/nezrovnalosti identifikovanych v ramci administrativnej finanénej kontroly

n) Vytvorit  report Kk  Zoznamu  vSetkych  vykonanych/vykonavanych kontrol a
nedostatkov/nezrovnalosti identifikovanych v ramci finanénej kontroly na mieste

0) Umoznit zobrazenia hodnét ukazovatefov na GUI za vybrany vypoclet a zaroven za tento
vypoc€et umoznit’ generovat exporty/reporty/prehlady/zoznamy.

p) Upravit exporty aplikacie:

e prehlad pomoci v regione - doplnenie o udaj o prislusnosti k vyzve,
o export dat pre vyber vzorky — zapracovanie Specifik pre programy cezhrani¢nej spoluprace.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat priebezne poc€as ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény

[ IDMS [JFIN [JIAM [ JHOD [_JKON [_JOVR [_JPRJ [_JPRG [ ]
RIZ[JoPS[ JMON[JNZR[]JsuB[JspU[]sys[ IsvU[ JvO

% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast

5%

2%

Verejna Cast

Mobilna aplikacia

Reporty

8%

10%

Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita

Architektura

Open Data/API

4.2.2.5

Tabulka 36 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s prehladmi na arovni OP

Graficka interpretacia udajov ,,GID*

ITMS2014+ predstavuje najkomplexnej$iu databazu dat suvisiacich s implementaciou ESIF.

Vacsina dat je verejne dostupnych v réznych podobach/Struktirach ako ,surove® data pre dalSie
spracovania a vyhodnocovanie. Cielom poziadavky je zvysit pridanu hodnotu dat o implementacii ESIF
evidovanych v ITMS2014+ v oblasti ich vizualnej interpretacie.

Vzhladom na fakt, e data v ramci implementacie ESIF je mozné vztiahnut/lokalizovat

vo vztahu k uzemnym jednotkam SR na rdéznych udrovniach (NUTS) je mapova interpretacia
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prostrednictvom GIS najkomplexnejsi a vhodny spdsob interpretacie dat.
Déraz pri implementacii uvedenej poziadavky je kladeny na:
a) interpretaciu dat z pohladu vyskytu a vplyvu vo vztahu k jednotlivym arovniam administrativneho
Clenenia SR (NUTS),
b) interpretaciu dat s vyuzitim jednotlivych metdd tvorby tematickych map (aj kombinacia metdd na
jednom mapovom vystupe),
c) zdielanie mapovych vystupov a analytickych modelov Sirokej verejnosti,
d) manazment dat pre GID — triedenie, filtrovanie, vyber podla urcitého kritéria a podobne,
e) vytvaranie a spravovanie mapovych vystupov na pouzivatelskej urovni.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne pocas u€innosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMS LIFIN [JIAM [_JHOD [_JKON [JOVR XIPRJ [IPRG []

RIZ[JoPS[ IMON[INZR[IsuB[JspPU[IsYS[IsvU[]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast’ 1% 5%

Verejna Cast 1% 5%

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna 5%

funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 7 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s grafickou interpretaciou udajov ,,GID“

4.2.2.6 Upravy na Vyzvach

Vramci aktudlnej funkcionality vyziev je potrebné zlepSit poskytované informacie
pre pouzivatelov, Upravy maju byt zamerané na:
a) upravit systém tak, aby poskytoval Udaje o kontrahovani, Cerpani a plneni ukazovatelov
(v réznych pohladoch) za vyzvu ako celok ako aj po jednotlivych kolach.
b) upravit systém tak, aby poskytoval udaje o objeme alokacie viazanej na verejné obstaravania
(v réznych pohladoch) za vyzvu ako celok ako aj po jednotlivych kolach.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat' v termine do 4 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény L IDoMs [FIN [JIAM [(JHOD [JKON [[JOVR [[]PRJ XIPRG []
RIZ[JOPS[ IMON[INZR[IsuB[JspPU[IsYS[ISvU[ JvO

% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast’ 5% 10%

Verejna Cast
Mobilna aplikacia
Reporty
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Integracie

LMS

DWH
Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 8 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s tpravami na Vyzvach

4.2.2.7 Agregacie ukazovatelov/typ vypoétu - rozSirenie vypoétov o ucéastnikov
projektu

Systém ITMS2014+ disponuje funkcionalitou umozZfiujucou spocCitavanie meratelnych
ukazovatefov na projektovej Urovni a agregacie meratelnych ukazovatefov na programovej urovni.
Aktualne systém nedokaze automatizovanym spdésobom ziskavat hodnoty meratelnych ukazovatelov,
ktoré su tvorené z prehladov o uc€astnikoch jednotlivych projektov. Z uvedeného dévodu je potrebné
vykonat upravy:

a) Rozsirit vypolty a agregacie meratefnych ukazovatelov o informacie o u€astnikoch projektov

v kombinacii s ciefovou skupinou.

b) Umoznit zadavanie spdsobu vypocCtov a agregacii pre konkrétne kombinacie informacie

0 ucastnikoch projektu v kombinacii s cielovou skupinou, ktoré budu sluzit pre vypocet hodnoty

meratelného ukazovatela na vSetkych urovniach programovej Struktury.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 4 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény L IDbMs [LIFIN [JIAM [JHOD [JKON [JOVR X]PRJ [JPRG []
RIZXJOPS [ JMON [ JNZR[JsuB [ JspPU[]sYS[ ISvU[ JvO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 1,5% 3%
Verejna Cast 1,5%
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie
LMS
DWH
Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 9 Ocakavany rozsah zmien v suvislosti s agregaciou ukazovatelov

4.2.2.8 Uprava evidencie PPP + integracie

Aktualne podmienky poskytnutia prispevku tvoria osobitni evidenciu v ramci ITMS2014+.
Zoznam podmienok poskytnutia prispevku je mozné rozSirovat priamo vytvaranim novych podmienok
v ITMS2014+. Podmienky poskytnutia prispevku su vytvarané k operatnym programom, t. j.
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definovanim relevancie podmienky k operaénému programu je determinované jej pouzitie v procese
implementacie ESIF pre priradeny operaény program (priradenie na vyzvu). V rdmci podmienky je
potrebné definovat spdsob jej preukazovania/overovania. To sa deje definovanim typu dokumentu,
ktorym ma byt splnenie podmienky preukazané. Na type dokumentu je mozZné nastavit mozZnost
ziskania relevantného vystupu z integrovaného externého |S. Aktualne nastavenie podmienok
poskytnutia prispevku sleduje logiku, Zze podmienka je preukazovana typom dokumentu, ktora
nereflektuje skutoCnosti nastavajuce v praxi. Podmienky poskytnutia si spravuju jednotlivé organy
implementacie fondov a z tohto dévodu dochadza k evidovaniu viacerych podmienok poskytnutia
prispevku s totoznou/pribuznou obsahovou naplfiou. Z tohto pohladu je nemozné vyhodnocovat ich
relevanciu na urovniach programovej Struktury.
Na zaklade poznatkov z praxe je potrebné vykonat’ nasledovné upravy:
a) vykonat zmeny vo vazbach medzi podmienkou poskytnutia prispevku a typom dokumentu (typ
dokumentu preukazuje spinenie podmienok poskytnutia prispevku),
b) zaviest kategorizaciu podmienok poskytnutia prispevku,
c) zaviest vyhodnocovanie relevantnosti kategérii podmienok poskytnutia prispevku
na programovej urovni,
d) automatické ziskavanie dat z externych IS bez potreby externych vstupnych dat.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne poc€as u€innosti zmluvy.

Dotknuté domény L IDbMs [LIFIN [JIAM [JHOD [JKON [JOVR X]PRJ XIPRG []
RIZ[JOPS[ JMON[JNZR[]JsuB[JspPU[]sYS[IsvU[ JvO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 2% 5%
Verejna Cast 1% 1%
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie
LMS
DWH
Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 40 Oc¢akavany rozsah zmien v suvislosti s Upravou evidencie PPP + integracie

4.2.2.9 Hodnotenie OP/PD - rozSirenie informacii o hodnoteni IN + IV

Hodnotenia Operaénych programov / Partnerskej dohody tvoria osobitni evidenciu v ramci
ITMS2014+, ktora je pristupna vyhradne na neverejnej Casti. V ramci evidencie je mozné zaznamenat’
jednotlivé hodnotenia operacného programu alebo viacerych operacnych programov i partnerskej
dohody. Udaje, ktoré st o hodnoteni evidované sa tykaji najma, typu hodnotenia, predmet a metéda
hodnotenia, jeho ¢asovy harmonogram, prepojenia na programovu Strukturu, mena hodnotitelov.
Detailné vysledky hodnotenia su evidované v spise v podobe samostatnych dokumentov. Pre lepSiu
prezentaciu vysledkov hodnotenia pozadujeme roz§irit evidenciu dalSie udaje a ich interpretaciu aj na
verejnej ¢asti najma o:

a) Kniznica evalvacii — uverejnenie zavereCnych sprav (zobrazenie alebo stiahnutie pdf) a
vybranych udajov z aplikacie ITMS2014+ (hodnotenia OP/PD) s moznostou filtrovania
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(napriklad vybrat' typ hodnotenia; datum ukoncenia; prislusnost v programovej Strukture;
planované/zrealizované; metddy alebo predmet hodnotenia obsahuju klucové slovo);
b) Interaktivne grafy na zaklade datasetov vytvorenych v priebehu evalvacie — ponuka
grafov/tabuliek by sa postupne dopifiala v nadvéznosti na ukonéené hodnotenia.
c) Statistika hodnoteni po rokoch — $pecifické grafy z dat zhromazdenych v ITMS — prehlady
ukonéenych hodnoteni OP/PD podla programovej Struktury, typu, formy, urovne.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne pocas ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény

[ IDMS [JFIN [JIAM XJHOD [_JKON [_JOVR [_JPRJ [JPRG [ ]
RIZ [ JOPS[ JMON [ JNZR [ JSUB [ JSPU [XISYS [ ISVU [ ]JvO

% Uprava existujucej

funkcionality

% narast o novu funkcionalitu

Neverejna Cast

2%

5%

Verejna Cast

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 41 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s hodnotenim OP/PD - rozsirenie informacii o hodnoteni IN + IV

4.2.2.10 Monitorovanie OP, ktoré nie su kompletne administrované v ITMS2014+
(PRV, INTERRACT)

Aktualna funkcionalita

umoznuje zber

udajov o operacnych programoch,

ktoré su

administrované v systéme. Nasledne su tieto zozbierané udaje vyuzité na vyhodnocovanie
a monitorovanie samotnych operac¢nych programov alebo ich Casti. lde najma o udaje ako je
kontrahovanie, Cerpanie, pocet projektov, poCet Ziadosti, hodnoty meratelnych ukazovatelov a pod.
Operacné programy ktoré nie su administrované v systéme nie je mozné vyhodnocovat a zostavovat
za ne rOzne pozadované prehlady prameniace z Partnerskej dohody, pripadne inych dokumentov. Preto
je potrebné vykonat' v systéme upravy:
a) umozrfiujuce monitorovat’ a vyhodnocovat’ operaéné programy, ktoré su v systéme evidované
av8ak nie su v hom administrované a to formou podavania Specifickych ,Monitorovacich sprav,
ktorymi pouzivatelia neverejnej Casti zaeviduju vietky potrebné udaje najma o:

o kontrahovani

o
o
o
o

Cerpani

pocte zZiadosti
pocte projektov
dosahovanych hodnotach meratelnych ukazovatelov
b) hromadné oznacenie vypoctu ako aktualneho.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 12 mesiacov od datumu

ucinnosti zmluvy.
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Dotknuté domény [ IDMS LIFIN [JIAM [_JHOD [_JKON [[JOVR [JPRJ [IPRG []

RIZ XJOPS [ IMON [ INZR[IsuB [ JspPU[IsYS[IsvU[]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast’ 5% 10%

Verejna Cast 1% 1%

Mobilna aplikacia 1%

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna

funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 42 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s monitorovanim OP, ktoré nie si kompletne administrované v

ITMS2014+

4.2.2.11 Dopracovanie modulu korekcii a prepojenia modulu korekcii na d’alSie

evidencie

Modul korekcii predstavuje evidenciu vSetkych korekcii, ktoré boli udelené na jednotlivych

urovniach implementacie ESIF. Identifikuje na zaklade &oho korekcia vznika, na ktoré drovne a objekty
implementéacie ESIF ma dopad (finan€ny alebo nefinanény), spdsob vypoctu a jej vysky ako aj nasledne
aké kroky boli prijaté. V ramci evidencie modulu korekcii sa pozaduje rozsirit funkcionalitu o:

a)

b)
c)

d)

Previazanie korekcie s inymi evidenciami tak aby boli jasne identifikované evidencie a objekty,
na zaklade ktorych korekcia vznikla ako aj nasledne objekty a evidencie, ktoré vznikli na zaklade
udelenej korekcie.

Rozsirit podporu pre pouzivatelfa pri vypoclte vysky priebeznej korekcie vo forme vystupu
Vv presne stanovenej Strukture.

Podpora vytvorenia nezrovnalosti priamo z evidencie korekcii. Umoznenie prepojenia modulu
korekcii s modulom nezrovnalosti.

Z ddévodu potreby sledovania aj korekcii uplatnenych ex-ante je potrebné umoznit v ramci
rozpisovania sumy narokovanej a sumy opravnenej pridat novy druh sumy ,Korekcia“. Umoznit
vazbu konkrétnej korekcie alebo nezrovnalosti na ¢ast nenarokovanej sumy alebo neopravnenej
sumy. Umoznit automaticku aplikaciu korekcie na deklarovanom vydavku na zaklade informacii
a vazieb v module korekcii.

Naplnenie vazby na typ korekcie do mesacného vykazu nezrovnalosti a vratiek a do exportov
k minusovym sumam v ZoP na EK a U¢&toch

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 12 mesiacov od datumu

ucinnosti zmluvy.
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Dotknuté domény

[ IDMS XIFIN [_JIAM [_JHOD [XJKON [_JOVR XIPRJ [_JPRG [ ]
R1Z }XJIOPS [ JMON XINZR [ JSUB [ JSPU []SYS [ ISVU [ JvO

% Uprava existujucej
funkcionality

% narast o novu funkcionalitu

Neverejna cast

1%

5%

Verejna ast

1%

1%

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 43 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s dopracovanim modulu korekcii a prepojenia modulu korekcii na

4.2.2.12 Dopracovanie evidencie pracovnych verzii

d'alSie evidencie

a vytvorit’ reporty ¢erpania

finanéného planu OP

V ITMS2014+ sa sleduje finanCny plan operatného programu schvaleny v ramci verzie operacného
programu. Za ucelom sledovania Cerpania voéi finanénym planom, ktoré zatial neboli schvalené v ramci
operatného programu je potrebné dopracovat evidenciu pre pracovné verzie finanénych planov.
Zaroven je potrebné vytvorit systémové reporty, ktoré budu sledovat jednotlivé urovne Cerpania voCi
zvolenej verzii finanéného planu. Pre dosiahnutie funk&nosti a podpory pre monitoring éerpania ESIF je

potrebné:

a) Vytvorit verzie financnych planov, ktoré by mali byt spracované mimo verzie OP a budu &lenené

podla jednotlivych organov (PJ a RO/SO) zapojenych do implementacie daného programu.

b) Vytvorit report Cerpania ,Prostriedky vyplatené prijimatelom®.

c) Vytvorit report Gerpania ,Cerpanie ESIF (bez PRV)".

d) Vytvorit report &erpania ,Deklarované vydavky v EK, Plnenie pravidla n+3 vramci ESIF
programového obdobia®.
e) Upravit podmienky zohladnovania nezrovnalosti a pohladavkovych dokladov v jednotlivych
urovniach €erpania v nadvaznosti na upravy v metodickych dokumentoch.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 18 mesiacov od datumu

ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény

[ IDMS [JFIN [ JIAM [ JHOD [_JKON [_JOVR [_JPRJ []PRG [X]
RIZ[JoPS[ JMON[INZR[]suB[JspU[]sYsS[ IsvuU[ JvO

% Uprava existujucej
funkcionality

% narast o novu funkcionalitu

Neverejna cast

5%

10%

Verejna Cast’

Mobilna aplikacia
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Reporty
Integracie

LMS

DWH
Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 44 Oc¢akavany rozsah zmien v suvislosti s dopracovanim evidencie pracovnych verzii finanéného planu OP

4.2.3 Poziadavky na upravy projektovej urovni riadenia

4.2.3.1 Elektronizacia procesu vytvorenia Projektu (predmet podpory, tvorba
zmluvy, podpis zmluvy)

Aktualna funkcionalita systému zabezpecuje, zZe projekt je vytvarany pomocou sprievodcu
,wizardu“ zo ZoNFP. Pred dokon&enim sprievodcu a samotnym vytvorenim projektu systém generuje
dokument ,Predmet podpory“. Predmet podpory je len jeden z kolekcie dokumentov, ktoré tvoria Uplnu
Zmluvu o poskytnuti NFP. Tym Ze systém nevytvara kompletni sadu dokumentov je potrebné aby
dokumenty vytvarali samotny pouzivatelia mimo systém ITMS2014+. S ciefom plnej elektronizacii
procesu, jeho zjednoduSenia a urychlenia je potrebné:

a) Upravit funkcionality systému tak, aby umoznil zostavit dokumentaciu potrebnu
pre zazmluvnenie projektu v podobe kompletnej Zmluvy o nenavratny finanény prispevok
vratane priloh.

b) Rozsirit evidenciu o vzor zmluvy, ktory bude vypifiany samotnym systémom, pri¢om je potrebné
umoznit’ vybrat pouzivatelovi z viacerych vzorov, ktoré sa od seba mézu lisit'.

c) Rozsirit evidenciu o dopinkové dokumenty, ktoré budu pridavané ako dalSie prilohy zmluvy
0 NFP.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat' v termine do 10 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IomMs LIFIN [JIAM [JHOD [JKON [JOVR XIPRJ [JPRG []

RIZ[JOPS[ JMON[JNZR[]JsuB[JspU[]syYs[IsvU[ JvO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 1% 4%

Verejna Cast 2% 2%

Mobilna aplikacia

Reporty 2% 2%

Integracie

LMS

DWH

Generalna

funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 45 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s elektronizaciou procesu vytvorenia Projektu (predmet podpory,

tvorba zmluvy, podpis zmluvy)




4.2.3.2 Elektronizacia procesu zmeny Projektu (ziadost o zmenu, vybavenie
ziadosti, dodatok)

Pocas realizacie projektu dochadza k situaciam, kedy je potrebné vykonat zmeny projektu, ktoré
moézu mat’ rézny dopad a charakter. Aktualne je potreba editacie projektu rieSena, tak ze pouzivatel
neverejnej Casti manualne inicializuje zmenu projektu a nasledne je mu umoznené editovat udaje.
Zmeny na projekte sa zvyCajne vykonavaju na zaklade ziadosti pouzivatela verejnej Casti, ktory tuto
ziadost zasiela v papierovej podobe, pricom ziadost nedokaze administrovat priamo v systéme
ITMS2014+. S cielom proces zjednodusit’ a urychlit' je potrebné vykonat nasledovné upravy:

a) Rozsirit funkcionality systému tak, aby umoznoval vybavit zmenové konanie projektu vyhradne
elektronickym spésobom v samotnom systéme ITMS2014+ v Castiach:
e rozpocet,
¢ harmonogram,
¢ meratelné ukazovatele,
e 0soby,
e bankové spojenie.

Funkcionalita umozni vytvorenie navrhu zmien projektu s moznostou jej predlozenia z verejnej Casti
na neverejnu ¢ast. Nasledne po odoslani bude mozné tuto Ziadost' na neverejnej ¢asti vybavit
schvalenim, danim na doplnenie alebo neschvalenim navrhovanych zmien ato aj Ciasto¢ne.
Schvélené zmeny sa prejavia tak, Zze bude vytvorena dalSia verzia projektu.

b) Upravit funkcionality systému tak, aby bolo mozné zmeny na projekte pri ich ukon&ovani
rozliSovat' nasledovne:

e Platné“- vyvolaju zmeny udajov na projekte,
¢ ,Neplatné/MyIné“ - nevyvolaju zmeny udajov na projekte.

c) Upravit funkcionality systému tak, aby umozfioval ,zneplatnenie“ aktivit, meratelnych

ukazovatelov, poloziek rozpoc&tu, osdb, subjektov projektu.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 10 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMs XFIN [JIAM [ JHOD [JKON [JOVR X]PRJ [[JPRG []

RIZ[JoPSXIMON [ INZR[IsuB [ JspPU[IsYs[IsvU[]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 8% 2%

Verejna Cast 10% 2%

Mobilna aplikacia

Reporty 1%

Integracie 1%

LMS

DWH

Generalna

funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 46 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s elektronizaciou procesu zmeny Projektu (ziadost’ 0 zmenu,
vybavenie ziadosti, dodatok)
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4.2.3.3 Elektronizacia procesu kontroly

Systém ITMS2014+ disponuje funkcionalitou umozriujucou evidenciu kontrol k entitam ziadosti
o platbu, projektov, verejnych obstaravani a subjektov. V ramci osobitnych predmetov kontroly je mozné
zatriedit’ kontrolu prakticky do fubovolného predmetu kontroly. V ramci kontroly je mozné zaevidovat

zistenia. Zistenia musia obsahovat’ prelinkovanie minimalne na jednu
z niektorych entit ako su:
e  projekt,

e Ziadost o platbu,

e deklarovany vydavok,

e Uctovny doklad,

e monitorovacie udaje,

e verejné obstaravanie a jeho zmluvy.

Zistenie obsahuje finanéné informacie o:
¢ skontrolovanej sume,
e opravnenej sume,
e neopravnenej sume.

Finanéné informacie nie su inicializované z primarnych entit a ani nie su spocitavané. Zaroven
druh, popis zistenia a jeho finan¢né informacie nie su dostupné z detailu jednotlivych entit (ako je
napriklad deklarovany vydavok), ale len z detailu kontroly. Evidencia kontroly je pristupna len
na neverejnej Casti. Pouzivatelia verejnej Casti nemaju k dispozicii informacie o kontrolach aich
konkrétnych zistenia, s ktorymi si oboznamovani mimo systému ITMS2014+ a aj samotné vyjadrenia
k zisteniam musia predkladat mimo systém ITMS2014+. Inicializovanie udajov, ich automatizované
spoCitavanie a spristupnenie evidencie aj pouzivatelom verejnej Casti vytvara priestor
pre zjednoduSenie a zniZzenie administrativnej zataze nielen pre evidenciu kontrol, ale aj pre evidenciu
deklarovanych vydavkov vramci ziadosti o platbu. Z uvedenych doévodov pozadujeme vykonat
nasledovné rozsirenia a Upravy funkcionality:

a) Rozsirit funkcionality systému tak, aby umoznoval vybavit kontroly elektronickym spésobom

v samotnom systéme ITMS2014+. Funkcionalita ma umoznit zaevidovanie kontroly a jej zisteni

v elektronickej podobe. Tieto zistenia budu dostupné poZivatelom verejnej Casti, kde sa budu

moct k nim vyjadrit, pripadne podat namietku. Funkcionalita bude obdobna ako je evidencia

Certifikacnych overovani.

b) Rozsirit funkcionality systému tak, aby umoZzioval vytvorit formular spravy z kontroly
automatizovane z evidovanych udajov.
c) Spristupnit vytvaranie zisteni a reakcie na nich priamo z jednotlivych primarnych entit (napr.

z detailu deklarovaného vydavku bude mozné vytvorit zistenie na neverejnej Casti a

na verejnej Casti bude mozné zdat k zisteniu vyjadrenie/namietku).

d) Spristupnit’ evidenciu kontrol v jednotlivych evidenciach na verejnej Casti.

e) Prepojenim kontrolnych zisteni a deklarovanych vydavkov zjednoduSit stanovovanie
opravnenosti vydavkov a ulahCovanie popisu zisteni.

f) Upravit funkcionality tak, aby boli finanéné udaje jednotlivych zisteni automaticky inicializované

a nebolo potrebné ich duplicitné zadavanie.

g) Vytvorit WF akciu, ktora by vytvarala objekt kontroly, previazany na vybranu entitu, ktory by bol
inicializovany jeho posunom. Akcia ma byt [lubovolne netavitelna (napriklad
po zaregistrovani ziadosti o platbu by sa automaticky vytvoril objekt kontroly).

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 10 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.
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Dotknuté domény [ IDMS LIFIN [JIAM [_JHOD [XIKON [[JOVR [JPRJ [IPRG []
RIZ[JoPS[ IMON[INZR[IsuB[JspPU[]sYS[IsvU[]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 2% 1%
Verejna Cast 2% 30%
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie
LMS
DWH
Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 47 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s elektronizaciou procesu kontroly

4.2.3.4 Elektronizacia procesu predlozenia VO

Systém ITMS2014+ disponuje funkcionalitou umozriujucou evidenciu a predlozenie ,verejného
obstaravania®“, ku ¢omu sluzi samostatna evidencia. Evidencia je pristupna pouzivatelom verejnej aj
neverejnej Casti. Pozivatelia verejnej Casti maju umoznené zaevidovat udaje o verejnom obstaravani
i zmluvach vyplyvajucich zo sutaze a pripadne prilozit lubovolnd dokumentaciu. Nasledne takto
zaevidované udaje je mozné ,predlozit“ na posudenie pouZzivatelom neverejnej Casti odoslanim na
lubovolny organ. PredloZené verejné obstaravanie je mozné vratit na verejnej Casti aktualizovat vo
vSetkych Castiach a opatovne predlozit. Sucastou predlozenia nie je sprievodna informacia, ktora by
blizSie Specifikovala, €o konkrétne pouzivatel verejnej Casti poZzaduje aby bolo s verejnym obstaravanim
vykonané, tato komunikacia aj nadalej prebieha listinne mimo systém ITMS2014+. Zaroven nie su
dostupné zaznamy o vykonanych kontrolach a ich zisteniach pouzivatelom verejnej €asti, o si vyzaduje
paralelnu pisomnu komunikaciu, ktora zvySuje administrativnu zataz. Z uvedenych dbvodov
pozadujeme vykonat nasledovné rozSirenia a Upravy funkcionality:

a) Rozsirit funkcionality systému tak, aby umozhoval vybavit proces predloZenia a kontroly
verejného obstaravania vyluéne elektronickym spésobom v samotnom systéme ITMS2014+.
b) Rozsirit predloZenie verejného obstaravania o sprievodné informacie, ktoré budu tvorené textom

a pripadnymi lubovolnymi prilohami.

c) Rozsirit funkcionalitu tak, aby umoziovala podat spatnu vazbu pouzivatefom verejne Casti, ktora
bude tvorena textom a pripadnymi fubovolnymi prilohami.

d) Zobrazit informacie o pozitivnom alebo negativhom vysledku kontroly VO vSeobecne a
vo vézbe na projekty/ZoNFP.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat v termine do 10 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [JoMs CIFIN (JIAM [JHOD [JKON [JOVR [JPRJ LIPRG ]
RIZ [JoPs [JMON [INZR [JsuB [Jspu [JsYs [JsvuU [XIvO

% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna cast 5% 10%
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Verejna Cast’ 7% 14%
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita
Architektura

Open Data/API
Tabulka 48 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s elektronizaciou procesu predlozenia VO

4.2.3.5 Elektronizacia procesu vyziadania a predlozenia Doplnenia/vysvetlenia
ku kazdému objektu

Aktualne implementovanymi funkcionalitami ITMS2014+ je podporovana primarna komunikacia
medzi ziadatelom/prijimatefom a organmi implementacie fondov, t. j. predlozenie prislusnych
formularov. V praxi v8ak dochadza k naslednej komunikacii medzi organom implementacie fondov a
ziadatefom/prijimatelom. Predmetom tejto komunikacie je objasfovanie skutoCnosti v suvislosti so
zrealizovanym predlozenim prisluSného formularu. Z hladiska povahy veci sa zva¢sa jedna o vyziadanie
doplnenia néalezitosti, resp. vysvetlenia. Jedna sa o obojstranni komunikaciu, t. j. doZiadanie a odpoved
na doziadanie. V sucasnosti tento proces nie je podporovany v prostredi ITMS2014+ a je plne
realizovany mimo ITMS2014+ v papierovej podobe. Podstatou realizacie tejto poziadavky je
implementacia jednotného elektronického procesu druhotnej komunikacie v suvislosti s objektmi
podliehajucimi predkladaniu zo strany Ziadatela/prijimatela smerom na organy implementacie fondov a
naopak, ako aj medzi jednotlivymi organmi implementacie fondov navzajom. Pre znizenie
administrativnej zataze a zrychlenie procesov je potrebné rozsirit a upravit funkcionality systému o:

a) RozSirenie funkcionality systému tak, aby umozfoval vybavit proces vyziadania
vysvetlenia/doplnenia ajeho predlozenia vyluéne elektronickym spésobom v samotnom
systéme ITMS2014+. Funkcionalita umozni vytvorenie ziadosti o doplnenie/vysvetlenie v ramci,
vramci ktorej budi uvedena identifikacia komunikujucich stran, identifikacia predmetu
komunikacie a obsahu s moznostou zadefinovania sprievodného textu a priloh. Nasledne po
odoslani bude tato Zziadost dostupna na verejnej Casti s moznostou vyjadrenia sa
ziadatela/prijimatela k uvedenej ziadosti. Vyjadrenie bude rovnakym spdsobom zachytené ako
samotna ziadost. Pre elektronicku komunikaciu budu dostupné dva spdsoby jej realizacie: ako
elektronickd komunikacia v ramci uzatvorenych Casti systému (vymena informéacii medzi
neverejnou a verejnou ¢astou ITMS2014+ medzi autorizovanymi pouzivatelmi systému), resp.
ako elektronickd komunikacia prostrednictvom elektronickych schranok aktualne uz
implementovana v ITMS2014+, vratane vyuZitia rozSirenia o pripravované rozhranie
na registraturne systémy jednotlivych orgdnov implementécie fondov (obojsmerna elektronicka
komunikacia vyuzivajuca elektronické schranky).

b) Vytvorenie samostatnej evidencie ,vysvetleni/doplneni“ na verejnej Casti a zaroven evidenciu
spristupnit z jednotlivych dotknutych evidencii/entit.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 10 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [JoMS CIFIN (JIAM [ JHOD [JKON [JOVR [JPRJ [IPRG []
RIZ [JoPs [JMON [INzR [JsuB XIspu [Jsys [Jsvu [Jvo
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% Uprava existujicej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 5% 20%

Verejna Cast

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna 2%
funkcionalita

Architektura

Open Data/API

4.2.3.6

Tabulka 49 Oc¢akavany rozsah zmien v suvislosti s elektronizaciou procesu vyziadania a predlozenia

Doplnenialvysvetlenia ku kazdému objektu

Komplexna administracia personalnych vydavkov (evidencia PV,
rozpocitanie na projekty, vytvorenie DV, uhrada, sledovanie €erpanie
rozpoctu) + rozSirenie API

Personalne vydavky su skupinou vydavkov, ktora pri niektorych projektoch tvori zna¢nu Cast

finanénych prostriedkov poskytovanych vramci implementacie projektov ESIF, najma v ramci
operacnych programov spolufinancovanych z ESF. Funkcionalita systému ITMS2014+ podporuje ich
administraciu na urovni agregovanej evidencie internych uctovnych dokladov. Pre administraciu
personalnych vydavkov je potrebné evidovat vykonanu ¢&innost v pracovnych vykazoch, ktoré
v kombinacii so mzdovymi dokladmi tvoria podklad pre tvorbu deklarovanych vydavkov. Tieto su
nasledne posudzované zo strany RO/SO v procese spracovania ziadosti o platbu. Aktualne nie je tato
Cast procesu podporovana systémom ITMS2014+, Co spdsobuje znacnu administrativnu zataz
a chybovost. Z uvedenych dévodov je potrebné vykonat Upravy systému a rozSirit funkcionality, ktoré
umoznia komplexnt administraciu personalnych vydavkov. Upravy budld pozostavat najma
Z nasledovnych ukonov:

a)

b)

Vytvorit samostatnu evidenciu pracovnych vykazov, ktoré budu vytvarané priamo v systéme
jednotlivymi pouzivatelmi na urovni dennej evidencie odpracovaneho ¢asu pre jednotlivé
pracovné pozicie. Jeden pracovny vykaz bude obsahovat viacero €innosti za viacero projektov,
pricom systém umozni pohfady na vykonavanu c¢innosti podla projektov, resp. poziciach.
Pracovné vykazy budu mat zapracované mechanizmy automatickych kontrol a obmedzeni pre
vykazovanie podla parametrov jednotlivych pracovnych vztahov.

Vytvorit samostatnu kategériu pouzivatelov — ,pracovnikov, ktori budu pristupovat
na verejnu Cast systému, kde im bude umoznené evidovat odpracované Casy a Cinnost
v elektronickej podobe ,elektronicky pracovny vykaz“ a to za viacero projektov a pre viacero
subjektov.

Rozsirit’ evidencie jednotlivych osdb typu ,pracovnik® o udaje o pracovnych zmluvach, casovom
fonde, zamestnavatelovi, Ciselniky opravnenych c¢innosti a pod. — parametre pracovného
pomeru.

Rozsirit evidencie jednotlivych oséb typu ,pracovnik® o udaje o vyplatenej mesacnej odmene
v ¢leneni na jednotlivé polozky.

Rozsirit evidenciu rozpoétu — prelinkovanie rozpoétovych poloziek na pracovné pozicie
pre jednotlivé projekty.
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f) RozSirit evidenciu projektu o evidencie pracovnych pozicii, opravnenych c¢innosti, pocty
rozpoctovanych jednotiek, maximalnu jednotkovu sadzbu.

g) Vytvorit funkcionalitu automatického spracovania vstupov pre mesacné zuctovanie
personalnych vydavkov — spracovanie pracovného vykazu a jeho prepojenie na informacie
o podloZzkovom zloZeni mzdy. Takto pripravené data budu sluzit na dalSie spracovanie
na urovni projektov.

h) Vytvorit funkcionalitu umoznujucu automatické spracovanie personalnych vydavkov
na urovni projektov. Funkcionalita bude vyuzivat’ pripravené data z urovne pracovnikov a na
urovni projektov budu z tychto udajov zostaveneé ,Clenenia opravnenej mzdy“ a nasledne aj
Lsumariza¢né harky*.

i) Vytvorit funkcionalitu automatickej tvorby deklarovanych vydavkov, ktoré budu automaticky
vytvorené zo sumarizacného harku jeho priloZzenim k Ziadosti o platbu.

i) Rozsirit funkcionalitu stanovovania opravnenych vydavkov pre personalne vydavky tym, Ze
bude umoZzZnené pouzivatefom neverejnej Casti stanovovat rozsah opravnenych cinnosti
na jednotlivych pracovnych vykazoch a nasledne systém automaticky prepocita opravnené
¢innosti na opravnené vydavky.

k) RozSirit funkcionality o Statistiky a prehlady Cerpania personalnych vydavkov na urovni poloziek
rozpoctu, pracovnych pozicii a projektu.

Vykazovanie €innosti musi zohlfadhovat nasledovné skutoCnosti:

e vykazovanie vSetkych vykonavanych cinnosti prebieha z hladiska osoby na jednom
mieste bez ohfadu na zmluvny vztah (resp. ich po€etnost) alebo prisludnost k projektu
(resp. k viacerym projektom),

e denny/mesacny vykaz bude zohladhovat vSetky naleZitosti vyplyvajuce z legislativy
tykajucej sa vztahu zamestnavatela a zamestnanca, resp. obdobného vztahu,

e proces vykazovania musi zohfadnit potrebu manazmentu z pohfadu vykazovania
a schvalovania (worflow entita),

e Struktura vykazovania musi zohladfiovat pozZiadavku automatického vytvarania
deklarovanych vydavkov aich zaradenie do Ziadosti o platbu, vratane vSetkych
nalezitosti (napr.: u¢tovné doklady, doklady o uhrade a pod.),

e vykazovanie musi mat vsebe zahrnutie funkcionality automatického kfucovania
(rozpoCitania vykazovanych C¢innosti medzi entity preddefinovanym pomerom)
a automatického prepoctu v nadvaznosti na stanovenie opravnenosti.

V suvislosti s personalnymi vydavkami je potrebné rozsirit, resp. zaviest reportovacie
a analytické mechanizmy nad personalnymi vydavkami:

e na projektovej urovni: generovanie povinnych reportov definovanych jednotlivymi
organmi implementacie fondov, ktoré sluZia na preukazovanie personalnych vydavkov
na urovni projektu (napr.: pracovny vykaz, kumulativny pracovny vykaz, Clenenie
opravnenej mzdy, sumarizacny harok, sumarny prehlad, personalna matica, prehlady
Cerpania a pod.),

e na programovej urovni: poskytovanie prehfadov a reportov €erpania personalnych
vydavkov na programovej urovni, analytické pohlady na zavislosti v oblasti personalnych
vydavkov, analytické pohlady na asoveé rady v personalnych vydavkoch (vychodiskovy
stav pre stanovenie pausalnych vydavkov, resp. zjednoduseného vykazovania
personalnych vydavkov).

V nadvaznosti na doplnenie funkcionalit administrovania personalnych vydavkov je potrebné
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roz8irit dostupné Open API pre zabezpecéenie nasledovnych ¢innosti:
e import dat k vykazanému rozsahu prace pre stanovenie opravnenosti,
o import dat k mzdovych vydavkoch pre potreby stanovenia opravnenosti,
o import deklarovanych vydavkov k personalnym vydavkom z externych systémov,
o export dat k personalnym vydavkom na urovni projektov/subjektov.

Osobitnymi poziadavkami v oblasti administracie personalnych vydavkov su:

e nastavenie kontrolnych mechanizmov nad vykazanymi €innostami a vydavkami s nimi
spojenymi (kontrola duplicity, kontrola zmluvného rozsahu a pod.),

e nastavenie prepoctovych mechanizmov k stanoveniu opravnenosti vydavkov
zohladnujucich Specifika jednotlivych organov implementacie fondov (parametrizacia
opravnenosti/neopravnenosti jednotlivych mzdovych poloZiek, parametrizacia prepoctu
opravnenosti mzdovych poloziek vo vztahu k vykazanym cCinnostiam a pod.).

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 18 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMS XIFIN XJIAM [_JHOD [_JKON [[JOVR XIPRJ [IPRG []

RIZ[]JoPS [ IMON [ INZR XIsuB [ JsSPU [ ISYS [ ISvU [ ]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 1% 4%

Verejna Cast 1% 5%

Mobilna aplikacia

Reporty 3%

Integracie 1%

LMS

DWH

Generalna

funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 50 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s komplexnou administraciou personalnych vydavkov

4.2.3.7 Uprava evidencie Uéastnikov projektu

Systém ITMS2014+ disponuje funkcionalitou umozrujucou evidenciu ucastnikov jednotlivych
projektov aich nasledné vyhodnotenie podla preddefinovanych pravidiel. Stavajuca funkcionalita
zohladnuje zber udajov a ich vyhodnotenie vyhradne podla kritérii definovanymi prisluSnymi pravidlami
EK. Aktualne je potrebné zapracovat aj narodné pravidla a Specifika a vykonat Upravy ako je:

a) Rozsirit evidenciu o informacie o cielovych skupinach a tieto zohfadnit aj vo vyhodnocovacich
algoritmoch a prepoctoch.

b) Rozsirit evidenciu o informacie o takych u€astnikoch, ktory odmietli poskytnut udaje ,neuplny
ucastnik®.

c) Vykonat upravy na Open APl tak, aby bolo zITMS2014+ mozné poskytovat Udaje

o evidovanych ucastnikoch a ich u€astiach na projektoch na urovni technického pouzivatela.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat' v termine do 4 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.
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Dotknuté domény [ IDMS LIFIN [JIAM [_JHOD [_JKON [[JOVR XIPRJ [IPRG []

RIZ[JOPS[ IMON[INZR[ISuB[ JsPU[ISYS[ ISVU[ ]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 4% 2%

Verejna Cast 2% 1%

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie 1%

LMS

DWH

Generalna

funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 51 O&akavany rozsah zmien v stvislosti s Gpravou evidencie Uéastnikov projektu

4.2.3.8 Hodnotiaci harok

Systém ITMS2014+ disponuje funkcionalitou umoznujucou evidenciu hodnotiacich harkov, ktoré
su prispdsobené Specifikdm podmienok implementacie projektov CLLD realizovanych v ramci PRV. Pre
pouzitie pre projekty v ramci ciela Investovania do rastu a zamestnanosti je potrebné:

a) Upravit funkcionalitu nastavovania hodnotitelov na dynamicky v zavislosti od priradenych
hodnotitefov funkcionalitou automatického vyberu hodnotitelov. Alternativne manualne.

b) Upravit funkcionalitu, aby kazdy z hodnotitefov mal umoznené vyplnit hodnotiaci harok
samostatne a nezavisle od inych hodnotitelov. Moznost zobrazenia Ciastkovych hodnoteni inych
hodnotitefov bude nastavitelna

c) Upravit funkcionalitu tak, aby bolo mozné vytvarat ,spolocny hodnotiaci harok® — t. j. harok
zostaveny dvoma a viacerymi hodnotitelmi, ktory bude obsahovat spolocné stanovisko
ku kazdému hodnotenému kritériu.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 8 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMS [IFIN [JIAM [ JHOD [ JKON [[JOVR X]PRJ XIPRG []
RiIZz[JoPS[ JMON[INzR[]JsuB[JspU[]sys[IsvU[ JvO

% Uprava existujticej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 3% 4%

Verejna Cast
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 52 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s Hodnotiacim harkom
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4.2.3.9 Zrebovanie hodnotitelov

Systém ITMS2014+ disponuje funkcionalitou umoznujucou automatickeho vyberu hodnotitefov.
Spustenie vyberu hodnotitelov je pomocou sprievodcu ,wizardu® v ktorom su vyplhané jednotlivé
premenne - vstupné parametre. Pri opakovanom vybere je potrebné vsetky parametre opatovne
zadavat, ¢o je znatne zdlhavé a nekomfortné. V pripade, ze pouzivatel vykona
pri samotnom procese dodatocnych korekcii priradenych hodnotitelov (odradenie), nie je mozna
naprava — navrat k povodnému prideleniu. SuCasne z procesu automatizovaného priradenia
hodnotitefov chybaju sumarizaéné prehlady. Z uvedenych ddévodov je potrebné vykonat':

a) Upravit sprievodcu spustenia nahodného priradenia hodnotitelov tak, aby v pripade opakového
spustenia inicializoval hodnoty vstupnych parametrov predchadzajuceho procesu priradovania.
b) Na 3peciadlne opravnenie umoznit korekciu chybnych manualinych zasahov pouzivatefov —
mylného odradenia hodnotitela zo ZONFP.
c) Doplnit automatické nastavenie priradenia ,agendy“ a vizibility na konkrétne objekty ZoNFP,
hodnotitefovi, ktorému boli vyZrebované ZoNFP,
d) Doplnit operator ,alebo” pri nastaveni Specifikacii parametrov hodnotenia,
e) Dopracovat Statistiky o vykonanych hodnoteniach za Hodnotenie / Hodnotiace kolo s udajmi
najma ako :
akym spbésobom boli vyberani hodnotitelia,
ktorym hodnotitefom boli vybrané ktoré ZoNFP,
ktori hodnotitelia boli vyluceni,
ktori hodnaotitelia boli nahradeni,
ktori boli dodato¢ne vybrani,
a podobne.

-0 Q00T

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 8 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IomMs [FIN [JIAM [(JHOD [JKON [[JOVR [[]PRJ XIPRG []
RIZ[JOPS[ IMON[ INZR[ISuB[ JspPU[ISYS[ ISVU[ JvO

% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 5% 10%

Verejna Cast
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 53 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti so zrebovanim hodnotitelov

4.2.3.10 Oznacovanie sledovanych projektov

ITMS2014+ poskytuje podporu pre vykon kontrol a overovani projektov. V ramci tychto
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podpornych uloh je potrebné umoznit organom / pouzivatefom sledovat' zaujmové projekty z réznych
dbévodov (napr. prebiehajuce Setrenia, medializované pripady a pod.). V ramci tejto poziadavky je
potrebné:
a) Vytvorit databazu/zoznam sledovanych projektov,
b) Umoznit oznadit projekt ako sledovany spolu s dévodom sledovania,
c) Zobrazovat priznak s dévodom sledovania v ostatnych suvisiacich evidenciach (ZoP, SZoP,
ZoP na EK, Ugty atd.), nakolko méze mat dopad na schvalenie / neschvalenie vydavku,
d) V ramci evidencie sledovanych projektov umoznit’ nastavit vizibilitu daného dévodu sledovania
iba pre vybrané pracovné pozicie.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat priebezne poc€as ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [JDMS XIFIN [(JIAM [ JHOD [_JKON [JOVR [XIPRJ [IPRG []
RIZ [JoPs [JMON [INzR [JsuB [Jspu [Jsys [svu [Jvo

% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 2% 2%

Verejna Cast
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 54 Oc¢akavany rozsah zmien v suvislosti s oznacovanim sledovanych projektov

4.2.3.11 Modifikacia Ziadosti o nenavratny prispevok a projektu

Systém ITMS2014+ disponuje funkcionalitou umozriujucou vytvorenie a administraciu ziadosti
0 nenavratny finanény prispevok (ZoNFP) a projektu. ZoNFP je mozné predloZit len na platni verziu
vyzvy. V pripade, Ze vyhlasovatel vyzvy vykona zmeny na vyzve ZoNFP systém nepovoli odoslat a je
potrebné ZoNFP vypracovat odznovu, €o je v niektorych pripadoch znaéne pracne. Rovnaké
obmedzenia su platné aj pre projekt. Dal$im nedostatkom aktuélnej funkcionality systému je, Ze
nedostatoénym spdsobom je mozné zaevidovat miesto realizacie ZoNFP/projvektu v pripade
investicnych projektov. V zmysle uvedeného poZadujeme upravit evidenciu ZoNFP/Projektu
nasledovne:

a) Rozsirit evidenciu ZoNFP o funkcionalitu umozniujucu ,Klonovanie® Ziadosti o NFP, ktora bude
spocivat v nakopirovani idajov z existujucej ZoNFP do novej ZoNFP previazanej s aktualnou
verziou vyzvy.

b) Upravit funkcionalitu ZoNFP a projektu tak, Ze bude umoznena zmena priradenia k programove;j
$trukture v ktorejkolvek etape (nielen po&as vytvarania objektu ZONFP).

c) Upravit funkcionalitu ZONFP a projektu tak, e bude umoZnend manuélna inicializacia
meratelnych ukazovatelov k aktivitam projektu.

d) Upravit funkcionalitu ZONFP a projektu tak, e bude mozna evidencia presnych stradnic
pre projekty a v pripade liniovych stavieb urCenie zaCiatku a konca stavby.
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e) Upravit funkcionalitu ZoNFP a projektu, tak by boli prehladnejsie rozliené jednotlivé aktivity
projektu z rozdielnych kategérii regiénov, resp. typov aktivit.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne pocas uéinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMS LIFIN [JIAM [[JHOD [JKON [[JOVR XIPRJ [IPRG []

RIZ[JoPS[ IMON[INZR[IsuB[JspPU[IsYS[IsvU[ ]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 7% 1%

Verejna Cast 7% 9%

Mobilna aplikacia

Reporty 3%

Integracie

LMS

DWH

Generalna

funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 55 Oéakavany rozsah zmien v suvislosti s modifikaciou Ziadosti o nenavratny prispevok a projektu

4.2.4 Poziadavky na upravy financného riadenia na narodnej urovni
(ZoP, SZoP, OOV, Cerpanie)

4.2.4.1 Doplnenie evidencie ZoP a rozsirenie moznosti vyélefiovania vydavkov

Systém ITMS2014+ umozniuje pouzivatefom spracovat ziadosti o platbu na verejnej aj na
neverejnej Casti, pricom vzdy podava informaciu o jednotlivych stavoch spracovania. Pouzivatelia na
neverejnej Casti maju moznost’ vyc€lenit vydavky na samostatnu kontrolu a upravit’ ich pred zaslanim do
rezervatného systému ISUF. Vramci evidencie Ziadosti o platbu je potrebné dopracovat
na verejnej Casti vSetky stavy, tak ako su evidované aj na neverejnej Casti, dopracovat kritéria
vyClefiovania a moznost hromadnej upravy vydavkov z dévodu znizenia administrativnej zataze
zamestnancov riadiacich organov.

Upravy v evidencii ZoP vyplyvaju predovietkym z vydania aktualizovanej verzie Systému finanéného
riadenia 2.0, usmerneni MFSR a inych legislativnych zmien:

a) Rozsirit modul ZoP o prehlad sum vyplyvajicich z danej ZoP ako deklarovanych na EK,
schvalenych v uctoch a pod., pricom tieto sumy doplnit’ aj do relevantnych exportov a zaroven z
nich odstranit’ Casti, ktoré pre evidenciu ZoP nie su relevantné.

b) Umoznit' rozli$ovanie ZoP podla viacerych priznakov/parametrov vyplyvajicich zo SFR napr.
o sledovanie, & ZoP obsahuje preddavkové platby alebo & obsahuje vecné prispevky.

c) Do modulu ZoP doplnit vy&lefiovanie podla dal$ich kritérii.

d) Vramci modulu DV rozsirit export o relevantné polia a umoznit hromadnu Upravu vydavkov
a ich parametrov.

e) Rozsirit mnozinu informécii o stave spracovania ZoP na verejnej Gasti.

f) Uprava zobrazovania zdrojov pre programy cezhraniénej spoluprace.
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g) Rozsirit filter ZoP o dalsie filtrovacie kritéria vratane informécie, &i bola ZoP vykazana v ZoP na

EK.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat' v termine do 12 mesiacov od datumu

ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény

[ IDMS XIFIN [_JIAM [_JHOD [_JKON [_JOVR [_JPRJ [_JPRG [ ]
RIZ[JOPS[ JMON [ JNZR[]JSuUB[JSPU[]SYS[ ISvU[ JvO

% Uprava existujucej

funkcionality

% narast o novu funkcionalitu

Neverejna Cast

3%

Verejna Cast

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 56 Oc¢akavany rozsah zmien v suvislosti s doplnenim evidencie ZoP a rozsirenim moznosti vyélefiovania

vydavkov

4.2.4.2 Prehlad zucétovania zaloh

Systém ITMS2014+ aktualne sleduje zuc¢tovania zalohovych platieb iba na Urovni celkovej sumy
a nezohladnuje vratenia nezuc¢tovanych zalohovych platieb. Je potrebné dopracovat evidenciu tak, aby
bolo detailne sledované zucétovanie zalohovych platieb aj podla jednotlivych zdrojov vratane vrateni:

a) Dopracovat v ramci modulu ZoP funkcionalitu na umoznenie prehladného sledovania stavu
zuctovania zalohovych platieb podla aktualne platnych podmienok (na udrovni jednotlivych
partnerov, kategdrie regidnov a intenzity). V ramci danej funkcionality sa bude zobrazovat
prehlad vsSetkych poskytnutych zalohovych platieb a zaroven prehlfad vSetkych zuctovani
zalohovych platieb a vrateni nezuctovanych zalohovych platieb.

b) Pri zu¢tovani zalohovej platby v pripade, Ze ide o dorovnanie celého nezucétovaného zostatku
zalohovej platby je treba dopoditat’ zdroje tak, aby bola zu¢tovana cela zalohova platba aj po
zdrojoch presne na nulu. Nezuctovany zostatok predstavuje rozdiel medzi poskytnutymi
zalohovymi platbami (predkladanymi za dany subjekt) a zu¢tovanymi zalohovymi platbami a
vrateniami nezuétovanej zalohovej platby.
Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 12 mesiacov od datumu

ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény

[ IDMS XIFIN [_JIAM [_JHOD [_JKON [_JOVR XIPRJ [_JPRG [ ]
RIZ[JoPS[ IMON[INZR[]suB[JspU[]sYsS[ IsvuU[ JvO

% Uprava existujucej

funkcionality

% narast o novu funkcionalitu

Neverejna cast

1%

3%

Verejna Cast’

1%

Mobilna aplikacia
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Reporty
Integracie

LMS

DWH
Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 57 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s prehfadom zuictovania zaloh

4.2.4.3 Doklady o uhrade, zalohové faktary, zuctovanie zalohy,
Dobropis/Tarchopis

Aktualna funkcionalita systému podporuje tvorbu a uchovavanie evidencie u¢tovnych dokladov
v Struktirovanej podobe, ktoré zodpovedaju internému  Uctovnému dokladu (vydajka
zo skladu, zudtovanie miezd a pod.) a externému Uctovnému dokladu — faktiure. Pre komplexnost
evidencie je potrebné rozSirit' evidenciu o:
a) Doklady korigujice pdvodné uétovné doklady akymi su napr. Dobropis, Tarchopis, opravny
uctovny doklad;
b) Doklady preukazujuce uhradu akymi su napr. vypis z bankového uctu, doklad preukazujuci
vyber/uhradu hotovosti
c) Doklady suvisiace s povodnym dokladom ako je napr. zuctovacia faktura k zalohovej fakture

Zaroven je potrebné aby funkcionalita umozfiovala vytvarat prepojenia medzi jednotlivymi
dokladmi ako je napr. zalohova faktura + zuc¢tovacia faktura a pod.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 12 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMs XIFIN [JIAM [JHOD [JKON [JOVR []PRJ [[JPRG []
RiZ[JopPsS[ IMON[INzZR[IsuB[JspPU[IsYs[IsvU[]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 1% 2%
Verejna Cast 1% 2%
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie
LMS
DWH
Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 58 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s doklvadmi o uhrade, zalohovych faktiurach, zaétovani zaloh,
Dobropisoch/Tarchopisoch
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4.2.4.4 Zjednodusenie tvorby Ziadosti o platbu

Aktualna funkcionalita systému podporuje tvorbu zZiadosti o platbu ako elementarneho prvku
finanéného riadenia. Tvorba Ziadosti o platbu pozostava zviacerych Ukonov, ktoré su
pre pouzivatefov zlozité a administrativne narocné. S ciefom zniZzenia administrativnej zataze je
potrebné zjednodusit tvorbu ziadosti o platbu tak, aby jej tvorba a administracia bola ¢o najjednoduchSia
a vyzadovala si minimalnu namahu v nadvaznosti na ¢o je potrebné vykonat nasledovné upravy:

a) Zjednodusit’ vytvaranie deklarovanych vydavkov — optimalizacia wizardu a zlepSenie orientacie.

b) Umoznenie tvorby deklarovanych vydavkov obdobne ako je vytvaranie riadkov rozpoctu
na ziadosti o NFP.

c) Automaticka tvorba deklarovanych vydavkov pri zaradeni sumarizaéného harku
pre personalne vydavky do Ziadosti o platbu.

d) Zjednodusenie zadavania doplfiujucich monitorovacich udajov redukcia potreby zanarania sa do
detailov a subobrazoviek pre zadanie hodnoty — maximalizovat rozsah udajov zadavanych

Z jednej obrazovky.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ v termine do 12 mesiacov od datumu
ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMS XIFIN [JIAM [ JHOD [JKON [[JOVR [X]PRJ [[JPRG []
RIZ[JoPS[ IMON [ INZR[IsuB [ JspPU [XIsys [ IsvU [ ]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu

funkcionality

Neverejna Cast 5%

Verejna Cast

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna

funkcionalita

Architektura

Open Data/API
Tabulka 59 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti so zjednodusenim tvorby Ziadosti o platbu

4.2.4.5 Doplnenie prehladov za finanéné riadenie na narodnej urovni

Systém ITMS2014+ umoznuje pouzivatelom v ramci evidencie odhadov oakavanych vydavkov
zaslanie oCakavanych prijmov a vydavkov certifikatnému organu. Zmena v evidencii sa tyka
predovSetkym zapracovania tohto modulu do zakladnej evidencie Finanéného riadenia.
Na zaklade aktualizacie Systému finanéného riadenia verzie 2.0 doslo k drobnym uUpravam, ktoré je
potrebné zapracovat’

a) Do finan&ného riadenia doplnit evidenciu OOV ako samostatny modul.
b) Do modulu OOV doevidovat vratane exportov vlastné zdroje.
c) Umoznit generovat reporty podla zadefinovanej struktury nad OOV.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne pocas uéinnosti zmluvy.
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Dotknuté domény [ IDMS XIFIN [JIAM [_JHOD [_JKON [[JOVR [JPRJ [IPRG []
RIZ[JoPS[ IMON[INZR[IsuB[JspPU[]sYS[IsvU[]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 5%
Verejna Cast
Mobilna aplikacia
Reporty 3%
Integracie
LMS
DWH
Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 60 Ocakavany rozsah zmien v suvislosti s doplnenim prehladov za finanéné riadenie na narodnej arovni

4.2.5 PoZiadavky na upravy finanéného riadenia na nadnarodnej urovni

4.2.5.1 Upravy v evidencii Roéné uéty

Systém ITMS2014+ aktualne v ramci evidencie Uétov sleduje vybrané udaje o procese
spracovania Uctov, o dokladoch odpocitanych z U¢tov a o dodatkoch Uétov.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne poc€as u€innosti zmluvy.

A Doplnenie tdajov do evidencie Uétov a ukladanie verzii Uétov
V ramci tychto evidencii je potrebné umoznit’ pouzivatelom pristup k chybajucim udajom v ramci
jednotlivych  zoznamov a formularov. Rovnako je potrebné pouzivatefovi umoznit pristup
k predchadzajucim verziam Uétov, ktoré boli upravené v ramci procesu spracovania. Pre zabezpe&enie
pristupu k uvedenym informaciam je potrebné:
a) Do zoznamu Ugtov je potrebné doplnit vybrané stipce tykajice sa najma informacii o suméach
v Uétoch a o vybranych datumoch.
b) Do zoznamu odpocitanych sum v uc¢toch doplnit vybrané informéacie.
c) Do reportov odpocitanych sum v u¢toch doplnit vybrané polia (napr. fond, ¢lanok 127 a kategoériu
regionov).
d) Do zoznamov dokladov v dodatkoch doplnit dodato¢né informacie (napr. kod prioritnej osi).
e) Zmeny v sortovani riadkov za kategorie regionov v dodatkoch uctov kvéli prispésobeniu sa
zobrazeniu v SFC.
f) Optimalizovat procesy pri vytvarani dokladov a nadvézujucich prepoétoch sum v Uétoch
vzhladom na dIhSie odozvy systému v produktivnej prevadzke.
g) Vytvaranie verzii uctov pri prechode do relevantnych stavov.
h) Uprava zobrazovania zdrojov pre programy cezhraniénej spoluprace.
i) Dodatok 1 v Ugtoch — do zoznamu zaradenych dokladov doplnit aj odpoé&itané sumy bez
vydavkov.
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B Rozs$irenie moznosti zohladiiovania odpoéitanych sim v Uétoch

ITMS2014+ aktualne umoziiuje v Udtoch odpogitat nezrovnalosti a vratenia, ktoré spinaju
kritéria pre zaradenie do Uétov. V nadvéznosti na uprestiovanie metodiky zo strany EK bude potrebné
rozsirit moznosti poniZzovania sum uctoch, aby bol systém schopny reagovat na ad hoc poziadavky
na zohfadnenie minusovych sum v U¢toch. Za ucelom zabezpecenia tejto poziadavky je potrebné
zabezpedit’:

a) Upravit aplikaciu tak, aby konkrétny deklarovany vydavok zahffial vézbu na ZoP na EK a G&tovny
rok, v ramci ktorého bol vykazany. Tato vazba sa bude prepisovat pri odpocitani deklarovaného
vydavku v Ustoch, resp. opatovnom deklarovani vydavku v ZoP na EK v nasledujtcich
ustovnych rokoch. Zaroveri bude potrebné upravit nadvazuijice algoritmy v ZoP na EK a Uétoch,
ktoré zohladfiuju vézbu na deklarovanie vydavku v ZoP na EK/ Uétoch.

b) Vytvorit moznost odpoéitat [ubovolnt nezrovnalost / pohladavkovy doklad z Uétov.
Funkcionalita bude fungovat rovnako ako pri existujucej funkcionalite vytvarania dokladov
odpocCitané nezrovnalosti, resp. odpocitané vratenia, ale systém ponukne v3etky ostatné
nezrovnalosti / pohladavkové doklady, ktoré nespifiaju $tandardné podmienky pre vytvorenie
uvedenych dokladov.

c) Umoznit pouzivatelom vykonat hromadné vymazanie resp. odradenie vytvorenych minusovych
dokladov (odpogitané nezrovnalosti a vratenia) v Uétoch.

d) Zmenit inicializaciu priznaku “Posudenie RO” pri dokladoch zaradenych do Uétov na “Ano”.

Systém ITMS2014+ momentalne naplni sumy do dodatkov €. 2 az 5 tak, Ze najde vSetky doklady
a ich sumy, ktoré spliaju podmienky pre zaradenie do jednotlivych dodatkov a tieto sumy naplni do
tabuliek. Za ucelom spracovania vynimiek z existujucich podmienok je potrebné upravit sposob
naplfiania sum do dodatkov U¢tov. Vynimky vznikaju vzhfadom k stanoviskam resp. vykladom EK k
existujucej metodike. V tejto suvislosti je potrebné umoznit’.

e Vyradovat' / zaradovat doklady, ktoré vstupuju do uvedenych dodatkov uc¢tov. Systém naplni na
zaklade nezmenenych podmienok zoznam dokladov, ktoré vstupuju do daného dodatku. Nad
tymto zoznamom bude pouzivatelom umoznené vyradit' resp. opatovne priradit jednotlivé
doklady. Sumy v tabulkach v samotnom dodatku sa budu prepocitavat po kazdom vyradeni
resp. zaradeni dokladu do zoznamu dokladov.

e V nadvaznosti na upravu metodickych dokumentov zo strany EK zmenit spésob vykazovania
odpocitanych sum, ktoré sa viazu k vydavkom aktualneho uctovného roka v Dodatku 2. Takéto
sumy je potrebné zahrnut medzi stiahnuté sumy bez ohfadu na to &i boli vysporiadané v ¢ase
odpogitania zo ZoP na EK.

e Zobrazenie zoznamu dokladov nad dodatkom 6 (Sumy programovych prispevkov vyplatené na
finan¢né nastroje), kde budu zobrazené doklady, ktoré vstupuju do daného dodatku.

Dotknuté domény [ IDMs XIFIN [JIAM [JHOD [JKON [JOVR []PRJ [JPRG []

RIZ[JoPS [ IMON XINZR[IsuB [ JspPU [ IsYs[IsvU[]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 12% 20%

Verejna Cast’

Mobilna aplikacia

Reporty 9

Integracie 3

LMS

DWH

Generalna
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funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 61 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s tprava v evidencii Ro€né ucty

4.2.5.2 Upravy v evidencii ZoP na EK

Aktudlne je v systéme ITMS2014+ mozné editovat sumy odpoéitavané v ZoP na EK.

Za ucelom zvySenia pouzivatelskeho komfortu je potrebné zoptimalizovat procesy vytvarania a
vymazavania dokladov v ZoP na EK, dopracovat kontroly na zabranenie duplicitného vykazania sum
nezrovnalosti a doplnit vybrané polia do zoznamu odpocitanych sum:

a)
b)

c)

d)
e)

)
)
h)

Je potrebné umoznit pouzivatefom vykonat hromadné vymazanie resp. odradenie vytvorenych
minusovych dokladov v ZoP na EK.

Optimalizovat procesy pri vytvarani dokladov a nadvézujucich prepoétoch sim v ZoP na EK
vzhladom na dlhSie odozvy systému v produktivnej prevadzke.

Dopracovat kontroly na to, & suma za nezrovnalost alebo pohfadavkovy doklad neboli uz
vykazané v Uétoch.

Je potrebné doplnit vybrané Gdaje do zoznamu odpogitanych sum v ZoP na EK.

Doplnit do reportov stiahnutych, vysporiadanych a opatovne pripo€itanych sum vybrané polia
(napr. kategériu regidnov a ¢lenenie na ex-ante a ex-post korekcie).

Uprava zobrazovania zdrojov pre programy cezhraniénej spoluprace.

Zapracovat kontroly pri odosielani ZoP na EK, aby pri viacerych rozpracovanych ZoP na EK
nedochadzalo k odpocitaniu sum za vydavky, ktore este neboli deklarovane na EK. )
Zmenit inicializaciu priznaku “Posudenie RO” pri dokladoch zaradenych do ZoP na EK na “Ano”.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne poc€as ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [JDMS XIFIN (JIAM [ JHOD [JKON [JOVR [JPRJ [IPRG ]

RIZ[JOPS[ JMON[_JNZR[JSUB[_JSPU[_JSYS[]JSVU[ ]vO

% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 20%

Verejna Cast

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 62 Oéakavany rozsah zmien v stvislosti s tpravami v evidencii ZoP na EK
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4.2.6 Poziadavky na upravu spatnych finanénych tokov
4.2.6.1 Import deklarovanych vydavkov do nezrovnalosti

Aktualny stav umoznuje pouzivatelovi priradit deklarované vydavky pri evidencie nezrovnalosti
prostrednictvom manualneho vyberu v ramci ,suvisiacich evidencii na zaklade zvolenych kritérii
(individualna nezrovnalost/k programovej S$truktire, s dopadom na rozpoet EU/bez dopadu na
rozpocet EU atd.). V pripade velkého poétu dotknutych neopravnenych vydavkov (resp. plo$nych
korekcii uplatnenych na velky pocet dotknutych vydavkov) je takyto postup pre pouzivatela
problematicky, administrativne a ¢asovo naroCny a zaroven méze déjst’ k chybe pouzivatela pri vybere
konkrétnych deklarovanych vydavkov. Pre zvySenie spolahlivosti vykazovanych udajov EK, komfortu
pouzivatela je potrebné vytvorit moznost importovania deklarovanych vydavkov zo suboru xIs resp. csv.
Subor bude mat stanovenu S&trukturu a bude obsahovat jedinecny identifikator pre priradenie
k nezrovnalosti. Pri importe deklarovanych vydavkov do nezrovnalosti systém vykona kontroly ¢i DV
spifaju podmienky nezrovnalosti.. Pre G&ely importu bude mozné zoznam DV v poZadovanej Struktare
exportovat’ z nezrovnalosti a z modulu korekcii.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat priebezne pocCas uc€innosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMS LIFIN [JIAM [_JHOD [JKON [[JOVR [JPRJ [IPRG [X
RIZ [ JOPS [ JMON XINZR [ JSUB [ JSPU []JSYS [ ISvU [ JvO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 20%
Verejna Cast 5%
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie
LMS
DWH
Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabul'ka 63 Oc¢akavany rozsah zmien v suvislosti s importom deklarovanych vydavkov do nezrovnalosti

4.2.6.2 RozSirenie evidencie NZR

Systém ITMS2014+ pokryva komplexny proces evidencie nezrovnalosti a sledovania ich
nasledného rieSenia. Aktualne je potrebné vykonat niektoré upravy z dévodu prehladnejSej evidencie
udajov, zvySenia komfortnosti prace pre pouzivatelov v danom module ako aj z dévodu zapracovania
zmien vyplyvajucich z praxe pouzivatelov:

a) Dopracovanie véazby na uétovny rok a kéd ZoP na EK v rdmci priradenych ZoP a deklarovanych
vydavkov v nezrovnalosti. Zaroven zobrazenie prehladu Ciastok podla uctovného roku.

b) Dopracovanie zlozitého filtra nad zoznamom nezrovnalosti — doplnenie filtrovacich kritérii
o vybrané udaje evidované v nezrovnalosti a jej suvisiacich evidencii,

c) V zozname aktualizacii nezrovnalosti a v historii stavov nezrovnalosti doplnenie identifikacie
organu, pod ktorym bol pouzivatel evidovany v ¢ase uzatvorenia aktualizacie / posunu stavu.
Zobrazovanie systémového datumu uzatvorenia aktualizacie v nezrovnalosti.
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d)

e)

f)

)
s)

)

Dopracovanie vazby zobrazovania kédu hlasenia na OLAF priamo na nezrovnalosti
po zaradeni prislusnej aktualizacie nezrovnalosti do hlasenia. Uprava zobrazenia kédu OLAF
nezrovnalosti v detaile NZR.

Zmena v spbsobe editacie priznaku ,NA* na nezrovnalosti, ktorého editacia bude mozna iba pre
pouzivatelov so Specialnym opravnenim.

Upravy v evidencii deklarovanych vydavkov priradenych k nezrovnalosti pozostavajucich najma
s rozSirenim zobrazovanych informacii a pridanie relevantnych exportov.

Doplnenie vazby na Gétovny rok do zoznamu dokladov zaradenych v ZoP na EK a Uétoch.
Zmena priradenia dotknutého auditu v evidencii nezrovnalosti — umoznit vyber suvisiaceho
auditu zo zoznamu auditov nacitanych v ITMS zo zoznamu CEDIS.

Dopracovanie kontroly na vyber deklarovanych vydavkov zo ZoP, ktoré boli vyplatené diznikovi
nezrovnalosti.

Uprava nastavenia WF tak, aby bolo mozné akciu ,automatické uzatvorenie aktualizacie® pridat
na vSetky prechody v ramci fazy.

Zmena spOsobu posunu nezrovnalosti po WF prostrednictvom aktualizacie a ulah&enie pristupu
k uzamykaniu nezrovnalosti a posunu po WF. Upravy v reporte nezrovnalosti.

Uprava evidencie nezrovnalosti - dopracovanie automatickych kontrol a vézieb medzi
jednotlivymi udajmi pri editacii pre zvySenie komfortu prace pouzivatelov.

Uprava zobrazovania/zverejfiovania nezrovnalosti pouZivatelovi na verejnej &asti a Uprava
v zobrazovani zaloZky Spis v ramci nezrovnalosti.

Dopracovanie Casti suvisiacich evidencii v ramci nezrovnalosti na verejnej €asti.

Doplnenie exportu zoznamu nezrovnalosti (podla zdrojov financovania, zostatkovej sumy
na vratenie a dalSich kritérii vyplyvajucich z praxe pouZivatelov).

Upravy nezrovnalosti areportu NZR vyplyvajlice z implementacie programov cezhraniénej
spoluprace.

Doplnenie notifikacie pouzivatelov RO a PJ pri vytvoreni Nezrovnalosti (alebo vybranych
pouzivatelov).

Po vytvoreni nezrovnalosti, otvorit’ detail nultej aktualizacie.

Doplnit' tlaCidlo edituj, ktoré otvori poslednu rozpracovanu aktualizaciu, resp. vytvori novu
aktualizaciu, ak neexistuje rozpracovana a otvori jej detail.

Zmena poradia atributov, na zaklade ktorych sa filtruje v jednoduchom filtri. V jednoduchych
filtroch, ktoré filtruju zoznam os6b, nastavit’ ako predvoleny atribut ,Priezvisko ,,.

Vytvorenie nezrovnalosti k ZoNFP.

Doplnenie vybranych udajov (poli) do evidencie na verejnej Casti, ktoré zvySia prehladnost
a informovanost diZznika o nezrovnalosti.

Doplnenie poli pre vykazovanie nezrovnalosti a dotknutych subjektov pre systéme EDES na
OLAF (systém v€asného odhalovania rizika a vylucenia).

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne pocas ucinnosti zmluvy.

Dotknuté domény L IomMs LIFIN [JIAM [ JHOD [JKON [JoVR []PRJ [JPRG []

RIZ [ JOPS [ JMON XINZR [ JsuB [ JspPU[]sYS[ IsvU [ JvO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 10% 5%

Verejna Cast 5%

Mobilna aplikacia

Reporty 1%
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Integracie 1%

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 64 Oc¢akavany rozsah zmien v suvislosti s rozSirenim evidencie NZR

4.2.6.3 Dopracovanie evidencie pohFadavkovych dokladov

Aktualna funkcionalita systému zabezpecCuje komplexny proces evidencie ziadosti o vratenie,

rozhodnuti a dokladov vlastnej iniciativy k jednotlivym dévodom vratenia finanénych prostriedkov, kedy
je prijimatel povinny finan¢né prostriedky vratit. Zaroveri umozriuje v ramci evidencie PD zaevidovat
splatkovy kalendar resp. odklad plnenia. V ramci modulu pohladavkové doklady je potrebné dopracovat
zmeny vyplyvajuce predovsetkym z praxe pouzivatelov pre komfortnejSiu pracu s evidenciou PD:

a)

b)

d)

f)

)

h)
1)
)
K)

)

Umoznit editaciu sumy splatok v splatkovom kalendari a aplikovanie relevantnych kontrol pri
schvaleni splatkového kalendara. Uprava vypoétu datumov splatok a pridanie moznosti Ghrady
jednotlivych splatok na rézne bankové ucéty. Umoznit exportovat report SK v pozadovanej
Strukture.

Dopracovanie zlozitého filtra nad zoznamom pohladavkovych dokladov na neverejnej aj verejnej
Casti — doplnenie filtrovacich kritérii o vybrané udaje evidované v PD ajeho suvisiacich
evidencii.

Umoznenie vytvorenia pohladavkového dokladu a priradenia vydavkov do rozhodnutia aj
na sumu vysSiu ako nezrovnalost’ a nasledne aplikovanie restriktivnej kontroly az pri posune do
relevantného stavu vramci WF, oznacenie vydavkov prekracujucich sumu nezrovnalosti
v zozname priradenych vydavkov. Dopracovanie kontrol a upravy kontrol nad PD pri zmene
stavu resp. aktualizacii PD.

Dopracovanie kontroly na vyber deklarovanych vydavkov zo ZoP, ktoré boli vyplatené diznikovi.
Dopracovanie véazby na Gétovny rok a kéd ZoP na EK v ramci priradenych ZoP a deklarovanych
vydavkov v pohfadavkovom doklade. Zaroven zobrazenie prehfadu Ciastok podfa ucétovného
roku.

Uprava PD a uprava reportu PD v suvislosti s dopracovanim informacie pre Gcely konsolidacie
uctovnej zavierky (informacia o subjektoch, ktorym maju byt zo strany dlZnika financné
prostriedky vratené na zaklade priradeného bankového uctu).

Dopracovanie Casti suvisiacich evidencii v ramci pohladavkového dokladu na verejnej Casti ako
aj detailu zobrazenia PD sinformaciou o vySke vysporiadanej sumy a zostatku
na vratenie.

Uprava zobrazenia stipcov v zozname pohladavkovych dokladov na neverejnej aj verejnej asti
za ucelom zvySenia komfortu prace pouzivatela.

Uprava priznaku vratenia do rozpo&tu projektu v pripade dévodu vratenia nezldtovane;
zalohovej platby.

Zjednodusenie evidencie dokladu vlastnej iniciativy na verejnej €asti a sprehladnenie formularu
PD za u¢elom zvySenia komfortu pouzivatela verejnej €asti pri vytvarani PD.

Doplnenie exportu zoznamu pohfadavkovych dokladov (podla zdrojov financovania, zostatkovej
sumy na vratenie, dévodu vratenia a dalSich kritérii vyplyvajucich z praxe pouzivatelov).
Dopracovanie notifikacie v pripade vytvorenia PD z vlastnej iniciativy.

m) Vytvorenie PD z evidencie nezrovnalosti.
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n) Upravy v evidencii deklarovanych vydavkov priradenych k PD pozostavajucich najméa

s rozSirenim zobrazovanych informacii a pridanie relevantnych exportov.
0) Upravy v evidencii pohfadavkového dokladu k urokom z ome8kania UVA.

p) Upravy pohladavkového dokladu areportu vyplyvajice zimplementacie programov

cezhrani¢nej spoluprace.

g) Doplnenie notifikacie pouzivatefov RO a PJ (alebo vybranych pouzivatefov) pri vytvoreni

pohladavkového dokladu
r Po vytvoreni pohladavkového, otvorit detail nultej aktualizacie.

s) Doplnit' tlacidlo edituj, ktoré otvori poslednu rozpracovanu aktualizaciu, resp. vytvori novu

aktualizaciu, ak neexistuje rozpracovana a otvori jej detail

t) Zmena poradia atribatov, na zaklade ktorych sa filtruje v jednoduchom filtri. V jednoduchych

filtroch, ktoré filtruju zoznam osOb, nastavit’ ako predvoleny atribut ,Priezvisko ,,
u) Uprava editovatelnosti datumu vzniku pohlfadavky, datumu schvalenia aktualizacie PD

v) Doplnenie vybranych udajov (poli) do evidencie na verejnej Casti, ktoré zvySia prehladnost

a informovanost’ dlznika o pohladavke,
w) Uprava editacie vybranych poli pohfadavky na verejnej Casti.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat priebezne poc€as u€innosti zmluvy.

Dotknuté domény [ IDMs XIFIN [JIAM [ JHOD [JKON [JOVR []PRJ [[JPRG []
RiZ[JoPsS[IMON[INZR[IsuB[JspPU[IsYs[IsvU[]vO
% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality
Neverejna Cast 15%
Verejna Cast 40% 5%
Mobilna aplikacia
Reporty
Integracie
LMS
DWH
Generalna
funkcionalita
Architektura
Open Data/API

Tabulka 65 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s dopracovanim evidencie pohladavkovych dokladov

4.2.6.4 Dopracovanie evidencie vysporiadani

Aktualna funkcionalita systému zabezpecCuje evidenciu vratenych finanénych prostriedkov
do projektu resp. programu. Na tuto evidenciu slizi samostatny modul ,Vysporiadania®“. V module
Vysporiadania su evidované vysporiadania, ktoré su generované automaticky systémom na zaklade
prijatého statusu o Uhrade pohladavky zo systému ISUF resp. automaticky na zaklade schvaleného
zapoctu pohladavok a zavazkov. Zaroven su vysporiadania formou rozpoc¢tového opatrenia evidované
priamo pouzivatefom v ITMS2014+ a integracne zasielané do systému ISUF a RIS. V ramci existujucej

funkcionality je potrebné za ucelom zvySenia komfortu prace pouzivatelov vykonat zmeny:

a) Dopracovanie zlozitého filtra nad zoznamom vysporiadani na neverejnej aj verejnej Casti—

doplnenie filtrovacich kritérii o vybrané udaje.



b)

c)
d)

f)

Pri evidencii vratenia rozpoctovym opatrenim rozsirit aktualne zobrazenie udajov RKL, ktoré su
zasielané rozhranim do systému ISUF, ale pre pouzivatela nie su aktualne v systéme viditefné.
Dopracovanie notifikacie pouzivatela v pripade neuspesnej aktivacie rozpoc¢tového opatrenia.
Doplnenie exportu zoznamu vysporiadani (podfa zdrojov financovania a dalSich Kkritérii
vyplyvajucich z praxe pouzivatelov).

Dopracovanie notifikacii v pripade uhrady. Doplnenie notifikacie pouzivatefov RO a PJ pri
vytvoreni Vysporiadania (alebo vybranych pouzivatelov)

Upravy na vysporiadaniach zaslanych pri étatistickych uhradach zo systému ISUF (tzv. technické
vysporiadania).

Upravy v module vysporiadani vyplyvajuce zimplementacie programov cezhraniéne;
spoluprace.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat’ priebezne pocas uéinnosti zmluvy.

Dotknuté domény [JDMS XIFIN [(JIAM [ JHOD [_JKON [JOVR [JPRJ [JPRG ]

RIZ[JOPS[ IMON[JNZR[]JsuB[JspU[]syYs[IsvU[ JvO

% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna Cast 3% 3%

Verejna Cast

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie 1%

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita

Architektura

Open Data/API

Tabulka 66 O¢akavany rozsah zmien v suvislosti s dopracovanim evidencie vysporiadani

4.2.6.5 Uprava v hlaseniach na OLAF

Aktualna funkcionalita systému umoziuje pouzivatelom so Specialnym opravnenim zostavit

hlasenie na OLAF, ktoré obsahuje zoznam aktualizacii nezrovnalosti na zéklade presne stanovenych
podmienok a kritérii. V nadvaznosti na upresnovanie metodiky vykazovania nezrovnalosti na EK ako aj
za ucelom zvysenia komfortu prace pouzivatefov v module hlaseni na OLAF bude potrebné:

a)
b)

c)

d)

Dopracovat podmienky zaradovania aktualizacii nezrovnalosti do hlasenia na OLAF.
Zohladnenie stavu nezrovnalosti v momente uzatvorenia aktualizacie pri zaradeni
nezrovnalosti/aktualizacie do hlasenia na OLAF.

Posudenie priznaku ,Navrhnuté na vyradenie® a ,Inicialne hlasenie“ na zaklade sumy netto
sumy nezrovnalosti.

Zmena poradia atributov, na zaklade ktorych sa filtruje v jednoduchom filtri. V jednoduchych
filtroch, ktoré filtruju zoznam os6b, nastavit ako predvoleny atribut ,Priezvisko®.

Funkcionality uvedené v tomto bode je potrebné dodat priebezne pocas ucinnosti zmluvy.
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Dotknuté domény

[ IDMS XIFIN [_JIAM [ JHOD [_JKON [_JOVR [_JPRJ [_JPRG [ ]
RIZ [ JOPS [ JMON XINZR [ JSUB [ JSPU []SYS [ ISVU [ JvO

% Uprava existujucej % narast o novu funkcionalitu
funkcionality

Neverejna cast

2% 2%

Verejna ast

Mobilna aplikacia

Reporty

Integracie

LMS

DWH

Generalna
funkcionalita

1%

Architektura

Open Data/API

Tabulka 67 Ocakavany rozsah zmien v suvislosti s Upravami v hlaseniach na OLAF
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5. Projektové poziadavky

Realizacia rozSirenia 1TMS2014+ v zmysle definovanych poziadaviek rozvoja ITMS2014+
vyZaduje zabezpecenie nasledujucich projektovych pozicii na strane uspeSného uchadzaca.

Verejny obstaravatel na zaklade predchadzajucich skusenosti predpoklada, ze potreba kapacit
uspeSného uchadzata nebude rovnomerne Cerpana abude sa odvijat od harmonogramu Diela
definovaného v kapitole ¢. 4 opisu predmetu zakazky (Poziadavky). Verejny obstaravatel predpoklada,
ze na dielo bude potrebné priblizne 22 Full-time equivalent (dalej len ,FTE® / t.j. ekvivalent jedného
pracovnika na plny uvazok). Spésob vypoc¢tu bol matematicky vzhladom na odhad osobodni 11 534,
pocet realne odpracovanych 210 dni ro€ne u jednej osoby a trvanie kontraktu 30 mesiacov. Verejny
obstaravatel predpoklada, Ze pravdepodobne bude potrebné zo strany uspesného uchadzaca
kratkodobé nasadenie kapacit pri plneni harmonogramu v rozsahu priblizne 50 FTE.

Verejny obstaravatel pozaduje v ramci dodania Diela na strane uspeSného uchadzaca
zabezpedit minimalne nizSie uvedené pozicie; pri kazdej pracovnej pozicii je zadefinovana aj pracovna
napli a kompetencie, ktoré bude osoba v ramci pracovnej pozicie najCastejSie vykonavat. ZloZenie
projektového timu minimalne v nizSie uvedenej Strukture v spojitosti s kvalifikaciou jednotlivych expertov
je jednym z predpokladov kvality timu uspesného uchadzaca. Vypocet pracovnych pozicii:

e projektovy manazér,

e manazér planovania jednotlivych verzii Diela,
e projekt office manazér/projekt administrator,
e hlavny analytik,

o softvérovy analytik/procesny analytik,

e hlavny vyvojar/programator

e vyvojar/programator,

e konfiguracny manazér,

e hlavny tester,

e tester,

o dizajnér,

e dizajnér systémovej architektury,

e dizajnér komponentov,

e databazovy architekt,

e dokumentarista.

5.1 Projektovy manazér

Projektovy manazér je odbornik v oblasti projektového manazmentu a riadenia. Projektovy
manazér ma zodpovednost za planovanie, realizaciu a ukonCenie projektu. Projektovy manazér sa
Casto zucCastnuje aktivit, ktoré produkuju konecny vysledok a tym sa snazi zabezpecit' pokrok, vzajomné
interakcie a ulohy jednotlivych stran tak, Ze znizuje riziko celkového zlyhania projektu, maximalizuje
vyhody, pridand hodnotu projektu a minimalizuje naklady. Je zodpovedny za pripravu detailného
projektového planu, sleduje jeho dodrziavanie a vykonava jeho aktualizaciu. Projektovy manazér je
zodpovedny za sledovanie pokroku projektu, reportovanie pokroku, identifikaciu a eliminaciu rizik.
Projektovy manazér zostavuje projektovy tim uspeSného uchadzaca, je zodpovedny za vyber oséb a
ich kvalitativne vlastnosti. Projektovy manazér ma opravnenie vykonat personalne zmeny v projektovom
time. Projektovy manazér ma opravnenie vykonat zmeny v organizacii a riadeni projektového timu
uspeSného uchadzaca a projektu najma na strane uspeSného uchadzaca. Projektovy manazér je
zodpovedny za korektné vykazovanie kapacit v projektovom nastroji vratane vykonavania pravidelnej

141



kontroly. Projektovy manazér je zodpovedny za pridelenie, sledovanie, odpoctovanie uloh ¢lenom
projektového timu vratane vykonavania pravidelnej kontroly.

5.2 Manazér planovania jednotlivych verzii Diela

Manazér planovania jednotlivych verzii Diela planuje a riadi proces uvolfiovania jednotlivych
verzii ITMS2014+ interne v projekte, ako aj proces uvolfiovania verzii do produktivnej prevadzky.
Pozicia ma strategicku ulohu, nakolko musi poznat’:

e chod celého cyklu ITMS2014+,

e aktualny stav ITMS2014+ v produktivnej prevadzke,

o aktualny stav v analytickej, vyvojovej a testovacej faze ITMS2014+,
e planovany stav ITMS2014+.

Na zaklade vy$Sie spomenutych premennych, manazér planovania jednotlivych verzii Diela musi
aktivne planovat jednotlivé verzie, aby sa zachovala kontinuita celého cyklu ITMS2014+, kontinuita
dodavok ITMS2014+ verejnému obstaravatelovi i pozadovana kvalita ITMS2014+ a to vSetko pri
minimalizovani nakladov ITMS2014+. Typické Cinnosti su najma:

e priprava obsahu a ¢asového harmonogramu jednotlivych verzii ITMS2014+,

e v spolupraci s projektovym manazérom verejného obstaravatela pridelenie zdrojov na rieSenie
verzie vratane vytvorenia ¢asového harmonogramu verzie ITMS2014+,

e vytvaranie reportov o stave rieSenia verzie pre projektového manazéra, pripadne verejného
obstaravatela,

¢ navrh optimalizacie procesov pri rieSeni verzii ITMS2014+,

e zabezpecenie overenie kvality verzie ITMS2014+,

e koordinacia tvorby dokumentéacie k verzii ITMS2014+,

¢ informovanie verejného obstaravatela o jednotlivych verziach ITMS2014+.

5.3 Projekt office manazér/projekt administrator

Projekt office manazér/projekt administrator predstavuje podporné kapacity projektového
manazéra. Je vyuzivany na rieSenie Ciastkovych uloh, na pripravu reportov pre projektového manazeéra
a pripravu podpornej dokumentacie k rokovaniam s internymi a aj externymi subjektmi a pripravu
odovzdavacej dokumentacie v sulade s poziadavkami zmluvy.

5.4 Hlavny analytik
Hlavny analytik je zodpovedny za riadenie analytického timu. Podiefa sa na planovani projektu.
Poskytuje odhady Cinnosti a prideluje kapacitné zdroje analytickym uloham. Reportuje projektovemu
manazérovi stav a priebeh analyz a eskaluje problémy suvisiace s tvorbou analyz. Cinnosti realizované
hlavnym analytikom su nasledovné:
¢ riadenie analytického timu,
e poskytovanie odhadov prac a pridelovanie analytickych kapacit na jednotlivé ulohy,
e poskytovanie informacii o stave prac a problémoch v oblasti analyzy aplikacného programového
vybavenia,
e zabezpecCenie pozadovanej kvality a Standardov analytickych vystupov,
e reportovanie projektovému manazérovi a Objednavatelovi.
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5.5 Softvérovy analytik/procesny analytik

Je odbornik v analyzovani poziadaviek verejného obstaravatela a v priprave analyticko-
technickej dokumentacie na vyvijané Dielo. Dalej je odbornik v analyzovani funkénych poziadaviek a
dokumentacie z pohfadu analyzy procesov, metodiky a inej dokumentacie, na zaklade ktorej funkéna
poziadavka vznika. Jeho ulohou je preniest procesy z textovej formy do podoby procesného, vyvojového
diagramu, identifikovat' vSetkych aktérov procesu, identifikovat vstupy a vystupy procesu. Softvérovy
analytik/procesny analytik je zodpovedny za identifikaciu nekorektne navrhnutych procesov alebo ich
Casti. Softvérovy analytik/procesny analytik zaroven navrhuje optimalizaciu procesov alebo ich
nekorektnych Casti. Softvérovy analytik/procesny analytik zabezpecuje najma tieto Cinnosti:

o komunikaciu s verejnym obstaravatelom pri zistovani funkénych poziadaviek na Dielo,
¢ zadokumentovanie funkénych poziadaviek verejného obstaravatela,

¢ analyzu a Specifikaciu rieSenia jednotlivych funkénych poziadaviek,

e upozorhuje verejného obstaravatela na mozné rizika rieSenia funkénej poziadavky,

e konzultacie pre verejného obstaravatela tykajuce sa rieSenia funkénych poziadaviek,
e konzultacie pre vyvojovy tim tykajluce sa rieSenia funk&nych poziadaviek,

e podporu pri navrhu a definicii testovacich scenarov Diela,

o zakladné funkéné manualne testovanie vyvijaného Diela,

o komunikacia s manazérom o stave vykonanej prace.

Vysledkom c&innosti softvérového analytika/procesného analytika je najma detailna funkéna
Specifikacia spravania sa Diela.

5.6 Hlavny vyvojar/programator
Hlavny vyvojar/programator je zodpovedny za riadenie vyvojového timu. Podiela sa na

planovani projektu. Poskytuje odhady &innosti a prideluje zdroje vyvojovym uloham. Spolupracuje s
manazerom planovania verzii pri tvorbe obsahu verzie a casovom plane verzie. Reportuje projektovemu
manazérovi stav a priebeh realizacie a eskaluje problémy suvisiace s vyvojom. Cinnosti realizované
hlavhym vyvojarom su nasledovneé:

¢ riadenie vyvojového timu,

e poskytovanie odhadov prac a pridelovanie vyvojarskych kapacit na jednotlivé ulohy,

e poskytovanie informacii o stave prac a problémoch v oblasti vyvoja Diela,

e reportovanie projektovému manazérovi a verejnému obstaravatelovi.

5.7 Vyvojar / Programator

Vyvojar / Programator je odbornik v programovani aplikatného programového vybavenia.
Vyvojar / programator transformuje navrh softvérovej aplikacie, na zaklade jej detailnej Specifikacie a
vyvojovych diagramov, do podoby uceleného a korektne pracujuceho pocitacového programu. Pisanie
programu, skriptovanie, resp. kddovanie vykonava v programovacom jazyku, vysledkom €oho je textovy
kéd, ktory nasledne kompiluje do podoby spustitelného programu / aplikacie. Typické Cinnosti vyvojara
/ programatora su najma:

e implementéacia pridelenej Casti Diela,
e priprava diagramov popisujucich vstupy / vystupy a logiku Diela,
e identifikacia a analyza moznych technickych problémov Diela,
e upozoriuje verejného obstaravatela na mozne rizika implementovanej ¢asti Diela,
e kodovanie, testovanie, oprava identifikovanych chyb a nedostatkov Diela,
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e dodrziava Standardy vyvoja softvéru,

e priprava testovacich scenarov a testovanie funkénosti vlastnej ¢asti kédu,

e po otestovani vlastnej Casti kddu postupenie tejto Casti kddu na kontrolu,

¢ zmena definovanych Specifikacii v priebehu vyvoja,

¢ vedenie dokumentacie o stave a rozpracovani kddovanych modulov alebo €asti Diela,
¢ komunikacia s manazérom o stave vykonanej prace.

5.8 Konfiguraény manazér

KonfiguraCny manaZzér je zodpovedny za riadenie a spravu konfiguratného manazmentu.
Konfiguranym manazmentom sa rozumie uceleny systém na spravu vyvojového prostredia pre vyvoj
ITMS2014+. KonfiguraCny manazér je zodpovedny za vytvaranie konfiguracnych dokumentov, ich
archivaciu a naslednu spravu a aktualizaciu. Cinnosti realizované konfiguraénym manazérom su najma:

e priprava a nastavenie procesov konfiguratného manazmentu v projekte vratane konfiguratného
planu,

e priprava konfiguracie ITMS2014+, overenie spravnosti konfiguracie a jej optimalizacia,

e tvorba a pravidelna aktualizacia dokumentacie pre konfiguraciu ITMS2014+,

o vytvaranie verzii vratane konfiguracnej dokumentacie pre jednotlivé verzie ITMS2014+,

e sprava konfiguraénych zostav prevadzkovanych v priestoroch uspedného uchadzaca,

e sprava a administracia vyvojovych nastrojov uspesSného uchadzaca,

e sprava a administracia projektovych nastrojov.

5.9 Hlavny tester

Hlavny tester je zodpovedny za riadenie timu testerov. Hlavnou zodpovednostou je
zabezpecenie kvality dodavaného Diela. Podiefa sa na planovani projektu. Poskytuje odhady €innosti
timu a pridefuje zdroje uloham. Spolupracuje s manazérom planovania verzii Diela na plane overenia
verzie. Reportuje projektovému manazérovi stav a priebeh realizacie testovania a eskaluje problémy
suvisiace s testami. Typické Cinnosti vykonavané hlavnym testerom su najma:

e riadenie timu testerov,
definovanie stratégie a planu testovania Diela,
zodpovednost za dodrziavanie stratégie a planu testovania Diela,
revizia testovacich scenarov z obsahového a kvalitativneho hladiska,
poskytovanie odhadov prac a pridelovanie testerov na jednotlivé ulohy,
poskytovanie informacii o kvalite Diela a problémoch Diela.

5.10 Tester

Tester overuje kvalitu produktu. Podla typu a funkcionality softvérového produktu sa pouzivaju
rézne druhy testovania, ako napr. funkéné testovanie, zatazové testovanie, testovanie bezpecénosti, a
pod. Struktdra &innosti testera je podobna ako pri vy$Sie spominanych poziciach, t. j. priprava
podmienok pre testovanie, vlastné testovanie, vyhodnotenie vysledkov a ich postupenie relevantnym
Clenom timu. Tester, pripadne dalSi ¢lenovia timu, testuju Dielo v ramci alfa fazy, to sa povazuje za
interné testovanie. V ramci beta testovania sa Dielo dava k dispozicii osobam z externého prostredia,
najma verejnému obstaravatelovi, pripadne inym relevantnym osobam. Typické ¢innosti testera su
najma:
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tvorba testovacich scenarov pre manualny a / alebo automatizovany spbésob testovania a ich
pravidelna aktualizacia,

vykonavanie a zodpovednost za integracné testy, smoke testy, regresné testy, funkéné a
nefunkéné testy Diela,

programovanie skriptov / testov pre automatizované testovanie a zatazové testy,

testovanie softvérového produktu — funkénost, vykonnost' / zataz, bezpecnost, pouZitefnost,
odhalovanie a izolovanie chyb a nedostatkov softvérového produktu,

reportovanie najdenych chyb a ich analyza / interpretacia,

upozorfiuje verejného obstaravatela na mozné rizika testovanej ¢asti Diela,

vyhodnocovanie procesu testovania.

5.11 Dizajnér

Dizajnér je odbornik v priprave grafickych navrhov obrazoviek Diela, reportov a inych grafickych

vstupov a vystupov o€akavanych od ITMS2014+. Jeho ulohou je poznat aktualne Standardy a trendy
zauzivané v informacnych systémoch, grafickom dizajne, analyzovat jednoduchost navrhnutych
postupov prace pouzivatelov, poznat Standardy pre informaéné systémy verejnej spravy a pomahat
identifikovat' zjednodu$enia pouzivatelského rozhrania a motoriky pouzivatelov pri praci s Dielom.
Dizajnér realizuje nasledovné Cinnosti:

zber poZiadaviek pouzitelnosti jednotlivych €asti Diela,

tvorba grafického navrhu Casti Diela s dérazom na prehladnost, jednoduchost a intuitivnost
grafického rozhrania Diela,

tvorba a aktualizacia dizajn manualu Diela,

priprava grafickych podkladov (ikony, obrazky) a podkladov pre vykresfovanie komponentov
(Styly a HTML tagy) Diela,

konzultacie pri implementacii navrhnutych €asti a review implementovanych €asti Diela z
pohladu dizajnu a pouZitelnosti.

5.12 Dizajnér systémovej architektuary

Dizajnér systémovej architektury navrhuje dizajn a architekturu Diela ako celku. Vybera

jednotlivé komponenty ITMS2014+, technolégie, ich vzajomné usporiadanie a prepojenie a pod.
Dizajnér systémovej architektury je zodpovedny za Skalovatelnost vykonu ITMS2014+, jeho
komplementaritu, moznosti dalSieho rozvoja a rozSirovania, kvalitu ITMS2014+ na technologicke;
urovni a pod. Dizajnér systémovej architektury je opravneny zmenit, zadefinovat konfiguraciu
jednotlivych komponentov architektury z dévodu optimalizacie a ladenia vykonu, stability Diela a pod.
Typické Cinnosti dizajnéra systémovej architektury su najma:

navrh a aktualizacia architektary ITMS2014+,

kontinualna optimalizacia architektury pocas celého zivotného cyklu ITMS2014+,

tvorba architektonickej dokumentacie,

v pripade nutnej zmeny architektuary ITMS2014+, vyber vhodnej alternativy a manazovanie
zmeny v ramci architektary / Diela,

zabezpelenie pozadovanej kvality a Standardov vyvojarskych vystupov,

integracia zdrojovych kddov a rieSenie konfliktov zdrojového kédu dodavanych jednotlivymi
vyvojarmi,

udrzba build systému ITMS2014+,

informuje verejného obstaravatela o jednotlivych zmenach a rizikach v architekture 1ITMS2014+.
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5.13 Dizajnér komponentov
Dizajnér komponentov navrhuje dizajn a implementuje Ciastkové komponenty pouzivatelského
rozhrania, ktoré su dalej vyuzivané v celom Diele jednotlivymi &lenmi vyvojového timu. Dizajnér
komponentov realizuje najma nasledovné €innosti:
e navrh generickych a individualnych vizualnych komponentov a ich logiky,
e priprava a implementacia vizualnych komponentov a ich logiky pre ostatnych &lenov vyvojového
timu,
e konzultacie s dizajnérmi k realizovatelnosti grafickych navrhov,
e konzultacie s ¢lenmi vyvojového timu a pripadne inych timov,
¢ informuje verejného obstaravatela o jednotlivych nestandardnych dizajnovych komponentoch /
diela.

5.14 Databazovy architekt

Databazovy architekt navrhuje a optimalizuje architekturu databazy a na zaklade poziadaviek od
pouzivatelov, zakaznika a konzultacii s ostatnymi IT Specialistami, definuje typy informacii, ich
organizaciu, implementuje operacie nad datami a nastavuje hierarchiu pristupovych prav, spbsob
zobrazovania dat a pod. Typické Cinnosti databazového architekta su najma:

e analyza dat z pohladu ich integrity a kvality,

e optimalizacia datového modelu, dotazov a uloZzenych procedur,

e zber a definovanie poziadaviek na databazovy systém,

e navrh architektury a datového modelu databazového systému,

e analyza a navrh datovych modelov,

e implementacia systému riadenia bazy dat a skriptov a operacii nad datami,
o systematické testovanie a ladenie vykonu DB.

5.15 Dokumentarista
Dokumentarista tvori prirucku k Dielu v pisomnej alebo interaktivnej podobe. Realizuje najma
nasledovné Cinnosti:
e naStudovanie popisovanej funkcionality Diela z dostupnych zdrojov,
e priprava a aktualizacia textov pre prirucku Diela,
e priprava scenarov pre interaktivny obsah priru¢ky Diela,
e zaradenie textov alebo interaktivheho obsahu do verzie Diela.
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Priloha €. 3 k Zmluve o dielo €. 1179/2019
Vlastny navrh plnenia

Vlastny navrh plnenia
Analyza, vyvoj a testovanie informaéného monitorovacieho systému ITMS2014+

Vyvoj Diela

Proces vyvoja Diela bude realizovany prostrednictvom nasledujucich €innosti:
e analyza a navrh rieSenia,

implementacia,

testovanie,

nasadenie a dokumentacia,

riadenie projektu.

Analyza a navrh rieSenia

Na dokumentovanie analyzy a Specifikacie rieSenia vyuzijeme modelovaci jazyk UML 2.5.1.
Vystupmi budu diagramy, ktoré vytvorime v nastroji Enterprise Architect od spolo€nosti Sparx
Systems. Tento nastroj podporuje spomenuty modelovaci jazyk, je rozSireny a v IT komunite
vSeobecne akceptovany. V tejto aktivite taktiez vyuzijeme metodiku a framework TOGAF 9.2.
Vramci toho pouzieme modelovaci jazyk Archimate 3.0.1, ktory je referenénym
architektonickym ramcom verejnej spravy SR a je preferovanym spdsobom pre analyzu,
modelovanie, dokumentovanie a komunikovanie architektury IS.

Na zaklade katalégov poziadaviek tvoriacich funkéné poziadavky opisu predmetu zakazky budu
predkladané zavazné zadania, resp. detailna funkéna Specifikacia. PredloZzené zadanie bude
vo formate, ktory je mozné tladit a pripomienkovat v elektronickej podobe a bude obsahovat
minimalne nasledovné Casti:

e use case diagramy,

e sekvencné a activity diagramy v pripade potreby,

e popis algoritmov,

e v pripade integraCnych analytickych dokumentov popis integracnych rozhrani a schém,
e navrh zakladnych testovacich scenarov pre overenie funkénosti funkcionality.

Vyvoj

V tejto aktivite budeme postupovat v sulade s metodikou a frameworkom TOGAF 9.2, ¢o je
Siroko rozSireny Standard pre tvorbu podnikovej architektury. V ramci toho pouzijeme
modelovaci jazyk Archimate 3.0.1, ktory je referenénym architektonickym ramcom verejnej
spravy SR. Jednotlivé €innosti, ako je napr. navrh architektury, budu tvorené s pouzitim nastroja
Enterprise Architect od spolo¢nosti Sparx Systems. Po€as implementacie bude systematicky
vykonavané code review poverenym clenom vyvojového timu. Taktiez bude zabezpecena



tvorba jednotkovych a integracnych testov. Zdrojovy kod bude uchovavany pomocou nastroja
GIT.

Z nastrojov pri programovani budu pouZité prevazne Eclipse, PostgreSQL, Gitlab, Docker,
Jetty, Mondrian, Saiku, Elastic Stack, HAProxy, Zabbix, Moodle. Z technolodgii vyuzijeme
prevazne programovaci jazyk Java a open source technoldogie Hibernate, Spring, Apache
Wicket, Apache Shiro, Apache CXF, Aspectd, HornetQ. Pri vyvoji bude pouZzity koncept CICD
(Continuous Integration Continuous Delivery) pre priebezné bezproblémové zostavovanie
a dodavanie bali¢kov funkcionalit. Analyza ukazZe pripadnu potrebu doplnenia nastrojov
a technoldgii, pripadne nahradenia za vhodnejSie alternativy s dérazom kladenym na to, aby
to boli vykonné a stabilné open source rieSenia (tam, kde to bude mozné a vhodné).

Testovanie

V procese realizacie diela zabezpeCime:

e dizajn a vykon manualnych testovacich scenarov,
e tvorbu a vykon automatickych testov,

e tvorbu a vykon integraénych testov,

e tvorbu a vykon vykonovych testov,

e tvorbu a vykon penetracnych testov.

Ako stratégiu testovania pouzijeme pristup Test-Driven Development, pri ktorom je najprv
vyvinuty test novej funkcionality (ktory je na prvykrat neuspesny), az nasledne sa implementuje
samotna funkcionalita, kym test neuspeje. V ramci tejto stratégie bude vykonanie jednotlivych
scenarov dokladované vo forme jednoznacnych zaznamov z testovania.

Nasadenie a dokumentacia

Verzia ITMS2014+ doplnena o novu funkcionalitu v zmysle katalégov poziadaviek tvoriacich
funkéné poZiadavky opisu predmetu zakazky bude dodana vo forme inStalaéného balicka spolu
s reportom verzie a zoznamom zmien. Report bude obsahovat’ minimalne zoznam opravenych
chyb, novych funkcionalit, opis krokov instalacie a potrebnej konfiguracie. Spolu s vytvoreniu
funkcionalitou a zmenami systému ITMS2014+ bude zabezpefena aktualizacia pouZivatelskej
prirucky.

Projektové riadenie

Pri riadeni projektu bude pozita metodika PRINCEZ2. V ramci vyvoja bude pouZity agilny pristup.
Zivotny cyklus jednotlivych verzii bude mat nasledovné fazy:

e Planovanie verzie — ciefom bude detailne naplanovat obsah verzie, vystupom bude
detailny plan verzie.

e Realizacia verzie

e Overenie verzie

o Akceptacia verzie



Takisto, riadenie personalnych kapacit bude prebiehat v sulade s metodikou PRINCE2.

Vlastny navrh na plnenie predmetu zakazky
Funkény navrh architektury rieSenia

Architektura rieSenia bude zostavena s dérazom na zabezpecCenie minimalne tychto vliastnosti
systému:

Viacvrstvovy model aplikacie

Framework poskytujuci pre jednotlivé moduly aplikacie spolo¢né sluzby

High availability

Skalovatelnost

Modifikovatelnost

Aktualizovatelnost komponentov

Virtualizovatelnost a clustrovatelnost

Interoperabilita systému

Transparentnost pripojenia

Centralizované rieSenie rozdelené na prezentaénu, aplikacnu a datovu vrstvu
Standardny spésob komunikacie pomocou $tandardov ako SOAP, WS, XML, JDBC, atd.
Nezavislost na dodavatelovi

Odozva systému ITMS2014+ minimalizovana aj pri velkom pocte su€asne pracujucich
pouzivatelov

Nabeh systému ITMS2014+ po reStarte do maximalne 5 minut

Poskytovanie sluzieb pri vypadku systému

Technologicka konzistencie a neduplicita

Funk&né poziadavky zamerané na upravu a rozSirenie funkcionality systému uvedené
v kapitole 4 prilohy B1. ,Opis predmetu zakazky“ dokumentu Sutazné podklady, budu splnené
podla zadania, menovite sa jedna o tieto poziadavky:

4.2.1 Poziadavky na upravy generalnych funkcionalit

o

4.2.1.1 Zodpovedni pracovnici — pridefovanie uloh, riadenie uloh na urovni
organu, rozsSirenie kompetenéného modelu o pomocné prvky organizaCnej
Struktuary

4.2.1.2 Notifikacie — rozSirenie notifikacii ako nastroj simplifikacie, ktory
umozni redukovat’ aktualny rozsah vyzadovanej koreSpondencie

4.2.1.3 Riadenie pristupu na IN — rozSirit moznost pristupu jedného
pouzivatela pristupovat k uctom viacerych subjektov/organov, elektronizacia
procesu

4.2.1.4 ZlepSenie Skalovatelnosti pristupovych prav na urovni nastavovania

vizibility konkrétnemu pouzivatefovi (aktualne skupina) na konkrétnu entitu
(ZoNFP, Projekt, ZoP, NZR)



o O

o O O O

o

4215 Vytvorenie funkcionality podporujucu administraciu kontrolnych
zoznamov — vytvorenie evidencie spravovatelnej zo strany RO/SO

4.2.1.6 Vytvorenie evidencie na administraciu riadiacej dokumentacie a
dokumentov organov RO/SO/CKO/CO/OA (usmernenia, prirucky, MP..)

4.2.1.7 Adaptacia elektronickej komunikacie na format podpisovania ASiC
42.1.8 Elektronicka komunikacia, rozSirenie komunikacie cez eDesk z IN
na IV, vytvorenie rozhrania pre integrovanie registratur jednotlivych OVM

4.2.1.9 ZlepSenie reportovacich moznosti systému (planovat generovanie

exportov/reportov, planovanie akcii <prepocet MU...>; exporovanie ,stromovych
zoznamoVv“ vyhlfadavanie v stromovych zoznamoch a wizardoch)

4.2.1.10 ZlepSenie informovanosti pouzivatelov IV aj IN

42111 ZlepSenie navigacie pouZzivatefov rozSirenim napovedi o ,karty
prvej pomoci*

4.2.1.12 ZlepSenie navigacie pouzivatelov Upravou niektorych wizardov
4.2.1.13 Zmena a rozSirenie pristupu k dokumentom v DMS na IV a IN
4.2.1.14 RozSirenie moznosti manualneho vytvarania vazieb medzi entitiami
4.2.1.15 Dopracovanie Naslednictva/Nastupnictva - podpora procesu

naslednictva
4.2.1.16 Sprava osobnych udajov — upravy v zmysle GDPR

o 4.2.2 Poziadavky na upravy programoveho riadenia

@)
@)
@)

0O O O O O O

4.2.2.1 Uprava a rozsirenie integracii na iné systémy

42211 Prepojenie so systémom ,SFC2014"

42.2.1.2 Prepojenie so systémom ,lrregularity Management System®“ na
nahlasovanie nezrovnalosti na OLAF

42.2.1.3 Prepojenie so systémom ISUF

42214 Iné systémy

4.2.2.2 Vyrocna sprava OP - dopracovanie funkcionalit a upravy v zmysle
zmien nariadeni

4.2.2.3 Monitorovanie vykonnosti OP - upravy pre zlepSenie prehladov,
napocitavanie kontrahovania a Cerpania + velké projekty

4224 Prehlady na urovni OP - Statistiky, informacie, MU, Datové exporty
finanéného riadenia

4.2.2.5 Graficka interpretacia udajov ,,GID*

4.2.2.6 Upravy na Vyzvach

4.2.2.7 Agregacie ukazovatelov - rozSirenie vypoctov o ucastnikov projektu
4228 Uprava evidencie PPP + integracie

4.2.2.9 Hodnotenie OP/PD — rozSirenie informacii o hodnoteni IN + IV
4.2.2.10 Monitorovanie OP, ktoré nie su kompletne administrované v
ITMS2014+ (PRV, INTERRACT)

4.2.2.11 Dopracovanie modulu korekcii a prepojenia modulu korekcii na

dalSie evidencie



O

4.2.2.12 Dopracovanie modulu korekcii pracovnych verzii finanéného planu
OP a vytvorit reporty Cerpania

o 4.2.3 Poziadavky na upravy projektovej urovne riadenia

@)

o O O O

o

4.2.3.1 Elektronizacia procesu vytvorenia Projektu (predmet podpory,
tvorba zmluvy, podpis zmluvy)

4.2.3.2 Elektronizacia procesu zmeny Projektu (zZiadost o zmenu,
vybavenie Ziadosti, dodatok)

4.2.3.3 Elektronizacia procesu kontroly

4.2.3.4 Elektronizacia procesu predloZzenia VO

4.2.3.5 Elektronizacia procesu vyziadania a predloZenia
Doplnenia/vysvetlenia ku kazdému objektu

4.2.3.6 Komplexna administracia personalnych vydavkov (evidencia PV,

rozpocitanie na projekty, vytvorenie DV, uhrada, sledovanie Cerpanie rozpoctu) +
rozSirenie API

4.2.3.7 Uprava evidencie Ugastnikov projektu
4.2.3.8 Hodnotiaci harok

4.2.3.9 Zrebovanie hodnotitelov

4.2.3.10 Oznacovanie sledovanych projektov

4.2.3.11 Modifikacia Ziadosti o nenavratny prispevok a projektu

e 4.2.4 Poziadavky na Upravy finanéného riadenia na narodnej trovni (ZoP, SZoP, OOV,

Cerpanie)
o 4241 Doplnenie evidencie ZoP a rozSirenie moznosti vy&lefiovania
vydavkov
o 4.24.2 Prehfad zuc¢tovania zaloh
o 4.243 Doklady o uhrade, =zalohové faktury, zuctovanie zalohy,
Dobropis/Tarchopis
o 4244 Zjednodus$enie tvorby Ziadosti o platbu
o 4.245 Doplnenie prehladov za finan¢né riadenie na narodnej urovni
o 4.2.5 Poziadavky na upravy finan¢ného riadenia na nadnarodnej urovni
o 4.25.1 Upravy v evidencii Ro&né uéty
o 4252 Upravy v evidencii ZoP na EK
e 4.2.6 Poziadavky na upravu spatnych finanénych tokov
o 4.26.1 Import deklarovanych vydavkov do nezrovnalosti
o 4.2.6.2 RozS$irenie evidencie NZR
o 4.2.6.3 Dopracovanie evidencie pohfadavkovych dokladov
o 4264 Dopracovanie evidencie vysporiadani
o 4.26.5 Uprava v hlaseniach na OLAF

Presna forma splnenia vyplynie z analyzy a detailnej funk&nej Specifikacie vytvorenej v ramci
realizacie projektu.

V ramci technologickych poZiadaviek budu zachované jazyky, technologie a softvérove
produkty pouzivané v sucasnej verzii ITMS2014+ tak, ako su uvedené v kapitole 2 prilohy B.1



Sutaznych podkladov, pokial to v danom kontexte bude mozné a uskutocCnitefné (priCom ale
nie je mozné vylucit zmeny do buducnosti napr. z dévodu ukoncenia vyvoja prislusnej kniznice,
zistenej zavaznej chyby v kniznici / softvérovom produkte, atd'.).

Dielo bude rieSené pomocou Standardnej 3-vrstvovej architektury, ktora bude obsahovat
prezentacnu, aplikaénu a datovu vrstvu. Kazda vrstva bude mat jasne definované rozhranie
a sposob interakcie so susediacimi vrstvami, priCom bude platit princip, Zze komunikacia
prebieha iba medzi dvomi navzajom susediacimi vrstvami. Toto zabezpecCi, Ze sa nebude
zdvojovat’ funkcionalita na jednotlivych vrstvach, nizSie vrstvy budu poskytovat’ sluzby pre
vySSie vrstvy. Pristup k datam bude zapuzdreny v objektoch typu Data Access Objects. Logika
aplikacie bude zapuzdrena v ramci biznis logiky aplikacie.

Princip vrstvenia architektury ostane zachovany ako v su¢asnom stave, €o je zobrazené na
diagrame architektury su¢asného stavu systému ITMS2014+.

Jetty (Java 8 VM)

Ul vrstva
ITMS2014+ ITMS2014+
private public
I DTOs/Entity
o SMTP
Biznis vrstva >
Servisna vrstva / Integracie MS

A

AspectJ
Spring

Doménova logika okumenty

etadata

-
1

A =0

1 Entity/Projekcie

| | |

Monitoring

) -
DB vrstva JDBC
oMewdn - was
t JDBC
OLAP DB <i} OLTP DB \.._.PG
OpenData
0s

Zoznam jednotlivych vrstiev ostane zachovany zo su¢asného stavu, menovite:

e DB vrstva

e DAO vrstva

e Biznis vrstva, ktora bude dalej obsahovat sucasti
o Doménova logika
o Servisna vrstva
o IntegraCna vrstva



o Aspectd

o Spring Framework

o Databazové migracie
e Ul vrstva
e Monitoring

Koncepcna logika systému ITMS2014+ ostane zachovana, bude nadalej rozdelena na dve
hlavné Casti a vedlajSie Casti:

e Verejny portal ITMS2014+ (prva hlavna Cast)
¢ Neverejna Cast systému ITMS2014+ (druha hlavna Cast)
e Spolo¢ny middleware: DMS, OLAP, DB, distribuovany suborovy systém (vedfajSie Casti)

Logicka architektura bude vychadzat zo suasného stavu zobrazeného na nasledovnom
diagrame:



Moduly zabezepcCujuce jednotlivé biznis funkcionality budu €o najviac nezavislé. Presnu
podobu architektury systému ukaze analyza a detailna funkéna Specifikacia vytvorena pocas
realizacie projektu. Predpokladame kontinualny iteraény proces vyvoja, pri ktorom sa bude
architektura aj funkcionalita evolu¢ne vyvijat a vylepSovat tak, aby naplnila vSetky funkcionalne
aj nefunkcionalne poZiadavky verejného obstaravatela. Zauzivané architektonické zasady
budu akceptované.

Struktara a rozsah timu podielajuceho sa na implementacii

Projektova rola Pocet Clenov timu
projektovy manazér
manazér planovania jednotlivych verzii Diela
projekt office manazér/projekt administrator
hlavny analytik
softvérovy analytik/procesny analytik
hlavny vyvojar/programator
vyvojar/programator
konfiguraény manazér
hlavny tester
tester
dizajnér
dizajnér systémovej architektary
dizajnér komponentov
databazovy architekt
dokumentarista

NWWOWARRPRERAORRPRPN

Popis funkénych poziadaviek

Cislo poziadavky Nazov ramcovej Termin Pocet
podla Opisu predmetu poziadavky dodania osobodni
zakazky

4.2.1 Poziadavky na upravy generalnych funkcionalit

Zodpovedni pracovnici — | 18 mesiacov 294
4.2.1.1 pridefovanie uloh, riadenie
uloh na urovni organu,
rozSirenie kompetencného
modelu o0 pomocné prvky
organizacnej struktury
Notifikacie — rozSirenie priebezne 118
4.2.1.2 notifikacii ako nastroj
simplifikacie, ktory umozni
redukovat aktualny rozsah
vyZadovanej
koreSpondencie




Cislo poziadavky

podla Opisu predmetu

zakazky

Nazov ramcovej
poziadavky

Termin
dodania

Pocet
osobodni

42.1.3

Riadenie pristupu na IN —
rozSirit moznost pristupu
jedného pouzivatela
pristupovat’ k uctom
viacerych
subjektov/organov,
elektronizacia procesu

8 mesiacov

235

4214

ZlepSenie Skalovatelnosti
pristupovych prav na
urovni nastavovania
vizibility konkrétnemu
pouzivatefovi (aktualne
skupina) na konkrétnu
entitu (ZoNFP, Projekt,
ZoP, NZR)

8 mesiacov

176

4215

Vytvorenie funkcionality
podporujucu administraciu
kontrolnych zoznamov —
vytvorenie evidencie
spravovatelnej zo strany
RO/SO

12 mesiacov

118

4.2.1.6

Vytvorenie evidencie na
administraciu riadiacej
dokumentacie a
dokumentov organov
RO/SO/CKO/CO/OA
(usmernenia, prirucky,
MP..)

priebezne

118

4.2.1.7

Adaptacia elektronickej
komunikacie na format
podpisovania ASIC

4 mesiace

206

4.2.1.8

Elektronicka komunikacia,
rozSirenie komunikacie cez
eDesk z IN na IV,
vytvorenie rozhrania pre
integrovanie registratar
jednotlivych OVM

8 mesiacov

353

42.1.9

ZlepSenie reportovacich
moznosti systému
(planovat generovanie
exportov/reportov,
planovanie akcii <prepocet
MU...>; exporovanie
,stromovych zoznamov*
vyhladavanie v stromovych

priebezne

118




Cislo poziadavky
podla Opisu predmetu
zakazky

Nazov ramcovej
poziadavky

Termin
dodania

Pocet
osobodni

zoznamoch a wizardoch)

4.2.1.10

ZlepSenie informovanosti
pouzivatefov IV aj IN

priebezne

176

42111

ZlepSenie navigacie
pouzivatelov rozSirenim
napovedi o ,karty prvej
pomoci*

priebezne

118

4.2.1.12

ZlepSenie navigacie
pouzivatelov upravou
niektorych wizardov

priebezne

88

4.2.1.13

Zmena a rozSirenie
pristupu k dokumentom v
DMS nalV alN

8 mesiacov

118

4.2.1.14

RozSirenie moznosti
manualneho vytvarania
vazieb medzi entitiami

priebezne

88

4.2.1.15

Dopracovanie
Naslednictva/Nastupnictva
- podpora procesu
naslednictva

8 mesiacov

294

4.2.1.16

Sprava osobnych udajov —
upravy v zmysle GDPR

8 mesiacov

235

4.2.2 Poziadavky na Upravy programoveho riadenia

4221

Uprava a rozSirenie
integracii na iné systémy

priebezne

42211

Prepojenie so systémom
“SFC2014”

priebezne

394

42212

Prepojenie so systémom
»lrregularity Management
System* na nahlasovanie
nezrovnalosti na OLAF

priebezne

394

42213

Prepojenie so systémom
ISUF

priebezne

288

42214

Iné systémy

priebezne

394

4222

Vyro€na sprava OP -
dopracovanie funkcionalit
a upravy v zmysle zmien
nariadeni

8 mesiacov

147

4.2.2.3

Monitorovanie vykonnosti
OP - upravy pre zlepSenie
prehfadov, napocitavanie
kontrahovania a Cerpania +
velké projekty

8 mesiacov

206

4224

Prehlady na urovni OP -

priebezne

294




Cislo poziadavky

podla Opisu predmetu

zakazky

Nazov ramcovej
poziadavky

Termin
dodania

Pocet
osobodni

Statistiky, informacie, MU,
Datové exporty financného
riadenia

4.2.2.5

Graficka interpretacia
udajov ,GID*

priebezne

235

4.2.2.6

Upravy na Vyzvach

4 mesiace

88

4.2.2.7

Agregacie ukazovatelov -
rozSirenie vypoctov o
ucastnikov projektu

4 mesiace

206

4.2.2.8

Uprava evidencie PPP +
integracie

priebezne

294

4.2.2.9

Hodnotenie OP/PD —
rozSirenie informacii o
hodnoteni IN + IV

priebezne

147

4.2.2.10

Monitorovanie OP, ktoré
nie su kompletne
administrované v
ITMS2014+ (PRV,
INTERRACT)

12 mesiacov

353

42211

Dopracovanie modulu
korekcii a prepojenia
modulu korekcii na dalSie
evidencie

12 mesiacov

294

4.2.2.12

Dopracovanie modulu
korekcii pracovnych verzii
finanéného planu OP a
vytvorit reporty Cerpania

18 mesiacov

294

4.2.3 Poziadavky na upravy projektovej urovne riaden

ia

4231

Elektronizacia procesu
vytvorenia Projektu
(predmet podpory, tvorba
zmluvy, podpis zmluvy)

10 mesiacov

147

4.2.3.2

Elektronizacia procesu
zmeny Projektu (Ziadost o
zmenu, vybavenie Ziadosti,
dodatok)

10 mesiacov

235

4.2.3.3

Elektronizacia procesu
kontroly

10 mesiacov

294

4234

Elektronizacia procesu
predloZenia VO

10 mesiacov

147

4.2.3.5

Elektronizacia procesu
vyziadania a predlozenia
Doplnenia/vysvetlenia ku
kazdému objektu

10 mesiacov

235




Cislo poziadavky Nazov ramcovej Termin Pocet
podla Opisu predmetu poziadavky dodania osobodni
zakazky

4.2.3.6 Komplexna administracia | 18 mesiacov 588
personalnych vydavkov
(evidencia PV,
rozpocitanie na projekty,
vytvorenie DV, uhrada,
sledovanie Cerpanie
rozpoctu) + rozSirenie API

4.2.3.7 Uprava evidencie 4 mesiace 176
Ugastnikov projektu

4.2.3.8 Hodnotiaci harok 8 mesiacov 88

4.2.3.9 Zrebovanie hodnotitelov | 8 mesiacov 147

4.2.3.10 Oznacovanie sledovanych | priebezne 88
projektov

4.2.3.11 Modifikacia Ziadosti o priebezne 206
nenavratny prispevok a
projektu

4.2.4 Poziadavky na upravy finanéného riadenia na narodnej urovni ( ZoP, SZoP,
OO0V, Cerpanie)

4.2.4.1 Doplnenie evidencie ZoP a| 12 mesiacov 235
roz8irenie moznosti
vyClenovania vydavkov

42472 Prehlad zudétovania zaloh | 12 mesiacov 235

4.2.4.3 Doklady o uhrade, 12 mesiacov 176
zalohové faktury,
zuctovanie zalohy,

Dobropis/Tarchopis

4244 ZjednoduS$enie tvorby 12 mesiacov 294
Ziadosti o platbu

4245 Doplnenie prehladov za priebezne 235

finanéné riadenie na
narodnej urovni

4.2.5 Poziadavky na upravy finanéného riadenia na nadnarodnej urovni

7

4251 Upravy v evidencii Ro¢né | priebezne 235
ucty

4252 Upravy v evidencii ZoP na | priebezne 235
EK

4.2.6 Poziadavky na upravu spatnych finanénych tokov

4.2.6.1 Import deklarovanych priebezne 176
vydavkov do nezrovnalosti

4.2.6.2 RozSirenie evidencie NZR | priebezne 235

4.2.6.3 Dopracovanie evidencie priebezne 235
pohladavkovych dokladov




Cislo poziadavky Nazov ramcovej Termin Pocet
podla Opisu predmetu poziadavky dodania osobodni
zakazky

4.2.6.4 Dopracovanie evidencie priebezne 235
vysporiadani

4.2.6.5 Uprava v hlaseniach na priebezne 242
OLAF

Sucet vSetkych osobodni 12000




Expert €.
Expert €.
Expert €.
Expert C.
Expert C.
Expert C.
Expert C.
Expert C.
Expert C.
Expert C.
Expert C.
Expert C.
Expert C.

Expert C.

9:

Priloha €. 4 k Zmluve o dielo €. 1179/2019
Opravnené osoby (Experti)

Opravnené osoby (Experti)

: Projektovy manazér - XXXXXXXXXXXX

: Hlavny analytik - XXXXXXXXXXXX

: Softvérovy analytik/procesny analytik - XXXXXXXXXXXX
: Softvérovy analytik/procesny analytik - XXXXXXXXXXXX
: Hlavny vyvojar/programator - XXXXXXXXXXXX

: Vyvojar/programator - XXXXXXXXXXXX

: Vyvojar/programator - XXXXXXXXXXXX

: Konfiguraény manazér - XXXXXXXXXXXX

Hlavny tester - XXXXXXXXXXXX

10: Tester - XXXXXXXXXXXX

11: Tester - XXXXXXXXXXXX

12: Dizajnér systémovej architektury - XXXXXXXXXXXX

13: Dizajnér komponentov - XXXXXXXXXXXX

14: Databazovy architekt - XXXXXXXXXXXX

VysSie uvedenych Expertov je Poskytovatel povinny zabezpecit poCas celej doby platnosti a
ucinnosti tejto Zmluvy.



Priloha ¢. 5 k Zmuve o dielo ¢. 1179/2019

Zoznam subdodavatelov

Na realizacii predmetu zakazky sa budu podielat subdodavatelia:

%-ny

P.& Obchodné meno a sidlo 1&0 podiel na Predmet
) subdodavatel’a . subdodavok
zakazke

1 LYNX —  spoloCnost | 00692069 1% Analytické
s ru¢enim obmedzenym konzultacie
Kosice
Gavlovi¢ova 9
040 17 KoSice

2 Lighting Beetle s.r.o. | 44864892 5% UX sluzby
BudysSinska 8
831 03 Bratislava

3 Kedros, a.s. 35893907 15% IT sluzby suvisiace
Karloveska 6C s vyvojom softvéru
841 04 Bratislava

4 CNC, a.s. 35810408 2% Konzultacie
Borska 6 projektového
841 04 Bratislava riadenia




