Zmluva o dielo o certifikacii manazérskeho systému

uzatvorena v zmysle § 536 a nasl. Zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno: Slovenska posta, a. s.

Sidlo: Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica

ICO: 36 631 124

DIC: 2021879959

IC DPH: SK2021879959

Bankové spojenie: Postova banka, a.s.

IBAN: SK97 6500 0000 0030 0113 0011

SWIFT/BIC: POBNSKBA

V zastupeni: Ing. lvana Pifosova - riaditelka Useku financii
JUDr. Méaria Ciripova, vedica odboru kvality a trvalo udrzatelného
rozvoja

obidvaja na zaklade poverenia Predstavenstva SP, a. s., podla
podpisového poriadku OS-03 v platnom zneni

Registracia: Spolo¢nost zapisana v OR Okresného sudu Banska Bystrica, Oddiel: Sa,
vlozka ¢&.: 803/S

(dalej len ,Objednavatel)

a

Obchodné meno: QSCert, spol. s . 0.

Sidlo: E. P. Voljanského 9950/1, 960 01 Zvolen
ICO: 36 040 631

DIC: 2020069018

IC DPH: SK2020069018

Bankové spojenie: Tatra banka, a. s.

IBAN: SK69 1100 0000 0029 4506 9030
SWIFT/BIC: TATRSKBX

V zastdpeni: Ing. Marcel Sluch, konatel

Registracia: Spolocnost zapisana v OR Okresného sudu Banské Bystrica, Oddiel:

Sro, vlozka &.: 6355/S
(dalej len ,Vykonavatel™)

Clanok I.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je vykonanie nasledovnych c¢innosti zo strany vykonavatela pre

objednavatefla:

- certifikacny audit na systém antikorupéného manazérstva podfa normy ISO 37001:2016 (dalej aj
wcertifikany audit®),

- vystavenie certifikatu systému antikorupéného manazérstva podla normy ISO 37001:2016 (dalej
aj ,certifikat®),

- dva kontrolné audity so zameranim na dodrziavanie podmienok systému antikorupéného
manazérstva podla normy ISO 37001:2016 (dalej aj ,kontrolné audity®).
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2. Cinnosti podla bodu 1. vykona vykonavatel u objednavatela v oblasti:

Poskytovanie sluzieb vnutrostatneho styku:

Vyberanie a distribucia adresnych a neadresnych zasielok,

Vyberanie a distribucia expresnych zasielok,

Postovy platobny styk,

Obstaranie inkasa platieb od fyzickych osdb a vyplaty platieb fyzickym osobam,
Tlag, obalkovanie, archivacia a distribucia hromadnej koreSpondencie,
Skladovanie, manipulacia a distribucia tovarov.

ogkrwpnr

Poskytovanie sluzieb medzinarodného styku:

7. Vybranie a distribucia adresnych zasielok.
e Vybranie, triedenie a preprava adresnych zasielok do cudziny.
e Preprava, triedenie a dodanie adresnych zasielok z cudziny.
8. Vybranie a distribucia expres zasielok.
e Vybranie, triedenie a preprava expres zasielok do cudziny.
e  Preprava, triedenie a dodanie expres zasielok z cudziny.
9. Colna sluzba — u zasielok z cudziny.
10. Consignment.

3. Vykonavatel sa podla podmienok tejto zmluvy zavazuje vykonat €innosti podfa bodu 1. tejto zmluvy
pre objednavatela (dalej aj ,audit*) a objednavatel sa podla podmienok tejto zmluvy zavazuje
zaplatit vykonavatelovi cenu za vykonanie auditu.

Clanok Il.
Miesto a doba vykonavania auditu

1. Miestom vykonu auditu je sidlo, prevadzka alebo vysunuté pracovisko objednavatefa uréené
vykonavatelom.

2. Tato zmluva sa uzatvara na dobu do UpIného vykonania predmetu zmluvy.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze audit bude vykonany nasledovne:

a) certifikacny audit bude vykonany do 31. 3. 2020,

b) prvy kontrolny audit sa za¢ne vykonavat do uplynutia 365 dni od datumu vykonania
certifikacného auditu a bude ukon&eny do 30 dni od za&atia jeho vykonavania; vykonavatel
je povinny vyzvat objednavatela v lehote jedného mesiaca pred uplynutim uvedenej lehoty
na umoznenie vykonania prvého kontrolného auditu,

c) druhy kontrolny audit sa za¢ne vykonavat do uplynutia 365 dni od ukonéenia prvého
kontrolného auditu a bude ukonéeny do 30 dni od zacatia jeho vykonavania; vykonavatel je
povinny vyzvat objednavatela v lehote jedného mesiaca pred uplynutim uvedenej lehoty na
umoznenie vykonania druhého kontrolného auditu.

4. Na odbvodnenu pisomnu ziadost objednavatela mdze vykonavatel odlozit vykonavanie prvého,
alebo druhého kontrolného auditu. Maximalna doba odkladu u kazdého z uvedenych kontrolnych
auditov nesmie prekro€it 90 dni aoodklad nemdZe objednavatel u jedného zuvedenych
kontrolnych auditov Ziadat' opatovne.

5. Vykonavatel sa zavazuje vystavit' certifikat najneskor do 7 dni od vykonania certifikaéného auditu,
ktorého vysledok opravni na vystavenie certifikdtu. Certifikat bude doru€eny objednavatelovi
doporuéene poStou, alebo kuriérom. Na Ziadost objednavatela, preukazatefne dorucenu
najneskodr jeden defi pred vystavenim certifikatu, bude tento objednavatefovi odovzdany zo strany
vykonavatela osobne.
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Clanok llL.
Cena za vykonavanie auditu a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel zaplati vykonavatelovi za vykonavanie auditov cenu
vo vysSke 14.100,00 EUR. Cena je uvedena bez dane z pridanej hodnoty (dalej len ,DPH*), ktoru
bude vykonavatel uctovat v zmysle platnych pravnych predpisov, spolo¢ne s cenou za vykonanie
predmetu zmluvy podfa tohto bodu.

Cena za vykonanie auditu podfa bodu 1. tohto ¢lanku je tvorena nasledovne:

a) cena za vykonanie certifikatného auditu je dohodnuta vo vyske 7.500,00 EUR

b) cena za vykonanie prvého kontrolného auditu je dohodnuté vo vySke 3.300,00 EUR

¢) cena za vykonanie druhého kontrolného auditu je dohodnuta vo vySke 3.300,00 EUR
Vykonavatel vystavi faktiru na zaplatenie ceny za vykonavanie ¢innosti podla bodu 2. pism. a)
tohto ¢lanku do troch dni od ukon¢enia miestneho zistovania pri vykone auditu.

Vykonavatel vystavi faktiru na zaplatenie ceny za vykonavanie ¢innosti podla bodu 2. pism. b) a ¢)
tohto ¢lanku do troch dni od ukoncéenia miestneho zistovania u kazdého z predmetnych kontrolnych
auditov.

Vsetky platby, ktoré je povinny objednavatel zaplatit na zaklade tejto zmluvy uhradi objednavatel
v lehote 30 dni od doru€enia faktury zo strany vykonavatela objednavatelovi. Faktury musia
obsahovat’ vSetky nédlezitosti podla zakona &. 222/2004 Z.z. o DPH v platnom zneni. V pripade, ak
faktura nebude obsahovat nalezitosti podla zakona €. 222/2004 Z.z. o DPH v plathom zneni, je
objednavatel opravneny v lehote splatnosti fakturu vratit spat vykonavatelovi na prepracovanie
alebo doplnenie, pricom nova lehota splatnosti faktary zacne plynat doru€enim opravenej alebo
doplnenej faktury.

Clanok. IV
Podmienky vykonu predmetu zmluvy

Vykonavatel je povinny vykonavat audit riadne, s odbornou starostlivostou a v ¢ase dohodnutom
v tejto zmluve a berie zaruku za jeho vykonanie.
Vykonavatel bude vykonavat audit prostrednictvom:
CertifikaCny audit

Audit 1. stupfia — dokumentaéne (na mieste)

Audit 2. stupnia (vykonanie auditu na mieste)
Prvy kontrolny audit
Druhy kontrolny audit
Vykonavatel postupuje pri vykonavani auditu samostatne a pri jeho vykonavani je viazany pokynmi
objednéavatela. Od pokynov objednavatela sa mézZe odchylit iba ak je to naliehavo nevyhnutné, je to
v zaujme objednavatela a vykonavatel nemoZze v€as dostat jeho suhlas.
Vykonavatefl je opravneny poverit vykonanim predmetu zmluvy ind osobu, za vykonanie auditu vSak
zodpoveda akoby ho vykonaval sam.
Objednavatel je povinny poskytnut’ vykonavatelovi vSetky potrebné informacie a dat mu prislusné
pokyny a umoznit' vykonanie predmetu zmluvy a poskytnut mu vSetky veci, na ktorych poskytnutie
sa zaviazal. Objednavatel je povinny zabezpec€it aktivhu spolupracu svojich zamestnancov na
vykonavani auditu a v€as poskytnut potrebnua sucinnost.
Objednavatel je povinny dodrzZiavat terminy dohodnuté v tejto zmluve a poskytnutim sucinnosti
umoznit vykonavatelovi dodrziavanie dohodnutych terminov. Vykonavatel nie je v ome$kani, ak
k omeSkaniu dojde z dévodov na strane objednavatela. Vykonavatel ma v tomto pripade narok na
nahradu vzniknutej Skody.
Objednavatel uréuje osobu opravnenu na komunikaciu s vykonavatelom, ktorou je Ing. Zuzana
MazZgutova (dalej aj ,ur€ena osoba“). Objednavatel je povinny zabezpelit pre uréenu osobu
dostato¢né pravomoci na zabezpedenie nepreruseného vykonu auditu.
Objednavatel je opravneny kontrolovat vykonavanie auditu. Ak objednavatel zisti, Ze vykonavatel
vykonava audit v rozpore so svojimi povinnostami, je opravneny pozadovat, aby vykonavatel
odstranil vady vzniknuté nespravnym vykonavanim auditu a audit vykonaval riadnym sp&sobom.
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10.

Vykonavatel je povinny upozornit objednavatela bez zbyto¢ného odkladu na nevhodnu povahu veci
prebratych od objednavatela, alebo na nevhodnost jeho pokynov danych mu na vykonanie auditu,
ak mohol vykonavatel zistit tito nevhodnost pri vynalozeni odbornej starostlivosti.

Ak nevhodné veci, alebo pokyny prekazaju v riadnom vykonani auditu, je vykonavatel povinny
vykonavanie prerusit do doby vymeny veci, alebo zmeny pokynov, alebo pisomného oznamenia
objednavatela, Ze trva na vykonavani auditu s pouzitim odovzdanych veci, alebo danych pokynov.
Po tato dobu preruSenia vykonu auditu, nie je vykonavatel v omeSkani s plnenim predmetu tejto
zmluvy. Vykonavatel nezodpoveda za negativny vysledok &innosti, resp. vzniknutt Skodu, ak tieto
vznikli z dévodu, Zze predmet zmluvy vykonal pri pouziti veci a pokynov, na ktorych pouziti
objednavatel trval.

Clanok. V
Vykon predmetu zmluvy

Vykonavatel vykona audit v nasledovnych etapach:

a) certifikacny audit
Audit 1. stupfia — jeho obsahom je vyrieSenie otvorenych otazok manazérskeho systému,
posudenie dokumentacie manazérskeho systému, naplanovanie vykonania auditu 2. stupna
Audit 2. stupfia - vykonanie auditu, zhodnotenie zavedenia dokumentacie manazérskeho
systému do praxe ajej ucinnost, poukazanie na silné stranky a moznosti zlepSenia a
vypracovanie protokolu z auditu.

b) prvy kontrolny audit — vykona ho vykonavatel k optimalizacii manazérskeho systému v Case
do jedného roka od datumu vykonania certifikacného auditu; v jeho ramci sa hodnoti G€innost
manazérskeho systému; z prvého kontrolného auditu vykonavatel vypracuje protokol z auditu.

c) druhy kontrolny audit — vykona ho vykonavatel k optimalizacii manazérskeho systému v Case
do jedného roka po ukonceni prvého kontrolného auditu; v jeho ramci hodnoti vykonavatefl
ucinnost manazérskeho systému; z druhého kontrolného auditu vykonavatel vypracuje
protokol z auditu.

Ak vykonavatel na zaklade postupu podla tejto zmluvy zisti stav manazérskeho systému

u objednavatefa umozhujuci registraciu a vystavenie certifikatov v nemeckom, anglickom

a slovenskom jazyku, uvolni vykonavatel certifikany postup smerujici k takejto registracii

a vydaniu uvedenych certifikatov.

V pripade, Ze zistené nezhody dokumentované v protokole z niektorého z auditov vykonavanych

podla tejto zmluvy nepovoluju vystavit certifikat, je objednavatel povinny zistené nezhody

odstranit' v dohodnutej lehote. O spbésobe ich odstranenia objednavatel musi pisomne informovat’
konatela vykonavatela. Po obdrzani pisomného stanoviska o odstraneni nezhdéd, vykonavatefl
vykona mimoriadny kontrolny audit, kde preveri odstranenie zistenych nezhéd.

Clanok VI.
Povinnost’ ml€anlivosti a ochrany dévernych informacii

Déverné informacie su vSetky informacie verejne nepristupné, ato technické, obchodné,
financéné, prevadzkové alebo vSetky iné informacie, ktoré si zmluvné strany poskytnu v suvislosti
s plnenim podfa tejto zmluvy, alebo s ktorymi sa zmluvné strany oboznamia inym sp6sobom
v suvislosti s plnenim podla tejto zmluvy alebo informacie, s ktorymi sa ma nakladat, vzhladom
na okolnosti zname zmluvnym strandm pri ich poskytnuti ako s dévernymi, alebo akékolvek
informécie a udaje, z povahy ktorych je pochopitelné pre akukolvek osobu, Ze su doverné.
Zmluvné strany sa zavazuju pocas trvania zmluvy ako aj po skonéeni trvania tejto zmluvy
nespristupnit déverné informacie tretej osobe, alebo ich pouZit k u€elu, ktory si vzajomne
neschvalili.  Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat ml&anlivost o v8etkych dévernych
informaciach, ktoré sa dozvedeli v suvislosti s uzatvorenim ako aj plnenim podla tejto zmluvy
a chranit doverné informacie poskytnuté druhou zmluvnou stranou pred ich neopravnenym
pouzitim alebo zverejnenim.

Informacie déverného charakteru a informacie, o ktorych su tc¢astnici zmluvy povinni zachovavat
micanlivost, je mozné poskytnut tretim osobam iba v zakonom stanovenych pripadoch alebo
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s predchadzajucim pisomnym suhlasom druhého uc€astnika zmluvy. Ak ktorejkolvek zmluvnej
strane vznikne zo zakona povinnost spristupnit déverné informacie tretej strane, je zmluvna
strana povinna bezodkladne tuto skutocnost oznamit' druhej zmluvnej strane, ak nie je mozné
ziskat jej predchadzajuci suhlas.

Pre Gcel tejto zmluvy berd zmluvné strany na vedomie, Zze doéverné nakladanie s informaciami
nevyluCuje zverejnovanie suhrnnych anonymizovanych informacii o mnozZstve obalov a
neobalovych vyrobkov uvedenych na trh objednavatelom a Zze za dbvernu nie je povazovana
informacia o podpise, trvani, zmene &i ukon&eni platnosti a u€innosti tejto zmluvy.

Clanok VII.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Vykonavatel je opravneny neodovzdat objednavatelovi certifikat az do doby uhradenia ceny

za vykonanie certifikadného auditu (Clanok IlI, bod 2. pism. a), resp. uZ odovzdany certifikat odobrat

v pripade neuhradenia ceny za vykonanie kontrolného auditu (Clanok Ill, bod 2. pism. b), c) a bod 3)

Vv lehote jej splatnosti.

Vykonavatel je povinny vykonat podfa pravidiel akreditaného organu certifikaciu a previerku.

Certifikacia je vykonavana podla poziadaviek prisluSnych technickych noriem. Certifikat moze

vykonavatel udelit az vtedy, ked su u objednavatela splnené poziadavky prislusnych technickych

noriem a v pripade nedodrzania tychto podmienok po udeleni certifikatu je vykonavatel povinny
certifikat objednavatelovi odobrat.

Vykonavatel je povinny oboznamovat objednavatela, ako majitela certifikatu so zmenami

v certifikaénych postupoch, ktoré snim priamo sulvisia aje opravneny a povinny viest

a zverejiiovat zoznam certifikovanych spolo¢nosti spolu s oblastou platnosti certifikatu.

Odvolanie voéi ukonu vykonavatela

a) V pripade, ze vykonavatel objednavatelovi:

- nevystavi certifikat,

- certifikat odoberie,

objednavatefl je opravneny v lehote 30 dni odo dna doru€enia oznamenia o takomto ukone podat

vocCi tomuto ukonu odvolanie na spravnu radu vykonavatela. Pre posudenie v€asnosti podaného

odvolania je rozhodujuci odtlacok peciatky postového uradu, ktory odvolanie prijal na odoslanie,
nie datum jeho dorucenia.

b) V pripade, Ze objednavatel nevyuzije svoje pravo odvolat sa voli ukonu vykonavatela
uvedenému v pism. a), ma sa za to, Ze s tymto ukonom suhlasi.

c) Odvolanie sa podava pisomne, adresované na vykonavatela. V odvolani objednavatel
uvedie:

- oznacenie ,odvolanie®

- Cislo a datum uzavretia zmluvy o certifikacii manazérskeho systému, ukon vykonavatela, ktory
svojim odvolanim napada

- dovody, preCo povazuje ukon vykonavatel za nespravny

d) Spravna rada vykonavatela je povinna posudzovat kazdé podanie objednavatela, ktoré je jej
adresované podla jeho obsahu, bez ohladu na to, &i obsahuje vSetky formalne nalezitosti
uvedené v pism. c).

e) V pripade, Ze objednavatel poda odvolanie po lehote uvedenej v pism. a), spravna rada jeho
odvolanie ako podané oneskorene odmietne. V zavaznych pripadoch hodnych osobitného
zretela je Spravna rada opravnena zmeskanie lehoty na podanie odvolania odpustit.

f) O svojom odvolani bude objednavatel pisomne vyrozumeny najneskér do 30 dni odo dha
prevzatia odvolania vykonavatefom. V pripade, Ze Spravna rada vykonavatela o odvolani
v tejto lehote nerozhodne a rozhodnutie o odvolani neodo$le objednavatelovi, ma sa za to, ze
odvolaniu objednavatela bolo vyhovené.

Certifikat nadobuda platnost’ dfiom jeho vystavenia a je platny 3 roky. Na udrzanie jeho platnosti

v uvedenom obdobi je potrebné vykonanie prvého a druhého kontrolného auditu u objednavatela,

v terminoch stanovenych touto zmluvou, s vysledkom opravnujucim udrzanie platnosti certifikatu.

Objednavatel je povinny zaslat vykonavatelovi minimalne 2 tyzdne pred zacatim vykonavania

auditu v3etky dokumenty tykajuce sa manazérskeho systému, ktoré vykonavatel vyZiada (napr.
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11.

12.

13.

priruCka manazérskeho systému, dalSie dokumentované postupy, register environmentalnych
aspektov, analyza rizik, zaznam z preskimania manazérskeho systému a pod.).
Objednavatel je povinny pred certifikaénym auditom vykonat kompletny interny audit spolo¢nosti
(musia byt auditované vSetky procesy manazérskeho systému) a preskiUmanie manazérskeho
systému v oblastiach, v ktorych sa vykona audit podla ¢lanku I., bod 2. tejto zmluvy.
Objednavatel je povinny umoznit timu auditorov vykonavatela nahliadnut do zaznamov tykajucich
sa oblasti platnosti manazérskeho systému a pristup do organizanych utvarov, ktorych sa
certifikacia tyka a poskytnut vSetku potrebnu sucinnost, o ktord ho vykonavatel poziada.
Poskytnutie sucinnosti objednavatefom podfa bodov 6., 7. a 8. tohto &lanku je nevyhnutnou
podmienkou pre vykonanie auditu a poruSenie tejto povinnosti sa pre ucely tejto zmluvy povazuje
za podstatné poruSenie zmluvy.
Objednavatel je povinny zabezpelit moznost vykonania auditu na mieste uréenom
vykonavatelom (v sidle, prevadzke alebo vysunutom pracovisku objednavatela). V pripade, ze
z objektivnych alebo subjektivnych dévodov na strane objednavatela vykonanie dohodnutého
auditu na mieste uréenom vykonavatelom nebude mozné, je objednavatel povinny o tejto
skutoCnosti vykonavatela bezodkladne informovat. Pripadné dodato¢ne vzniknuté naklady
vykonavatelom v suvislosti s nemoznostou vykonania dohodnutého auditu v stanovenom termine
a na mieste ur€enom vykonavatelom je objednavatel povinny nahradit.
Objednavatel je povinny po udeleni certifikatu nahlasit vykonavatelovi vSetky doblezité zmeny
firemnej Struktury alebo organizacie, ktoré maju podstatny vplyv na manazérsky systém.
Objednavatefl je povinny v8etky reklamacie vo vztahu k manazérskemu systému a ich vyrieSenie
zaznamenat a dokumentovat auditorovi pri audite.
Z dbévodu akreditacie vykonavatela objednavatel suhlasi, aby sa v pripade potreby za jeho
spoluprace vykonalo svedecké posudenie (t.j. uCast akreditatného organu resp. prislusného
dozorujuceho uradu na certifikatnom/kontrolnom audite), alebo aby akreditany organ v ramci
vykonu svojho dozoru u vykonavatela nahliadol do zaznamov vykonavatela vedenych o
objednavatelovi. Pre tento pripad objednavatel suhlasi so spristupnenim dévernych informacii
akreditaénému organu. Spristupnenie dévernych informacii akreditatnému organu podla tohto
ustanovenia sa nepovazuje za porusenie €l. VI. zmluvy.
Objednavatel je povinny, po udeleni certifikdtu manazérskeho systému pinit vSetky podmienky
uvedené vtejto zmluve, dalej podmienky vyplyvajuce z prisluSnych technickych noriem
alebo uréené pri vykonavani auditu aoich pripadnom nesplneni neodkladne informovat
vykonavatela.
Podmienkami podfa bodu 12. tohto ¢lanku su najma:
a) stanovenie, vybudovanie a zachovanie manazérskeho systému,
b) sledovanie celého manaZérskeho systému pod centralnym vedenim splnomocnenca pre
manazérsky systém; tento je opravneny objednavatelovi davat zavazné odborné pokyny,
c) vykonavanie internych auditov vo v8etkych prevadzkach objednavatela.

Clanok VIIL.
Pozastavenie platnosti a odobratie certifikatu

A. Pozastavenie platnosti certifikatu

1. D6vody pozastavenia platnosti certifikatu:
Certifikat manazérskeho systému mébze byt certifikovanej organizécii pozastaveny na zaklade tychto
skutoCnosti:

a)

z kontrolného/mimoriadneho kontrolného auditu vyplyva, Ze objednavatel nespifia vSetky
podmienky uvedené v €l. VII. bod 13.,

b) neodstranenie zavaznych nezhdéd v dohodnutej lehote (max. 60 dni) zistenych pocas
kontrolného/mimoriadneho kontrolného auditu,
€) neumoznenie vykonu kontrolného auditu v termine podla zmluvy na certifikaciu,
d) poruSenie informacnej povinnosti - neoznamenie zmien, ktoré maju zasadny vplyv na fungovanie
manazérskeho systému,
e) zneuZitie certifikatu alebo certifikatnej znamky vykonavatefla,
f) nesplnenie, ani v dobe 30 dni po lehote pInenia, akéhokolvek zavazku vodi certifikatnému organu.
parafy: Certifikacny a kontrolny audit AKMS odborny garant:
GR-SSKaPR
Cislo v CEEZ:
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2. Postup pozastavenia platnosti certifikatu

V pripade zistenia niektorej zo skutoCnosti uvedenych v bode 1. vyda vykonavatel ,rozhodnutie
0 pozastaveni platnosti certifikatu, v ktorom uvedie dévody pozastavenia platnosti certifikatu, aj
podmienky, ktoré je potrebné spinit pre jeho obnovenie. Toto rozhodnutie doruci objednavatelovi
a informaciu o pozastaveni certifikacie zverejni na webovej stranke vykonavatela.

3. Pocas doby pozastavenia platnosti certifikatu nie je objednavatel opravneny pouzivat certifikat ani
certifikaCni znamku vykonavatela, ani sa na certifikaciu odvolavat. Maximalna lehota pozastavenia
platnosti certifikatu je 60 dni od zverejnenia informacie o pozastaveni platnosti certifikdtu na webovej
stranke vykonavatela. Ak dévod na pozastavenie platnosti certifikatu trva aj po uplynuti uvedenej
lehoty, je vykonavatel povinny odobrat certifikat s kone¢nou platnostou.

4. Ak boli v stanovenej lehote splnené podmienky uvedené v rozhodnuti o pozastaveni platnosti
certifikatu, vyda vykonavatel rozhodnutie o obnoveni platnosti certifikatu, doruéi toto rozhodnutie
certifikovanej organizacii a zverejni tuto skuto¢nost na webovej stranke vykonavatefla.

B. Odobratie certifikatu

1. Dévody odobratia certifikatu:

Certifikat manazérskeho systému moze byt objednavatelovi odobraty na zaklade tychto skuto¢nosti:

a) vstanovenej lehote 60 dni nebol odstraneny doévod, na zaklade, ktorého bol -certifikat
pozastaveny,

b) zistenia, Zze objednavatel poCas doby pozastavenia platnosti certifikatu tento pouziva, alebo sa
nan odvolava,

c) na majetok objednavatela je vyhlaseny konkurz alebo je konkurzné konanie pre nedostatok
majetku zamietnuté, alebo zastavené, alebo ak konkurz nebol vyhlaseny z dévodu, ze majetok
nepostacuje na uhradu trov predbezného spravcu,

d) na ziadost objednavatela.

2. Postup odobratia certifikatu

V pripade zistenia niektorej zo skutoCnosti uvedenych v bode 1. vyda vykonavatel ,rozhodnutie
o odobrati certifikatu“, v ktorom uvedie dovody odobratia certifikatu. Toto rozhodnutie dorudi
objednavatelovi a informaciu o odobrati certifikatu zverejni na webovej stranke vykonavatela.

Clanok IX.
Sankcie za porusenie prav a povinnosti zmluvnych stran

1. Ak sa vykonavatel dostane do omeskania s vykonavanim predmetu zmluvy dlhSie ako 7 dni, je
objednavatel opravneny ucétovat mu zmluvnu pokutu vo vySke 0,02% zceny omeSkanej Casti
predmetu zmluvy za kazdy deri omeskania.

2. Ak bude objednavatel v omeskani s poskytnutim sucinnosti v zmysle tejto zmluvy dih8ie ako 7 dni,
je vykonavatel opravneny uctovat mu zmluvni pokutu vo vySke 0,02% z ceny omeskanej Casti
predmetu zmluvy, za kazdy def omeSkania.

3. Ak sa objednavatel dostane do omeSkania s Uhradou ceny za vykonanie predmetu zmluvy, je
vykonavatel opravneny ucétovat mu zmluvnu pokutu vo vySke 0,02% z diznej sumy, za kazdy der
omeskania.

4. Zmluvné strany zodpovedaju za Skodu, ktora druhej zmluvnej strane vznikne poruSenim povinnosti
zodpovedajucou stranou, v zmysle tejto zmluvy.

Clanok X.
RieSenie sporov a zavere¢né ustanovenia

1. Zmluvné strany vyhlasuju a zavazuju sa, ze vSetky spory vyplyvajuce z tejto zmluvy budu riesit
v prvom rade cestou zmieru prostrednictvom vzajomnej dohody.

2. Tato zmluva je vyhotovena v troch vyhotoveniach, z ktorych po jej uzavreti obdrzi vykonavatel
jedno vyhotovenie a objednavatel dve vyhotovenia.

parafy: Certifikacny a kontrolny audit AKMS odborny garant:
GR-SSKaPR
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10.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato zmluva sa spravuje ustanoveniami Obchodného zakonnika

v zneni neskorSich predpisov.

VSetky zmeny a doplnenia tejto zmluvy je mozné vykonat iba vo forme pisomnych dodatkov
podpisanych opravnenymi osobami zmluvnych stran.

Zmluvu moZzZe vypovedat ktorakolvek zmluvna strana z akéhokolvek dovodu alebo bez
uvedenia dévodu, pisomnou formou v jednomesacnej vypovednej lehote, ktora za¢ne plynut
prvym drfiom nasledujuceho tyzdna po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane. Vykonavatel
vyfakturuje a objednavatel uhradi naklady, ktoré vznikli do terminu vypovede.

Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

Tato zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona €.211/2000 Z.z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene s doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode
informacii) v plathom zneni. Zmluvné strany beri na vedomie a suhlasia, Zze tato zmluva
vratane vSetkych jej sucasti a priloh bude zverejnena v Centralnom registri zmlav (dalej len
register”). Register je verejny zoznam povinne zverejfiovanych zmlav, ktory vedie Urad viady
Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zmluva je uc¢inna driom nasledujucim po dni jej
zverejnenia v registri.

Objednavatel zmluvu zasle bezodkladne po jej podpise obidvomi zmluvnymi stranami Uradu
vlady Slovenskej republiky na zverejnenie. Zverejnenie zmluvy v registri sa nepovazuje za
porusenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva. Objednavatel a Urad vlady Slovenskej
republiky vydaju vykonavatelovi na jeho poziadanie pisomné potvrdenie o zverejneni zmluvy.
Objednavatel zverejni na svojom webovom sidle (www.posta.sk) faktdry na tovary a sluzby do
desiatich pracovnych dni odo dfia ich doru¢enia odberatelovi najneskér viak do 30 dni odo dha
ich zaplatenia.

Zmluvné strany svojimi podpismi potvrdili, Ze s obsahom zmluvy a désledkami vyplyvajucimi z
nej suhlasia.

Objednavatel’ Vykonavatel:

V Bratislave, dina 18.12.2019 Vo Zvolene, dria 25.11.2019

JUDr. Maria Ciripova Ing. Marcel Sluch

veduca odboru kvality a trvalo konatel
udrzatelného rozvoja QScCert, spol. sr. 0.
Slovenskej posty, a. s.

Ing. lvana Pinosova

riaditelka Useku financii

Slovenskej posty, a. s.

parafy:

Certifikacny a kontrolny audit AKMS odborny garant:
GR-SSKaPR
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