Zmluva o poskytovani servisnych sluZieb
(uzavrets podta § 269 odst. 2 zék. ¢ 513/1991 Zb., Obchodny zdkonnik)

Zmluvné strany

Obchodni fitma: Diagnostické Centrum
Sidlom: Trstinska 2, 841 06 Bratislava
Zapisani v obchodnom registri:

1C: 00163252

DIC: 2020094656

C. tétu; SK e

Zastapeny: doc. PhDr. Pavel Bryndzak, PhD.
Osobou poverenou pro tuto zmluvu:
Kontakt: =777 777 777

d'alej len ,,Objedndvatel™

Obchodni firma: Whatif s.t.o.

Sidlom: Keajna 18238/37, 821 04 Bratislava
Zapisani v obchodnom registri: 1. januara 2017
1C: 50636405

DIC: 2120404979

C. tiétu: SK !

Zastipeny: Martin Struhar

Osobou poverenou pro tuto zmluvu:

Kontakt :

d’alej len ,,ZhotoviteP*

I. Predmet Zmluvy
1.1 Predmetom zmluvy st dalej v tejto zmluve definované shuzby informaénych technolégii v celkovom

rozsahu maximialne 8hod/mesiac.
1.2 Plnenie Zhotovitela na zaklade tejto zmluvy zahtnuje nasledujice cinnosti:
a)  Spriva a pravidelna kontrola funkénosti infraStruktiry( Sprava stanic, tladiarni, siete )
b) Servisne ¢innosti, ktorfch téelom je zabezpecenie previdzky ( oprava a vymena zariadent)
¢) Konzulticie, komunikacia s doddvatelom v mene objednavatela
d) Technicka podpora
1.3 Poskytovanie sluZieb technickej podpoty prevadzky zahenuje:

a) konzulticie k pouZivaniu, instalicic novych verzii, medzi vetzii & hot fix

b) Technick4 podpora cez pracovne dni : 08:00-17:00

1.4 Cinnosti ZhotovitePa budi vykondvane v stlade s pokynmi Objednévatel’a.
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II. Cena sluZby

2.1 Cena za poskytovanic sluieb bola po dohode zmluvnych strin stanovena pausilne vo vyske:

- ‘nesiac

2.2V pripade, Ze bude potrebné rozsah pric rozsirit’, bude to rieSene formou pisomnej objednavky
Objednévatel'a, akceptované Zhotovitelom na pozadovany pocet pracovnych hodin. Cena za takto
poskytnuté sluzby je stanovend dohodou ztnluvnych stedn na ...’ T bez DPH/hod.

III. Doba a miesto plnenia

3.1 Zhotovitel sa zavizuje poskytovat’ sluzby po celou dobu trvania platnosti a dcinnost tejto zmluvy, a to
tak, Ze podla potreby Objednavatel'a bude vykonavat’ pracovné ¢innosti tvoriace predmet zmluvy.

3.2 Ak nebude dohodnuté inak, je miestom plnenia sidlo Zhotovitel'a. Miestom plnenia moZe byt’ aj priestor
uréeny Objednévatelom, v zdvislosti na povahe ¢innosti, tj. &i je pre vikon ¢innosti nevyhnutna nivsteva
priestorov Objednavatela.

IV. Dodacie a platobné podmienky

4.1 Cena za poskytovanie sluzieb bude uhtadend na zdklade mesaénych faktir — dafiovych dokladov so
splatnost’ou 14 dnf od ddtumu ich dorudenia Objednévatel'ovi, pti¢om splatnost’ou sa rozumie odpisanie
diznej ciastky z i¢tu Objedndvatela. Dotudente méZe byt ucinené mimo iné e-mailom, alebo poStovnym
dorucovatelom.

4.2 Zhotovitel je oprivneny vystavit’ faktiru najskot po trefom dni kalendirneho mesiaca za predchéadzajici
mesacne obdobie, za ktoté st sluZby fakturovane.

V. Sankcie a ukondenie zmluvy

5.1 Objednavatel’ je opravneny odstipit’ od tejto Zmluvy v pripade, Ze djde k podstatnému potuseniu
zmluvnych dojednant, za ktoré sa pre ucely tejto Zmluvy povazuje omeskania s poskytovanim sluZieb
Zhotovitela po dobu dlhsiu ne 60 dni a to potom, ¢o bol Zhotovitel' na omeskanie pisomne upozorneni
Objedndvatelom.

5.2 Zhotovitel’ je opravneny odstipit’ od tejto Zmluvy, ak Objedndvatel’ mesk4 s tihradou faktir po dobu
dlhsiu nez 30 dni.

5.3 Zmluvné strany sa dohodli, 2¢ v pripade odstiipent od tejto Zmluvy vyrovnaji vzijomné pohladavky do
14 dnf od dila dorudenia pisomného vyrozumenia o odstipeni od zmluvy. Odstipenie od zmluvy sa
viak netyka néroku na ndhradu $kody vzniknutej poruSenim zmluvy.

54 Zmluvu je mozné ukondit vzijomnou pisomnou dohodou oboch zmluvnych strin, ktorou
neoddelitePnou stiéast’ou je aj vysporiadanie vzijomnych zavizkov a pohladévok. Ak je tito zmluva
uzatvoreni na dobu neurditii, je mozné ju ukonéit’ vipoved'ou. Vipovednd doba je 2 mesiace odo dna
dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane.

5.5 Nahrada $kody sa riadi prfslu$nymi ustanoveniami Obchodného zakonniku, ak nie je v tejto Zmluve

ustanovené inak .
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VI. Povinnosti zmluvnych stran
6.1 Povinnosti Zhotovitel'a:
a) Poskytovat’ sluZby poctivo v stanovenom rozsahu a véas.

b) Zachovivat’ ml¢anlivost’ o vietkjch skuto¢nostiach, s ktorymi pridu pracovnici Zhotovitela pri
vykonévani akejkoPvek ¢innosti u Objednévatela do styku.

¢) Dodtrovat’ predpisy Objednavatela pre bezpecnost' price a ochranu zdravia v priestoroch
Objednavatela.

6.2 Povinnosti Objednavatela:
a) Vykonat’ platby v terminoch a vyske uréenjch v tejto zmluve.

b) Prijat’ vietky opatrenia pre ochranu zdtavia a bezpecnosti pracovnikov Zhotovitela pohybujtcich sa
v ptiestoroch Objednavatela.

¢) Poskytmiit’ Zhotovitelovi potrebnt sicinnost’ pri realizicii plhenia.

VII. Déverné informicie

7.1 Za déverné informacie sa bez ohfadu na formu ich zachytenia povaZujii vSetky informdcie poskytnuté
jednou Zmluvnou stranou druhej Zmluvnej strane pofas Uéinnost tejto Zmluvy, ktoré neboli
poskytujiicou Zmluvnou stranou oznadené ako verejné. Na ticely tejto Zmluvy sa medzi ticto informAcie
zaradzujtt predovietkym ddaje o Zmluvnjch strandch, ktoré maji charakter obchodného tajomstva,
informacie o &nnosti Zmluvnych stran, ich §truktire a hospodarskych vysledkoch, know-how, ako 3
informécie, pre nakladanie s ktorymi je vieobecne zaviznymi pravaymi predpismi ustanoveny osobitny
reZim (najmi hospodarske tajomstvo, bankové tajomstvo a Stitne tajomstvo). Za déverné sa povazuja
aj informicie o prebiehajicich rokovania medzi Zmluvaymi stranami, ako 2aj o podmienkach ich
spoluptice zaloZenej touto Zmluvou (d2lej spolocne 2] len ,,ddverné informécie).

7.2 Zmluvné strany st povinné zachovivat’ mlcanlivost’ o ziskanjch dovernych informacidch a s povinné
vykonat’ vietky tkony a ¢innosti, ktoré mozno povazovat’ za potrebné na splnenie tejto povinnosti.
Povinnost’ mléanlivosti podPa predchidzajiice] vety trva aj po ukonceni platnosti tejto Zmluvy.

VIII. Ostatné ustancvenia
8.1 Ak nastane pti realizicii plneni Zhotovitela ku vzniku diela, ktoré méze byt’ predmetom prav
priemysclného alebo iného dufevného vlastnictva Zhotovitel’a, prechidza na Objednavatela v zmysle
zak. & 185/2015 Zb., Autorskj zikon vfhradne vykon vietkjch majetkovych prav k dielu a
dokumentécii, 2 to bez akéhokolvek asového, mnoZstevného, teritoridlneho ¢i vecného obmedzeniz, a
to veitane préva prevodu tfchto ptiv na akikolvek tretiu osobu v okamihu predania dotknutého

plnenia, pri¢om v rovnakom okamihu Zhotovitel tieto pravé straca.

8.2 Zmluvné steany sa dohodl, Ze sa privne vzt'ahy medzi nimi, vyplyvajice z tejto Zmluvy, riadia zakonom
513/1991 Zb., Obchodnym zikonnikom v platnom zneni.

8.3 Pisomnou formou sa pro Géely tejto zmluvy mysli taktie? komunikdcia cez e-mail, vritane e-mailu bez
autorizovaného podpisu odosiclatel’a.

8.4 Zmluvné strany sa zavizuji, Ze sa pti napliiovani tejto Zmluvy budd tiadit” zdsadami podnikatelskej
slugnosti a korektnosti, taktie? i k tomu, e pripadné spoty budi tiedit’ prednostne cestou kompromisu.
Pokial’ neddjde k vyhteseniu sporu cestou kompromisu, rozhodne o sporu prishadny obecny siid.

8.5 Ak v priebehu zmluvného vzt'ahu dbjde k zaniku niektorych zo zmluvnych strdn, poptipade k premene
tejto strany v iny pravay subjekt, prechadzaji prava a povinnosti vychidzajice z tejto zmluvy na
likviditora, pripadne na takto novo vzniknuty pravny subjeke.

8.6 Zmluvné strany prehlasujd, Ze tato Zmluva je vyrazom ich pravé, viZne a slobodné vole, taktiez aj to, Ze
ju neuzavreli pod tlakom ani za nevyhodnych podmienok.

8.7 Tato Zmluva nadobuda platnost’ a Giéinnost’ dnom podpisu oboch zmluvafch strén.

8.8 Tato Zmhiva sa uzatvara na dobu urditd a to od nadobudnutia Udinnosti do 31.12.2021
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8.9 ’l'ato Zmluva bola vyhotoveni v dvoch rovnopisoch. Kazda zo zmluvnych stran dostane po jednom
rovnopise.

V Bratislave dna .. Jzu
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Zhotovitel’ - Whatf, s.r.0. Objednavatel - Diagnostické centrum
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