Zmluva &. 198/2019/CSC SAV-VS medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom
o spracovani osobnych udajov
Uzatvorena podl'a ust. § 34 zikona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnjch udajov v zneni
neskorsich pravoych predpisov v stlade s ¢l. 28 VSeobecného nariadenia o ochrane udajov
(GDPR)
(dalej len ,,zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno: Astronomicky ustav SAV
Sidlo: P. O. Box 18, 059 60 Tatranski Lomanica
1CO: 00166529

Statutirny orgin: Mgr. Peter Géméry, PhD.
E-mail: astrinst@astro.sk

(dalej len ,,prevadzkovatel*)

Obchodné meno: Centrum spoloénych éinnosti SAV Vypoctove stredlsko
Sidlo: Dubravska cesta 9, 845 35 Bratislava -

ICO 00398144

Statutirny organ: Mgr. Luka$ Demovié, PhD.

V zastapeni: Ing. Michal Kadic

Kontaktna emailova adresa: gdpt: vs@savba sk

(d’alej len ,,sprostredkovateP«)

Prevadzkovatel a sprostredkovatel dalej spolu len ,,zmluvnc strany

za nasledovnych podrnienok: '

- ClanokI
_ Predmet z'm'luvy

- L -Predmetom tejto zmluvy j ]e Giprava vza]omnych prav a povinnosti zmluvnych stran pri

~ spracovani osobnjch udajov  dotknutjch o0s6b  sprostredkovatefom v mene

-prevadzkovatefa a poverenie “sprostredkovatela —previdzkovatefom - spracovanim

- osobnych udajov, ktoré ptevidzkovatel spraciiva vo svojich mformacnych systemoch
atoza podm1enok dohodnutjch v tejto zmluve.

Clanok IT
Poverenie

1. Previdzkovatel uzatvoril so sprostredkovatel’om zmluvu predmetom ktorej je
" spracovanie osobnych: udalov L S T S T .

#2. Na-zgklade zmlavy speclﬁkovane.] vbode 1 tohto clanku poveru]e prevadzkovatel’
e fsprostredkovatel’a spractvanim’, osobnych uda}ov ktoré poskytuje - prevadzkovatel’

~ sprostredkovatePovi za ucelom spractvania osobnych uda]ov za podtmenok uvedenych
© Vv tejto zmluve : : - : ~



Clanok IIT
Doba spractivania osobnych uidajov

Sprostredkovatel’ je povereny spractivat’ osobné tidaje odo dfia nadobudnutia tidinnosti
tejto zmluvy (alebo odo dfia podpisu zmluvy/ dohody podla d. XIII) a% po skondenie
zmluvného vzt'ahu medzi zmluvnymi stranami podFa &. X tejto zmluvy.

Clanok IV
Povaha a wicel spractvania osobnych udajov

Prevadzkovatel' poveruje sprostredkovatela, aby pre neho spraciival osobné tdaje na
nasledovny Wcel: hostovanie virtudlnych setverov, tvorba vyrocnej sprivy (ELVYS),
zakladania uctov pouZivatefov pre pristup do Intranetu SAV, pristup k elektronicke;j
poste, pristup na supetpodita, organizovanie konferencii a $koleni

Sprosttedkovatel  je oprivneny spracivat  osobné Udaje  dotkautjch  os6b
prostrednictvom automatizovanych a neautotmatizovanych prostriedkov spracivania.
Sprostredkovatel' je oprivneny vykonivat nasledovné opericie s osobnjmi wdajmi:
zmeny, prezetanie, ukladanie, zilohovanie, vyhladivanie, vymazanie, usporadivanie,
archivicia, publikovanie.

Clanok V
Dotknuté osoby a rozsah osobnych udajov

- Previdzkovatel' poveruje sprostredkovatela spracivanim osobnyjch dajov nasledovnych
dotknutych os6b: zamestnanci a doktorandi previdzkovatela.

Sprostredkovatel je optivneny spractivat’ osobné udaje dotknutych 0séb v nasledovnom
rozsahu: meno, priezvisko, emailovi adresa, telefonne dislo, mobilné dslo, adresa
pracoviska, rok narodenia, sikromn4 adresa.

Sprostredkovatel’ spraciva osobné tidaje dotknutjch o0séb v rozsahu, v akom st uvedené
v dokumentoch poskytnutych dotknutou osobou alebo prevadzkovatel'om.
Sprostredkovatel spraciva osobné tidaje, ktoré st primerané, relevantné a obmedzené na
rozsah, ktory je nevyhnutny vzhPadom na uéel, na ktory sa spractva.

Clanok VI
Bezpetnost’ spraciivania

Sprostredkovatel je povinng zabezpedit’ bezpednost’ osobnych tdajov. Sprostredkovatel
je povinny chrinit’ osobné udaje pred poskodenim, znienim, stratou, zmenou,
neoprivnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zvetejnenim, ako aj pred
akymikol'vek injmi nepripustnjmi spdsobmi spractivania. _ :
Sprostredkovatel’ je povinny prijat’ so zretefom na najnovsie poznatky, na niklady na
vykonanie opatreni, na povahu, rozsah, kontext a Gcel spractivania osobnych ddajov a na
tiziki s rbznou pravdepodobnost’ou a zivaZnost'ou pre prava fyzickjch os6b primerané
technické a organizacné opatrenia na zaistenie Grovne bezpecnosti primeranej tomuto
riziku, pri¢om uvedené opatrenia mé%u zahffiat’ najmi
a) pseudonymiziciu a Sifrovanie osobnych tdajov,
b) zabezpecenie trvalej dbvernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti - systémov

spractivania osobnych adajov, . T T ’ :
c). proces obnovy dostupnosti csobnych dajov a pristup k nim v ptipade fyzického

incidentu alebo technického incidentu, SRR ’




d) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia Géinnosti technickych a

organizacnych opatreni na zaistenie bezpecnosti spracivania osobnych idajov.

Sprosttedkovatel je povinny pred spracivanim osobnych udajov zaviest a pocas
spractivania osobnych ddajov mat’ zavedend Specificky navrhnuti ochranu osobnych
udajov, ktord spoéiva v ptijati primeranych technickych a organizacnjch opatreni,
na uéinné zavedenie primeranych ziruk ochrany osobnych udajov a dodrziavanie
zakladnych zisad podla § 6 aZ 12 zikona o ochrane osobnych udajov.
Sprostredkovatel’ zavedie ochranu osobnych udajov, ktora spociva v prijati primeranych
technickych a otrganizaénych opatteni na zabezpecenie spracivania osobnych tdajov len
na konkrétny ucel, minimalizicie mnozZstva ziskanych osobnych udajov a rozsahu ich
spracivania, doby uchovavania a dostupnosti osobnych tddajov. Prevadzkovatel je
povinny zabezpecit’, aby osobné udaje neboli bez zasahu fyzickej osoby Standardne
ptistupné neobmedzenému poctu fyzickych oséb.
Sprostredkovatel poskytne prevadzkovatelovi sucinnost’ pri zabezpecovani plnenia
povinnosti podla § 39 az 43 zikona o ochrane osobnych udajov s prihliadnutim na
povahu spractvania osobnych Gdajov a informacie dostupné sprostredkovatel ovi.
Sprostredkovatel’ je povinny ozndmit’ previdzkovatelovi poruSenie ochrany osobnych
tdajov bez zbytoéného odkladu po tom, ako sa o fiom dozvedel. Rovnaki povinnost’
plati aj pre dal$ich sprosttedkovatelov sprostredkovatela. Pod porusenim ochrany
osobnych Udajov sa rozumie takj bezpecnostny incident (technickej alebo fyzickej
povahy) , ktorym bola naruSeni dévetnost’, dostupnost’, alebo integrita spracuvanych
osobnych 1udajov dotknutjch oséb. Cas od vzniku incidentu, cez jeho detekciu,
zhromaZdenie dbkazov o povahe a tozsahu incidentu, dopadoch porusenia, prijatych
nipravnych opatreniach, cez nahlisenie zodpovednej osobe prevadzkovatel'a, nasledne
jeho vyhodnotenie previdzkovatelom a nahlisenie na dozorny orgin nesmie prekrocit’
zikonom stanovenu lehotu 72 hodin od jeho vzniku.

Oznamenie podl'a bodu 6 tohto ¢lanku musi obsahovat’, najmai ale nie iba:

a) opis povahy porusenia ochrany osobnjch Gdajov vritane, ak je to mozné, kategorii a
pribliZného poctu dotknutjch oséb, ktorjch sa poruSenie tyka, a kategérii a
ptiblizného poctu dotknutych zdznamov o osobnych tdajoch,

b) kontaktné Gdaje zodpovednej osoby alebo iného kontaktného miesta, kde mozno
ziskat’ viac informacii,

c) opis pravdepodobnyjch nisledkov porusenia ochrany osobnych udajov,

d) opis opatreni prijatych alebo navthovanych previdzkovatefom na nipravu porusenia
ochrany osobnych tdajov vritane opatteni na zmiernenie jeho potenciilnych
neptiaznivych dosledkov, ak je to potrebné. ‘

Clanok VII
Dalsi sprostredkovatel

Sprostredkovatel je povinny dodrZiavat’ podmienky zapojenia dalsieho sprostredkovatela
do spracovatel'skjch opericii tak, ako si upravené v tejto zmluve, GDPR a zikone
o ochtrane osobnych ddajov.

Sprostredkovatel  nesmie povetit’  spracivanim  osobnjch ddajov  dalSieho
sprostredkovatela bez predchidzajiceho osobitného pisomného sthlasu prevadzkovatela
alebo vieobecného pisomného sthlasu prevadzkovatela.

Sprostredkovatel' je povinny vopred informovat’ previdzkovatela o povereni dalsieho
sprostredkovatel’a, a to zaslanim oznimenia prostrednictvom elektronickej posty na email
zadany v zahlavi tejto zmluvy.

Ak sprostredkovatel’ zapoji do vykonivania osobitnych spracovatel'skych ¢innosti v mene
previdzkovatela daliieho sprostredkovatela, tomuto dalsiemu sprostredkovatelovi v



zmluve alebo iného privneho tkonu je povinny uloZit’ rovnaké povinnosti tykajice sa
ochrany osobnjch tdajov ako si ustanovené v tejto zmluve alebo vinom privnom
tkone medzi previdzkovatefom a sprostredkovatelom, a to najmi poskytnutie
dostatocnych zaruk na prijatie primeranjch technickych a organizaénych opatteni tak, aby
spraciivanie osobnych tddajov splfialo poziadavky tejto zmluvy, GDPR a zikona
o ochrane osobnjch udajov. Zodpovednost' vodi previdzkovatelovi nesie pévodny
sprostredkovatel, ak dali{ sprostredkovatel’ nesplni svoje povinnosti tykajice sa ochrany
osobnych udajov.

Clanok VIII
Priva a povinnosti zmluvnych strin

1. Sprostredkovatel spractiva osobné tidaje v stlade s pravidlami uvedenymi v tejto zmluve,
GDPR a zikonom o ochrane osobnych tdajov.

2. Sprostredkovatel' spractiva osobné udaje v stlade s pokynmi previdzkovatela, a to aj
vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizacii
okrem prenosu na ziklade osobitného predpisu alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je
Slovenska republika viazana.

2.1.  Sprostredkovatel pri takomto prenose oznimi prevadzkovatelovi tito
poziadavku pred spractivanim osobnjch udajov, ak osobitny predpis alebo
medzinitodni zmluva, ktorou je Slovenska republika viazani, takéto oznimenie
nevylucuje z dévodov verejného zéujmu.

3. Sprostredkovatel spractiva osobné tdaje v stlade s nasledovnymi pravidlami:

a) osobné daje spraciva len zikonnjm spdsobom a tak, aby nedoslo k poruseniu
zakladnych prav dotknutej osoby;

b) osobné udaje ziskava len na konkrétne urceny, vyslovne uvedeny a oprivneny
ucel a nesmie ich d'alej spractvat’ sposobom, ktory nie je zluditePny s tymto
ucelom;

€) spractvané osobné tidaje sii primerané, relevantné a obmedzené na nevyhnutny
rozsah dany za celom, na ktory sa spractvaji;

d) osobné tdaje sd sprivne a podl'a potreby aktualizované;

€) osobné daje uchoviva vo fotme, ktori umoziiuje identifikiciu dotknutej osoby
najnesk6r dovtedy, kym je to potrebné na ulel, na ktory sa osobné udaje
spracavaju; :

f) osobné ddaje musia byt spracivané spésobom, ktorj prostrednictvom
primeranyjch  technickych a  organizaénjch opatreni zaruCuje primerant
bezpecnost’ osobnjch tdajov vritane ochrany pred neoprivnenym spractivanim
osobnyjch adajov, nezikonnym spractvanim osobnych tdajov, nihodnou stratou
osobnych udajov, vymazom osobnjch Udajov alebo poskodenim osobnyjch
udajov.

4. Sprostredkovatel’ poskytne podl'a povahy spractivania osobnych udajov v ¢o najviciej
miere sicinnost’ previdzkovatel'ovi, vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami
podl'a druhej ¢asti druhej hlavy zdkona o ochrane osobnych idajov.

5. Sprostredkovatel poskytne previdzkovatelovi stdinnost pti zabezpecovani plnenia
povinnosti podFa ust. § 39 a% 43 zikona o ochrane osobnych udajov tykajacich sa
bezpecnosti spractivania, oznimenia ochrany osobnych tdajov, posiidenia vplyvu na
ochranu osobnych tddajov a predchidzajiicej konzulticie, s prihliadnutim na povahu
spractvania osobnych tdajov a informacie dostupné sprostredkovatel’ovi.

6. Ak sprostredkovatel’ ziskava osobné udaje pre previdzkovatela od dotknutjch oséb, je
povinny poskytniit’ dotknutej osobe informacie podla § 19 a20 zikona o ochrane
osobnyjch tdajov a ozndmenia podla § 21 2% 28 a 41 zakona o ochrane osobnych udajov.



10.

11.

Ak sprostredkovatel  zabezpecuje komunikiciu s dotknutou osobou, je povinny
poskytnit’ dotknutej osobe sucinnost’ pti uplatfiovani jej ptiv v zmysle ust. § 21 aZ 28
zdkona o ochrane osobnych Wdajov. Pripadné uplatnenie priv dotknutou osobou je
sprostredkovatel' povinny oznimit’ bez zbyto¢ného odkladu previdzkovatefovi, ktory
ziadost’ vybavi, prip. ak je to ucelné, poveri vybavenim Ziadosti sprostredkovatela.
Sprostredkovatel' vedie ziznam o kategoridch spracovatelskych &innosti, ktoré vykonal
v mene previdzkovatela v silade s ust. § 37 zikona o ochrane osobnych udajov.
Sprostredkovatel’ sa zavizuje bez zbyto¢ného odkladu informovat’ previdzkovatela, ak
ma podozrenie, Ze previadzkovatel’ dava pokyny, ktotymi sa poruSuje zakon na ochranu
osobnych tdajov, osobitny predpis alebo medzinitodni zmluva, ktorou je Slovenskai
republika viazana.

Sprostredkovatel sa zavizuje zachovivat’ mlcanlivost’ o vietkych skutoénostiach a
informaciach, o ktorjch sa dozvedel pri plneni tejto zmluvy a spractivani osobnych
Gdajov na ziklade poverenia previdzkovatel'a. Povinnost’ zachovivat’ mléanlivost’ trva aj
po skonceni tejto zmluvy.

Sprostredkovatel' sa zavizuje zabezpelit’, aby sa osoby oprivnené spracivat’ osobné
Udaje zaviazali, Ze zachovaji mlcanlivost’ o informdciach, o ktorych sa dozvedeli, ak nie
st viazané povinnost’ou mléanlivosti podPa osobithého zikona.

Clanok IX
Sucinnost’ sprostredkovatePa pri audite ochtany osobnych tidajov

Sprostredkovatel poskytne previdzkovatefovi informicie potrebné na preukazanie
splnenia povinnost{ vyplyvajicich z tejto zmluvy, GDPR a zikona o ochrane osobnjch
udajov. :
Sprostredkovatel poskytne previdzkovatefovi stdinnost’ v timc auditu ochrany
osobnych ddajov a kontroly zo strany previdzkovatela alebo auditora, ktorj bol povereny
prevadzkovatel om.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze previdzkovatel je oprivneny vykonat' audit ochrany
osobnych udajov a kontrolu
a) v pripade podozrenia z porusenia tejto zmluvy, GDPR alebo zikona o ochrane
osobnych adajov;
b) v pripade narusenia bezpeénosti udajov;
) v pripade Ziadosti dotknutej osoby podPa zikona na ochranu osobnych tdajov;
d) v pripade riadneho auditu skuto¢ne implementovanych bezpeénostnych opatrenf
u sprostredkovatela vritane preverenia funkénosti fiadenia bezpeénostnjch
incidentov. ‘
Previdzkovatel sa zavizuje informovat’ o tesmine vykonania auditu alebo kontroly
sprostredkovatela oznimenim, zaslanym elektronickou postou na email uvedeny
v zahlavi tejto zmluvy, a to minimalne 2 dni vopted. Sprostredkovatel' je povinny bez
zbytocného odkladu termin auditu alebo kontroly potvrdit’ alebo navrhndt’ iny termin
tak, aby sa audit uskutoénil najneskér do 5 dni odo dfia zaslania oznimenia. Pokial
sprostredkovatel’ termin auditu alebo kontroly nepotvrdi, ma sa za to, %e prevadzkovatel
s terminom sthlasi.
V pripade auditu sa sprostredkovatel zavizuje zabezpelit' ptitomnost’ zodpovednej
osoby, prip. inej osoby poverenej agendou ochrany osobnych ddajov a dalsich os6b
potrebnych pre poskytnutie kompletnych informicii o ochrane osobnych tdajov.



Clanok X
Doba trvania zmluvy

Této zmluva sa uzatvira na dobu neurcitd.
Di¥ka trvania tejto zmluvy sa via¥e na trvanie zmluvy o poskytovani sluZieb. Momentom
zaniku zmluvy o poskytovani sluZieb (spracovanie osobnych tddajov) zanikd aj tito
zmluva.
Pred uplynutim zmluvy o poskytovani sluZieb, méze tato zmluva zaniknat’

a) vypovedou jednej zo zmluvnych stran;

b) odstipenim od zmluvy

c) dohodou zmluvnych strin v pisomnej forme;
KaZda zo zmluvnych strin je oprivneni tito zmluvu vypovedat’ bez udania dévodu. ,a to
pisomnou v§poved'ou podpisanou oprivnenou osobou. Vipoved mozno dorucit” druhej
zmluvnej strane postou. Vipovedni lehota je jeden mesiac a zacina plynat’ od prvého diia
kalendirneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vjpoved dorucena druhej
zmluvnej strane.
Previdzkovatel je oprivneny od tejto zmluvy odstipit’, ak sprostredkovatel porusil
povinnosti vyplyvajice mu z tejto zmluvy, GDPR alebo zikona o ochrane osobnych
tdajov. Sprostredkovatel je oprivneny odstupit’ od tejto zmluvy, ak previdzkovatel trva
na spracivani osobnych tdajom sprostredkovatefom podla pokynov, aj ked ho
sprostredkovatel v stlade s ¢l. VIII ods. 9 tejto zmluvy bez zbytoéného odkladu
informoval, e m4 za to, e sa pokynom previdzkovatel'a porusuje tento zikon, osobitny
predpis alebo medzinirodni zmluva, ktorou je Slovenski republika viazand, ktoré sa
tykaji ochrany osobnjch udajov. Odstapenie je tcinné diom dorucenia oznimenia
o odstapeni druhej strane.
Sprostredkovatel’ je opravneny spracivat’ osobné tdaje dotknutych os6b len po dobu
trvania tejto zmluvy. ‘
Po ukondeni poskytovania sluZieb tjkajicich sa spracivania osobnych udajov je
sprostredkovatel povinny na ziklade rozhodnutia previdzkovatela vymazat’ osobné
Gidaje alebo vratit’ prevadzkovatelovi osobné daje a vymazat® existujice kopie osobnych
tdajov, ak osobitny predpis alebo medzinitodnd zmluva, ktorou je Slovenskd republika
viazan4, nevyZaduje dalSie uchovévanie tychto osobnych udajov.

Clanok XI
Zodpovednost’ za skodu

Sprostredkovatel zodpovedi za $kodu spésobent spracivanim osobnych ddajov, ak
nesplnil povinnosti v zmysle ust. § 34 aZ 37, § 39, § 40 ods. 3, § 44, § 45, § 51 ods. 3
zikona o ochrane osobnych tdajov alebo ak konal nad rimec a/alebo v rozpore
s pokynmi prevadzkovatefa, ktoré boli v stlade so zikonom na ochranu osobnych
udajov. :

Sprostredkovatel’ sa méZe zbavit’ zodpovednosti podla ods. 1 tohto clanku, ak preukaze,
ze vznik skody nezavinil.

Pokial prevadzkovatel’ uhradil ndhradu $kody v plnej vyske podla ust. § 38 ods. 4 zikona
ochrane osobnych tidajov, mé privo pozadovat’ od sprostredkovatela nahradu tej cast
sposobenej $kody, ktord zodpovedi jeho percentuilnemu podielu zodpovednosti za
$kodu za podmienok uvedenych v bode 1 tohto clanku zmluvy.




Clanok XII
Vyhlasenie zmluvnych stran

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela postupoval v silade s &l. 28
ods. 1 GDPR a §34 ods. 1 zikona o ochrane osobnjch udajov, t.j. dbal na odborni
stechnickl, organizatnl a petsondlnu spésobilost® sprostredkovatela a jeho schopnost’
poskytnit’ dostatoéné ziruky nato, e si prijmd primerané technické a organizac¢né
opatrenia tak, aby spracovanie splfialo zikonne poziadavky a aby sa zabezpedila ochrana
prav dotknutej osoby.

Sprostredkovatel' podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, %e poskytuje dostatoéné zaruky na
ptijatie technickjch a organizaénych opatreni tak, aby spractivanie osobnych udajov
spltialo poziadavky podla tejto zmluvy, GDPR a zikona o ochrane osobnych udajov.

Clanok XIII
Zivereéné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a G&innost difom
nasledujticim po dni jej zverejnenia v stlade s platnymi pravnymi predpismi SR.

Akékolvek zmeny a doplnenia tejto zmluvy je mo¥né urobit’ len vo forme pisomnych
olislovanych dodatkov podpisanjch oboma zmluvnymi stranami.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pri¢om ka¥di zo zmluvnych strin
obdrzi po jednom rovnopise.

Zmluvné strany prehlasujd, Ze ich zmluvné prejavy st dostatocne zrozumitel'né, urcité a
zmluvni volnost’ nemajd nicim obmedzent .

Zmluvné strany vyhlasuj, Ze zmluvu neuzatvirali v tiesni, za nipadne nevyhodnych
podmienok, jej text si preditali, obsahu porozumeli a na znak toho, e obsah zmluvy
zodpoveda ich skutocnej a slobodnej voli, zmluvu vlastnoruéne podpisali.

V Tatranskej Lomnici dfia 09.12.2019



