SOFTIP, a.s., divizia ESS

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 20319008

SOFTIP, a. s.
so sidlom Krasovského 14,
Bratislava 851 01

1¢o: 36 785 512
ICDPH:  SK2022390942

spolo¢nost  zapisand v obchodnom registri
vedenom Okresnym sidom Bratislava |, oddiel Sa,
vlozka 4151/B

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

¢. GCtu: 2627130203/1100

¢. Gétu (IBAN): SKO9 1100 0000 0026 2713 0203
SWIFT/BIC: TATRSKBX

Konajuca: Ing. DuSan Guldan
Predseda predstavenstva

(d'alej len “Poskytovatel™)
Cislo zmluvy: 20317009

Krajska prokuratira Bratislava
so sidlom Bratislava 1, Vajnorska 47,

PsC: 812 56
1Co: 00166448
IC DPH:

Existujuca na zaklade zdkona ¢. 153/2001 Z.z,,
o prokurature

Bankové spojenie: Stitna pokladnica
¢. Uctu:SK71 8180 0000 0070 0000 2737

Konajica: JuDr. Sona Jurickova
namestnicka krajského prokuratora

(d'alej len “Objednavatel™)

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavizkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s Gmyslom byt touto Zmluvou viazané,
dohodli sa na nasledujicom zneni Zmluvy:

1 ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1 Poskytovatel prehlasuje, Ze splfia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny
tito Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavdzky v nej obsiahnuté.

1.2 Objednavatel prehlasuje, Ze spifia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny
tito Zmluvu uzavriet a riadne pinit zdvizky v nej obsiahnuté.

1.3 Objednéavatel je opravnenym pouzivatelom poéitadovych programov (dalej len ,aplikaéné programové
vybavenia“ alebo ,APV*) SOFTIP PROFIT, ktoré si 3pecifikované v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

2 PREDMET ZMLUVY

2.1 Poskytovatel sa touto Zmluvou zavizuje poskytovat Objednavatelovi nasledujlce sluzby:

2.1.1 Pausalne sluzby, ktorymi su:

2.1.1.1. podpora k APV v zmysle Vieobecnych obchodnych podmienok SOFTIP ( Priloha €.7)

2.1.2 Nepausélne sluzby v rozsahu uvedenom v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy.

2.2 Objednavatel sa touto Zmluvou zavizuje uhradit Poskytovatelovi za sluzby cenu podla tejto Zmluvy.

2.3 Objednavatel' sa touto Zmluvou dalej zavizuje poskytnit Poskytovatelovi sti¢innost potrebni pre plnenie

zavazkov Poskytovatela
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DOBA PLNENIA

Pau3alne sluzby sa Poskytovatel zavizuje poskytovat priebezne po dobu Ucinnosti tejto Zmluvy spésobom
podla tejto Zmluvy.

Nepausalne sluZby sa Poskytovatel' zavdzuje poskytnit bez zbytocného odkladu odo dfa, kedy si ich
poskytnutie Objedndvatel objednd v stlade s touto Zmiuvou.

Iné sluzby sa Poskytovatel zavdzuje poskytnit vterminoch dohodnutych zmluvnymi stranami v sulade
s touto Zmluvou.

V pripade omeg§kania Objednavatela s platenim cien alebo ich asti podla tejto Zmluvy alebo s poskytnutim
potrebnej su¢innosti, je Poskytovatel opridvneny po pisomnom upozorneni na také omedkanie pozastavit
poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy, dokial' neddjde zo strany Objednavatela k nidprave. Ak ddjde
k zastaveniu poskytovania sluZieb podla tohto odseku, ma Poskytovatel' nirok na Uhradu uGcelne
vynalozenych nakladov, ktoré mu vznikli v stvislosti so zastavenim a naslednym obnovenim poskytovania
sluzieb. Akékolvek terminy poskytovania sluZzieb (vratanie vykondvania oprdv, rieSeni reklamdacii, ak su
stcastou sluzieb) sa predlZuji o dobu zastavenia poskytovania sluzieb ako aj o d'alSiu primerant dobu,
potrebnu pre opédtovné obnovenie poskytovania sluzieb Poskytovatela.

MIESTO PLNENIA JE SPECIFIKOVANE V PRILOHE C. 3 TEJTO ZMLUVY.

Pokial' to povaha plnenia tejto Zmluvy umozfiuje, je Poskytovatel opravheny poskytovat sluzby aj
vzdialenym pristupom alebo inak z miesta odliSeného od miesta plnenia uvedeného v Prilohe ¢. 3 tejto
Zmluvy po predchadzajicom dohovore s prislusnym zodpovednym administratorom Generélnej prokurattry.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel sa zavdzuje Poskytovatelovi uhradit odmenu za Pausalne sluzby - poskytovanie podpory
k APV podla ods. 2.1.1.1, ktor( strany dohodli ako odmenu zmluvnd a ktord cini 4 304,00€ (slovami:
StyritisictristoStyrieur), bez DPH.

Cena nezahffia ubytovacie ani cestovné niklady pracovnikov Poskytovatela, ktoré Objednavatel uhradi podla
skuto¢ne vynaloZenych ndkladov a na zdklade aktudlneho cenniku Poskytovatela. Poskytovatel' poskytne
aktudlny cennik Objednavatelovi bez zbyto¢ného omeskania na vyZiadanie Objednavatelom.

Faktira za poskytnutie sluzieb podpory k APV podla ods. 2.1.1.1 tejto Zmluvy na prislusny kalendarny
Stvrt rok bude vystavena vzdy k dvadsiatemu (20.) dfiu prvého mesiaca prislu$ného kalendarneho Stvrtroka
(tj. k 20.01., 20.04., 20.07. alebo 20.10.) vo vyske jednej Stvrtiny (1/4) ceny uvedenej v ods. 5.1 Zmluvy
platnej pre aktualny kalendarny rok.

Poskytovatel' ma narok na zaplatenie ceny podpory podla ods. 5.1 tejto Zmluvy v kalendarnom Stvrtroku, v
ktorom zahdjil poskytovanie sluzieb podpory k APV, v pomernej vySke, zodpovedajicej dobe poskytovania
sluZieb v tomto 3tvrfroku, a to na zaklade faktlry, ktor( je Poskytovatel opriavneny vystavit po zahajeni
poskytovania stuzieb podpory.

Faktira za poskytnutie Nepau3alnych sluzieb podla ods. 2.1.2 a podla tejto Zmluvy, bude vystavend
Poskytovatelom na zdklade Objednavatelom potvrdeného pracovného vykazu za skutone poskytnuté
sluzby.

Splatnost faktdr je tridsat (30) kalendarnych dni odo diia dorucenia prislusnej faktiry Objednavatelovi.

Faktira sa povazuje za dorulenl aj ked bolo jej prevzatie Objednavatelom odoprené alebo ak sa ju
nepodarilo dorucit, aj ked bola zaslana na adresu sidla Objednavatela alebo na ind nim pisomne ozndmend
doruéovaciu adresu, a to tretim (3.) pracovnym diom po jej preukdzatefnom odoslani.

Ak faktdra neobsahuje stanovené ndleZitosti alebo v nej nebudd spravne uvedené (daje, je Objednavatel
opravneny ju vratit vlehote piatich (5) kalendarnych dni po jej doruceni Poskytovatelovi, s uvedenim
chybajlcich néleZitosti alebo nespravnych Gdajov. V takom pripade sa preruSuje plynutie lehoty splatnosti
anovéa lehota zalne plynat dorufenim riadnej faktiry. Ak Objedndvatel faktUru vrati bezdévodne, bez
uvedenia chyb alebo po dohodnutom termine, lehota splatnosti sa nepreruSuje. Tym nie je dotknuta
zakonna povinnost Poskytovatela dodat Objednavatelovi riadnu faktiru.
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Ceny budd platené bankovym prevodom na Gcet Poskytovatela uvedeny na fakture. Cena sa povazuje za
zaplatenu diiom jej pripisania na Gcet Poskytovatela.

V pripade omeskania Objednavatela s plnenim jeho pefiaznych zavdzkov md Poskytovatel' narok na
zaplatenie Uroku z omeskania vo vySke 0,05 % za kazdy aj len zaaty defi omeskania. Tym nie je dotknuty
narok Poskytovatela na nidhradu vzniknutej Skody v plnej vyske.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel' je oprdvneny jedenkrat za kalenddrny rok upravit ceny sluzieb
podla tejto Zmluvy o mieru indexu rastu spotrebitelskych cien (miera inflacie) v Slovenskej republike za
predchadzajici rok, vyhldsend prislusnym 3titnym organom. Z uvedeného titulu mdZze byt prva Gprava cien
vykonand najskor v kalenddrnom roku nasledujicom po roku, kedy bola uzatvorend tdto Zmluva, a to
s Gfinnost ou od mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom Poskytovatel Objedndvatela o takom zvy3eni
informoval. :

SPOSOB POSKYTOVANIA A PREVZATIA SLUZIEB
Sluzby podpory k APV st definované v ¢l. 1.16 Prilohy ¢. 7 - VOP.

Sluzby Hot Line Poskytovatel zabezpedi v pracovnych dfioch od 8.00 do 16.00 hod. na telefénnom disle:
048/4358 600.

6.2.1 Objednavatel v ramci sluzieb ziskava pravo pristupu do Centra podpory zdkaznika (d'alej aj ,CPZ").
S ohladom na to, Ze niektoré sluzby, poskytované podla tejto Zmluvy, ako aj vykon niektorych prav
Objednéavatela, su realizované vyhradne prostrednictvom CPZ, ako je $pecifikované v tejto Zmluve,
zavdzuje sa Objedndvatel pravidelne sledovat aktudlne informacie v CPZ.

Zmluvné strany ber( na vedomie, Ze s vynimkou sluzieb poskytovania aktualnych verzii APV su sluzby
poskytované na zaklade iniciativy Objedndvatela. Také sluzby budl poskytnuté na ziklade Poskytovatelom
potvrdenej objednavky, zaslanej Objednavatelom prostrednictvom CPZ alebo prostrednictvom formulara,
ktorého vzor je uvedeny v Prilohe & 6 tejto Zmluvy a ktory musi Objedndvatel dorucit Poskytovatelovi
osobne, registrovanou postou alebo elektronicky. Objedndvka musi byt dostatone konkrétna, kompletna,

zrozumitelnd a v silade s touto Zmluvou.

Ak si predmetom objednavky sluzby, ¥pecifikované touto Zmluvou, zavizuje sa Poskytovatel potvrdit
riadnu objednavku Objednavatela bez zbytocného odkladu, ak mu v tom nebrédnia dévody hodné osobitného
zretela.

Ak s predmetom objedndvky sluzby, ktoré nie s 3pecifikované touto Zmluvou, ozndmi Poskytovatel
Objednavatelovi na zdklade jeho objednavky podmienky poskytnutia takej sluzby, najma termin poskytnutia
sluzby ajej cenu, priCom vychadza z aktualneho cenniku Poskytovatela. Objednavka sluzby podfa toto
odseku sa povaZuje za potvrdenu Poskytovatelom az ked Objednavatel pisomne odsuhlasi podmienky
poskytnutia sluzby, oznamené Poskytovatelom.

Sluzby vykonané Poskytovatelom podla tejto Zmluvy, okrem sluzieb poskytovania podpory k APV podla
ods. 2.1.1.1, prevezme Nadobldate! potvrdenim Pracovného vykazu sluZieb, ktorého vzor je uvedeny v
Prilohe €. 4.

O vietkych poskytnutych sluzbdch vedie Poskytovatel prehlad, ktory obsahuje popis poskytnutych sluzieb
aich rozsah v prislusnom mesiaci.

OSOBITNE USTANOVENIA

Zmluvné strany spolo¢ne vyhlasuja, ze st si vedomé, ze sluzby budl poskytované vyhradne k APV,

$pecifikovanom v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy, ato iba za podmienky, ze Objednavatel' také APV pouziva
opravnene a Ze plni svoje zavdzky spojené s takymto opravnenim.

Ak Poskytovatel poskytne Objednavatelovi v rdmci plneni tejto Zmluvy autorské dielo vo zmysle § 3 ziakona
€. 185/2015 Z.z., o autorskom prave a pravach sdvisiacich s autorskym pravom (autorsky zdkon), v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,autorsky zdkon"), poskytuje Poskytovatel Objedndavatelovi k takému dielu
licenciu, ato s Gc¢innostou odo dha dodania takého autorského diela. Poskytovatel poskytuje
Objednavatelovi licencie k autorskym dielam podla tohto odseku bezodplatne.
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Rozsah licencie a spdsob pouZivania autorskych diel, poskytnutych na zadklade tejto Zmluvy, sd stanovené
v tejto Zmluve a v Prilohe €. 8 tejto Zmluvy.

Licencie podla tejto Zmluvy sa udeluji ako nevyhradné, neprevoditelné, v rozsahu obmedzenom na tzemie
Slovenskej republiky a na dobu trvania majetkovych autorskych prav.

Objednavatel je opravneny pouZivat autorské diela v stlade s ich funkénym vymedzenim podla tejto Zmluvy
a v stlade s pokynmi poskytnutymi formou dokumentacie ¢ v ramci zaSkolenia. Ak tato Zmluva nestanovi
inak, Objednévatel' nema opravnenie zasahovat alebo upravovat autorské dielo s vynimkou zdsahov, ktoré v
stlade s donucujicimi ustanoveniami pravnych predpisov nevyzaduja sthlas poskytovatela licencie.

Predchadzajlice ustanovenia tohto ¢lanku sa nevzt ahujd na systémové vybavenie, ak je poskytované v sulade
s touto Zmluvou, ani ha APV s vynimkou tych sicasti APV, ktoré boli Objedndvatelovi poskytnuté vyhradne
pri plneni zavizkov Poskytovatela s tejto Zmluvy;. Pouzivatelské prava Objedndvatela vo vztahu k
systémovému vybaveniu su Specifikované v tejto Zmluve a/alebo v dokumentdcii, poskytnutej Zhotovitelom
spolocne s takymto vybavenim.

V pripade porusenia podmienok licencie zo strany Objednavatela vznikd Poskytovatelovi narok na zmluvnu
pokutu vo vyske 0,05% € za kazdé také porusenie. Tym nie je dotknuty narok na nahradu vzniknutej $kody,
a to aj v sume presahujucej vysku zmluvnej pokuty.

Zmluvné strany vyslovne vyhlasujd, Ze ak pri plneni podla tejto Zmluvy vznikne innost ou Poskytovatela
a Objednavatela dielo spoluautorov podla autorského zdkona, dohodn( sa strany na spdsobu vysporiadania
vzajomnych prav k takému dielu, a to bez zbyto¢ného omeskania odo dia, kedy k tomu jedna strana druhd
stranu pisomne vyzve.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Poskytovatel sa touto Zmluvou zavazuje:

8.1.1 vykondvat plnenia podla tejto Zmluvy s odbornou starostlivostou, riadne a véas, a to za
predpokladu poskytnutia potrebnej stifinnosti Objednavatela a v€asného plnenia dalSich zavazkov
Objedndavatela;

8.1.2 pri vykondvani prac v sidle Objednavatela dodrziavat predpisy o ochrane bezpecnosti price a
zdravia pri praci, poziarnej ochrany, hygieny prace a zivotného prostredia;

8.1.3 zaistit, aby jeho pracovnici dodrziavali vietky interné predpisy Objedndvatela, s ktorymi boli
Objednavatelom vopred obozndment;

8.1.4 chranit prava du$evného vlastnictva Objedndavatela ako aj prava tretich os6b, ktoré by mohli byt
plnenim Zmluvy dotknuté;

Objednavatel sa touto Zmluvou zavizuje na svoj (¢et umoznit Poskytovatelovi plnenia podla tejto Zmluvy,
spolupracovat s Poskytovatelom pri plneni tejto Zmluvy, najmi mu s dostatoénym predstihom poskytovat
potrebnd safinnost, Gplné, pravdivé avfasné informdcie potrebné pre riadne plnenie zéavdzkov
Poskytovatela, a to v rozsahu potrebnom pre vcasné a riadne plnenia Poskytovatela, najmenej v rozsahu
$pecifikovanom v Prilohe €. 5 tejto Zmluvy.

Objednavatel sa zavdzuje pri vykondvani prac zamestnancami Poskytovatela v sidle Objednavatela a na jeho
pracoviskach:

8.3.1 zabezpecit v zmysle § 6 ods. 4 a nadvdzne na § 7 ods. 8 pism. a) az ¢) zdkona NR SR &. 124/2006
Z. z. v zneni neskorSich predpisov, aby zamestnanci Poskytovatela dostali potrebné pokyny pre
bezpecnost a na ochranu zdravia pri praci platné pre jeho pracoviskd a informacie o moznych
ohrozeniach, preventivnych opatreniach, opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na vykonanie
zachrannych prac a na evakudciu oséb,

8.3.2 vytvorit podmienky pre bezpeénost ana ochranu zdravia pri praci, zaroven v pripade potreby
zabezpedit pre zamestnancov Poskytovatela osobné ochranné pracovné prostriedky,

8.3.3 splnit povinnosti uvedené v bodoch 8.3.1 a 8.3.2 pred zacatim vykonu prace zamestnancami
Poskytovatela.
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8.3.4 postupovat v zmysle § 17 ods. 6 zdkona NR SR ¢. 124/2006 Z.z. v zneni neskorsich predpisov
v pripade, Ze zamestnanec Poskytovatela utrpi pracovny Uraz.

RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zavidzuju, ze vyvini maximalne usilie k odstraneniu pripadnych sporov vyplyvajicich
z tejto Zmluvy vzajomnou dohodou.

Vietky spory, ktoré vzniknd z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrusenie, budd
rieSené Rozhodcovskym sudom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave, ktory bude
pojednavat v zloZeni z troch rozhodcov podla rozhodcovského poriadku a pravidie! tohto rozhodcovského
stdu.

13
Rozhodcovsky nélez je konecny a zdvdzny pre obe zmluvné strany.

TRVANIE ZMLUVY
Téato Zmluva nadoblda platnost a Gcinnost dfiom jej podpisu zmluvnymi stranami.
Zmluva sa uzatvara na dobu urciti do 31.12.2020.

Tato Zmluvu je ktordkolvek zo zmluvnych strdn opravnena vypovedat aj bez udania dévodov, a to vidy k
poslednému dfiu prisluiného kalendarneho roka. Vypoved musi byt dorucend druhej zmluvnej strane
najmenej tri mesiace pred skoncenim prislu$ného kalendarneho roka.

Ktordkolvek zmluvna strana mdZe odstipit od tejto Zmluvy z dévodu podstatného porusenia zdvdzku
druhej zmluvnej strany.

Za podstatné poruSenie zavizku sa povazuje omeSkanie s plnenim zavdzku zmluvnej strany, ktoré trva po
dobu viac ako tridsat (30) kalenddrnych dni, ak povinnd zmluvna strana nezjedna napravu ani v dodatocnej
lehote, ktoru jej poskytne opravnend zmluvna strana v pisomnom oznameni, v ktorom 3$pecifikuje porusenie
zavazku, ktorého sa dovolava. Takd primerana lehota nesmie byt kratsia ako patnast (15) kalendarnych dni.

OdstUpenie od Zmluvy ani jej vypoved nemaju vplyv na plnenie Poskytovatela, ktoré bolo riadne odovzdané
a bolo aj prijaté alebo malo a mohlo byt prijaté pred nadobudnutim Gcinnosti odstupenia. Odstépenim ani
vypoved'ou nie je dotknuty ani narok Poskytovatela na zaplatenie ceny za také plnenie podla tejto Zmluvy
ako aj na zaplatenie pripadného Uroku z omeskania podla tejto Zmluvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva predstavuje Gpind dohodu zmluvnych stran o predmete tejto Zmluvy a nahrddza vsetky
predchadzajice dohody, Ustne ¢i pisomné.

Téato Zmluva mdze byt menena a dopifiand iba dohodou obidvoch zmluvnych stran, a to vo forme pisomnych
dodatkov, ak nie je v konkrétnom pripade vyslovne stanovené inak.

Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy ukdzalo ako neplatné ¢i nevymahatelné alebo sa takym
podas trvania G&innosti tejto Zmluvy stalo, nema takd skuto¢nost vplyv na ostatné ustanovenia, ak nestanovi
inak donucujlice ustanovenie zakona. Zmluvné strany sa zavizuji také ustanovenie nahradit platnym a
vymahatelnym ustanovenim, ktoré je svojim obsahom pdvodnému ustanoveniu najbliz3ie.

Zmluvné strany dojednavaju, Ze s ohladom na hodnotu sluZieb obmedzuji celkovii zodpovednost kaZdej
zmluvnej strany za $kody sp8sobené v slvislosti s touto Zmluvou Ciastkou 3319,40 eur. Toto obmedzenie
sa netyka $kod, spdsobenych zmluvnou stranou Umyselne.

Obe zmluvné strany s prihliadnutim k ust. § 379 Obchodného zdkonnika a s ohladom na v3etky okolnosti
stvisiace s uzatvorenim tejto Zmluvy kon3tatujd, Ze suhrnnd predvidatelna skoda, ktord by mohla vzniknat,
méze dosiahnut maximalne Ciastku rovnajicu sa Ciastke uvedenej v predchidzajicom odseku. Ziadna zo
zmluvnych strdn nie je zodpovedna za $kody, ktorych vznik nemohla predvidat. S onladom na skutoénosti
uvedené v tomto odseku si strany zjednali aj cenu plnen{ podla tejto Zmluvy.

Prava a povinnosti zmluvnych strdn neupravené touto Zmluvou sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.
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SOFTIP, a.5., divizia ESS N

11.7 Neoddelitelnou sa¢ast ou Zmluvy su tieto Prilohy:
- Priloha ¢. 1 Zoznam a rozsah APV

- Priloha ¢. 2 Specifikdcia Nepausalnych sluzieb

- Priloha¢. 3 Zoznam instalacnych miest

~  Priloha¢. 4 Vzor Pracovného vykazu sluzieb

- Priloha¢. 5 Minimalny rozsah sucinnosti Objednévatela
~ Priloha¢. 6 Vzor formulara pre objednavku sluzieb

- Priloha¢. 7 Vieobecné obchodné podmienky SOFTIP

-~  Priloha¢. 8 Licen¢né opravnenie

11.8 Této Zmluva je uzatvorend v Styroch (4) rovnopisoch, z ktorych Poskytovatel obdrzi dva (2).

Strany prehlasuji, Ze si tuto Zmluvu preditali, Ze s jej obsahom stihlasia a na dékaz toho k nej pripojuji svoje

podpisy.
Poskytovatel’ Objednavatel
V Bratislave, diia _ V Bratislave, diia
TR Tk
Y L, 9
SOFTIP, a.s. krajsky prokurator
Ing. Dusan Guldan v.z. JUDr. Sona Juri¢kova
Predseda predstavenstva namestnicka krajského
Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 20319008 Strana¢. 62z 14
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SOFTIP, a.s., divizia ESS

Priloha ¢. 1
Zoznam a rozsah APV

Identifikacia Rozsah licencie SOFTIP PROFIT
pouZzivatela
pre licencny Miesto Pocet Dopliujace
subor inStaldcie Nazov sekcie Nazov APV licencii informdcie:
Sprava Administrator
informac¢ného Central 1
systému Ciselniky
Uétovnictvo ( UCT)
Saldokonto (SAL)
Pokladia (POK)
Dodévatelia Dodavatel'ské
faktury (DOD)
o Riadenie Financovanie ( FIN)
Krajska prokuratdra g ekonomickych Komunikécia so Statnou
Bratislava, so sidlom § informacif pokladnicou (KSP) 1
Bratislava 1, Vajnorska 47, |'¢ Dlhodoby majetok (IMA)
PSC: 812 56 ° Drobny majetok (DIM)
§ Inventarizdcia majetku
vratane inventlry cez
Ciarové kédy (INV)
Riadenie
logistickych Sklad 1
informécii
SOFTIP Human Mzdy a Personalistika, . pocet pracovnikov:
Resources dochadzkova karta (PAM) 300
S
é Y Konkurencny pouzivatel 13
t;i o)
N Y
§ Read-only pouzivatel 0

Casové obmedzenie udelenej licencie: po dobu trvania autorskych prav
Miesto intalacie: Krajskd prokuratira Bratislava, so sidlom Bratislava 1, Vajnorska 47, PSC: 812 56

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 20319008
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Polet spracovavanych zamestnancov v HR
e it Ha
ADM
CIs 1
CEN
ucTt
DPH
SAL 1
POK 1
Dodavatelia (Dodéavatel'ska faktura) DOD 1
. [Financovanie FIN 1
Komunikacia so Statnou pokladnicou [KSP 1
4| Cestovné prikazy CES
Prepojenie fiskalnej tlaiarne PFT
| Dihodoby majetok IMA
; | Drobny majetok DM 1
. |Obstaranie majetku OMA o
| Inventarizacia majetku INV 1
148
0
0
0.
“{Fakturacia FAK - 0
Periodické faktary PFA |
Prepojenie fiskalnej tladiarne

Mzdy a Personalistika, dochadzkova karta 8,00 €
Organiza¢na $truktira N_ORG 2,00€
Socialny program SPR 2,00€
Daldie vzdelavanie zamestnancov DvZ 2,00 €
Uchadzadi o zamestnanie UZA 2,00 €
Ochranné pracovné prostriedky oPP 2,00 €

Serverové licencie spolu

Pouzivatel'ské licencie
Poé&et konkurenénych pouZivatelov 13 780,00 € 10 140,00 €
& Zi I’oREAD NLY 0 ‘ 0,00 €

T

i

Cena podpory a udrzby na 12 mesiacov z CC

4 304,00 €

Cena za Pau3alne siuzby - poskytovanie podpory k APV ¢ini 4 304,00 bez DPH

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 20319008 Strana¢. 8z 14
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SOFTIP, a.s., divizia ESS

Priloha ¢. 2

Specifikacia Nepausalnych sluZieb

Poskytovatel' sa zavidzuje poskytnit Objednavatelovi nasledovné sluzby do vysky dalej uvedeného celkového

mesacného objemu sluZieb:

Poskytovatel poskytne Objednavatelovi Krajska prokurattira Bratislava, so sidlom Bratislava 1, Vajnorska 47,

psC: 812 56

Katkulacia

'BIZNIS ANALYZY 600 -
KONZULTACIE 450 60
PROGRAMATORSKE PRACE 450 ‘ -
SYSTEMOVE PRACE 450 60
KONZULTACNE PRACE SPECIALISTU 5000 -
PROJEKTOVE RIADENIE 500 | 70

SKOLENIE V SKOLIACOM STREDISKU

SLUZBY CEZ VZDIALENY PRISTUP 1 hod.

- 50

|
i
|

50 € za jedného Ucastnika pri obsadenf
Skoliaceho strediska min. 7 G€astnikmi.

Pozn.: 1 den znamend 8 hodinovy pracovny Cas vratane Casu na ceste k zdakaznikovi. Priplatok za pracu
mimo pracovného Casu v pracovné dni a S 50%, priplatok za pracu vo sviatok a N 100%. Denné sadzby uz

v sebe obsahuju cestovné.
Cestovné: 0,50 EUR/km

Uvedené ceny su v EUR bez DPH.

Zmluva o poskytovani stuzieb ¢. 20319008
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Priloha ¢. 3

Zoznam instalacnych miest

Krajska prokuratira Bratislava, so sidlom Bratislava 1, Vajnorska 47, PSC: 812 56
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SOFTIP, a.s., divizia ESS |

Priloha ¢. 4
VZOR Pracovny vykaz C.: ............ Z0 dNA .ceeureninnrennnnes

Dodavatel” )
SOFTIP, a.s. Odberatel:
Divizia (zakaznik) ~ [] SME [] ESS
so sidlom Krasovského 14, &
Bratislava 851 01 IVO'
Tel: +421 48 4340 111, 4340 141 IC DPH:
Fax: +421 48 4230712 Tel:
ICO: 36 785 512 IC DPH: SK2022390942 | Fax:
Konzultant: Objednavka/zmluva: Cislo OP;
Produkt: Projekt: Aplikacie:

. W DefR (max.8 . .
P.C Cennikové prace . Pocet Hod. Pocet

hod.)

1. Biznis analyza 600 € X

2. Konzultacie 450 € 60 €

3. Programatorské prace 450 € X

4. Systémové prace 450 € 60 €

g Skolenie pouzivatela v $koliacom stredisku 50€ "
" | SOFTIP/Gastnik min. 7 Géastnikov

Priplatok za pracu mimo pracovného ¢asu v pracovné

6. dnias 50% 50%
7. Priplatok za pracu vo sviatok a N 100% 100%
8. | Cestovné na km X 0,50 €
9. GTA, vzdialeny pristup X 50 €
10. | Prace Specialistu 500 € X
11. | Projektové riadenie 500 € 70 €
12. | [né Cinnosti:

Popis vykonanych prac, poznamky:

Popis odstranenia problému:
V pripade vzniku chyby popis dévodu vzniku chyby (ak je moZné dévod identifikovat), ndvrh odporacani,
poznamky:

Hodnotenie zdsahu zdkaznikom:

Spokojny/Nespokojny - Dovod:

Do &asu prace pri dennej sadzbe sa podita aj ¢as strdveny na ceste. VSetky ceny su uvedené bez DPH.
Pracovny vykaz sl(zi ako podklad k fakturacii.
Sluzby objedndavajte na telefénnom &isle +421 48 43 58 700 alebo mailom na adrese SMEsluzby@softip.sk

Odovzdal: (meno, podpis, datum) Prevzal: (meno, podpis, datum, peciatka)
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Priloha €. 5

e 4

Minimadlny rozsah stcinnosti Objednavatela

Pre riadne poskytovanie sluzieb je potrebnd dobre fungujlca sucinnost zo strany Objednavatela, ktord spociva
najmd v nasledujucich Cinnostiach Objednavatela:

Objednavatel sa zavdzuje poskytnit Poskytovatelovi na svoje naklady stcinnost potrebnd pre riadne a
v€asné poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy, a to najmenej v rozsahu stanovenom touto Zmluvou.
Objednavatel’ najmd poskytne Poskytovatefovi informacie o vadach, potrebné k riadnemu poskytovaniu
sluzieb podla tejto Zmluvy, spodivajlice najma v popise vady a spésobe, ktorym sa vada prejavuje, ako aj
inymi Specifikaciami, ktoré si nevyhnutné pre identifikiciu a odstranenie vad, pokial' si Poskytovatel
takuto d'alSiu $pecifikaciu vyziada.

Objednavatel poskytne Poskytovatelovi aj akékolvek d'alSie informacie potrebné k riadnemu poskytovaniu
sluzieb podla tejto Zmluvy.

Objedndvatel’ je povinny plnit riadne a véas svoje zdviazky, ktoré mu vyplyvaji z tejto Zmluvy, najma
zavizky tykajlce sa odovzdéavania a preberania vysledkov poskytovania sluZieb udrzby a podpory.
Objedndavatel sa zavdzuje zaistit na svoj ndklad vietky potrebné predpoklady pre riadne poskytovanie
sluzieb Poskytovatelom, a to najmi pracovné miesto pre pracu timu Poskytovatela, pokial je pre plnenie
podla Zmluvy potrebné.

Objednévatel zaisti potrebni si¢innost svojich pracovnikov s potrebnou kvalifikdciou a skisenostami v
dostato¢nom pocte.

Objednavate!' umoZni Poskytovatelovi a jeho pracovnikom plny pristup k vlastnému programovému
vybaveniu a k automatizovanému i neautomatizovanému informacnému systému v rozsahu nevyhnutnom
pre riadne plnenie zmluvnych zavdzkov Poskytovatela.

Objedndvate!' sa =zavidzuje zaistit sOlinnost tretich oséb - externych partnerov ako aj dalSich
poskytovatelov Objedndvatela, ak je to potrebné pre riadne plnenie zavdazkov Poskytovatela podla tejto
Zmluvy.

Objednavatel sa zavdzuje poskytnat sucinnost podla tejto Zmluvy aj subposkytovatelom Poskytovatela.

. Pokial bude stcast ou plnenia podfa tejto Zmluvy taktieZ realizacia vdzieb na aplikdcie tretich stran, zaisti

Objednavatel' na svoje naklady s poskytovatelmi tychto systémov koordindciu potrebni pre splnenie
predmetnej Casti plnenia.
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SOFTIP, a.s., divizia ESS _

Priloha €. 6
Objednavka sluzieb

SOFTIP, a.s. objednavka sluzieb
so sidlom Krasovského 14,
Bratislava 851 01

ZAKAZNIK: CISLO OBJEDNAVKY ZAKAZNIKA:

PRIORITA PODLA ZAKAZNIKA: DATUM ODOSLANIA:

¥

Priorita podla zdkaznika: 1 - kritickd chyba, 2 - hlavna chyba, 3 - mald chyba

PRIJAL: CiSLO OBJEDNAVKY:
DATUM PRUATIA: DATUM UKONCENIA:
I NAzZOV :

OPIS OBJEDNAVANE] SLUZBY:

OPIS PRILOH:

KONTAKTNA OSOBA (CITATELNE):

PRACOVISKO / TELEFON:

Vyplfite, prosim, len silno oramované polia .
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Priloha €. 7

Vseobecné obchodné podmienky SOFTIP

Priloha ¢. 8

Licen€né opravnenie
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SOFTIP

1.

1.1.

1.3.

1.4,

2,

2.1.

LICENCENE OPRAVNENIE K APLIKACNEMU PROGRAMOVEMU VYBAVENIU

VSEOBECNE USTANOVENIA

PouZivatelské prava k aplikacnému programovému vybaveniu
(dalej APV) je mozné ziskat iba uzatvorenim osobitnej zmluvy,
ktorej predmetom je poskytnutie pouZivatelskych prav (dalej
zmluva) so spolo¢nostou SOFTIP (dodavatel). Takad zmluva moZe
byt uzatvorena aj vo forme licentného dojednania v inej zmluve,
uzatvorenej so spolocnostou SOFTIP (najmé v zmluve o dielo a
pod.).

Vykonavatelom majetkovych autorskych prav k APV je:

SOFTIP PROFIT
KIS SOFTIP PROFIT

SOFTIP PACKET

SOFTIP Human Resources (HR)
SOFTIP HAPPY HR

SOFTIP SimBIZ

AddOn modul Production k SAP B1
AddOn modul Documan k SAP B1
SYSKLASS, MONACO®

SOFTIP, as.

SAP Aktiengesellschaft,
Systeme, Anwendungen,
Produkte in der

SAP Datenverarbeitung, so sidlom
Neurottstrasse 16, 69190,
Walldorf/Baden, SRN
IS BariS KASO TECHNOLOGIES, s.r.0.
RON RON Software, spol. s r.o.
MSU BARTECH SLOVAKIA, spol. s r.0,

A3 STORE, A3 ACCOUNT, A3 POS, A1

POS, A3 MOBILE, A3 BRIDGE An systems s.r.0.

Nautilus, Amadeus a KOS NRSYS s.r.0.

B1UP (Business One Usability Package) KELAR spol.sr.o.

dFlex, s.r.o., Versino CZs.r.o,

AddOn moduly k IS SAP B1 Inforis s.r.o.

Metasonic® Suite

METASONIC GmbH

pri¢om SOFTIP je opravneny k tomuto APV poskytovat licencie (¢i
sublicencie).

Uzatvorenim zmluvy ziska zdkaznik pravo pouZivat APV v stlade s
podmienkami zmluvy, v stlade so Vieobecnymi obchodnymi
podmienkami SOFTIP a v stlade s tymto licenénym opravnenim.

Sucastou poskytnutia prava na pouZivanie APV je:

1.4.1. dodavka médii obsahujldcich képiu najnovsich verzif APV.
Média obsahuju komprimované programové moduly APV
a instalacny program, zabezpecujlci instalaciu APV do
technologického prostredia, ktoré vyhovuje podmienkam
opisanym v sprievodnej dokumentacii;

1.4.2. programova dokumentéacia k APV v elektronickej podobe.

Ak nie je v zmluve stanovené inak, cena médif a dokumentéacie pre
prislusné APV je zahrnutd v cene licencie tohto APV.

ROZSAH LICENCIE A SPOSOB POUZITIA APV

Poskytnutim  sidhlasu  dodavatela na  pouZitie APV
prostrednictvom zmluvy (dalej tieZ len ,licencia”) ziskava zakaznik
tieto prava:

2.1.1. InStalacia - zdkaznik mdZe nainstalovat APV na pevny
disk pocitaca - ako pocitac sa rozumie samostatny pocitac
(tj. bez pripojenia do pocitaCovej siete), na pracovnu
stanicu alebo server a prevadzkovat jednu képiu APV,
PouZivanie - APV mdZe zadkaznik pouZivat na dcely,
pre ktoré je APV urcené, v stlade so zmluvou, pokynmi
dodévatela a podla podmienok uvedenych v programovej
dokumentdcii.

Moduly a rozsah APV - APV mé& modularnu Struktidru,
Rozsah, v akom je zakaznik opravneny APV pouZivat a
moduly APV, ktoré je zakaznik opravneny pouzivat (ak je
APV tvareny modulmi), st Specifikované v zmluve. Rozsah
licencie uruje najma:

3.

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

4.2.

2.1.3.1. pocet spracovavanych parametrov (pracovnici,
stroje, klienti, ...)

2.1.3.2. druh licencie a instalacie (serverovd, runtime
licencia, verzia jednopouzivatelska,
komunika¢na, mandatna, viacpouZivatelska,
lokalna, sietova)

2.1.3.3. sp6sob komunikacie s objektom komunikacie
(oboj alebo jednosmerna),

2.1.3.4. povolené moduly

ZaloZna képia - zakaznik je opravneny vytvorit si jednu
képiu obsahu instalatného média APV.

Zalohovanie - pre potreby zédlohovania a archivacie
udajov je zékaznik opravneny vytvorit si potrebny pocet
képii nainstalovaného APV spolu s Udajmi, ktoré boli do
APV vloZené v sulade s licenciou. Tato képia nesmie byt
uloZena na médiu alebo vo formate, z ktorého médze byt
aplikacia priamo, t.j. bez pouZitia daldieho zariadenia
alebo postupu v podobe dekompresie a i., spustena a
pouZivana.

DALSIE PRAVA A OBMEDZENIA

Zakaz spéatnej analyzy, dekompildcie a prevodu do zdrojového
kédu - zdkaznik nesmie vykondvat spatnd analyzu,
dekompilaciu a prevod do zdrojového kédu APV s vynimkou a v
rozsahu dinnosti, ktoré su wvyslovne povolené prisluSnym
zakonom a ktoré maju prednost pred tymto obmedzenim.

Oddelovanie komponentov - licenéné opravnenie sa vztahuje na
APV ako celok. Jeho moduly a komponenty nesmie zakaznik
oddelovat a pouZivat samostatne alebo mimo APV. Dolasne
alebo trvalo nepouzivané moduly APV nemdze zakaznik presunut
do iného APV bez predchddzajuceho pisomného suhlasu
dodévatela.

Vytvaranie vlastnych komponentov - vsulade s podmienkami
uvedenymi v programovej dokumentacii k APV je moiné vytvarat
vlastné pouZivatelské programy. Vykonavatel autorskych prav ani
dodavatel nenest zodpovednost za ziadne nasledky spustania
takto vytvorenych komponentov. PouZitim takych komponentov
zanikaju aj vSetky zaruky za vady APV, s ktorym boli také
komponenty v interakcii, ak nie je v zmluve vyslovne stanovené
inak.

Prendjom - bez sdhlasu dodavatela nie je zdkaznik opravneny
APV poZicat, prenajat alebo poskytnut na finan¢ny leasing.
Prevod prav - Ziadne préva ziskané na zaklade tohto opravnenia
alebo zmluvy nemdze zékaznik bez sthlasu dodavatela previest
na tretie osoby formou sublicencie ¢i postdpenilicencie. Vynimku
tvoria pripady, ked ide o prechod prav vyplyvajici zo zadkonom
$pecifikovanych pravnych doévodov, akymi sd napr. zmena
pravnej formy spolo¢nosti, zlu¢enie ¢&i rozdelenie spolofnosti,
predaj podniku apod.

Zanik zmluvného vztahu - v pripade porusenia ustanoveni zmluvy
a podmienok licenéného oprdvnenia ¢ z inych ddvodov
stanovenych zmluvou méZe doddavatel zakaznikovi odobrat
pouZivatelské prava (licenciu) k APV. V zmysle zakona &. 185/2015
Z. 2. vzneni zmien a doplnkov (autorsky zdkon) je zakaznik v
takomto pripade povinny znehodnotit vSetky képie APV a jeho
komponentov. Pri odobrani licencie neméa zdkaznik pravo na
vratenie odmeny za licenciu ani jej ¢asti.

Licentny subor (dalej LS) - LS je identifikacny stbor, ktory
vymedzuje pouZivanie APV podla podmienok uvedenych
vzmiuve a v tomto licenénom opravneni. Zabezpeluje ochranu
autorskych prav vykonavatela autorskych prdv k APV vratane
dodavatela. LS obsahuje identifika¢né tdaje licencie, ktoré su
pouZivané v APV a ktoré v APV zdkaznik nemdze zmenit.

AUTORSKE PRAVA

V3etky prava z duSevného vlastnictva k APV vratane sprievodnych
tlacenych materidlov naleZia vyrobcovi APV.

Potitatovy program je chréneny zdkonom ¢. 185/2015 Z.z. v
zneni zmien a doplnkov (autorsky zakon) ako predmet
podliehajlici autorskym pravam.
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