Registracné ¢islo SBA: 993/2019/0VPP

Zmluva o dielo

uzavretd v zmysle ustanovenia § 536 a nasl. zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
V zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Obchodny zakonnik*) a ustanoveni Autorského
zakona €. 185/2015 Z. z. v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Autorsky zakon)

. Objednavatel’:

Nazov:
Sidlo:

I1CO:

DIC:
IBAN:
SWIFT:
Registrécia:

Statutarny organ:
Kontaktna osoba:

E-mail:

(dalej len ,,Objednavatel)

. Zhotovitel’:

Nazov:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:
IBAN:
SWIFT:
Registracia:

Statutarny organ:

Kontaktna osoba:

E-mail:

(d’alej len ,,Zhotovitel*)

(d’alej len ,,Zmluva®)

Clanok 1.
Zmluvné strany

Slovak Business Agency
Karadzicova 7773/2, 811 09 Bratislava — Staré Mesto,
Slovenska republika

30 845 301

2020869279

SK20 0200 0000 0038 3952 5658

SUBASKBX

Register zauyjmovych zdruzeni pravnickych osdb vedeny
Okresnym uradom Bratislava, reg. ¢islo:

OVVS/467/1997-Ta

Mgr. Martin Holadk, PhD., generalny riaditel’
Ing. Cubomir Lisican, OVPP
monitoring@sbagency.sk

AKO, s.r.o.

Karadzicova 41, 811 07 Bratislava
35863 781

2021742151

SK2021742151

SK40 1100 0000 0026 2385 2209
TATRSKBX

Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, Oddiel:
Sro, Vlozka &islo: 29432/B

Mgr. Viaclav Hrich, konatel’

Mgr. Vaclav Htich

hrich@ako.sk

(Objednavatel’ a Zhotovitel’ spolu d’alej len ,,Zmluvné strany*)


mailto:monitoring@sbagency.sk
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Clanok IL
Predmet Zmluvy

Zhotovitel' je uspesny uchadzac, ktory predlozil najnizs$iu cenovi ponuku v ramci
uskuto¢neného verejného obstaravania uverejneného na webstranke Objednavatel’a podl'a
ustanovenia § 117 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Zakon‘) na predmet
zakazky ,,Monitoring podnikatelského prostredia - Prieskumy®, zo dna 10. 10. 2019
(dalej len ,,Verejné obstaravanie®) a zaroven splnil aj ostatné podmienky Verejného
obstaravania.

Predmetom tejto Zmluvy je zavédzok Zhotovitel'a riadne a vcas vykonat’ a dodat’ dielo,
ktor¢ je Specifikované v tejto Zmluve a zavdazok Objednavatela zaplatit’ Zhotovitel'ovi za
riadne a v¢as vykonané dielo dohodnutt cenu.

Zhotovitel' vykona dielo v zmysle predlozenej ponuky k Verejnému obstaravaniu (d’alej
len ,,Ponuka®), podl'a podmienok uréenych vo Verejnom obstaravani a v tejto Zmluve.

Zhotovitel' vyhlasuje, Ze si je vedomy skutocnosti, Ze dielo, ktoré ma byt vykonané na
zaklade tejto Zmluvy, je financované z prostriedkov eurdpskych Strukturalnych
ainvestiénych fondov Vramci implementicie narodného projektu Monitoring
podnikatel'ského prostredia v stilade s uplatiovanim principu ,, Think Small First”, v ramci
opera¢ného programu Vyskum a inovécie, kod projektu v ITMS2014+: 313000J843
(d’alej len ,,Projekt®), ktorého realizatorom je Objednavatel na zaklade Zmluvy
0 poskytnuti nenavratného finanéného prispevku, reg. ¢&.: 287/2017-2060-2242
uzatvorenej medzi Ministerstvom $kolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky
Vv zastupeni Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky a Objednévatelom dna 21.
08. 2017 v tplnom zneni (d’alej len ,,Zmluva o poskytnuti NFP*), nakladanie s ktorymi
podlieha osobitnym predpisom a pravidlam v zmysle platnych pravnych predpisov.

Clanok III.
Dielo a jeho dodanie

Dielom podla tejto Zmluvy je realizacia nasledovnych telefonickych prieskumov, a to:

a) ,,Monitoring uplatiiovania principov SBAfE“ zamerany na mapovanie situacie
Vv oblasti jednotlivych principov SBAfE (Small Business Act for Europe) a hodnotenie
ich uplatiiovania v SR, a to v zmysle Specifikacie diela uvedenej v prilohe ¢. 1 (dalej
len ,,Priloha €. 1°) tejto Zmluvy (d’alej len ,,Prieskum €. 1),

b) ,,Postoje MSP k vyuZivaniu podpornych programov* zamerany na zistenie postojov
MSP vo vztahu K vyuzivaniu podpornych programov pre MSP a hodnotenie ich
efektivnosti, a to v zmysle Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy (d’alej len ,,Prieskum €. 2°),

C) ,Ndzory MSP na kvalitu podnikatel’ského prostredia“ zamerany na mapovanie
nazorov MSP na stav a fungovanie podnikatel'ského prostredia a identifikaciu bariér

rozvoja podnikania MSP, ato vzmysle Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy (d’alej len
,,Prieskum ¢. 3),
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(Prieskum ¢. 1, Prieskum ¢. 2 a Prieskum ¢. 3 spolu dalej len ,,Dielo®), v zmysle
predlozenej Ponuky, podl'a podmienok uréenych vo Verejnom obstaravani a v tejto
Zmluve.

Diclo bude vykonané na (reprezentativnej) vzorke MSP, v zmysle predlozenej Ponuky,
podl'a podmienok uréenych vo Verejnom obstaravani a v tejto Zmluve.

Zozbierané data z Diela budll spracované v elektronickom prostredi prostrednictvom
CATI (Computer-assisted telephone interviewing) a musia byt’ Zhotovitel'om dodané v
elektronickej podobe vo formate SPSS (.sav) na CD nosi¢i v 1 (slovom: jednom)
vyhotoveni v slovenskom jazyku pre Prieskum ¢. 1, Prieskum ¢. 2 a Prieskum ¢. 3,
osobitne (spolu 3 CD) v lehote podla bodu 4. tohto Clanku Zmluvy.

Zhotovitel' je povinny vykonat' kompletné Dielo podl'a tohto Clanku Zmluvy riadne
a vcas, t. j. najneskor do 45 (slovom: Styridsiatich piatich) kalendarnych dni odo dina
nadobudnutia u¢innosti tejto Zmluvy.

Zhotovitel' je povinny odovzdat Objednavatelovi Dielo v elektronickej podobe vo
formate SPSS (.sav) zaslanim na e-mailova adresu Objednavatel’a uvedenu v zahlavi tejto
Zmluvy v slovenskom jazyku najneskdor do 45 (slovom: Styridsiatich piatich)
kalendarnych dni odo dita nadobudnutia u€innosti tejto Zmluvy.

Zhotovitel' je povinny odovzdat Objednavatelovi, na adrese uvedenej v zdhlavi
Objednavatel’a, Dielo podl'a bodu 3. tohto Clanku Zmluvy , a to najneskor do 45 (slovom:
Styridsiatich piatich) kalendarnych dni odo diia nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy.

Zhotovitel' je povinny odovzdat Objednavatelovi na adrese uvedenej v zahlavi
Objednavatel'a spolu s kompletnym Dielom podl'a tohto Clanku Zmluvy, aj vypis
uskuto¢nenych hovorov z Diela (dalej len ,,Vypis hovorov) v elektronickej podobe na
osobitnom CD nosici v 1 (slovom: jednom) vyhotoveni pre Prieskum €. 1, Prieskum ¢. 2
a Prieskum ¢. 3 osobitne (spolu 3 CD) najneskor do 45 (slovom: styridsiatich piatich)
kalendarnych dni odo dia nadobudnutia u¢innosti tejto Zmluvy. V ramci Vypisu hovorov
sa uvedie: telefonne &islo, datum, ¢as zacatia a ukonéenia telefonického rozhovoru a dizka
telefonického rozhovoru vo formate .xIsX. Vypis hovorov musi byt Objednavatel'ovi
odovzdany v stilade so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi v oblasti ochrany
osobnych udajov.

Po odovzdani Diela podl'a bodov 3. az 7. tohto Clanku Zmluvy Objednavatel’ preveri, ¢i
toto ma vsetky pozadované vlastnosti v zmysle predlozenej Ponuky, podl'a podmienok
uréenych vo Verejnom obstaravani a v tejto Zmluve, ato do 7 (slovom: siedmich)
kalendarnych dni od jeho odovzdania. Ak ma Dielo podl'a bodov 3. az 7. tohto Clanku
Zmluvy vsetky pozadované vlastnosti, Objednavatel’ potvrdi jeho prevzatie osobitnym
pisomnym protokolom (d’alej len ,,Preberaci protokol“) v 2 (slovom: dvoch)
vyhotoveniach. Podpisom Preberacieho protokolu, ktorého vzor tvori prilohu ¢. 2 (dalej
len ,,Priloha ¢&. 2%) tejto Zmluvy, sa Dielo povazuje za kompletné, riadne vykonané a
prevzaté. Ak Dielo podl'a bodov 3. az 7. tohto Clanku Zmluvy nema vietky pozadované
vlastnosti v zmysle predlozenej Ponuky, podla podmienok uréenych vo Verejnom
obstaravani a v tejto Zmluve, Diclo ma vady, a nepovazuje sa za kompletné a riadne
vykonané Dielo. Objednavatel’ vSetky zistené vady pisomne oznami Zhotovitel'ovi do 5
(slovom: piatich) pracovnych dni odo dia odovzdania Diela Objednéavatel'ovi. Zhotovitel
je povinny vSetky zistené vady odstranit’ bezodkladne, najneskér vSak do 5 (slovom:
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piatich) kalendarnych dni odo dila dorucenia pisomného oznamenia o vadach Diela. Ak
Zhotovitel' odstrani vSetky oznamené vady v stanovenej lehote, Dielo sa povazuje za
kompletné ariadne vykonané, a Objednéavatel je povinny ho prevziat' a potvrdit’
Preberacim protokolom. Objednavatel’ je povinny prevziat’ len riadne vykonané a vcas
dodané Dielo.

Vlastnicke pravo k riadne zhotovenému kompletnému Dielu prechadza zo Zhotovitel'a na
Objednavatel’a az po prevzati Diela na zaklade Preberacieho protokolu v zmysle bodu 8.
tohto Clanku Zmluvy.

V pripade, ak Zhotovitel’ porusi povinnost’ uvedenu v bode 2., v bode 3., v bode 4., v bode
5., vbode 6., vbode 7. a/alebo vbode 8. tohto Clanku Zmluvy, je Objednavatel
opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvnii pokutu vo vyske 1 000,- EUR (slovom:
jedentisic eur).

Objednavatel je opravneny popri zmluvnej pokute podla bodu 10. tohto Clanku Zmluvy
pozadovat’ aj nahradu Skody spOsobenej porusenim povinnosti, na ktoru sa vztahuje
zmluvna pokuta, pri¢om vyska zmluvnej pokuty sa nezapocitava na nahradu Skody.

Zmluvna pokuta a/alebo néhrada $kody podla tohto Clanku Zmluvy je splatna do 15
(slovom: pétnastich) kalendarnych dni odo dita dorucenia pisomnej vyzvy Objednévatela
na jej zaplatenie Zhotovitel'ovi.

Clanok V.
Iné prava a povinnosti Zmluvnych stran

Zhotovitel' je povinny Dielo zhotovit’ vo vlastnom mene ana vlastnu zodpovednost’
v zmysle predlozenej Ponuky, podl'a podmienok uré¢enych vo Verejnom obstaravani a v
tejto Zmluve. V pripade pochybnosti s vykonanim Diela, je Zhotovitel povinny
kontaktovat’ Objednavatel’a a ziadat’ od neho nezavédzny pokyn.

Objednavatel’ je povinny poskytnit’ Zhotovitelovi vSetku si¢innost’ potrebnu pri
vykonani Diela.

Zhotovitel' zodpoveda za vSetky pravne a vecné vady Diela a/alebo jeho casti, ktoré sa
objavia po prevzati Diela Objednavatel'om.

Zhotovitel' je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o dovernych informaciach poskytnutych
pri realizacii predmetu tejto Zmluvy, ibaze by ztejto Zmluvy alebo z prislusnych
pravnych predpisov vyplyvalo inak. Zavizok Zhotovitel'a zachovavat mlcanlivost
nezanika ani po ukonceni tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa zavizuje, ze doverné informdacie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
Objednavatela nevyuzije pre seba a/alebo pre tretie osoby, neposkytne tretim osobam
a ani neumozni pristup tretich oso6b k tymto informaciam.

Zhotovitel' je povinny umoznit’ Objednavatel'ovi vykonat nahodna kontrolu realizacie
Diela a/alebo jeho casti podla tejto Zmluvy. Zhotovitel' je povinny za tymto Gcelom
poskytnit’ Objednavatel'ovi vSestrannu sucinnost’ (napr. umoznit’ vstup do priestorov
Zhotovitel'a, predlozit pozadované dokumenty tykajice sa realizacie Diela, podat’
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pisomné vysvetlenia, zaslat’ na vyziadanie Objednévatel’a Dielo, Vypis hovorov a/alebo
ich Cast’ na e-mailovl adresu Objednavatel’a uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy a pod.).
Objednavatel’ je povinny nahlasit’ Zhotovitel'ovi presny termin vstupu do priestorov
Zhotovitel'a za tcelom kontroly, najmenej 2 (slovom: dva) pracovné dni vopred a to
telefonicky alebo e-mailom na e-mailova adresu Zhotovitela uvedenti v zahlavi tejto
Zmluvy. V pripade, ak si Objednavatel’ vyziada od Zhotovitel'a zaslanie Diela, Vypisu
hovorov a/alebo ich casti na e-mailova adresu Objednévatela uvedent v zahlavi tejto
Zmluvy, Zhotovitel’ je povinny tak urobit’ v zmysle pokynov Objednavatel'a. V pripade,
ak ma Dielo, Vypis hovorov a/alebo ich ¢ast’ vady, Objednavatel’ vSetky zistené vady
ozndmi Zhotovitel'ovi na e-mailova adresu Zhotovitel'a uvedent v zahlavi tejto Zmluvy
do 5 (slovom: piatich) pracovnych dni odo dna dorucenia Diela, Vypisu hovorov a/alebo
ich Casti na e-mailovu adresu Objednavatel'a uvedent v zahlavi tejto Zmluvy. Zhotovitel
je povinny vSetky zistené vady odstranit’ bezodkladne, najneskér vSak do 5 (slovom:
piatich) kalenddrnych dni odo diia dorucenia oznamenia o vadach Diela, Vypisu hovorov
a/alebo ich Casti.

V pripade, ak Zhotovitel' porusi povinnost’ uvedent v bode 6. tohto Clanku Zmluvy, je
Objednavatel’ opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvnu pokutu vo vyske 500,- EUR
(slovom: pét’sto eur).

Objednavatel’ je opravneny popri zmluvnej pokute podl'a bodu 7. tohto Clanku Zmluvy
pozadovat’ aj ndhradu Skody spdsobenej porusenim povinnosti, na ktoru sa vztahuje
zmluvna pokuta, pri¢om vyska zmluvnej pokuty sa nezapocitava na nahradu Skody.

Zmluvna pokuta a/alebo néhrada $kody podla tohto Clanku Zmluvy je splatna do 15
(slovom: pitnastich) kalendarnych dni odo dna dorucenia pisomnej vyzvy
Objednavatel'om na jej zaplatenie Zhotovitel'ovi.

Zmluvné strany su zodpovedné za Skodu sposobenti druhej Zmluvnej strane poruSenim
povinnosti v zmysle tejto Zmluvy a prislusnych zakonnych ustanoveni, pricom sa dohodli
na vyliceni moznosti liberdcie v zmysle ustanovenia § 373 Obchodného zdkonnika voci
Skode sposobenej zo strany Zhotovitel'a Objednavatel’ovi.

Zmluvné strany sa zavizuju k vyvinutiu maximalneho usilia na predchadzanie Skodam
a na minimalizaciu vzniknutych §koéd. V rdmci tejto prevencnej povinnosti su Zmluvné
strany povinné najmi reSpektovat’ vzajomné zadania, pokyny a odporucenia, ktoré st
vyznamné z hl'adiska plnenia predmetu tejto Zmluvy.

Zhotovitel’ je povinny strpiet’ vykon kontroly/auditu savisiaceho s predmetom tejto
Zmluvy opravnenymi osobami kedykol'vek pocas platnosti a wcéinnosti Zmluvy
0 poskytnuti NFP.

Zhotovitel' je povinny strpiet’ vykon kontroly/auditu a poskytnut’ sucinnost’ pri vykone
kontroly/auditu subjektu opravnenému vykonavat’ kontrolu/audit podl'a ¢l. 12 prilohy ¢.
1 (Vseobecné zmluvné podmienky) Zmluvy o poskytnuti NFP, podla zakona ¢. 292/2014
Z. z. oprispevku poskytovanom z eurdpskych Strukturdlnych a investicnych fondov
ao0zmene adoplneni niektorych zdkonov V zneni neskorSich predpisov (d’alej len
,Zakon o prispevku poskytovanom z ESIF“) a podla ¢lanku 72 a nasl. Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1303/2013 zo 17. decembra 2013, ktorym sa
stanovuju spolo¢né ustanovenia o Europskom fonde regionalneho rozvoja, Europskom
socialnom fonde, Kohéznom fonde, Eurépskom pol'nohospodarskom fonde pre rozvoj
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vidieka a Eurépskom namornom a rybarskom fonde, a ktorym sa stanovuju vSeobecné
ustanovenia o Europskom fonde regionalneho rozvoja, Eurépskom socialnom fonde,
Kohéznom fonde a Eurépskom namornom arybarskom fonde, aktorym sa zrusuje
nariadenie Rady (ES) ¢. 1083/2006, U. v. EU L 347, 20.12.2013, s. 320 — 469 (dalej len
,Nariadenie ¢. 1303/2013*) a/alebo subjektom a osobam poverenym opravnenymi
organmi podl'a Zakona o prispevku poskytovanom z ESIF a podla ¢lanku 72 a nasl.
Nariadenia ¢. 1303/2013 na vykon kontroly/auditu.

Vykon kontroly a povinnost’ poskytnutia sucinnosti subjektom opravnenym vykonavat
kontrolu v zmysle inych v§eobecne zavéiznych pravnych predpisov nie je ustanoveniami
bodu 12. a 13. tohto Clanku Zmluvy dotknuty.

Clanok V.
Cena za Dielo a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na celkovej cene za Dielo vo vyske 38 376,- EUR (slovom:
tridsat'osemtisictristosedemdesiatSest’ eur), vratane DPH. Cena pozostava zo sumy
31 980,- EUR (slovom: tridsatjedentisicdevét'stoosemdesiat eur) a DPH vo vyske 6 396,-
EUR (slovom: sesttisictristodevétdesiatsest’ eur).

Celkova cena za Dielo podla bodu 1. tohto Clanku Zmluvy je koneéna a obsahuje vietky
naklady Zhotovitel'a na vykonanie Diela.

Objednavatel’ sa zavizuje uhradit’ cenu za Dielo na IBAN Zhotovitel'a uvedeny v zahlavi
tejto Zmluvy, a to na zaklade faktary vystavenej Zhotovitelom. Zhotovitel’ je opravneny
vystavit’ faktiiru az po prevzati Diela Objednavatelom v zmysle ustanovenia Clanku III.
bod 8. Zmluvy, pricom Preberaci protokol bude tvorit’ neoddelitel'nt sucast’ faktury.

Lehota splatnosti faktury je na zadklade vzajomnej dohody Zmluvnych stran dohodnuté na
60 (slovom: Sestdesiat) kalendarnych dni odo dna jej doruéenia Objednavatelovi
vzhl'adom na to, Ze predmet tejto Zmluvy je financovany z prostriedkov eurdpskych
Strukturalnych a investi¢nych fondov, v ramci implementécie Projektu. Dojednanie dlhSej
lehoty na splnenie peniazného zavizku bolo medzi Zmluvnymi stranami dohodnuté v
sulade s ustanovenim § 340b ods. 1 Obchodného zakonnika.

V pripade, ak faktira nebude obsahovat’ nélezitosti vyZadované vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi, touto Zmluvou a/alebo bude obsahovat' iné nespravnosti, je
Objednavatel’ opravneny vratit’ ju Zhotovitel'ovi na opravu a/alebo doplnenie. V takom
pripade lehota splatnosti faktiry zacne plynat’ doru¢enim opravenej, doplnenej a/alebo
spravne vystavenej faktary Objednavatelovi.

V pripade omegkania s uhradou ceny za Dielo podl'a tohto Clanku Zmluvy, ma Zhotovitel
pravo na uroky z omeskania vo vySke urcenej prislusSnym pravnym predpisom, a to zo
sumy dlznej ceny za Dielo.

Pre vylti¢enie pochybnosti plati, Ze cena za Dielo podl'a tohto Clanku Zmluvy sa povazuje
za uhradenu dilom odpisania financnych prostriedkov z IBAN Objednavatel’a.
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Clanok VI.
Odstiapenie od Zmluvy

Zhotovitel' berie na vedomie skutocnost, ze Objednavatel’ ma zdujem len na riadnom
auplnom plneni zo strany Zhotovitela, t. j. na riadnom dodani kompletného Diela
vykonaného v zmysle predlozenej Ponuky, podl'a podmienok urcenych vo Verejnom
obstaravani a v tejto Zmluve. Zhotovitel' zaroven beric na vedomie skuto¢nost, Ze
odovzdanie ciastkového a/alebo netiplného plnenia (Casti Diela) zo strany Zhotovitel’a,
nema pre Objednavatel’a hospodarsky vyznam.

Objednéavatel’ je opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy, najma ak:

a) Zhotovitel neodstrani zistené vady Diela najneskor do 5 (slovom: piatich)
kalendarnych dni v zmysle ustanovenia Clanku III. bod 8. a/alebo Clanku IV. bod 6.
tejto Zmluvy a/alebo,

b) Zhotovitel' neodovzda riadne vykonané kompletné Dielo podl'a Clanku 1. bod 3. az
7. tejto Zmluvy do 45 (slovom: styridsiatich piatich) kalendarnych dni odo dna
nadobudnutia t¢innosti tejto Zmluvy a/alebo,

c) dojde k naplneniu podmienok ustanovenia § 19 Zakona.

Porusenie Zmluvy podla bodu 2. tohto Clanku Zmluvy sa povaZuje za podstatné
porusenie Zmluvy v zmysle ustanovenia § 345 Obchodného zakonnika.

Odstipenie od Zmluvy je u¢inné okamihom doruc¢enia odstipenia Zhotovitel'ovi.

Zanikom tejto Zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti Zmluvnych stran zakotvené v
tejto Zmluve okrem nevysporiadanych prav a narokov, narokov na uhradu spdsobene;
Skody, narokov na dovtedy uplatnené zmluvné, resp. zakonné sankcie a uroky. V pripade,
ak doslo k ¢iasto¢nému plneniu podl'a tejto Zmluvy, vratia si Zmluvné strany vsetko to,
¢o od seba navzajom ziskali podla tejto Zmluvy, a to do 15 (slovom: pétnéstich)
kalendarnych dni od nadobudnutia ti€¢inkov odstlipenia od tejto Zmluvy.

Clanok VII.
Osobitné ustanovenia o pravach dusSevného vlastnictva

Ak predmet Diela alebo jeho stcast’ tvori aj vytvorenie alebo zabezpecenie vytvorenia
nového autorského diela, alebo iného predmetu prav duSevného vlastnictva, v rozsahu,
v akom to prislusné vSeobecne zavézné kogentné pravne predpisy vyslovene nezakazuju,
Zhotovitel momentom prevzatia Diela Objednavatel'om prevadza na Objednavatela
vSetky prava viazuce sa k takémuto autorskému dielu alebo predmetu prav duSevného
vlastnictva, bez obmedzenia na to, ¢i ide v danom pripade o majetkové autorské prava
alebo iné prava dusevného vlastnictva tak, aby Objednavatel’ bol vylu¢ne a neobmedzene
opravneny tieto nerusene a neobmedzene aplikovat’, uzivat’, pozivat, §irit, rozmnozovat’,
prepracovat’, spracovat, adaptovat, dalej vyvijat, chranit’ anakladat snimi bez
osobitného suhlasu Zhotovitela, pricom jednorazova odmena za prevod je obsiahnuta
v cene Diela.
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2. Zhotovitel’ je povinny vysporiadat’ vSetky prava s autormi Diela/nositeI'mi prav k Dielu
tak, aby mohol Objednavatel'ovi platne previest pravo vykonu prav viazucich sa k Dielu
podl'a ustanovenia bodu 1. tohto Clanku Zmluvy.

3. 'V rozsahu, v akom prislusné vSeobecne zaviazné kogentné pravne predpisy neumoziuju
prevod prav tak, ako je uvedené v bode 1. tohto Clanku Zmluvy, Zhotovitel' poskytuje
Objednavatelovi momentom prevzatia Diela Objednavatelom trvala, vyhradnu
a neobmedzent, bez osobitného suhlasu Zhotovitel'a prevoditelnu licenciu (suhlas) na
pouzivanie takéhoto autorského diela a/alebo takychto predmetov prav dusevného
vlastnictva tak, aby Objednavatel’ bol vylu¢ne a neobmedzene opravneny tieto nerusene
pod svojim vlastnym nazvom akymkol'vek znamym sposobom aplikovat’, uzivat’, pozivat,
§irit’, rozmnozovat, prepracovat, spracovat’, adaptovat’, d’alej vyvijat’ a nakladat’ s nimi na
T'ubovol'ny ucel, pripadne v rovnakom rozsahu ich previest, ¢i poskytnut’ ¢iasto¢ne alebo
Vv celosti tretej strane, pricom takéto licencia sa poskytuje bezodplatne a Objednavatel’ nie
je povinny vyhradnu licenciu vyuzit'.

4. 'V pripade, ak Zhotovitel’ porusi povinnost’ uvedenu v bode 1., bode 2. a/alebo v bode 3.
tohto Clanku Zmluvy, je Objednavatel’ opravneny pozadovat od Zhotovitel'a zmluvni
pokutu vo vyske 500,- EUR (slovom: pit’sto eur).

5. Objednavatel je opravneny popri zmluvnej pokute podl'a bodu 4. tohto Clanku Zmluvy
pozadovat’ aj nadhradu Skody spdsobenej porusenim povinnosti, na ktora sa vztahuje
zmluvna pokuta, priCom vyska zmluvnej pokuty sa nezapocitava na ndhradu Skody.

6. Zmluvna pokuta a/alebo ndhrada $kody podla tohto Clanku Zmluvy je splatnd do 15
(slovom: pitnastich) kalendarnych dni od dorucenia pisomnej vyzvy Objedndvatelom na
jej zaplatenie Zhotovitelovi.

Clanok VII1.
Dorucovanie

1.V pripade, ak si maji Zmluvné strany niec¢o pisomne dorucit’ (d’alej len ,,Zasielka“), budu
Zasielku dorucovat’ na adresu druhej Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy,
alebo na inG adresu pisomne ozndment druhej Zmluvnej strane (dalej len
,JKorespondencna adresa‘“). Zmluvné strany sa zaroven dohodli, ze ak Zmluva dovol'uje
dorucovat’ niektoré Zasielky aj elektronickou formou, budii Zmluvné strany Zasielku
dorucovat’ na e-mailovua adresu druhej Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy.

2.  Vpripade, ak sa Zasielku nepodari dorucit’ na KoreSpondenénu adresu podla bodu 1.
tohto Clanku Zmluvy, povazuje sa Zasielka za doru¢enu 3. (slovom: tretim) kalendarnym
diniom odo dila jej vratenia odosielajucej Zmluvnej strane, a to aj vtedy, ak sa Zmluvna
strana, ktorej je Zasielka adresovana, o nedoruceni Zasielky nedozvie. V pripade
doru¢ovania Zasielky elektronickou formou podl'a poslednej vety bodu 1. tohto Clanku
Zmluvy, ak sa Zasielku nepodari dorucit’ na e-mailova adresu druhej Zmluvnej strany
uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy, povazuje sa Zasielka za dorucenu 3. (slovom: tretim)
kalendarnym diiom odo dna odoslania takejto Zasielky na e-mailova adresu druhej
Zmluvnej strany uvedent v zéhlavi tejto Zmluvy.

3. Zmluvné strany su povinné bezodkladne si oznamit' zmenu KoreSpondencnej adresy
a/alebo e-mailovej adresy na doru¢ovanie Zasielok.
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Clanok IX.
Zavereéné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato Zmluva, vztahy Zmluvnych stran, ktoré Zmluva
vyslovne neupravuje, sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika,
Autorského zakona a ostatnych platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Akékol'vek spory vzniknuté ztejto Zmluvy budi prejednavané arozhodované
vSeobecnymi sudmi Slovenskej republiky.

Akékol'vek zmeny Zmluvy je mozné vykonat vylu¢ne na zdklade pisomnej dohody
Zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami
a v sulade so Zdkonom.

Tato Zmluva nadobuda platnost’ diilom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a G¢innost’
dilom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav vedenom Uradom
vlady Slovenskej republiky (link: http://www.crz.gov.sk/). Tato Zmluva je povinne
zverejiiovanou zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informécidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov (zakon o slobode informaécii).

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu do splnenia prav a povinnosti Zmluvnych stran
vyplyvajucich z tejto Zmluvy, okrem ustanoveni Clanku IV. bod 16. a 17. Zmluvy, ktoré
sa uzatvaraju na dobu platnosti a ucinnosti Zmluvy o poskytnuti NFP a ustanoveni
Clanku VII. Zmluvy, ktoré sa uzatvaraju na dobu trvania (majetkovych) prav k Dielu
v zmysle Autorského zékona.

Tato Zmluva je vyhotovena v 3 (slovom: troch) rovnopisoch, pricom 1 (slovom: jeden)
rovnopis je uréeny pre Zhotovitela a2 (slovom: dva) rovnopisy su urcené pre
Objednavatela.


http://www.crz.gov.sk/
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7.  Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tito Zmluvu precitali, jej obsahu plne porozumeli, tato
bola spisand na zaklade ich slobodnej vdle, Ze jej text je zrozumiteInym vyjadrenim ich
slobodne a vazne prejavenej vole, ze Zmluvu neuzatvaraji v tiesni, ani za napadne
nevyhodnych podmienok a na znak sthlasu pripajaju svoje podpisy.

8. NeoddeliteInou sti¢astou Zmluvy st aj nasledovneé prilohy:
Priloha ¢. 1 — Specifikacia diela
Priloha ¢. 2 — Preberaci protokol

V Bratislave diia: ... V Bratislave dna: .........c...c.......
Objednavatel”: Zhotovitel”:

Slovak Business Agency AKO, s.r.o.

Mgr. Martin Holak, PhD. Mgr. Véaclav Hiich

generalny riaditel konatel
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Priloha é. 1

Specifikacia diela

Predmet zakazky

Predmetom verejného obstardvania bude monitorovanie podnikatel'ského prostredia v SR
prostrednictvom prieskumov v ramci narodného projektu ,,Monitoring podnikatel'ského
prostredia v sulade s uplatiovanim principu ,,Think Small First”. Cielom je mapovanie
podmienok podnikania MSP a zistovania nazorov a postojov MSP k realizovanym opatreniam
a iniciativam na podporu MSP.

Podrobna Specifikacia predmetu zikazky:

Zakazka bude pozostavat’ z prieskumov realizovanych telefonicky.

Specifikacia jednotlivych prieskumov:
1. Monitoring uplatiiovania principov SBAfE

Realizacia reprezentativneho telefonického prieskumu (metdédou CATI) zameraného na
mapovanie situdcie v oblasti jednotlivych principov SBAfE (Small Business Act for
Europe) a hodnotenie ich uplatiiovania v SR. Kazdoro¢ne bude prieskum zamerany na
urcita tematicku Specializaciu.

Prieskum bude realizovany na minimalnej reprezentativnej vzorke 1000 malych a strednych
podnikov. Z celkovej vzorky 1 000 MSP bude 250 fyzickych osob-podnikatelov, 450
mikropodnikov (podniky s 0 az 9 zamestnancami), 200 malych podnikov (podniky s 10 az
49 zamestnancami) a 100 strednych podnikov (podniky s 50 aZ 249 zamestnancami).

Pri reprezentativnom prieskume musia byt Statisticky zohladnené jednotlivé
charakteristiky malych a strednych podnikov ako regiondlne zastipenie a odvetvova
Struktira. V radmci regionalnej Struktry 250 fyzickych osdb-podnikatelov bude
z celkového poctu vintervale od 14,1 % do 15,6 % subjektov/respondentov
Z Bratislavského kraja, v intervale od 10,1 % do 11,2 % subjektov z Trnavského kraja, od
10,1 % do 11,2 % z Trencianskeho kraja, od 12,4 % do 13,7 % z Nitrianskeho kraja, od
14,7 % do 16,3 % zo Zilinského kraja, od 10,2 % do 11,3 % z Banskobystrického kraja, od
13,8 % do 15,2 % z PreSovského kraja a od 9,6 % do 10,6 % z KoSického kraja. Z celkového
poctu fyzickych osob-podnikatel'ov v rdmci odvetvovej Struktiry (podla SK NACE) bude
v intervale od 5,0 % do 5,5 % subjektov/respondentov z podohospodarstva, v intervale od
14,6 % do 16,1 % z priemyslu, od 20,4 % do 22,6 % zo stavebnictva, od 20,5 % do 22,7 %
z obchodu, od 3,3 % do 3,6 % z ubytovania a stravovania, od 5,8 % do 6,4 % z dopravy,
informacnych a komunikac¢nych ¢innosti (sekcia SK NACE H, J), od 17,7 % do 19,5 %
Z obchodnych sluzieb (sekcia SK NACE K az N) a od 7,7 % do 8,6 % z ostatnych sluzieb
(sekcia SK NACE P az S).

V ramci regionalnej Struktiry 750 MSP-pravnickych osdb (podnikov) bude z celkového
poctu v intervale od 32,3 % do 35,6 % subjektov/respondentov z Bratislavského kraja,
vintervale od 8,4 % do 9,3 % subjektov z Trnavského kraja, od 7,5 % do 8,3 %
z Trencianskeho kraja, od 10,4 % do 11,5 % z Nitrianskeho kraja , od 9,8 % do 10,8 % zo
Zilinského kraja, od 8,4 % do 9,3 % z Banskobystrického kraja, od 8,6 % do 9,5 %
Z PreSovského kraja a od 9,7 % do 10,7 % z KosSického kraja. Z celkového poctu MSP-
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pravnickych 0s6b (podnikov) v rdmci odvetvovej Struktiry (podla SK NACE) bude
v intervale od 3,1 % do 3,4 % subjektov/respondentov z podohospodarstva, v intervale od
8,6 % do 9,5 % z priemyslu, od 7,8 % do 8,6 % zo stavebnictva, od 25,3 % do 28,0 %
z obchodu, od 3,5 % do 3,9 % z ubytovania a stravovania, od 9,3 % do 10,3 % z dopravy,
informacnych a komunikac¢nych ¢innosti (sekcia SK NACE H, J), od 31,0 % do 34,2 %
z obchodnych sluzieb (sekcia SK NACE K az N) a od 6,5 % do 7,2 % z ostatnych sluzieb
(sekcia SK NACE P az S).

Telefonicky prieskum sa bude realizovat’ podl’a navrhu dotaznika, ktory bude obsahovat’ 25
uzavretych otazok. Navrh dotaznika poskytne realizatorovi objednavatel’. Finalnu verziu
dotaznika si vzajomne odsuhlasia objednavatel' a realizator prieskumu, priCom rozsah
dotaznika (pocet otazok) sa menit’ nebude.

Respondentmi prieskumu budu predstavitelia podnikatel'skych subjektov s rozhodovacou
pravomocou — majitelia firiem, generdlni riaditelia, vykonni riaditelia, riaditelia tisekov
(ekonomicky) alebo kompetentni pracovnici povereni odpovedat’ na otazky zodpovednou
osobou vo firme s rozhodovacou pravomocou.

Prieskum sa bude zameriavat’ najmé na nasledovné oblasti:

- mapovanie situdcie v oblasti implementacie jednotlivych principov SBATE,

- posudenie urovne administrativneho zat'azenia,

- hodnotenie urovne elektronickej komunikacie s orgdnmi verejnej spravy, ucast na
verejnom obstaravani

- hodnotenie moznosti ziskavat’ finan¢né zdroje z podpornych programov,

- mapovanie spokojnosti MSP s troviiou verejnej podpory pre zahrani¢no-obchodné
aktivity, pre inova¢né aktivity a podporu ekologickych produktov a sluzieb.

V ramci realizacie prieskumu zhotovitel’ zabezpeci:

- Pripravu zistovania: vytvorenie vyberovej vzorky respondentov, odborné
konzultacie s objednavatelom k obsahu a Struktire dotaznika, technické spracovanie
dotaznika.

- Realiza¢nll fazu prieskumu: pripravné prace na zber empirickych udajov, zber
empirickych tdajov.

- Testovanie reprezentativnosti vyberového suboru a validity ziskanych tdajov.

2. Postoje MSP k vyuzivaniu podpornych programov

Realizacia reprezentativneho telefonického prieskumu (metdédou CATI) zameraného na
zistenie postojov MSP vo vztahu k vyuzivaniu podpornych programov pre MSP a
hodnotenie ich efektivnosti.

Prieskum bude realizovany na minimalnej reprezentativnej vzorke 1000 malych a strednych
podnikov. Z celkovej vzorky 1 000 MSP bude 250 fyzickych osdb-podnikatelov, 450
mikropodnikov (podniky s 0 aZ 9 zamestnancami), 200 malych podnikov (podniky s 10 az
49 zamestnancami) a 100 strednych podnikov (podniky s 50 az 249 zamestnancami).

Pri reprezentativnom prieskume musia byt Statisticky zohladnené jednotlivé
charakteristiky malych a strednych podnikov ako regiondlne zastupenie a odvetvova
Struktara. V ramci regionalnej Struktary 250 fyzickych osdb-podnikatel'ov bude
z celkového poctu vintervale od 14,1 % do 156 % subjektov/respondentov
z Bratislavského kraja, v intervale od 10,1 % do 11,2 % subjektov z Trnavského kraja, od
10,1 % do 11,2 % z Trencianskeho kraja, od 12,4 % do 13,7 % z Nitrianskeho kraja, od
14,7 % do 16,3 % zo Zilinského kraja, od 10,2 % do 11,3 % z Banskobystrického kraja, od
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13,8 % do 15,2 % z Presovského kraja a od 9,6 % do 10,6 % z Kosického kraja. Z celkového
poctu fyzickych osob-podnikatel'ov v rdmci odvetvovej Struktiry (podla SK NACE) bude
v intervale od 5,0 % do 5,5 % subjektov/respondentov z podohospodarstva, v intervale od
14,6 % do 16,1 % z priemyslu, od 20,4 % do 22,6 % zo stavebnictva, od 20,5 % do 22,7 %
z obchodu, od 3,3 % do 3,6 % z ubytovania a stravovania, od 5,8 % do 6,4 % z dopravy,
informaénych a komunika¢nych ¢innosti (sekcia SK NACE H, J), od 17,7 % do 19,5 %
z obchodnych sluzieb (sekcia SK NACE K az N) a od 7,7 % do 8,6 % z ostatnych sluzieb
(sekcia SK NACE P az S).

V réamci regionalnej Struktary 750 MSP-pravnickych oséb (podnikov) bude z celkového
poctu v intervale od 32,3 % do 35,6 % subjektov/respondentov z Bratislavského kraja,
vintervale od 8,4 % do 9,3 % subjektov z Trnavského kraja, od 7,5 % do 83 %
Z Trencianskeho kraja, od 10,4 % do 11,5 % z Nitrianskeho kraja, od 9,8 % do 10,8 % zo
Zilinského kraja, od 8,4 % do 9,3 % z Banskobystrického kraja, od 8,6 % do 9,5 %
Z Presovského kraja a od 9,7 % do 10,7 % z KoSického kraja. Z celkového poctu MSP-
pravnickych 0sob (podnikov) v rdmci odvetvovej Struktiry (podla SK NACE) bude
v intervale od 3,1 % do 3,4 % subjektov/respondentov z podohospodarstva, v intervale od
8,6 % do 9,5 % z priemyslu, od 7,8 % do 8,6 % zo stavebnictva, od 25,3 % do 28,0 %
z obchodu, od 3,5 % do 3,9 % z ubytovania a stravovania, od 9,3 % do 10,3 % z dopravy,
informaénych a komunika¢nych ¢innosti (sekcia SK NACE H, J), od 31,0 % do 34,2 %
z obchodnych sluzieb (sekcia SK NACE K az N) a od 6,5 % do 7,2 % z ostatnych sluzieb
(sekcia SK NACE P az S).

Telefonicky prieskum sa bude realizovat’ podl’a ndvrhu dotaznika, ktory bude obsahovat 25
uzavretych otazok. Navrh dotaznika poskytne realizdtorovi objedndvatel'. Finalnu verziu
dotaznika si vzdjomne odsthlasia objednavatel a realizator prieskumu, priCcom rozsah
dotaznika (pocet otazok) sa menit’ nebude.

Respondentmi prieskumu budd predstavitelia podnikatel'skych subjektov s rozhodovacou
pravomocou — majitelia firiem, generdlny riaditelia, vykonni riaditelia, riaditelia usekov
(ekonomicky) alebo kompetentni pracovnici povereni odpovedat’ na otazky zodpovednou
osobou vo firme s rozhodovacou pravomocou.

Prieskum sa bude zameriavat’ najmi na nasledovné oblasti:

- zmapovanie nazorov na podporné programy uréené pre MSP,

- vyhodnotenie vyuzivanych informac¢nych zdrojov o podpornych programov pre
MSP,

- vnimanie moznosti vyuzivat’ néstroje poskytované zo strany verejného sektora,

- hodnotenie prehl'adnosti si€asného systému a Struktury podpornych programov,

- posudenie nazorov na priorizaciu oblasti, do ktorych by mala smerovat’ vyraznejSia
podpora pre MSP,

- vyhodnotenie zdujmu o vyuZzivanie podpornych programov pre MSP v buducnosti.

V ramci realizéacie prieskumu zhotovitel’ zabezpeci:

- Pripravu zistovania: vytvorenie vyberovej vzorky respondentov, odborné
konzultacie s objednavatel'om k obsahu a Struktire dotaznika, technické spracovanie
dotaznika.

- Realiza¢ni fazu prieskumu: pripravné prace na zber empirickych udajov, zber
empirickych tdajov.

- Testovanie reprezentativnosti vyberového suboru a validity ziskanych tdajov.

13



3. Nazory MSP na kvalitu podnikatel’ského prostredia

Realizacia reprezentativneho telefonického prieskumu (metédou CATI) zamerané¢ho na
mapovanie nazorov MSP na stav a fungovanie podnikatel'ského prostredia a identifikaciu
bariér rozvoja podnikania MSP.

Prieskum bude realizovany na minimalnej reprezentativnej vzorke 1000 malych a strednych
podnikov. Z celkovej vzorky 1 000 MSP bude 250 fyzickych oséb-podnikatel'ov, 450
mikropodnikov (podniky s 0 az 9 zamestnancami), 200 malych podnikov (podniky s 10 az
49 zamestnancami) a 100 strednych podnikov (podniky s 50 az 249 zamestnancami).

Pri reprezentativnom prieskume musia byt Statisticky zohladnené jednotlivé
charakteristiky malych a strednych podnikov ako regionalne zastipenie a odvetvova
Struktira. V ramci regiondlnej Struktury 250 fyzickych os6b-podnikatelov bude
z celkového poctu vintervale od 14,1 % do 156 % subjektov/respondentov
z Bratislavského kraja, v intervale od 10,1 % do 11,2 % subjektov z Trnavského kraja, od
10,1 % do 11,2 % z Trencianskeho kraja, od 12,4 % do 13,7 % z Nitrianskeho kraja, od
14,7 % do 16,3 % zo Zilinského kraja, od 10,2 % do 11,3 % z Banskobystrického kraja, od
13,8 % do 15,2 % z PreSovského kraja a od 9,6 % do 10,6 % z Kosického kraja. Z celkového
poctu fyzickych osdb-podnikatel'ov v rdmci odvetvovej Struktiry (podla SK NACE) bude
v intervale od 5,0 % do 5,5 % subjektov/respondentov z podohospodarstva, v intervale od
14,6 % do 16,1 % z priemyslu, od 20,4 % do 22,6 % zo stavebnictva, od 20,5 % do 22,7 %
z obchodu, od 3,3 % do 3,6 % z ubytovania a stravovania, od 5,8 % do 6,4 % z dopravy,
informacnych a komunikac¢nych ¢innosti (sekcia SK NACE H, J), od 17,7 % do 19,5 %
z obchodnych sluzieb (sekcia SK NACE K az N) a od 7,7 % do 8,6 % z ostatnych sluzieb
(sekcia SK NACE P az S).

V ramci regionalnej Struktary 750 MSP-pravnickych osob (podnikov) bude z celkového
poctu v intervale od 32,3 % do 35,6 % subjektov/respondentov z Bratislavského kraja,
vintervale od 8,4 % do 9,3 % subjektov z Trnavského kraja, od 7,5 % do 83 %
z Trencianskeho kraja, od 10,4 % do 11,5 % z Nitrianskeho kraja, od 9,8 % do 10,8 % zo
Zilinského kraja, od 8,4 % do 9,3 % z Banskobystrického kraja, od 8,6 % do 9,5 %
Z PreSovského kraja a od 9,7 % do 10,7 % z KoSického kraja. Z celkového poctu MSP-
pravnickych o0s6b (podnikov) v rdmci odvetvovej Struktiry (podla SK NACE) bude
v intervale od 3,1 % do 3,4 % subjektov/respondentov z pédohospodarstva, v intervale od
8,6 % do 9,5 % z priemyslu, od 7,8 % do 8,6 % zo stavebnictva, od 25,3 % do 28,0 %
z obchodu, od 3,5 % do 3,9 % z ubytovania a stravovania, od 9,3 % do 10,3 % z dopravy,
informacnych a komunikac¢nych ¢innosti (sekcia SK NACE H, J), od 31,0 % do 34,2 %
z obchodnych sluzieb (sekcia SK NACE K az N) a od 6,5 % do 7,2 % z ostatnych sluzieb
(sekcia SK NACE P az S).

Telefonicky prieskum sa bude realizovat’ podl'a ndvrhu dotaznika, ktory bude obsahovat’ 25
uzavretych otazok. Navrh dotaznika poskytne realizatorovi objednavatel’. Finalnu verziu
dotaznika si vzdjomne odsthlasia objednavatel' a realizator prieskumu, pricom rozsah
dotaznika (pocet otazok) sa menit’ nebude.

Respondentmi prieskumu buda predstavitelia podnikatel'skych subjektov s rozhodovacou
pravomocou — majitelia firiem, generalny riaditelia, vykonni riaditelia, riaditelia usekov
(ekonomicky) alebo kompetentni pracovnici povereni odpovedat’ na otazky zodpovednou
osobou vo firme s rozhodovacou pravomocou.

Prieskum sa bude zameriavat’ najmi na nasledovné oblasti:

- posudenie spokojnosti/nespokojnosti s podmienkami na podnikanie na Slovensku,
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- hodnotenie vyvoja podnikatel’ského prostredia,

- zmapovanie najzavaznejSich prekazok v podnikani na Slovensku,

- posudenie vplyvu Castych legislativnych zmien na podnikanie,

- zmapovanie nazorov na hospodarsku politiku Statu,

- zozbieranie navrhov a odporac¢ani na zlepSovanie podmienok na podnikanie.
V ramci realizacie prieskumu zhotovitel’ zabezpeci:

- Pripravu zistovania: vytvorenie vyberovej vzorky respondentov, odborné
konzultacie s objednavatel'om k obsahu a Struktire dotaznika, technické spracovanie
dotaznika.

- Realiza¢ni fazu prieskumu: pripravné prace na zber empirickych udajov, zber
empirickych tdajov.

- Testovanie reprezentativnosti vyberového suboru a validity ziskanych tdajov.

Vseobecné podmienky platné pre realizaciu prieskumov:

Vysledky kazdého reprezentativneho prieskumu, ktory je predmetom zadkazky budia
spracované do elektronickej databazy vo formate SPSS (.sav).

Udaje z kazdého prieskumu budu spracované v elektronickom prostredi prostrednictvom
CATI (Computer-assisted telephone interviewing). Realizator odovzda spolu s dielom
(databaza vysledkov) aj vypis uskuto¢nenych hovorov za realizovant vzorku telefonického
prieskumu na CD. V ramci vypisu uskutocnenych hovorov sa uvedie: telefonne ¢islo, datum,
Zas zacatia a ukonéenia telefonického rozhovoru a dizka telefonického rozhovoru vo formate
xlsx. Vypis bude dodany v sulade s legislativnymi predpismi v oblasti ochrany osobnych
udajov.

Databaza vysledkov vo formate SPSS bude spracované v elektronickej forme a predlozena
na 1 CD za kazdy prieskum osobitne.

Vypis uskutocnenych hovorov bude predlozeny na osobitnom CD za kazdy 1 prieskum
zvlast.

Termin realizacie prieskumu (dodania vystupu) - do 45 kalendarnych dni od nadobudnutia
ucinnosti zmluvy.
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Priloha ¢. 2

Preberaci protokol

Odovzdavajuci/Zhotovitel’:

Nazov: AKO, sr.o.

Svidloz Karadzi¢ova 41, 811 07 Bratislava
ICO: 35863 781

Zastupeny: Mgr. Vaclav Hrich, konatel’

(d’alej len ,,Odovzdavajici®)

a

Preberajuci/Objednavatel’:

Nazov: Slovak Business Agency

Sidlo: Karadzi¢ova 7773/2, 811 09 Bratislava — Staré Mesto,
Slovenska republika

ICO: 30 845 301

Zastupeny: Mgr. Martin Holak, PhD., generalny riaditel’

(d’alej len ,,Preberajici*)

1. Podpisom tohto Preberacicho protokolu Odovzdavajuci potvrdzuje odovzdanie
a Preberajtci potvrdzuje prevzatie nasledovnych telefonickych prieskumov:

a) ,,Monitoring uplatiiovania principov SBAfE“ (d’alej len ,,Prieskum ¢. 1),
b) ,,Postoje MSP k vyuZivaniu podpornych programov* (d’alej len ,,Prieskum ¢. 2),
C) ,,Nazory MSP na kvalitu podnikatel’ského prostredia® (d'alej len ,,Prieskum ¢. 3),

(Prieskum ¢. 1, Prieskum ¢. a Prieskum ¢. 3 spolu d’alej len ,,Dielo*) v zmysle Zmluvy
odielo, reg. <¢islo SBA: 993/2019/OVPP uzatvorenej medzi Preberajiicim
a Odovzdavajiicim dia xx. xx. 2019 (d’alej len ,,Zmluva®).

2. Dielo spiiia vietky poziadavky v zmysle Zmluvy, predloZenej Ponuky a podl'a podmienok
ur¢enych vo Verejnom obstaravani v zmysle Zmluvy.

Zodpovedna osoba Odovzdavajiceho (meno a priezvisko):

Zodpovedny zamestnanec Preberajiceho (meno a priezvisko):

Vo, ,dia s Vo ,dia s
Za Preberajuceho prevzal: Za Odovzdavajuceho odovzdal:
...... (Menoap”ez\“Sko) (Menoapr|e2v|sk0)
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