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Zmluva o dodani tovaru a poskytnuti sluzieb technickej podpory
¢. 52/2023/UKSUP
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v zneni neskorSich
predpisov
(d’alej len ,,Zmluva”)

¢L L
Zmluvné strany

Obchodné meno: Ustredny kontrolny a skiiSobny tistav poPnohospodarsky v Bratislave
Sidlo: Mataskova 21, 833 16 Bratislava — Nové mesto

Zastpeny: Ing. Stefania Buschbacher, generlna riaditel’ka

ICO: 0015 6582

DIC: 2021023026

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK29 8180 0000 0070 0007 7309

Kontaktna osoba: Jan Sevela, jan.sevela@uksup.sk, tel.:045/524 22 55

(d’alej len ,,Objednavatel™)

a

Obchodné meno: Alojz Séecina

Sidlo: Kuzmanyho 15, 071 01, Michalovce

ICO: 1730 3206

DIC: 1020663644

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.

IBAN: SK66 5600 0000 0042 2859 1001

Kontaktna osoba: Alojz S&ecina, scecina@centrum.sk, tel.: 421 908 986236

(dalej len ,,Poskytovatel™)
(d’alej spolu len ,,Zmluvné strany”)

cl. IL.
Definicie
1. Aktualizacia znamena nova verzia softvéru, alebo jeho Casti dodavanti Poskytovatel'om.
2. Cena znamena cenu SluZieb technickej podpory dohodnuti na zaklade tejto Zmluvy.
3. Casnahlasenia Vady znamena Gdaj vyjadrujuci datum a ¢as kedy bola informacia o Vade odoslana

Poskytovatel'ovi.
4. Doba odstranenia Vady znamend dohodnuti lehotu Zmluvnymi stranami, do ktorej je
Poskytovatel’ povinny odstranit’ Vadu.
5. Doba podpory znamena Cas, kedy Poskytovatel’ udrziava pohotovost’ pre nahlasovanie Vad a
poskytovanie technickej podpory.
6. Sluzba technickej podpory znamena Skalu sluzieb poskytovatela s cielom odstranenia
identifikovanych Vad a asistencie prace zamestnancov Objednavatela, siivisiacej s registraénymi
pokladnicami dodanymi Dodavatel'om
7. Deostupnost’ znamena stav dodaného rieSenia v priebehu ktorého je mozna jeho riadna prevadzka
v stilade s dodanou dokumentaciou k rieSeniu.
8. Findlne rieSenie znamena trvalé vyriesenie Vady takym spsobom, Ze d6jde k uvedeniu dodaného
rieSenia do stavu riadnej prevadzky v stlade s dokumentaciou k rieSeniu.
9. Produké¢né prostredie znamena prostredie uréené pre produkéni prevadzku dodavaného rieSenia,

na adrese UKSUP HKS, Vys$né Nemecké 072 51 Krdava, v realnych podmienkach Objednévatela
a s pouzitim redlnych dat.
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Reakéna doba znamena dobu, v ktorej sa Poskytovatel’ zavizuje reagovat’ na Chybove hlasenie a
zadat’ s odstrafiovanim Vady.

Udalost’ vys§ej moci oznacuje okolnost, ktora nie je zavisla od vole zmluvnych strén, spo¢ivajuca
v mimoriadnej, nepredvidatel'nej, neodvratitelnej a nezavinenej udalosti, ktora spdsobi Skodu.
Méze ju predstavovat’ neovplyvnite'né Statne nariadenie, alebo prirodna udalost’.

Urad je Urad pre ochranu osobnych udajov SR zriadeny podla Zakona o ochrane osobnych udajov.
Vada (Incident) znamend poruchu dodaného rieSenia, zistenymi Objednavatelom, alebo
Poskytovatefom po¢as rutinnej produkénej prevadzky, priCom takyto stav obmedzuje
Objednavatela v pouzivani Systému alebo zniZuje vykonnost' zamestnancov Objednévatel’a.
Nihradné rieSenie znamené dodasné rieSenie alebo alternativny sposob rieSenia Vady.

Zakon o ochrane osobnych tdajov znamena zakon €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a
o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zmluva znamena tato zmluvu o dodavke tovaru a o poskytovani sluZieb udrzby a technicke;j
podpory.

Zmluvné strany (Strany) sa pre G¢ely tejto Zmluvy Objednévatel’ a Poskytovatel.

¢l. IILL
Vykladové pravidla

Slové sthlas alebo dohoda, pripadne slova podobného vyznamu vyZaduju, aby sthlas alebo dohoda
boli urobené pisomne.

Pojmy, ktoré nie su inak definované v tejto Zmluve, maji vyznam, ktory je im prideleny
v Obchodnom zakonniku.

Ustanovenia tejto Zmluvy maju prednost aj pred pripadnymi tstnymi dohodami, ponukou
Poskytovatela ako aj ostatnou dokumentéaciou doru¢enou Poskytovatel'om v suvislosti so Zmluvou.

¢L IV.
Predmet zmluvy

Predmetom Zmluvy je zavizok Poskytovatela dodat’ hardvér — 2 ks registraénych pokladnic a
potrebného prislusenstva podl'a prilohy ¢. 1, d’alej poskytovat’ Objednéavatelovi Sluzby technickej
podpory a zvdzok Objednavatela zaplatit Poskytovatelovi za dodany hardvér a poskytnuté
Sluzby technickej podpory dohodnuti Cenu. (d’alej len ,predmet zmluvy").

éLV.
Doba platnosti

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréith a to odo dita nadobudnutia
jej platnosti a G€innosti Zmluvy v trvani jedného (1) roka v rozsahu a za dodrZania parametrov
dohodnutymi v ¢l. IX tejto  Zmluvy. Zmluva nadobuda platnost’ dilom podpisu obidvoma
zmluvnymi stranami a G&innost’ v zmysle § 47a ods. 1 zékona &. 40/1964 Zb., Obgiansky zakonnik,
ditom, ktory nasleduje po dni jej zverejnenia v centrdlnom registri zmlav.

¢l. VL.
Cas a miesto plnenia

Poskytovatel sa zavizuje dodat’ tovar podla prilohy &.1. najneskdr do jedného (1) mesiaca od
nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavizuje uviest’ vietky softvérové a hardvérové prostriedky do stavu, aby mohol
Objednavatel' vyuzivat' tieto prostriedky v sulade s prevadzkovou dokumentaciou tychto
prostriedkov. Jedna sa najmd, ale nie vylucne o indtalaciou softvéru na PC a instalaciu softvéru
ekasa.



Ctwr

wn

10.

11.

12.

Poskytovatel’ sa zavizuje poskytnit’ Skolenie v rozsahu podl'a prilohy ¢.1. najneskér do dvoch (2)
mesiacov od nadobudnutia u€innosti tejto zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodni inak.
Miestom plnenia predmetu Zmluvy je UKSUP HKS, Vy$né Nemecké 072 51 Kréava.
Poskytovatel’ sa poCas platnosti zmluvy zavdzuje poskytovat’ Sluzby technickej podpory tak, aby:
5.1. bola dodrzana lehota pre dodanie Nahradného rieSenia

5.2. bola dodrZana lehota pre dodanie Findlneho rieSenia.

5.3.bola dodrzana Reak¢na doba v sulade s élankom €1.X tejto Zmluvy .

Poskytovatel’ sa zavdzuje, Ze nebude vstupovat’ do Produkéného prostredia Objednéavatel'a bez
sthlasu Objednavatel’a.

¢l. VIL
Cena a zmluvné pokuty

Cena za predmet Zmluvy je stanoveny dohodou zmluvnych stran v zmysle zakona ¢. 18/1996Z. z.
o cenach v zneni neskorsich predpisov.
Zmluvné strany sa dohodli, ze Kiipna cena za riadne a véas dodany tovar v lehote podl’a ¢l. VI. bod
1 a za riadne a v€as uvedenie hardvéru a softvéru do stavu podl'a ¢l. VI. bod 2 v zmysle cenove;j
ponuky je suma:
‘ 2573,- EUR bez DPH (slovom: dvetisicpit'stosedemdesiattri eur a 0 centov)

3 087,60 EUR s DPH (slovom: tritisicosemdesiatsedem eur Sest’desiat centov)
Zmluvné strany sa dohodli, Ze za riadne a v€asné poskytnutie $kolenia podla ¢l. VI bod 3 sa
zavizuje Objednavatel’ uhradit’ Poskytovatelovi cenu dohodnutii na sume:

225,- EUR bez DPH (slovom: dvestodvadsat’pét’ eur 0 centov)

270,-EUR s DPH (slovom: dvestosedemdesiat eur 0 centov)
Zmluvné strany sa dohodli, Ze za riadne a vEasné poskytovanie SluZieb technickej podpory podla
¢l. VI bod Ssa zavizuje Objednavatel’ uhradit’ Poskytovatel'ovi cenu dohodnuti na sume:

1 800,- EUR bez DPH (slovom: tisicosemsto eur 0 centov).

2 160,- EUR s DPH (slovom: dvetisicstoSest'desiat eur 0 centov)
Objednavatel nie je platcom DPH.
Cena za Sluzby technickej podpory dohodnuté v tejto Zmluve zahfiia celkovi a kone¢ni odmenu
za vietky dodavky, plnenia a ¢innosti uskutoétiované Poskytovatelom na zaklade tejto Zmluvy ako
aj vietky naklady Poskytovatel’a spojené s plnenim predmetu tejto Zmluvy.
Platby budu uhradzané na zaklade faktar vystavenych Poskytovatel'om s lehotou splatnosti 30 dni
od dorucenia riadne vystavenej faktury.
Faktara musi obsahovat” naleZitosti podl'a zdkona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v
zneni neskorsich predpisov. V pripade, ak faktira nebude spitiat nalezitosti § 74 zikona &.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty a zadkona ¢&. 431/2002 Z. z. o udétovnictve v zneni
neskorSich predpisov a u€tovnych Standardov alebo dojednané v tejto Zmluve, resp. k nej nebudu
prilozené doklady dohodnuté Zmluvnymi stranami, alebo fakturované mnozstva nebuda po ich
prevereni zodpovedat” redlne vykonanému objemu prac je Objednavatel’ opravneny vratit’ takito
faktiru Poskytovatelovi na prepracovanie. V takom pripade plynie nova lehota splatnosti
vystavenej faktury, a to odo diia dorucenia opravenej faktiry vystavenej Poskytovatel'om
a dorucenu Objednavatelovi na adresu uvedent v ¢l. I. tejto Zmluvy.
V pripade vzniku naroku Objednévatela na zaplatenie zmluvnej pokuty v zmysle ¢l. VIIL. tejto
Zmluvy, bude Poskytovatel'ovi vystavena a zaslana penaliza¢na faktiira.
Platobna povinnost’ Objednavatel’a sa povaZuje za splnenu v defi, kedy bude z jeho bankového i¢tu
poukézand prislusna Ciastka v prospech Gctu Poskytovatel’a.
V pripade, ak Poskytovatel' nesplni niektori zo svojich zmluvnych povinnosti uvedenych tejto
zmluve Zmluvy ani v dodato¢ne;j lehote poskytnutej Objedndvatel'om (stanovent pisomne), vznika
Objednavatel'ovi narok na zmluvni pokutu vo vyske 5% zo sumy bez DPH, uvedenej v &l. VII. ods.
2 Zmluvy.
Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje Poskytovatela povinnosti poskytnit" prislusné omeskané
plnenie v zmysle tejto Zmluvy. '
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V pripade omeskania plnenia pefiazného zavizku podla tejto Zmluvy je ktordkol'vek zmluvna
strana opravnena fakturovat” druhej Zmluvnej strane Grok z omeskania vo vyske 0,025 % z dlznej
sumy za kazdy den omeSkania.
Zmluvnd pokutu ozndmi oprdvnend zmluvna strana doruSenim penalizatnej faktiry . druhej
Zmluvnej strane. Splatnost” penalizainej faktury je $trnast’ (14) dni od jej vystavenia zo strany
Zmluvnej strany.
Ukonéenie Zmluvy nema vplyv na plnenie prav a povinnosti, ktoré podl'a povahy tejto Zmluvy
trvaju aj po ukonéeni tejto Zmluvy, napriklad pravo na Ghradu zmluvnej pokuty, ndhradu Skody,
povinnost” ml¢anlivosti.

¢l. VIIL

Sposob nahlasovania vady

Kazda Vadu je Objednavatel povinny nahlasit’ preukdzatelnym sposobom Poskytovatelovi
telefonicky na telefénne &islo +421905 619 756 osoby opravnenej na preberanie oznameni
o vzniku Vady.

Poziadavky po&as Doby technickej podpory sa za Cas telefonického nahlasenia Vady.

Poziadavky nahlasené mimo trvania Doby technickej podpory sa povazuji za nahldsené od terminu
zaliatku najbliZ§ieho pracovného diia.

Objednavatel je povinny uviest’ popis Vady v nasledujucom rozsahu:

4.1. kratke a vystizné oznacenie Vady;

4.2.detailny popis Vady, sprievodnych javov a vietkych sivisiacich informécii;

4.3.navrh kategérie Vady podla ¢l. IX. Zmluvy.

Poskytovatel' je opravneny pozadovat od Objednavatela taktiez d’alsie doplnenie informacii
k Vade.

Poskytovatel' je povinny v Reakénej dobe potvrdit' prijatie Chybového hlasenia a zaCatie
odstrafiovania Vady.

V pripade, Ze by doslo k rozporom medzi Objednavatelom a Poskytovatelom v otdzke kategorie
Vady bude kategdria Vady s kone¢nou platnost'ou stanovena Objednavatel'om.

¢l IX.
Parametre sluZieb technickej podpory

Poskytovatel' sa zavizuje poskytovat' Sluzby technickej podpory v nizSie uvedenom rozsahu

v ramci Doby technickej podpory.

Doba technickej podpory je v pracovnom &ase Objednévatela, to znamena v ¢ase od 8:00 do 16:30

v pracovnych diioch.

Poskytovatel sa zavizuje vramci poskytovania Sluzieb technickej podpory poskytovat

Objednavatelovi nasledovné sluzby:

3.1. Udrziavanie pohotovosti na rieSenie poZiadaviek na odstranenie Véad, a na Sluzby technicke;j
podpory zamestnancov Objednavatel’a po¢as Doby technickej podpory.

3.2. Odstratiovanie Vad v reak&nych dobach uvedenych v ¢l. IX. bod 4.

3.3. Udrziavanie technologického a persondlneho prostredia potrebného na realizaciu SluZieb
technickej podpory.

3.4. Priprava novych aktualizicii.
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4. Parametre SLA:

Kategéria Vady | Reakéna doba * Doba dodania Doba dodania  Finalneho
rieSenia/Nahradného rieSenia *
rieSenia *
A 4 hod 8 hod 24 hod
B 8 hod 24 hod 1 tyzdeni
C 16sAUZkmI5Hem2 | 72 hod 1 mesiac, ak nebude
hod dohodnuté inak

* Uvedené Casy st ratané v ase Doby technickej podpory

Kategoéria Popis

kriticka Je vada alebo zdvaZny nedostatok v prevadzkovani rieSenia, ktoré znemoziuju

(A) prevadzku rieSenia alebo spdsobuju zdsadné problémy pre jeho spravnu
prevadzku. Za Vadu tejto kategérie sa bude povaZovat aj thmny vyskyt Vad
kategérie B,C, ak ich vyskyt sposobi rovnaky dopad ako Vada A.

Vézna Je vada alebo nedostatok v prevadzkovani rieSenia, ktory ovplyviiuje funk&nost

B) Systému, avSak nemé vplyv na vykonanie hlavnych procesov Objednavatel’a, na
ktoré je rieSenie urcené.

Drobna Je vada formdlneho charakteru, ktord nemd podstatny vplyv na funké&nost

©) rieSenia.

Vadami Sluzieb technickej podpory rozumeju vady tychto sluzieb alebo vady spdsobené tymito
sluzbami, tak, ako su definované v prislu$nych ustanoveniach pravnych predpisov. Vadou sa rozumie

aj také poskytnutie

SluZieb technickej podpory, na zéklade ktorého neddjde k splneniu ugelu

poskytovanej sluzby (napr. neddjde k odstraneniu Vady, k neposkytnutiu podpory v dohodnutych

lehotach, a pod.)

¢l X,
Prava a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel sa zavizuje poskytovat’ Sluzby technickej podpory Objednéavatel'ovi v dohodnutych
terminoch a kvalite, podl'a podmienok stanovenych v tejto Zmluve. .
Poskytovatel' sa zavizuje postupovat’ pri plneni Sluzieb technickej podpory s odbornou
starostlivostou prostrednictvom osob, ktoré maji vsetku potrebnii kvalifikiciu i skisenosti
k plneniu svojich uloh. Poskytovatel’ je rovnako povinny véas oznamit' Objednavatel'ovi vsetky
skuto¢nosti, ktoré mézu mat’ vplyv na plnenie Sluzieb technickej podpory.

Poskytovatel' sa zavdzuje bez zbyto&ného odkladu informovat Objednévatela o ohrozeni
poskytovania Sluzieb technickej podpory.

Poskytovatel' je povinny poskytovat Sluiby technickej podpory objektivnym, nestrannym
a profesiondlnym sp6sobom, neovplyvnenym akymkol'vek inym obchodnym zéujmom
Poskytovatela, ¢i kohokol'vek z 0s6b vystupujicich na jeho strane, bez nadviznosti na prislubenie
alebo ziskanie akychkol'vek odmien v spojeni s plnenim tejto Zmluvy alebo Objednavky od inej
osoby ako je Objednévatel’.

Poskytovatel je povinny bezodkladne informovat’ Objednavatel’a o dostupnosti a obsahu vietkych
typov Aktualizacii.

Poskytovatel’ sa zavizuje, Ze jeho zamestnanci a ostatné osoby nasadené na riadenie a na plnenie
predmetu Zmluvy budi dodrziavat pri poskytovani SluZieb technickej podpory okrem vieobecne
zavdznych predpisov aj vnutorné predpisy Objednavatel’a a taktiez budu dodrZiavat v tomto smere
Objednavatel'ove pisomné pokyny.

Poskytovatel’ je povinny dbat’ na to, aby svojim konanim nesposobil Skodu na zariadeniach
Objednévatel'a a postupovat’ tak, aby predchadzal vzniku skody.
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Strany nie su opravnené jednostranne zapocitat’ svoje pohladavky, ktoré maji voci druhej Strane
na zaklade Zmluvy, Objednavky alebo ktoréhokol'vek iného dokumentu, ktorého sa
ucastnikom/zmluvnou stranou proti akejkolvek pohladavke, ktord ma jedna Strana voéi druhej
Strane.

V pripade, ze Poskytovatel’ nedoda Sluzby technickej podpory a riadne a v¢as podla tejto Zmluvy,
zodpoveda Objednavatelovi za dodatocné néaklady, ktoré Objednavatelovi v stvislosti s tymto
omeskanim vznikna.

¢l. XT.
Prava a povinnosti Objednavatel’a

Objednavatel’ sa zavdzuje za podmienok stanovenych touto Zmluvou riadne a véas dodané Sluzby
technickej podpory prevziat' a zaplatit’ za ne Poskytovatel'ovi Cenu vo vyske v stilade s touto
Zmluvou.

Objednavatel sa zavizuje, Ze zabezpeti v prospech Poskytovatel’a v dohodnutom termine pristup
do priestorov Objednavatel’a v rozsahu nevyhnutne potrebnom pre plnenie predmetu tejto Zmluvy
a poskytne nevyhnutnu a objektivne potrebnii siinnost’.

Objednavatel je povinny dodat’ Poskytovatel'ovi na jeho pisomnu Ziadost’ pozadované informacie
a udaje suvisiace s touto Zmluvou v rozsahu predpokladanom touto Zmluvou, ktoré st nevyhnutne
potrebné pre plnenie povinnosti Poskytovatela podla tejto Zmluvy. Ziadost o poskytnutie
informécie podl'a tohto odseku musi byt vzdy dostatoéne konkrétna. Poskytovatel je povinny o
najpresnejSie identifikovat,, aké konkrétne informacie mu ma Objednavatel’ poskytnut’.
Objednavatel’ vytvori prevadzkové podmienky zodpovedajice zaviznym predpisom o bezpeénosti
a ochrane zdravia pri praci.

¢l. XTII.
Prava a povinnosti oboch zmluvnych stran

Zmluvné strany sa zavazuji vyvinit' maximalne usilie za u¢elom splnenia predmetu tejto Zmluvy.
Ak niektorej zo Strdn budi zndme okolnosti, ktoré mézu viest' k omeskaniu niektorej zo Stran pri
plneni zavazkov podla tejto Zmluvy, Strana bez zbytoéného odkladu vyzve druhd Stranu na
prerokovanie tychto okolnosti.

Zmluvné strany spolo¢ne prehlasuju, Ze v pripade pravneho nastupnictva namiesto niektorej zo
Zmluvnych stran, bude d’alej postupované podla tejto Zmluvy, nakolko prava a povinnosti
vyplyvajuce z tejto Zmluvy prechadzaji na pravnych nastupcov Zmluvnych stran.

Zmena vlastnikov Poskytovatel'a alebo Objednavatela nema vplyv na zmluvny vztah zaloZeny
touto Zmluvou, ak nie je dohodnuté inak.

¢l. XIII.
Sucinnost’ objednavatel’a

Objednavatel’ sa zavizuje, Ze na i¢ely poskytovania plnenia Poskytovatefom podla tejto Zmluvy
zabezpeli v zaujme plynulého priebehu plnenia nevyhnutne potrebni suéinnost, spogivajicu
najmi,v poskytnuti potrebnych konzultacii a informacii, odovzdania potrebnych udajov
a podkladov.

Za nevyhnutne potrebnu suc¢innost’ sa nebude povazovat’ také Poskytovatefom poZadované plnenie
od Objednavatel’a, ktoré si je Poskytovatel’ podl'a tejto Zmluvy alebo vzhl'adom na povahu plnenia
Poskytovatel'a povinny zabezpecit’ sam.

Poskytovatel’ nebude v omeskani s plnenim tejto Zmluvy, ak jeho zavizok nemohol byt z jeho
strany riadne a vCas splneny pre neposkytnutie su¢innosti dohodnutej podla tejto Zmluvy
z dévodov vyluéne na strane Objednavatela.



¢l. XIV.
Zodpovedné osoby

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na ugely tejto Zmluvy budi zodpovedné osoby urcené po vzajomnom
ozndmeni zmluvnych stran ihned’ po nadobudnuti G¢innosti tejto Zmluvy, elektronicky, na e-
mailové adresy uvedené v Cl. L. uvedenych v zahlavi tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizuji oznamit si bezodkladne akukol'vek zmenu udajov uvedenych v zahlavi
zmluvy alebo v tomto &lanku Zmluvy a to najneskér do desiatich pracovnych dni, odkedy d6jde k
tejto zmene. V pripade zmeny kontaktnych udajov uvedenych v ¢l. L. tejto Zmluvy, sa zmluvné
strany dohodli, Ze nie je potrebné uzatvarat’ dodatok k tejto Zmluve.

¢l. XV.
Odstiapenie od Zmluvy a ihrada savisiacich nakladov

0Od Zmluvy moZno pisomne odstipit iba v pripadoch uvedenych v tejto Zmluve a podla

podmienok uvedenych v tomto ¢lanku Zmluvy.

4. Okolnosti vyludujice zodpovednost' je povinnad preukdzat zmluvna strana, ktord sa ich

dovolava.

Objednavatel je opravneny okamzZite odstupit’ od Zmluvy pri podstatnom poruseni Zmluvy, pri¢om

za podstatné poruSenie sa povazuje:

2.1. ak je Poskytovatel' v omeskani s plnenim predmetu Zmluvy o viac ako tridsat’ (30) dni po
uplynuti lehoty uvedenej v ¢1. VII. bod 1 tejto Zmluvy,

2.2. alebo ak je Poskytovatel' v omeskani s plnenim predmetu Zmluvy o viac ako tridsat’ (30) dni
po uplynuti lehoty uvedenej v ¢1. VII. bod 2 tejto Zmluvy,

Odstipenie od tejto Zmluvy musi mat’ pisomnt formu, musi byt doruéené druhej Zmluvnej strane

a musi v fiom byt uvedeny konkrétny dovod odstipenia, inak je neplatne.

Ak Zmluvné strany majii vzdjomné zavizky, moZe sa splnenia zdvézku druhou stranou domahat’

len t4 strana, ktora svoj zavizok uZ splnila alebo je pripravena a schopnd ho splnit’ siiCasne s druhou

stranou, podmienky plnenia zvoli opravnena strana, pri¢om ustanovenia § 326 a nasl. Obchodného

zékonnika zostavaju zachované.

Pred uplynutim dohodnutej doby trvania tejto Zmluvy podla &l. V. tejto Zmluvy mozno tito

Zmluvu ukondit:

5.1. kedykol'vek pisomnou dohodou oboch Zmluvnych stran,

5.2. kedykolvek pisomnou vypovedou niektorou zo Zmluvnych strav.

Vypovedna lehota sa stanovuje na dva (2) mesiace, pocitajic od prvého diia mesiaca nasledujiceho

po dorudeni vypovede druhej Zmluvne;j strane.

Vypoved tejto Zmluvy musi mat’ pisomnt formu a musi byt’ dorucena Zmluvnej strane na adresu

uvedenu v &l. 1. tejto Zmluvy, inak je neplatna.

Povinnost’ doruéit’ odstiipenie od tejto Zmluvy, resp. vypoved’ tejto Zmluvy podl'a tohto ¢lanku sa

povazuje v konkrétnom pripade za splnenii diom dorucenia odstipenia od tejto Zmluvy, resp.

vypovede tejto Zmluvy alebo odmietnutim prevzatia odstipenia od Zmluvy, resp. vypovede

Zmluvy. Ak sa v pripade dorudovania prostrednictvom postoveho podniku vrati postova zésielka s

odstiipenim od tejto Zmluvy, resp. s vypoved'ou tejto Zmluvy ako nedorudena alebo nedorucitelna,

povazuje sa za doruéent ditom, v ktorom postovy podnik vykonal jej dorudovanie (usiloval sa

doru&enie v mieste uvedenom na obalke predmetnej zasielky).

Odstapenim od Zmluvy sa Zmluva rusi ku dilu dorudenia odstipenia druhej Zmluvnej strane.

Odstipenim od Zmluvy zanikaji vietky prdva a povinnosti Zmluvnych stran zo Zmluvy.

Dorugenim odstupného, sa Zmluvné strany dohodli, Ze vzdjomné plnenie ku diiu odstupenia od

Zmluvy, nie sG povinné si vratit. Odstiipenie od Zmluvy sa viak nedotyka naroku na zaplatenie

zmluvnej pokuty, na néhradu $kody vzniknutej porufenim Zmluvy, ani zmluvnych ustanoveni,

ktoré podl'a prejavenej vole stran alebo vzhPadom na svoju povahu maji trvat’ aj po ukonceni
Zmluvy.




¢l. XVL
Ochrana dévernych informacii

Prava a povinnosti spojené s ochranou Dévernych informacii, ktoré boli akymkol'vek spésobom

ziskané ktoroukol'vek Zmluvnou stranou pred podpisom tejto Zmluvy alebo po jej podpise sa riadia

touto Zmluvou.

Dévernymi informaciami su len informacie, ktoré su niektorou zo zmluvnych stran vyslovne

a preukazatel'ne oznacené ako déverné informacie, ktoré maji byt’ na G&ely tejto zmluvy chranené.

O dovernosti informacie a potreby jej ochrany podla tohto €lanku zmluvy st zmluvné strany

povinné sa navzajom pisomne informovat’.

Doverné informacie ziskané ktoroukol'vek Zmluvnou stranou pocas spoluprace s druhou Zmluvnou

stranou m6zu byt pouzité vyhradne na icely plnenia tejto Zmluvy.

Kazdd Zmluvnd strana sa zavizuje DOverné informécie, ako aj vSetky informcie ziskané

v stvislosti s touto Zmluvou udrziavat’ v prisnej tajnosti, zachovavat’ o nich ml&anlivost’ a chranit’

ich pred zneuzitim, poskodenim, zni¢enim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim.

Ani jedna Zmluvna strana nie je opravnena Doverné informdcie, poskytnut’, odovzdat’, oznamit,

spristupnit’, zverejnit’, publikovat’, rozirovat, vyzradit' ani pouzit’ inak neZ na G&ely plnenia tejto

Zmluvy a/alebo tiou suvisiacich dokumentov.

Povinnost’ zachovéavat’ ml¢anlivost’ o Dovernych informaciach sa nevzt'ahuje na informacie, ktoré:

6.1.  boli zverejnené ako nedéverné uz pred zadatim spoluprice, o musi byt preukazatelné na
zaklade poskytnutych podkladov, ktoré tito skuto&nost’ dokazuju;

6.2.  saalebo mézu byt ziskané z legalne vol'ne dostupnych zdrojov.

Kazda Zmluvna strana je povinnd zabezpelit' riadne a vEasné utajenie Dovernych informacii

a zachovéavanie povinnosti ml¢anlivosti o Ddvernych informacidch podl'a vieobecne platnych,

zauzivanych a zachovadvanych pravidiel, zdsad azvyklosti pre utajovanie a zachovavanie

povinnosti ml¢anlivosti o takychto informéciach a tejto Zmluvy.

¢l. XVII.
RieSenie sporov

Tato Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. V3etky prava a povinnosti, ktoré
vyplynt pri realizicii tejto Zmluvy, a ktoré nie s upravené touto Zmluvou, sa budi riadit
prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonniku, Autorského zdkona a stvisiacimi pravnymi
predpismi.

Zmluvné strany sa budu usilovat’ o zmierlivé rieSenie vietkych sporov spojenych s touto Zmluvou.
V pripade, ak neddjde k urovnaniu sporov zmierom, zmluvné strany sa dohodli, Ze spor bude
rozhodovat’ vecne a mieste prislusny sid.

¢l. XVIII.
Prechodné a zavereéné ustanovenia

Ostatné obchodné podmienky prava a povinnosti st upravené Obchodnym zakonnikom a riadia sa
nimi obe zmluvné strany.

Menit alebo dopliiovat’ obsah tejto Zmluvy je mozné len formou pisomnych dodatkov, ktoré buda
platné, ak budu riadne potvrdené a podpisané opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a s
neoddelitenou sicastou Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze v pripade rozporov ohl'adne zmeny alebo zrusenia zavizku
vyplyvajiiceho z tejto Zmluvy jedna zo stran poziada o rozhodnutie sud.

Nedelitelnou sucastou tejto Zmluvy si priloha &.1, v ktorej je uvedena Specifikicia dodavok
hardvéru podl'a Zmluvy.

Obe Zmluvné strany sa zavazuju ohlasit’ vietky zmeny udajov (zmena odbernych miest, bankového
étu, ICO, DIC a pod.) dolezitych pre bezproblémové plnenie zmluvy druhej Zmluvnej strane.
Zmluva je vyhotovena v piatich exemplaroch, z ktorych Objednavatel’ obdrzi Styri rovnopisy a
Poskytovatel’ obdrzi jeden rovnopis.



7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si Zmluvu precitali, s jej obsahom bez vyhrad sthlasia, na znak &oho
ju vlastnoru¢ne podpisali. :
8. Zmluvné strany sihlasia so zverejnenim Zmluvy v jej plnom rozsahu vratane jej priloh a dodatkov
obom na centralnom registri zmlav vedenom na Urade vlady SR.
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