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Zmluva o zdruienej doddvke elektriny
dislo zmluvy: 20232007

(d'alej len,,Zmluva") medzi :

Dod6vatel' a Odberatel' (d'alej spolu v tejto Zmluve ako ,,Zmluvn6 strany" a samostatne aj ako ,,Zmluvn6 strana") sa dole

uvedeneho dia dohodli na uzatvoreni tejto Zmluvy o zdruZenej dod6vke elektriny koncovemu odberatel'ovi elektriny (okrem

odberatel'a elektriny v dom6cnosti a maleho podniku) v s0lade s ust. $ 269 ods. 2 zAkona d. 513/1 991 Zb. Obchodny z6konnik,

v s0lade s prisluinymi ustanoveniami zlkona d.25112012 Z, z. o energetike v zneni neskorSich predpisov (d'alej ako ,,ZAkon
o energetike"), v sllade s relevantnymt vykonavacimi predpismi a v sllade s ustanoveniami V5eobecnych obchodnych

podmienok DodAvatela pre zmluvy o zdruZenej dod6vke elektriny pre koncovych odberatel'ov elektriny (okrem odberatela

elektrinyv dom6cnosti a maleho podniku) (d'alej ako,,VOP"), ktore tvoria Prilohu d. 4 Zmluvy, s nasledovnym obsahom:

Zmluva o zdruzenej doddvke elektriny 6,.20232007
Verzia:Y2.1

encare, s.r,0.

Sidlo Rusovsk6 cesta 20, 851 01 Bratislava - mestskd dast'PetrZalka

Kore5pondendnd adresa: Rusovsk6 cesta 20,851 01 Bratislava

Zapisand v Obchodnom regisfi Okresn6ho sUdu Bratislava l, Oddiel: Sro, VloZka d.: 136026/8

tco: 52 302 555 Banka: Tatra banka, a.s Kontaktnd osoba lng. Tibor Melichdrek

Dt0 2 I 20990058 SWIFT: TATRSKBX Telef6n. +421 905 524 828

r0 opr-r: sK2'l 20990058 IBAN sK1 51 1 00000000294506s1 29 e-mail: melicharek@encare.sk

V zast(peni. Peter Hajovsky - konatel', Tibor Melichdrek - konatel'

(d'alej len,,Dod6vatel'')

Obec Zavar

Sidlo: Viktorinova I 4, 919 26 Zavar

Kore5pondendn6 adresa : Viktorinova 14, 919 26 Zavar

tco: 0031 3203 Banka. Kontaktnd osoba: Bc. Lukd5 Sochor

DIC: 2021175761 SWIFT Telef6n: 0948 '134 255

IC DPH: Nie je platcom

DPH

IBAN. lKtl frioo 0000 00A3
qTlz 1oo4

e-mail: starosta@zavar.sk

Kontakt - zmluvn6 zdleZitosti: Bc. Lukd5 Sochor, 0948 134255, starosta@zavar.sk

Kontakt - fakturadn6 z6le2itosti: Bc. LukdS Sochor, 0948 134255, starosta@zavar.sk

V zast[peni: Bc. LukaS Sochor - starosta

(d'alej len,,Odberatel'')
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l. Uvodn6 ustanovenia

Pre 0cely vyludenia pochybnosti v s0vislosti s definiciami uvedenymi v telto Zmluve plati, 2e:

(a) slovir v jednom gramatickom rode oznaduju vietky rody;

(b) slov6 v jednotnom disle oznadujtr taktie2 mno2n6 dlslo a slovir v mno2nom dlsle oznadujl aj dislo jednotn6;

(c) ustanovenia obsahujice slovo,,s[rhlasil", ,,odslhlasil" alebo,,sUhlas/dohoda" vy2aduj0, aby s0hlas alebo dohoda

boli zaznamenan6 v pisomnej forme;

(d) definiciepojmovvtextetejtoZmluvynemusiazadinatvel'kympismenomaninemusiabyfuvedenevuvodzovkach,

Pojmy a vyrazy uveden6 v tejto Zmluve majl pre 0dely tejto Zmluvy vyznam definovany vo VOP. Zmluvn6 strany

ziuovefi beru na vedomie, 2e ustanovenia tejto Zmluvy majrl v pripade rozdielu prednost pred ustanoveniami VOP

Zmluvne strany podpisanim telto Zmluvy potvrdzujL avyhlasujl, 2e VOP s0 neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy

V pripade ak jednotlive ustanovenia Zmluvy obsahuji odli$n[ 0pravu oproti 0prave obsiahnutej vo VOP, majtt

ustanovenia Zmluvy prednost pred ustanoveniami VOP, nakol'ko zmluvnym sp6sobom menia, resp, upravuj0

ustanovenia VOP.

ll. Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy 1e zilvdzok Dod6vatel'a zabezpedit pre Odberatel'a ,,ZdruLen'l dod6vku elektriny" (ako je

definovan6 vo VOP) do odberneho miesta/odbernych miest (dalej ako,,OM") Odberatela, ktor6 s0 Spectftkovane

v Prilohe d. 1 tejto Zmluvy, domu zodpovedA zludzok Odberatela odobral elektrinu v zmysle tejto Zmluvy a jei priloh

od DodAvatela azaplatit Dod6vatel'ovi dohodnutu cenu za Zdrulen(t dod6rvku elektriny vzmysle telto Zmluvy

a v zmysle VOP.

lll. Z5kladn6 ustanovenia

Podmienkou pre dodr2anre terminu zadalia Zdrulenq dodavky elektriny je splnenie technickych a obchodnych

podmienok pripojenia a obchodnych podmienok Dod6vatela Vpripade 2e sa jedn6 o nove OM, ZdruLen1 dod6rvku

elektriny nemo2no zadat sk6r, ako ddjde k mont62i urdeneho meradla zo strany prevdrdzkovatela distribudnq sustavy

(d'alej ako,,PDS").

Zdru2enbr dod6vka elektriny bude uskutodnovan6 podl'a Zikona o energetike a podl'a VOP. Odberatel obdr2al VOP

pri podpise Zmluvy a vyhlasuje, 2e sa riadne obozn6rmil s ich obsahom, ktoremu porozumel a zavazuje sa ich

dodziavat VOP sL zverelnene j na webovom sidle Dodirvatel'a www,encare.sk.

Zmluvn6 strany sa dohodli, 2e podas ka2d6ho roka trvania tejto Zmluvy Dod6vatel dodA a Odberatel'odoberie elektrinu

v,,Rodnom mno2stve" vyplyvaj0com z Prilohy d. 1 tejto Zmluvy, pridom priebeh dodirvky elektriny do prisluSn6ho OM

sa urdi podl'a ,,Odberov6ho diagramu OM Odberatel'a" dohodnut6ho v Prilohe d 2 telto Zmluvy Pokial'v telto Zmluve

Odberovy diagram OM Odberatel'a nie je dojednany, mno2stvo elektriny podla predch6rdzajtcei vety zodpovedA

typovemu diagramu odberu zodpovedajlcemu prisluinej distribudnej sadzbe vztahujucej sa na Odberatel'a

a priznaneho pre prisluin6 OM zo strany PDS.

Hodnoty Rodneho mno2stva vyplyvaj0ce z Prilohy 6 1 tejto Zmluvy st zbtvazne pre obdobie truania Zmluvy, a pre

ka2dych d'al6ich 12 (dvanAst) mesiacov trvania telto Zmluvy, pokial Odberatel'najnesk6r 3 (tri) kalendirrne mesiace

pred dirtumom ,,Vjrrodia Zmluvy", resp najnesk6r 3 (tri) kalendArne mesiace pred uplynutim doby trvania Zmluvy

(p6vodne dohodnutejalebo prolongovanej), pisomne neoznami Doddvatelovi ich aktualizdciu; v takom pripade sa za

zilvdzn6 hodnoiy Rodn6ho mno2stva budil pova2ovat aktualizovane hodnoty Rodn6ho mno2stua, ktore Zmluvne

strany potvrdia formou pisomn6ho dodatku k Zmluve, v ktorom upravia aj Cenu elektriny, inak platia prisluSn6

ustanovenia VOP,

V pripade zmeny podtu OM, do ktorych je zo strany Dod6vatela zabezpecovanaZdrulenb dodAvka elektriny podl'a

tejto Zmluvy, alebo zmeny Rodn6ho mnoZstva, alebo zmeny Rezervovanej kapacity alebo zmeny istida, 1e Odberatel'

povinny pisomne po2iadat'Doddvatel'a o vykonanie zmeny/0pravy Prilohy d. 1 telto Zmluvy V pripade ak k zmene na

prislu$nom OM dochddza zo strany PDS, kaktualiz6cii udajov vtejto Zmluve dochirdza automaticky, bez potreby

uzavretia dodatku k Zmluve

Z ddvodu prenesenia zodpovednosti za odchylku, Odberatel' nesmie mat v dase trvania Zmluvy uzavretu s inym

Dod6rvatel'om platnt a [dinnil zmluvu, ktorej predmetom je dod6vka elektriny alebo zdru2en6r dod6vka elektriny do

OM, do ktor6ho zabezpeduje Zdru2en0 dodirvku elektriny Dod6rvatel'. Odberatel'sa zavazuje pocas truania telto Zmluvy

1.2

1.3
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odoberat elektrinu v rozsahu celej potreby svojej prev6dzky a OM uvedenych v tejto zmluve vyhradne od Dod6vatela

Pre vylldenie pochybnosti plati, 2e sa nejednd o poru6enie tejto povinnosti v pripade, ak Odberatel' uzavne s inym

dod6vatel'om elektriny zmluvu z d6vodu prenesenia zodpovednosti za odchylku, ak m6 takdto zmluva nadobudnlt'

[dinnost a2 zmenou dodfrvatela

lV. Cenov6 ustanovenia, podmienky Zdruienej dodivky elektriny

Odberatel' sazavlz$e uhr6dzat Doddrvaielovi cenu za Zdru2enil doddrvku elektriny pozost6vaj0cu z viacerych zlo2iek

v zmysle tejto Zmluvy a v zmysle VOP

Zmluvn6 strany sa dohodli na cene Zdru2enej dodrivky elektriny, ktorir sa bude uplatiovat'podas cel6ho obdobia

dodAvky uveden6ho v bode 4 5 tejto Zmluvy, a ktor6 je dohodnut6r pre vSetky OM podl'a Prilohy d 1 telto Zmluvy

a pozostava nalmd z tychto zlo2iek:

4.2.1 Produkt SPOT: cena elektriny vr6tane prevzatia zodpovednosti za odchylku je v celom rozsahu z6vislir od

aktudlnej hodinovej ceny elektriny na spotovom trhu OKTE (oznaden6 sumarne aj ako ,,SPOT"), a podita

sa pre kaZd[ obchodni hodinu vyhodnocovan6ho obdobia (prisludny mesiac dod6vky) osobitne,

nasledovne:

CENA-SPOTI,,,,1 = |ISOT-OI(TE6,,,1 + KSPOTI

ISOT_OKTEh,,,l je cena elektriny na dennom trhu OKTE v prislu$nej obchodnej hodine (zverejirovan6 denne

na st16nke https:/Aivww.okte.sk/sk/kratkodobv-trh/zvereinenie-udaiov/celkove-wsledkv-dV)

K.put je predajny koeficient (prira2ka) obchodnika pripocitany k cene za SPOT uvedeny v dkinku

4 5 tejto Zmluvy

4.2.2 Cena za distribilciu elektriny aslvisiace slu2by je regulovan6 a bude pripoditan6 kcene elektriny podla

cenovych rozhodnuti Uradu pre regul6ciu sietovych odvefui, platnych v dase dod6vky elektriny, resp.

v silade s prisluSnymi pr6vnymi predpismi a ustanoveniami VOP

K cen6m a plah6m podl'a tejto Zmluvy bude ldtovan6 DPH a dhl5ie dane a poplatky podl'a plainych pr6vnych

predpisov v dase dod6vky elektriny Fixny mesadny poplatok za odberne miesto bude udtovany v s0lade s platnym

cennikom dod6vatela.

Pre ildely dane z pridanej hodnoty Dod6vatel'dod6va Odberatel'ovi elektrinu v sillade s ust $ 19 ods 3 zakona d

22212004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor6ich predpisov v opakovanych mesadnych lehot5rch. Pre udely

dane z pridanej hodnoty elektrick6 energia dodavan6 v mesadnych lehot6ch sa pova2uje za dodan0 v pnry defi dan6ho

mesiaca. Zdru1en1dod6vka elektriny pre udely dane z pridanej hodnoty je dodanim jedn6ho zdruZen6ho zdanitel'n6ho

plnenia, ktoreho hlavnym plnenim je dodanie tovaru, t j elektrickej energie.

Dohodnute podmienky Zdrulenej doddrvky elektriny:

4.3

4.4

4.5

Zml uvn6 o bdo bie d odavky: 01 .07 .2023 - 31.1 2.2024
Mesadne (M)

z06tovan6 OM
Rodne (R)

z0dtovan6 OM

Minimdlny odber (% z Rodneho mnoZstua). 80% 80%

Maxim6lny odber (o/oz Rodn6ho mnoZstua). 120'/o 120Yo

VySka Mesadneho preddavku (dahoyi/ nedahovf doklad*): 100% 100%

Deh splatnosti Mesadneho preddavku (v mesiaci). 14 dei 14 den

Splatnost' Vy0dtovacej faktilry (od vystaven ia) 1 4. den 14 dei
Zasielanie fakt0r (tladend listinn6 podoba **/ elektonicky ***) elektronicky

Odberatel' je platcom spotrebnej dane (6no/nie) Nie

Zelend elektina (rozsah v 7o) 0Yo

K spor 30,00

Fixnd mesadnd sadzba pre OM (EUR/0M/mesiac) podla platneho cennika

Zmluva o zdruienel doddvke elektriny d,.20232007
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* nehodiace sa preSkrtn(t', v opadnom pripade sa md sa za to, 2e bola zvolend moZnost'- datioui doklad,
** v pripade volby zasielania fakt(rr v tladenej listinnej podobe, Dod6vatel'si vyhradzuje prdvo spoplatnit'tUto volbu/sluZbu

v zmysle platn6ho cennika sluZieb Dod6vatel'a,*** v pripade volby zasielania faktur elekfonicky, Zmluvne sbany spolu s touto Zmluvou uzatvdrajU osobitn( dohodu

o zasielani faktur v elektronickej podobe.

4.6 Fakt0ra za prislu$ny mesiac dod6vky obsahuje okrem inych zlo2iek celkovy s0det platieb za vietky prislu$ne obchodne

hodiny prisluSn6ho mesadn6ho obdobia dodrivky, pridom platba za prisluinl obchodnil hodinu je sudinom

CENA_SPOTn.o a ODBERI,"o, ktorym sa rozumie namerany odber v prisluinej obchodnej hodine dodavky

Prilohoufaktury bude sibor svydislenymi objemami acenami za dod€rvku v jednotlivych obchodnych hodinAch za

prislu$ne mesadne obdobie dodirvky

4.7 Podkladom pre faktur6ciu Mesadnych preddavkov - zirlohovych platieb Odberatel'a a prislusnych poplatkov bude

vsLlade sodsekom 5.9 V0P,,Platobny kalend6r'', ako dohoda Zmluvnych str,rn oplatbiich vzmysle prisluinych

platnych pr6vnych predpisov

Odberatel sa zavtizuje, 2e bude uhr6dzat Mesadn6 preddavky uvedene v Platobnom kalend6ri v stllade s uvedenym

Platobnym kalend6rom, ktory Doddrvatel' vystavi a zaSle na koredpondendnl adresu Odberatela uveden0 na titulnej

sirane iejto Zmluvy, pokial'sa Zmluvn6 strany nedohodli na zasielani faktlr v elektronickej poodobe. Zmluvn6 strany

sa dohodli na splatnostiach platieb tak, ako je uvedene v bode 4 5 telto Zmluvy

Zmluvne strany sa dohodli,2e vpripade nedodr2ania lehoty splatnosti z6vazkov podla tqto Zmluvy, je Dod6vatel'

opr6vneny vyfakturovat Odberatel'ovi sankcie a 0rok z omeikania v zmysle prislu$nych ustanoveni VOP.

Doba trvania Zmluvy: doba urdit6, v zmysle prisluSnych ustanoveni tejto Zmluvy a v zmysle VOP.

Vpripade reklam6cie sa pou2ij0 ustanovenia reklamadn6ho poriadku Dod6vatela, ktory je s0dastou VOP, ktore su

zverelnene na webovom sidle Dod6vatel'a www.encare.sk,

V. Dovernost', osobn6 udaje

Existenciu a obsah Zmluvy, ako aj v5etky inform6cie poskytnut6 druhej Zmluvnej strane alebo jej z6stupcom alebo

poradcom v stvislosti s pripravou Zmluvy alebo jej plnenim, ako aj vietky ostatn6 okolnosti a podmienky tykajuce sa

Zmluvy a jej plnenia bud0 Zmluvn6 strany pova2ovat za d6vern6. Povinnosf zachovavat' mldanlivosf v zmysle tejto

Zmluvy nie je dasovo obmedzend a zostava v platnosti aj po ukondeni Zmluvy, okrem pripadov, ked'sa prislu6ne

skutocnostr stan[r verelne zname bez zavinenia ktorejkolvek Zmluvnej strany. Zmluvna strana, ktorir poskytne 0daje

alebo informErcie tretq strane, je povinn6 zabezpedit ich ochranu v zmysle ustanoveni tejto Zmluvy. V d'al6om platia

prisluSne ustanovenia VOP.

Ustanovenie bodu 5 1 sa aplikuje v obmedzenom rozsahu v pripade, pokial' t6to Zmluva je povinne zverejnovanou

zmluvou v zmysle prisludnych v$eobecne zilvdznych pr6vnych predpisov, a to v rozsahu povinne zverejiovaneho

obsahu zmluvy.

Odberatel' tymto dava Dod6vatel'ovi sthlas na poskytnutie tdajov zo Zmluvy, vratane identifikadnych udajov

Odberatela, ktore s[r potrebn6 pre zabezpedenie slu2ieb s[rvisiacich s dod6vkou plynu (najmEi stvisiacich s distrib0ciou

plynu)dotknutym tretim stranam, ako ajpre marketingove 0deiy s cielom skvalitnenia slu2ieb spojenych s dod6vkou

elektriny Odberatel'slhlasi s tym, 2e Dod6vatel' bude mat na z6klade tejto Zmluvy opr6vnenie spracuvat'osobn6

rldaje dotknutych os6b (t.j. os6b konajtcich v mene Odberatel'a, resp. jeho zamestnancov poverenych zo strany

Odberatel'a na komunikErciu s Dod6vatel'om). V d'alsom platia prisluin6 ustanovenia VOP,

vt. Ziveredn6 ustanovenia

Odberatel'svojim podpisom na telto Zmluve vyhlasuje, 2e ku driu podpisu Zmluvy vykonal v5etky potrebne 0kony, ktor6

s0visia s dod6vkou elektriny do OM uvedenych v Prilohe d '1 Zmluvy, ktor6 s0 potrebne pre riadne plnenie predmetu

Zmluvy (ide najmir o riadne a vdasne dorudenie spravnej vypovede doterajiej zmluvy o dodirvke elektriny, a pod ).

Odberatel'sa zavdzuje uhradit Dod6vatel'ovi akekolvek avietky ndklady, ktore Dod6rvatelovi vznikli vs[tvislosti

s nepravdivostou, netplnostou vyhlhseni uvedenych v predch6dzajlcej veie tohto bodu, alebo zavddzaj0cim

charakterom tychto vyhl6seni Odberatel berie na vedomie a slhlasi, 2e termin dodirvky elektriny sa m62e menit

vs0lade slehotami prisluSneho prevAdzkov6ho poriadku PDS. Povinnost Dod6rvatela dod6vat elektrinu do

Zmluva o zr)ruienej doddrvke elektriny t.20232007
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novopripojenych OM vznikd a2 po splnenl vietkych povinnosti Odberatel'a a to vzmysle prisluSn6ho prev6dzkov6ho

poriadku PDS a VOP Dod€rvatel'a.

6.2 Povinnost'Dod6vatel'a dodSval elektrinu do OM podl'a telto Zmluvy vznik6rdriom, ktory je uvedeny vbode 4.5 tejio

Zmluvy, za predpokladu, 2e Odberatel'riadne a vdas splnil svoju povinnost vykonal v5etky potrebn6 0kony v zmysle

bodu 6.'1 tejto Zmluvy, nie viak sk6r, ako vyplyva z bodu 3.1 tejto Zmluvy. Zmluvn6 strany sa dohodli, 2e v pripade

nezaradenia OM Odberatel'a uvedenych v Prilohe d 1 Zmluvy do bilandnej skupiny DodSvatel'a z ddvodu na strane

Odberatela, je Dod6vatel'opr6vneny zmenit termin dodavky na najskorii mo2ny termin (determinovany zaradenim

OM Odberatel'a uvedenych v Prilohe d. 1 Zmluvy do bilandnej skupiny Dod6vatel'a zo strany PDS po riadnom

avdasnom splneni povinnosti Odberatela vykonat'v6etky potrebne lkony vzmysle bodu 6.1 tejto Zmluvy), ktory

Dod6vatel ozndmi Odberatel'ovi

6.3 Pokial'v tejto Zmluve, resp, vo VOP nie je dohodnut6 inak, Zmluvu je mo2ne meniI len na z6klade pisomnej dohody

oboch Zmluvnych str6n, formou pisomnych dodatkov podpisanych Zmluvnymi stranami. Zmeny VOP budtlr

vykon6van6 sp6sobom stanovenym v platnych VOP. Odberatel' svojim podpisom potvrdzuje, 2e s0hlasi s prdvom

Dod6vatela na jednostranni zmenu/[rpravu VOP a cennika Dod6vatel'a. Dod6vatel' je povinny zverejnit

zmenene/upraven6 VOP, resp, cennik na svojom webovom rozhrani www.encare.sk pred ich ldinnostou a o ich

zmene/0prave vopred informoval Odberatel'a.

6 4 Zmluvn6 strana bude druhu Zmluvnu stranu bez zbytodneho odkladu informovat' o okolnostiach, ktor6 by mohli

ovplyvnit schopnost danej Zmluvnej strany riadne avdas plnit'povinnosti, ktore jejvyplyvaj0 zoZmluvy. Pripadn6

spory medzi Zmluvnymi stranami, ktore sa napriek ich snahe nepodari vyde5it dohodou, je opr6vneny rieiit prisluiny

srid Slovenskej republiky

6.5 Tdrto Zmluva sa uzatvara, riadi a posudzuje v s0lade s pr6vnym poriadkom Slovenskej republiky Zmluva sa spravuje

predov6etkym legislativou v oblasti energetiky, zlvdznymi predpismi a Obchodnym z6konnikom. Vztahy touto

Zmluvou neupravene, resp. vzt'ahy, ktore medzi Zmluvnymi stranami vzniknt pri realiz6cii Zmluvy a ktor6 Zmluva

neupravuje, sa budi riadit ustanoveniami v zmysle predchhdzaj[cej vety tohto bodu Zmluvy. Odberatel' podpisom

Zmluvy potvrdzuje, 2e v s0lade s prisluSnymi ustanoveniami pravidiel trhu s elektrinou bol Dod6vatel'om poudeny,

n6le2ite sa obozn6mil a sthlasi so v6etkymi podmienkami uplatnenia pr6v a povinnosti Zmluvnych stran zo Zmluvy,

ktore si uvedene alebo na ktore sa odkazuje v tomto dl6nku Zmluvy

6.6 V pripade akejkolvek zmeny legislativy v oblasti energetiky alebo zhvdznych predpisov alebo akychkol'vek rozhodnuti

org6nov verelnej moci, ktor6 maj0 vplyv na pr6va a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajilcic zo Zmluvy, Zmluvn6 strany

sthlasia s tym, 2e svoje pr6va a povinnosti vyplyvajtce zoZmluvy upravia v s0lade s takto prijatymizmenami a/alebo

rozhodnutiami.

6.7 T6to Zmluva sa uzatvara v 2 (dvoch) vyhotoveniach, z ktorych ka2d6 Zmluvn6r strana obdzi 1 fiedno) vyhotovenie.

6.8 Neoddelitel'nymi s0dastami tejto Zmluvy s0 tieto prilohy:

6 B 1 Priloha d. '1 ,,Specifikircia OM Odberatel'a",

6 B 2 Priloha d. 2 ,,Odberovy diagram OM Odberatel'a",

6 B 3 Priloha d. 3 ,,V$eobecne obchodn6 podmienky pre zmluvy o zdru2enej dod6vky elektriny pre koncovych

odberatel'ov (okrem odberatel'a v dom6cnosti a mal6ho podniku)"

Odberatel'vyhlasuje a svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, 2e prilohy Zmluvy pri podpise Zmluve obdr2al, s prilohami,

ktor6 s[r platn6 a 0dinn6 v okamihu podpisu Zmluvy sa riadne obozndmil, ich obsahu porozumel, slhlasi s nimi

azavdzule sa ich dodr2iavat. Vpripade znreny priloh postupom uvedenym vtelto Zmluve, resp. vo VOP, sa takto

zmenene prilohy stan0 zbvdznymi pre zmluvny vztahzalolenV medziZmluvnymistranamitouto Zmluvou a stanf sa

neoddelitel'nou stdastou tejto Zmluvy v deti, kto(m nadobudn0 0dinnost'.

6.9 Zmluvn6 strany vyhlasujt, 2e sa obozn6mili s obsahom tejto Zmluvy, v plnom rozsahu s nim s0hlasia a vyhlasuj0, 2e

pri podpise tejto Zmluvy konali slobodne a vaZne, a na znak sLhlasu s obsahom Zmluvy t0to vlastnorudne podpisuju

Zmluva o zdruienej dod6vke elektriny d.20232007
Yezia:Y2.1
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Priloha 6. 1

Specifik6cia OM Odberatel'a

OM EIC N6zov a adresa OM
Zadiatok

dodavky

Koniec
dodivky

MRKY

istii
(KWA)

Distr.

sadzba

Rodn6

mnoistvo
(MWh)

1 2422S20573930 005 Viktorinova 1 4, 919 26 Zau ar
01 07 2023 31.12.2024 3x25 C2-X3 1,00

.)
242252089782000J Sportovd 40, 9 19 26 Zauar 01.07 .2023 31 .12 2024 3x25 C2.X3 1,00

a
242254000017795V Mlynskd 23,919 26 Zauar 01.07 .2023 31.12.2024 3x25 C2-X3 2,50

4 2422S2091 9340006 Hlinicka 57 ,919 26 Zavar 01.07 .2023 31.12.2024 ewo(
C2-X3 7,50

C
2422S7060735000W Vehovir 3, 91926Zauar 01.07 .2023 31.12.2024 3x20 C2-X3 1,00

o 242252048041000U Viktorinova 14,919 26 Zauar
01.07 2023 31.12.2024 3x25 C2-X3 23,00

7 2422S40001 1 3538R Vvhon 100,919262auar 01.07 .2023 31.12.2024 3x25 C2.X3 1,00

8 2422520480470000 Hlavnd 39,919262auar 01.07.2023 31.12.2024 3x40 C2-X3 18,00

I 2422S40000594975 Blavsk6 351, 919 26 Zauar 01.07 .2023 31.12.2024 3x40 C2-X3 1,00

10 2422S2073823000Q Hlavnd 8, 91926Zauar 01.07 .2023 31.12.2024 3x20 C2-X3 18,00

11 2422S2048048000W Sportovd 2,919 26 Zauar 01.07 .2023 31.12.2024 c.,aE
C2-X3 56,00

12 2422570217980009 Poronda 26 ,919 26 Zauar 01 07 2023 31.12.2024 3x40 I-I-AJ 32,00

13 2422S2048045000A Mlynska 3,919 26 Zauar 01.07 .2023 31.12.2024 ?w1A
C2 X3 54,00

14 2422520573570009 Viktorinova 12,919 26 Zavar 01.07.2023 31.12.2024 3x25 C2-X3 1,00

15 242252057 1540001 Hlavn6 20, 919 26 Zauar 01.07 .2023 31 122024 3x25 C2-X3 1,00

16

17

1B

19

20

Rodn6 mnoistvo CELKOM (MWh) 218,00

- 
MRK: Maximdlna Rezervovand Kapacita

Upozornenie: Udaje uveden6 v tejto prilohe nie s0 zo strany Doddvatelh pova2ovan6 za poZiadavku na zmenu akehokolVek parametra na

OM. Pri ka2dom OM Dodhvatel'sprac0va technick6 dirta doruden6 od prislusneho PDS a v plnom rozsahu ich akceptuje. V pripade, 2e po

podpise tejto Zmluvy bude zo sfany Odberatela iniciovand akdkolVek poZiadavka na zmenu parametrov na vy5Sie uvedenom/-ych 0M,

Odberatel' je povinny Doddrvatelh o tak0to zmenu pisomne poZiadat' najneskOr 30 dni pred zadiatkom doddvky podla tejto Zmluvy a to

prostrednicfuom pisomnej Ziadosti, ktor6 Doddvatel' zverejiuje na svojom webovom sidle: www.encare.sk. Po2iadavky na zmenu

akehokolVek parametra akceptuje Dod6vatel'len v obdobi dodavky podla tejto Zmluvy a nie sU dorudenim poZiadavky dotknute prisluSn6

lehoty na podanie 2iadosti o zmenu u PDS v zmysle podmienok prisluSnej PDS.

Zmluva o zdruienej doddrvke elektriny 6,. 20232007
Yerzia:Y2.1
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Priloha c. 2
Odberovy diagrarm OM Odberatela

Vypiha sa len v pripade vel'koodberu, nerovnomern6ho odberu, sez6nneho odberu, pripadne v inych, Doddvatelbm urdenych situdrcidch

alebo podl'a podmienok vyplyvaj0cich z ,,Produktu" priznan6ho Odberatelbvi. Rozliienie 0dajov odberov6ho diagramu tie2 zodpovedd

podmienkam vyplyvajucim z Produktu priznan6ho Odberatelbvi.

V pripade rovnomerneho odberu v priebehu zmluvn6ho obdobia Odberoui diagram nie je pofebn6 vypinat

Zmluva o zr)ruienej dodeivke elektriny 6,.20232007
Yerzia.Y2.l
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Priloha c. 3

VSeobecn6 obchodn6 podmienky
enGare, s.r.o.

pre zmluvy o zdruienej dodivke elektriny pre koncovych odberatelbv
(okrem odberatel'a v domdrcnosti a maleho podniku)

, platn6 od 01.03.2020

I. UVODNE USTANOVENIA
21 Cena elektriny cena za dodan0 elekkinu, ktorej v1i6ka je

dohodnulZr priamo v Zmiuve, alebo odkazom na prisluSnli cennik
DodZrvalel'a. Ak nie 1e v Zmluve alebo v prislu5nom cenniku
DodZrvatel'a uveden6 inak, Cena elektriny sa uvAdza bez dane

z pridanej hodnoly a bez spolrebnej dane z elektriny,

22 Cennik Dod6vatel'a m62e definovat' Cenu elektriny, Fixne

mesadne poplatky, administrativne poplatky, naklady v s0vislosli
s obmedzenim alebo preruSenim dodAvky elektriny a/alebo
distribicie elektriny a pripadnym nAslednlim obnovenim dodavlgr
elektriny a/alebo distribricie elektriny a pripadne d'a15ie poloiky
na t'archu Odberatel'a, ktor6 DodAvatel' zverejiule na svolom
webovom sidle www encare sk.

23 Dishibicia eleKriny doprava elektriny distribudnou siet'ou na

tdel jej dopravy odberatel'ovi elektriny
2.4 Dodivatel'. subjekt definovanli vo VOP a v Zmluve, oprhvnenf

na dodAvku elektriny, t.j. spolo6nost' encare.

25 Dodivatel'poslednej initancie. dr2ilel povolenia na dodAvku

elektriny, ktoryi dodAva elektrinu koncovym odberatel'om elektriny
alebo dr2itel' povolenia na dod6vku eleklriny, ktoni dodava
elektrinu koncovym odberatel'om eleklriny, kloreho rozhodnulim
urdi Urad pre regulaciu sielbvfch odvetvi.

Dodivka elektriny predaj eieklriny v16tane d'alSieho predala

Doplatky. vytldtovacia plalba (bud' nedoplatok alebo preplatok),

ktorel v!5ku stanovi Dodavaiel' pre ka2de Z[dtovacie obdobie
a vielky odberne miesta uveden6 v Zmluve ako rozdiel medzi

Konednou cenou slanovenou pre Z(rdtovacie obdobie na zAklade

skulodne nameran6ho mnoZstva elektriny, alebo ak tieto Lldaje

nebud0 k dispozicii, na zAklade [dajov o dodZivke elektriny podla

Typoveho diagramu v silade so Zaviiznymr predpismi, a celkovej
sumy v5e1l(ch skutodne zaplatenych Zalohovych plalieb
a v5etkych Fixnlich mesadnlich poplatkov za Ztdtovacie obdobie.
ECB. Europska centrZrlna banka

EIC k6d odbern6ho miesta urdity diselny idetnifikAtor

odbern6ho miesta pridelovany v silade so 5tandardom zdru2enia
prevAdzkovatel'ov distribu6n ej s0stavy.

Fixn6 mesadn6 poplatkyr akekol'vek a vietky frxne zloZlry

zmluvnej ceny, ak s( takto oznadene v Zmluve, ktore s0 splatne
na mesadnej bAze a s( osobilne dohodnute Zmluvnymi stranami
v sLllade so ZAvbzr'ym predprsmr

2 11 Konedni cena s[hrn polo2iek v zmysle bodu 5 1 VOP
2 12 Legislativa v oblasti energetiky prisluin6 ustanovenia

prAvnych predpisov vzt'ahuj[cich sa na predmet Zmluvy, najmdr

ustanovenia Obchodn6ho zAkonnika, Zdkona oenergetike,
zAkona i 250D012 Z z oreoulhcii vsietovych odvelviach
vzneni neskoriich predpisov (dalei len ,,26kon o regu16cii"),

ustanovenia Pravidiel trhu s elektrinou a ustanovenia
akfchkol'vek vykonZrvacich alebo s(visiacich vieobecne
z|vilnych prAvnych predpisov, vrAtane prisluSnej cenovel
regul6cie, predpisov v oblasti Standardov dislribLicie elektriny
a dodavky elektriny a pod , vrAtane prisluinych nariadeni
a smernic EU.

213 Lehota splatnosti znamenir ieh,:tu uvedenLj v ZrnlLrve likrra

zadina plynul'driom vr/slavi:nta faklLrr,v a v ranrcr ktokl jr
prislLrina ZmluvnA strana 6:ovinna .zaplatit' lakhuovanr'r sumu.

2.14 0dbernr0 elektrick6 zariadenie zariadenie, ktore slLi2i na odber

elektriny a ktore je moZne pripojit na distribudnLl ststavu alebo na

elektrickI pripolku

2.15 Odbern6 miesto. miesto odberu elektriny Odberatel'a, vybaven6
urdenym meradlom, za jedno odbern6 miesto sa povaiuje ledno
alebo viac odbernych elektriclcyi,ch zaladeni uiivanych
Odberatelom, sistredenych do stavby alebo s(boru stavreb;

dodAvka eleklriny sa uskulodrluje prechodom eleklriny urdenym

1 1 Tielo VSeobecn6 ochodn6 podmienky pre zmluvy o zdru2enei

dodavke elektriny pre koncovlich odberatel'ov eleklriny, okrem

odberalela elektriny v dom6cnosti a mal6ho podniku (d'alej len

,VOP") s( vydan6 v zmysle usl $ 273 z6kona d. 51311991 Z z.

Obchodnf zAkonnik (d'alel len ,,Obchodni z6konnik"), v s(lade
s prisiudnlimi ust zAkona t, 25112012 Z z o energelike
a o zmene a doplneni niekto(ch zlikonov v zneni neskor6ich
predpisov (dale1 len ,Zdkon o energetike"), v s(iade
s Vyhl6Skou Uradu pre regulZrciu siet'ovych odvetvi d 2412013 Z

2., ktorou sa uslanovujri pravidl6 pre fungovanie vniltorn6ho trhu

s eleklrinou a pravrdlA pre fungovanie vn(torn6ho trhu s plynom,

v s(lade s ostatnymi s(rvisiacimi prAvnymi predpismi a v s(lade
Prevadzkov5im poriadkom prevZrdzkovatel'a distribudnej s(stavy,
avzl'ahu1il sa na zmluvu ozdru7enej dodAvke elektrrny od

spolodnosti encare, s.r.o. so sidlom RusovskA cesta 20, 851 01

Bral siava - mestska dast' Petrialka, lio: 52 302 555, zapisana
v Obchodnom registri Okresn6ho sridu Bratislava l, Oddiel. Sro,

VloZka d 136026/8, DIC 2120990058, lC DPH SK2120990058
(d'alej len ,,Dodivatel'' alebo ,,encare") koncov6mu odberateiovi
elektriny v kateg6rii maly podnik mimo cenovej regulacie, strednf
podnik a vel'ky podnik (firmy a organizZrcie) s rodnou spotrebou

elektriny nad 30 000 k\ i h (d'alej len ,,Zmluva")
1 .2 Trelo VOP sa nevzt'ahulri (i) na dodavku elel<lriny pre domacnosti,

a (ii) na dodavku elektriny odberatel'om v kaleg6rii maloodber so

spotrebou najviac 30 000 k\ /h za predchddzaltce obdobie (mal1i

podnik)

1 3 Zmluvnfmr skanami Zmluvy s[ Doddvalel'na jednej strane a na

strane druhel odberatel' elektriny (dalel len,,Odberatel"),
spolodne tieZ ,,Zmluvn6 strany' alebo Udastnici" a samostatne

aj,,Zrnluvni strana" Odberatel m62e byl'pripojeny k distribudnej

stsiave na napdt'ovej Irovni nizkeho napatia (d'ale1 len ,,NN"), na

napiit'ovej Irovni vysok6ho napatia (dhle1 len ,VN") alebo velmi
vysok6ho napatia (dhlej len ,,WN")

1 4 VOP tvoria neoddelitel'n[ s[dast'Zmluvy V pripade ak jednotlive

uslanovenia Zmluvy obsahLrj[r odli5n( (pravu pr6v a povinnosti

Zmluvnych strAn v porovnani s [pravou obsiahnutou vo VOP,

maiu uslanovenia Zmluvy prednost' pred ustanoveniami VOP,

nakolko zmluvnlim sp6sobom menia, resp. upravul( ustanovenia
VOP. Zmluvn6 strany sa v takomto pripade zavazuj( upravit' ich

zbuazkouy vzl'ah zaloieny Zmluvou do nalkomplexnejSie

a v mo2nych pripadoch v nadvdrznosti na ustanovenia VOP,

v sLilade s prisluSnjrtiri plalnyrni pravnyrni predpisriri a v sirlade

s pravidlami pocliv6ho obchodneho styku.

1 5 AkiuZrlne znenie VOP je dosiupne na webovom sidle Dod5vatel'a

wwr,v encare sk, alebo na vyziadanie od DodAvatela.

II. YTKLAD NIEKTORYCH POJMOV

Pre (tcely vyl(denia pochybnosli v sIvislosti s definiciami
uvedenymi vo VOP alebo v Zmluve plall, 2e.

(d) slov6 v jednom gramatickom rode oznadujtJr v5etky rody,

(e) siovA v jednotnom 6isle ozna6uj( taklieZ mnoTne dislo a slovii
v mnoTnom cisle ozna6uj( aj cislo jednolne,

(0 ustanovenia obsahulLice slovo ,,stihlasii , ,,odsIhlasil' alebo

,,s0hlas/dohoda" vyZaduj(r, aby sdhlas alebo dohoda boli

zaznamenan6 v pisomnel forme

(g) definicie pojmov v lexte VOP alebo Zmluvy nemusia zadinat'

velkym pismenom ani nemusia byt uveden6 v ivodzovkach

Nasledujtce pojmy a 4i,razy uviidzan6 vo VOP alebo v Zmluve

maj0 pre tdely Zmluvy tento vyznam

26
27

2,8

2.9

2.10

Zmluva o zdruienej dod6vke elektriny d,. 20232007
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meradlom prevadzkovateia distribucdnej sIstavy (dalej len

0M')
Odch!'lka Odberatel'a odchlilka Odberatel'a ako udastnika trhu

s elekkrnou, ktord vznrkla v urditom dasovom [seku ako rozdiel

medzr zmluvne dohodnulym mno2stvom dodAvky alebo odberu

elektriny adodanlim alebo odobratlim mnoistvom elektriny
v realnom dase

0rganizitor kritkodob6ho trhu s elektrinou. regulovany
subjekt kto( je dr2ilel'om povolenia na drnnosl' organizAtora

krdtkodobeho trhu s eleklrinou (dalej len ,OKTE')
Pracovn!, deft. dei okrem soboty, nedele alebo ineho dria, ktorli
je na Izemi Slovenskej republiky driom pracovneho pokoja.

Pravdi16 trhu s elektrinou VyhlA(ka Uradu pre regulhciu

siet'or,ych odvetvi d 2412013 Z z v zneni neskoriich predpisov,

ktorou sa ustanovul(r pravidld pre fungovanie vn(torneho lrhu

s eleklrinou a pravidlA pre fungovanie vn[lorn6ho lrhu s plynom

Prev6dzkovatel' dishibudnej sistavy. osoba opr?rvnen6 na

dtstrib[rciu elekkny na zZrklade povolenia vydan6ho zo strany

Uradu pre regulhciu siet'ovych odvelvl (dalej len ,,PDS").
Prev6dzkovi poriadok OKTE dokument vydany OKTE,

schvaleny (radom upravujicim (okrem ineho) podmienky

z06tovanra avysporiadania odchylky subjektov zIdtovania,
spravu a zber nameranlich (rdajov a pravidlA centrAlnej faktur6cie
poplalkov sLivis acich s prevAdzkovanim sistavy.
Prev6dzkovi poriadok PDS dokument vydany PDS

a schvAleny zo strany Uradu pre regulAciu siet'ovych odvetvi,

upravujtici podmienky prevAdzky distribudnej silstavy, pr6va

a povinnosli iednollivlich dotknutych Lidastnikov trhu s elekkinou
Stav n0dze v elektroenergetike. nAhly nedostatok alebo

hroziaci nedostalok elektriny, zmena frekvencie v s(slave nad

alebo pod lrovei urdenu pre technicke proslr edky

zabezpedujilce aulomaticke odpajanie zariadeni od sIstavy
v sflade s technickymi podmienkami previidzkovatela
prenosovej sListavy podla $ 19 Zakona energelike alebo
preruSenie paralelnej prevadzky prenosotych stslav, kto16 m62e

sp6sobit' vliznamne zni2enre alebo preruSenie dodiivok eleklriny
alebo vyradenie energelickych zaladeni z dinnosti, alebo

ohrozenie Ziuola a zdravia l'udi na vymedzenom uzemi alebo na

6asti vymedzeneho Lizemia v d6sledku (a) mimoriadnej udalosli
alebo krizovej stuacie, (b) opalreni hospodarskej mobiliz6cie, (c)

havArii na zariadeniach na vyrobu, prenos a distrib[ciu elektriny
a1 mimo vymedzeneho uzemia, (d) ohrozenia bezpednosti

a spol'ahlivosti prevadzky sIslavy, (e) nevyrovnanej bilancie
s0stavy alebo jej 6asti, (f) treslneho dinu terorizmu

Technick6 podmienky dokument vydanli PDS ktor11,

zabezpedule nediskriminadn6, transparentn6, bezpedn6
pripojenie, pristup a prevadzkovanie dislribudnel s0stavy. urduje

lechnick6 podmienky pripojenia, pravidlh prevAdzkovania

drstribudnej sLlstavy a zhvdznd krillrib technickej bezpednosti

drstribudnej s[stavy, ktore obsahuj( najma (i) technicke
podmienky na meranie elektriny vzt'ahulice sa na zdkladn6
pravidla merania (ii) prevAdzku a kontrolLr urdeneho meradla,
principy postupu pri poruchAch a po5kodeniach meracich
zariadeni, (iii) zasady prevZrdzkovania eleklrickych zariadeni,
(rv) popts extsiulrlcich pripojenl do distribu6nel ststavy, (v)

lechnicke a prev6dzkove obmedzenia pre dislribudne sustavy
Urden6 meradlo meradlo malerializovan6 miera alebo

zariadenie pouZivane na realzaciu merani, samoslatn6 alebo

v spojeni s jednym prldavnym zariadenim alebo s viacerfmi
pridavnlimi zariadeniami, urdene na povinnLi metrologickri

l<ontrolualebo na posdden e zhodyr.

URSO. Urad pre regul6ciu stei'ovych odvetvi, ktor6ho postavenie

deflnule Zhkon o regul6cii, a klor1i je orgAnom StAtnel sprAvy pre

oblast' regulZicie siet'ovych odvetvi s celoslovenskou
p6sobnostou.

Vj,,rodie Zmluvy. datum vyrodia (dinnostr Zmluvy (v zmysle ods.

3 1 VOP)

VZPP. v5eobecne zbudzne prAvne predpisy plalne a u6inn6

vdanom 6ase na izemi Slovenskel republiky, vr6lane noriem

Euroopskej Inie podl'a platneho a [6inneho prlivneho stavu.

Zildzn| predpisy Zmluva. VOP, Legislativa v oblasti

energeliky, PrevZrdzkovy poriadok (predpisy) PDS aTechnicke
podmienky

aaa
encare

Zdruiend dod6vka elektriny seria technickych a pr6vnych

Llkonov zameranych na a spodivalrircich v (i) opakovanej dodAvke

elektriny DodAvalelom z dislribuchel siele prisluSneho PDS do

Odbern6ho miesta Odberatel'a, (ii) zabezpedenie drstrib(c e

elektriny a sivisiacich slu2ieb do Odbern6ho miesta Odberatela

a (iii) prevzatie zodpovednosti za odchylku za Odberatel'a, na

zaklade uzavretej, platnej a (6innej Zmluvy.

Zmluvn6 obdobie. obdobie trvania Zmluvy (p6vodne

dohodnutel) a nasledne obdobie trvania prolongovanel Zmluvy.

Z0dtovacie obdobie obdobie dvanAstich (12) mesiacov alebo

akekol'vek kral5ie obdobie, ktor6 je dohodnul6 v Zmluve a ktore

zadina plynill' driom, kedy Dod6vatel' zadne dodAvat' elektrinLr

v sdlade so Zmluvou, alebo ak sa Zmluva uzalvori na viac ako

dvanast'(12) mesiacov, nov6 Z(dtovacie obdobie zadne plynrirt'

driom, ktorf bezprostredne nasledLrje po poslednom dni

predchhdzaj(ceho Z(6tovacieho obdobia, a za toto obdobie bude

Doddvatel podital' Doplatok Posledne Ztdlovacie obdobie sa

kondi driom ukondenia Tmluuy z akehokol'vek ddvodu.

Polmy pouZile v tychto VOP, ktore nie si vymedzen6 vy55ie,

maju vyznam, ktorli im pripisuje Legislativa v oblasti energetiky,

a ak nie s(r definovane tam, mali vyznam, ktory im pripisujri

prevAdzkov6 predpisy PDS alebo technicke podmienky PDS, ak

kontext nebude vyZadovaf inak V pripade nezhody medzi

pojmami vymedzenymi vo VOP a v Legislative v oblasti

energetrky, prednost' majt pojmy vymedzen6 v Legrslative

voblasli energetiky. V pripade nezhody medzi polmamr

vymedzenymi v prevridzkovych predpisoch PDS a technicklich
podmienkach PDS, prednost' malu polmy vymedzene

v prevddzkovych predpisoch PDS

UZATVORENIE ZMLUVY, ZMENA ZMLUVY

Zmluva sa uzatvirra vyludne v pisomnej forme a nadobLida

plalnosi' podpisom opravnenlich zastupcov Zmluvnych stran

ZmlLrva nadobrida (dinnost' odo dria uveden6ho v Zmluve, ako

deri za6atia obdobida dodAvky elektriny Pokial'sa na idinnost'

Zmluvy vy2aduje je1 zverelnenie v zmysle VZPP, Zmluva

nenadobudne [rdinnosl'sk6r ako driom nasledujticim po dn jel

zverejnenia. Ak Zmluvu uzalvdraza niektor( zo Zmluvnjrch slrhn

splnomocnenec konajlrci na zAklade plnomocenstva,

neoddelitelnou s[dast'ou Zmluvy sa sthva a1 origindlne

vyhotovenie pisomneho plnomocenstva, klor6 opr6viuie
splnomocnenca konat'vpokebnom rozsahu, t.j. vrozsahu na

podpisanie Zmluvy

Tieto VOP sa podpisanim Zmluvy stAvajil neoddelitel'nou

a zau aznou s[6as1'ou Zm luvy.

Zmluvne strany beril na vedomie, 2e 6as1'Zmluqr sa uzatvara

odkazom na iieto VOP a prisluSn6 kogentne uslanovenia

Legislativy v oblasti energetiky, pridom Zmluvne strany sa dohodli

tieto ustanovenia povaZovat zazAvAzn5 spolu s ustanoveniami

Zmluvy.

Toloinosl'fuzickei osoby, s ktorou DodZrvatel' rokuje o uzavreti

Zmluvy sa osved6ule z predloZeneho dokladu tolo)nosti

Pokial'v Zmluve, alebo vo VOP nie 1e uveden6 tnak, zmentt'alebo

upravit' zmluvne dohodnut6 podmienky m62u Zmluvn6 strany

vliludne postupne dislovanlimi dodatkami v pisomnej forme,

vyhotovenymi na zAklade Zmluvy aVOP, a riadne podpisanlimi

Zmluvnymi stranami. KaZdy taklo vyhotoveny dodalok k Zmluve

sa stava neoddelitel'nou stdasl'ou Zmluvy Pripadna zmena

identifikadnych (da1ov Zrnluvnych slrdn (napr.. obchodneho

mena, sidla, adresy pre po5tovy styk, disla L1dtu, kontaktnych

os6b a ich konlaktov), resp pripadnd zmena oznadenia 0M
(alebo jeho predlslovania) nezakladZr povinnost' uzatvorit' dodaiok

k ZmlLrve; Zmluvn6 skany s( v6ak povinn6 informoval' sa

navzAlom o zmeniich v zmysle lohto odseku formou pisomn6ho

oznAmenia podpisaneho oprZrvnenymi z6slupcami, doruden6ho

do 10-tlch dni odo dria prislu5nej zmeny V pripade poru5enia

povinnosti informovat' druhri ZmluvnI stranu poruiul(ca

ZmluvnZr strana zodpovedA druhej Zmluvnej skane za Skodu

ktorZr nesplnenim tejto povinnosti vznikla. Riadne vyholoven6

a doruden6 pisomn6 ozn6menie zmeny (da1ov sa povaittle za
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s(dast' Zmluvy ZmenyiLipravy Zrnluvy nadobtdai( platnost'

a (dinnosl' v terminoch a za podmienok v nich uveden5ich

Za zmenu ZmlLrvy, resp. zmluvnlich podmienok sa nepova2uje

ich uprava vyvolanii zmenou kogenlnfch ustanoveni Legislativy
voblaslr energetiky, pokial' tak6to uprava nepresahuje ramec

vyvolany zmenou Legislativy v oblasti energetiky. Za
predpokladu, ak Zmluvu nie je mo2n6 zmenit' jednostrannlim

[konom Dodavalel'a, pridonr potreba zmeny Zmlury je vyvolan6
zmenou Legislalivy v oblasti energeliky, je Doddvatel' oprAvneny
po2iadat'Odberalel'a ouzavretie dodatku k Zmluve, ktory by

odriiZal zmeny vyvolane zmenou prdvneho stavu a Odberatel'je
povinny na zlrklade takejto ryzvy uzavriet'dodatok k Zmluve,

ktonim by sa dosiahol s0lad s novym pravnym stavom

Odmietnutie povinnosti uzatvorenia dodatku k Zmluve v takomlo
pripade znamenA podstatne poruSenie povinnosti Odberatel'a.

Ak Odberatel' najneskdr ku dhu uzavretia Zmluvy nepreuka2e, 2e

mA byt' povaTovany za koncoveho Odberatel'a elektriny

v kategorii maly podnik, na (dely Zmluvy a tychto obchodnych
podmienok sa pova2ule za koncoveho odberatela eleklriny, ktory

nema postavenie maleho podnrku. Pre vylLldenie pochybnosti

plali, 7e nie je zodpovednost'ou DodAvatei'a skLlmal'postavente
Odberatel'a z hl'adiska jeho zaradenia do kategorie maif podnik.

Dodavaiel si vyhradzuje prdvo neuzatvorit s Odberaielom zmluvu

na dodavku elektriny v pripade, (i) ak na skane odberalel'a ie
osoba, vodr ktorel DodAvatel' eviduje neuhradene pohlad6vky po

lehote splatnosti z akehokolvek prAvneho alebo zmluvneho

vzt'ahu, vrAtane uZ ukondenlich vzt'ahov (d'alej ako ,,Dlinik ), (ii)
ak na strane odberalel'a 1e osoba ovladajLlca DlZnika alebo

osoba ovlAdana DlTnikom, alebo osoba, ktorel ovladajLlca osoba
je osobou ovladalLlcou Dl2nika alebo ktorej ovladaj(ca osoba ie
osobou ovlhdanou DlZnikom, (iii) ak je odberatel'v krize v zmysle

prisluSnych ustanoveni Obchodn6ho zAkonnika, (iv) ak odberalel'

elektriny nie je vlaslnikom nehnutel'nosti a nepreukZi2e

akceptovatel'ny sIhias vlastnika nehnutel'nosti na u)ivanie
nehnutel'nos1i, (v) odbern6mu miestu, ku kto16mu odberalel
e eklriny navrhule uzatvoril'zmluvu, je uzatvoren6 zmluva s inym

odberatel'om eleklriny.

Ka)da Zmluva sa spravidla vzt'ahuje len na ledno OM

Odberalel'a. Ak sa vSak prostrednictvom jednej listiny uzavrie

zmluva zabezpedultca ZdruTeni dodAvku eleklriny do viacerych
Oltl Odberalel'a, m6 sa za to, 2e vo vzt'ahu ku ka2d6mu OM ie
uzavreta osobitna Zmluva. Taketo osobitne zmluvy sa pritom

posudzulrl samostatne2. Samostalne sa posudzLrjLl aj take

zmluvy, na zaklade ktorych sa v lednej listine uzaviera zmluva

o zdruZenel dodrivke plynu a zmluva o zdru2enel dodAvke

elektriny

Ak je osobou evidovanou ako odberatel'elektriny na prisluinom

OM osoba odliSna od vlastnika nehnutel'nosti alebo rneho

odbern6ho elekk ckeho zariadenia, je odberatel'elektriny povinny
pri podpise zmluvy predioZit' pisomny sthlas vlastnika telto

nehnutel'nosti alebo odberneho elektrickeho zatadenia
s uzatvorenim zmluvy. Dodavalel' ma pravo poiiadat'a odberatel'

eieklriny mA povinnost na ziiklade po2iadavky Dodhvalela
eleklriny predloZit' bez zbytodn6ho odkladu doklad o u2ivacom
priive k nehnutelnosti alebo pisomny s[hlas vlastnika
nehnulel'nosti s uzatvorenim zmluvy do OM, klore sa nachZrdza

v nehnutel'nosti.

Odberatel'1e odo dia podpisu Zmluvy povinny poskytn(rt'

DodAvaiel'ovi potrebnI sLidinnost' smerulIcu k vykonaniu zmeny

dodavaieia elektriny a 1e tieT povinny zdr2at'sa pravnych a inych

Likonov, klorych idelom alebo nAsledkom bude nevykonanie

zmeny dodavalel'a elektriny alebo zmaren e procesu zrneny

dodirvatela elektriny, naprikiad vo forme dodatodn6ho

odvolAvania alebo ruSenia r4ipovede aiebo inei formy ukondenia

zmluvy sdoleraj5im dodhvatelom eleklrny aiebo vo forme

stornovania po2iadavky na zmenu doddvatela eleklr iny, ci in6ho
preddasneho ukondenia procesu zmeny dodAvatel'a elektriny Ak

zo Zmluvy nevyplyva inak, ustanovenie lohio odseku 311,
rovnako ako a1 ustanovenia nasledujlcich odsekov 3.12 aZ 3 15

nadobudaj0 [rdinnost' ku dnu podpisu Zmluvy

V pripade poru5enia niektorel z povrnnosti Odberalel'a

uvedenlich vpredchadzajLicom odseku 3 11 a/ alebo vpripade
poruSenia povinnosti Odberatela uvedenych vods 422 (x), je

2 
S 275 ods. 1 Obchodneho zirkonnika.

att
encare

Odberatel' povinny uhradit' Dodiivatel'ovi zmluvni pokutu vo

v1i5ke s(dinu priemernej mesadnej spotreby Odberateia

dosiahnutej za obdobie predchZrdzajLicich 12 mesiacov, podtu

mesiacov, na kto( sa Zmluva uzavrela (pridom leden rok trvania
zmluvy zodpovedA 12 mesiacom) a diastky zodpovedajicel Cene
elektriny platnel v roku, v ktorom bola Zmluva uzavretA (d'alej len

,,Referendn6 cena elektriny").
Ak nie je mo7n6 urdit' hodnotu priemernej mesadnej spotreby
podl'a predchlidzallrceho odseku 3 12 1 alebo 3 12 2, a to najma
z d6vodu, ie Odberatel' v prisluSnom obdobi neodoberal
eleklrinu, urdi sa lZrto hodnota na zhklade [dajov o spokebe za

kral5ie obdobie (nalmenej v5ak za obdobie predchadzaltcich

troch mesiacov). Ak nie je moZn6 uplainit'ani tento sp6sob, urdi

sa na zaklade tidajov o spokebe porovnatel'neho koncoveho
odberatel'a elektriny, klory je sp6sobom a charakterom svojho
odberu nalbli25ie k Odberatel'ovi

Ustanovenia Zmluvy a lychto VOP \i,kaj[ce sa zmluvnlich pokut

nevyludujrl oprZrvnenie Doddrvalel'a poiadovat' n6hradu v5etkel
5kody, ktora mu bola sp6sobenA v d6sledku poruSenia

povinnosti Odberatel'a zabezpedenej zmluvnou pokulou, ako ani
pravo Dodavatel'a odstUpit' od Zmluvy, ak mu laketo prAvo

vypllva z osobitn6ho zZrkona, alebo zo Zmluvy.

Z ddvodu prenesenia zodpovednosti za odchylku, Odberatel'

nesmie mat'v dase tvania Zmluvy uzavrett s inym dodavatelom
elektriny platn[ a Lidinni zmluvu, ktorej predmetom je dodAvka

elektriny alebo zdrtienA dodAvka elektriny do prisluSneho OI\/,

do ktor6ho zabezpeduje zdruZenI dodavku DodAvatel'. Pre

vyl[denie pochybnosti plati, 2e nejde o poru5enie tejto
povinnosti v pripade, 7e Odberatel uzavrie s inym dodAvatel'om

elektriny zmluvu podl'a prvej vety iohlo odseku, ak m6 takAlo
zmluva nadobudnirt' (dinnost' ai zmenou dodavatel'a elektriny
a bilandnej skupiny Zmena reiimu zodpovednosti za odchflku
a zvy5enie podlu dodlivatel'ov je moZne len po predch6dzaj[rcej
pisomnel dohode s Dodavateton
Ak ani do jedneho roka odo dha podpisu Zmluvy Zmluvnymi
stranami neddjde vo vzl'ahu kprislu5nemu OM Odberatel'a

k zmene dod6vatel'a elektriny (t.j. Zmluva nenadobudne
(dinnost'), ato zddvodov na strane niektorej zo Zmluvnych
slrAn, potom je druha ZmluvnA strana opravnenA Zmluvu

lednostranne ukon6it'odsttpenim od ne1, aj ked'Zmluva
doposial' nie je [dinnri. Toto prAvo viak moZno ryu2it' najnesk6r
do vykonania zmeny dodAvatel'a elektriny, vd6sledku ktorej

nadobudne Zmluva Lidinnost'.

PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY

Podmienky dod6vky elektriny

V rlrmci ZdruZenej dodavlry elektriny sa DodAvatei zavazqe
dodlival' Odberatel'ovi elektrinu v mnoZstve, kto16

4.1 1 vyplyva z typov6ho diagramu odberu zodpovedajuceho
prisluSnej distribudnej sadzbe vzt'ahulLicej sa na

Odberatel'a a priznan6ho pre prisluSne OM zo strany
PDS (ods 51 (ii)VoP)

4.1 2 prc prisluin6 obdobic po6as doby lrvania Zmluvy
vyplyva zo Zmluvy (prilohy Zmluvy) a ktor6 1e spravidla
v trvani 12 (dvan6st') mesiacov (d'ale1 len ,,Rodn6
mnoistvo"), pridorn priebeh dodavky elekkiny do

prisluSn6ho OM urdi podl'a odberoveho diagramu

dohodnut6ho v Zmluve (prilohe Zmluvy) (dalej len

,0dberovi diagram")
Sp6sob urdovania mno2stva elektriny vyplfvaj0ci
z predchlidzajLiceho odseku 4.1.1 sa pouZije rba u odberatel'ov

elektriny pripojenyich na napdrt'ovej Irovni NN SpOsob urdovania

mnoistua elektriny vyplyvaj(ci z predchadzajIceho odseku
41.2 sa pou2ije uodberatelov elektriny pripojenych na

napirt'ovej (rrovni VN aWN, pripadne u tlich odberatel'ov

elektriny pripolenych na napal'ovej [rovni NN, u ktorych sa to
dohodlo v Zmluve.

Ak sa v Zmluve dohodlo, Odberatel 1e oprAvneny upravovai'
hodnoty dodZrvky elektriny uvedene v Odberovom diagrame
nalnesk6r do 8.00 hod. Pracovn6ho dia, klory bezproslredne
predchAdza diu, pre klory sa 2iada upravit' Odberovy diagram.
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Upravene hodnoty Odberoveho diagramu nasledne sl(2ia pre

pripadne vyhodnotenie predikcie hodinoveho odberu

Odberalela Pokial'sa Zmluvne slrany nedohodnil inak, tpravy
Odberoveho diagramu vykonan6 Odberatel'om podla tohlo
odseku nemajI dopad na zAvtizok Odberatel'a odobrat'podas
prisluinel doby trvania Zrnluvy eleklrinu v dohodnutom

minimAlnom podtele adohodnutom maximalnom podiele (ods.

4 6 VOP)

Ak je Zmluva uzavretA na obdobie presahuj(ce jeden rok,

a z lakto uzavretej Zmluvy nevyplliva, 2e by v nej bol Odberovyi

diagram dojednany na obdobie presahuj(ce jeden rok

mno2stvo elektriny na kaZdy dal5i rok trvania Zmluvy sa urdi
poslupom podl'a tohto odseku a podl'a nasleduliceho odseku

4.5 VOP. Odberalel' ozn6mi DodAvatel'ovi mnoTstvo elektrrny
po2adovan6 pre nasledullrci rok lrvania Zmluvy v2dy najneskdr

3 (tri) mesiace pred dirtumom Vyrodia Zmluvy, resp. najneskdr 3

(tri) mesiace pred uplynutim doby trvania Zmluvy (p6vodne

dohodnutej alebo prolongovanel) PoZadovan6 mnoZslvo

elektriny pritom nesmie prevy5it' hodnoty rezervovanej kapacity

a maximAlnej rezervovanej kapacity pridelenej prisluin6mu OM

(pre ur6ovanre hodnoty rezervovanej kapacity platia ustanovenia

ods 416a417VOP)
Pokial' oznhmenie poiadovaneho mno2stva eleklriny na

rasledu,ucrok lrvanra,/mluvy spiria podmrenky vyplyvaluce

z predchadzalriceho odseku 4 4, Dod6vatel' ho bezodkladne,

najnesk6r vSak do 1 S-tich dni potvrdi V pripade, ak Odberatel

neoznZrmi DodZrvatel'ovl riadne avdas po)adovane mnoistvo
elektriny a Zmluvne slrany lreto hodnoty pisomne nedojednalir

ani do zadialkLr d'alSieho roka trvania Zmluvy, za zbu\zne sa

v prisluSnom rol<Lr budir pova2ovat' hodnoty plalnd

v bezproslredne predch6dzajIcorr roku trvania Zmluvy.

Odberatel, vo vzl'ahu ku kloremu sa mno2stvo dodZrvanej

elektriny Lrrduje postupom podl'a ods 4 1 2, zavirzt\e sa svojim

odberom dodriiavat' platn6 hodnoty vyplyvajice z Odberov6ho
diagramu. Pokial' zo Zmluvy nevyplyva inak, Odberatel' je

povinnli odobrat'podas roka najmenej B0% Rodn6ho mnoZstva

(d'alei len ,,Minim6lny odbe/') a nalviac 120ok Rodn6ho

mnoZstva (d'ale1 len ,,Maximiilny odber') PoruSenie iychto

ztwazkou, do ktonich sa zapoditalil aj zmeny pisomne
dohodnut6 medzi Zmluvnymi siranami poaas Zmluvneho
obdobia, zakladli povrnnost' Odberatel'a uhradil' DodAvatel'ovi
plalbyvypl!,va1[ce z nasledovnych odsekov 4 6 1 a2 46 3
4.6.1 Vpripade 2e Odberatel' podas roka planuje odobrat'

elektr nu nad Iroven Maximiilneho odberu, ]e
oprAvneny po2iadal Dodavatel'a o obstaranie
dodalodneho mno2stva eleklriny, a to najmenej 15
pracovnych dni pred diom, v ktorom m6 d6jst'

kprekrodeniu ilrovne MaximAlneho odberu Pre pripad,

7e Dodavatel' bude s poZiadavkou na obslaranie
dodalodneho mnoZstva elektriny s[rhlasit', cena tak6holo
dodatodn6ho nAkupu eleklriny sa stanovi pre prisluSne

obdobie nasledovne OKTE BLRP x 1 15, kde OKTE

BLRP je aritmetick! priemer Base load dennych hodndt
(cien) pre oblasi' dodavlqi OKTE ,,Kratkodoby trh

vysledkov denn6ho trhu'vEUR/M\/h za kaZdy defi
obdobia dodAvl<y nad Irovei MaximZilneho odberu,
publikovan6 na dennom lrhu OKTE (WS0&-q15!e_Al)v dastl

Kralkodobli trh I Zverelnenie idalov I Celkove vysledky-
dl VlTslednA hodnota sa malematicky zaokr(hlu1e na

dve desatinne miesta V pripade, 2e v niektory derl nie 1e

na burze k dispozicii cena alebo niektorh z hodn6t
potrebnych na vlpodet, DodAvatel' pouZije hodnotu

z ineho dostupneho zdroja zverejriuj[ceho po2adovane

ceny prisluinej komoditnel burzy,

4 6 2 V pripade 2e Odberatel elektriny podas roka odobral

elektrnu nad Lirovei MaxrmAlneho odberu bez
predchddzajIce1 pisomnej dohody sDodAvatelom,
Cena eleklriny odobralA nad Iroverl Maximhlneho
odberu sa zvy6uje opriraiku kCene elektriny, klora

zodpoveda sume l5% Ceny eleklriny uvedenel vods.
5 1 (i) VOP platnej v roku, v ktorom do5lo k porLr5eniLr

zbvbzkt Maximalneho odberu. Pre vylidenie
pochybnosti plati 2e o sumu takto urdenel prirA2ky sa

tat
encare

zvy5ule Cena elektriny, ktor( Odberatel' odobral nad

t6mec zdvazku na Maxim6lny odber,

4.6.3 V pripade, 2e Odberatel' podas roka odobral elektrinu

pod (roverl MinimAlneho odberu bez predchadzajlcej

plsomnel dohody s DodAvatel'om, ma Dodavatel' pravo

na [hradu kompenzdcie vo vyi5ke Lrrdenel sLidinom surny

zodpovedal0cej 20ok Ceny elektriny uvedenej v ods 5.1

(i) VOP platnej v roku, v klorom do5lo k poruienru

zavZrzkLr MinimAlneho odberu a mnoistva elektriny, ktore
v tomto roku chyba do dosiahnutia hodnoly Mtnimalneho

odberu O vyslednl sumu takto urdenej kompenzacie sa

zvy5ule Cena elektriny odobratej v roku, v ktorom do5lo

k poru5en u zbvizku na Minimalny odber a zohl'adni sa

v ramci Doplatku. Uhradou kompenz6cie podl'a

predchZrdzajilcich viet nie je dotknuta zodpovednosl

Odberatel'a za pripadn( 5kodu. ktorI DodAvatel'ovi

spdsobil nedod12anim dohodnuteho Rodneho mnoZstva

elektriny

4.1 Odberatel', klo( mA vZmluve dohodnutd Rodn6 mno2stvo, sa

zavazuje svojim odberom dodr2iavat' platn6 hodnoty Rodneho

mno7stva. Pokial'zo Zmluvy nevyplyva inak, Odberaiel' si m62e

dohodn(t' odber podas toka bez obmedzeni v podobe

lvlinimhlneho odberu a/alebo lVaximAlneho odberu (d'alej len

,,Flexibiln!' odbei') Odber nad alebo pod [rroveri dohodnuteho

Rodneho mno2stva, do ktor6ho sa zapoditajil aj zmeny pisomne

dohodnut6 medzi Zmluvnll'mi stranami podas Zmluvneho

obdobia, zakladri povinnost' Odberalel'a uhradil' Doddvatel'ovi

plalby r,yplyvajrice z nasledovnfch odsekov 47 1 a 41 2.

4 7.1 V pripade, 2e Odberatel po6as roka odobral elektrinu nad
(roveii dohodnu16ho Rodneho mnoZstva. bude jeho

zvy5ena potreba vplnej miere dodatodne zabezpedena

Dod6valel'om Cena elektriny dodan6ho nad rAmec

Rodneho mnoTsfua sa stanovi pre prisluine obdobie

nasledovne OKTE BLRP x 1,15, kde OKTE BLRP je

aritmetickli priemer Base load dennych hodn6t (cien) pre

oblast'dodavky OKTE ,,Kralkodobf trh vysledkov denneho

khu" v EUR/l\iWh za kaidy den obdobia dodAvky nad

0roveh Maximalneho odberu, publtkovan6 na dennom

lrhu OKTE (uww o-[le-$l) v dasli KrZrtkodob! trh 
I

Zverejnenie Ida1ov I Celkov6 vysledky-dt Vysledna

hodnota sa malematicky zaokr(hluie na dve desalinne

miesta V pripade 2e v niekiory deri nie je na burze

k dispozicii cena alebo nieklord z hodn6t potrebnych na

vypocet, DodAvatel' pouiije hodnotu z ineho dostupneho

zdroja zverejiiujriceho poZadovane ceny prlsluinej

komoditnej burzy,

4.7 .2 Y pripade, Te Odberatel'podas roka odobral elektrinu pod
(rroviou dohodnut6ho Rodneho mno2stva, bude leho
znilenb potreba v plnel miere zabezpedena

Dod6valel'om V takomto pripade je viak Odberatel
povinny nahradit' DodAvatel'ovi kompenzAciu za

nespotrebovan[t elektrinu, ktorel q75ka sa ur6i pre

prislu{ne obdobie nasledovne OKTE BLRP x 0,25, kde

OKTE BLRP je aritmeticky priemer Base load dennych

lrodrr0t (cren) pre ot-rlast' dodivky OKTE,,Krathodob! trlr

r4Tsledkov denn6ho trhu" v EUR/MWh za ka2dy dei
obdobia dodAvky pod 0roveri Minimiilneho odberu,

publikovane na dennom lrhu OKTE (wgw olite sli) v dasii

Kratkodobli irh I Zverejnenie tdalov I Celkove vlsledky dl

VyslednA hodnota sa matematicky zaokruhl'u1e na dve

desatinn6 miesta. V pripade Ze v niektory dei nie je na

burze k dispozicir cena alebo niektorA z hodn6t

polrebnych na vypodei, Dodlivatel pouZije hodnotu

z ineho dostLrpndho zdroja zverejriujlceho poZadovane

ceny prisluSnej komoditnej burzy. O vysledn[ sumu takto

urdenel konpenzAcie sa zvy5uje Cena elektrtny odobralel

v roku, v l<torom doilo k neodobratru Rodneho mno2stva

a zohl'adni sa v rAmci Doplatku Uhradou kompenzacte

podla predchAdzaltcich viei nie je dolknulii zodpovednost'

Odberatel'a za pripadn[ 5kodu, kloril Dodavatel'ovi

sp6sobil nedodr2anim dohodnut6ho Rodneho mno)stva
elektriny.

4.8 Odberatel', ktory mA v Zmluve dohodnuty Odberoly dtagram. sa

zavat\e svollm odberom dodr)ravat mesadne hodnoty odberu

vyplyvajLlce z Odberoveho diagramu. Uprava Odberoveho
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diagramu za Zmluvne obdobie je moinA najnesk6r 30 dni pred

zadiatkom Zmluvneho obdobia. Taketo zvy5enie di zni)enie
mesadnlich hodn6t odberu nesmie presiahnut' hodnotu Rodneho

mnoZstva. V pripade, ak Odberatel svojim odberom v prisluSnom

kalendArnom mesiaci prekrodi alebo nedosiahne hodnoty

mesadneho odberu dohodnut6 Odberovym diaqramom, do

ktorych sa zapoditajLl aj zmeny pisomne dohodnule medzi

Zmluvnymi stranami podas ZmlLrvneho obdobia, vznikii
Dodavalel'ovr pravo na Ihradu platby vyplfvaj[cej
z nasledovnych odsekov 4.8.1 a 4.8.2.

4 B l V pripade, ie Odberalel' odobral v prislu5nom

kalendArnom mesiaci mno2stuo elektriny, klo16 prevy6ule

hodnotu mesadneho odberu o viac ako 20%, DodAvatel'

md pravo na (hradu kompenzdcie vo v1iSke urdenel

sLidinom sumy zodpovedajucej 20% Ceny elektriny
uvedenei v ods 5 1 (i) VOP platnej v roku, v ktorom doilo
kprekrodeniu hodnoty rnesadneho odberLr amnoZslva
eleklriny O vlisledn[ sumu takto urdenej kompenzdcie sa

zvy5uje Cena eleklriny odobrat6ho v prisludnom

kalendiirnom mesiaci, v ktorom do5lo k prekrodeniu

hodnoty rnesadn6ho odberu a zohl'adni sa v ramc

Doplatku Pre vyl[6enie pochybnosti plali, ie o sumu

takto urdenej prirA2ky sa zvy5uje Cena elektriny, klor(
Odberalel' odobral nad hodnoly mesadneho odberu,

4 B 2 V pripade 2e Odberatel v prisluSnom kalendilrnom
mesiaci odobral elektrinu v mnoZsfue, ktore je o viac ako

20% ni26ie ako hodnota mesadneho odberu, DodAvatel

mA prAvo na (hradu kompenzacie vo v1iSke urdenel

sLidinom sumy zodpovedajricej 20% Ceny elektriny
uvedenej v ods 5 1 (i) VOP platnej v roku, v ktorom doSlo

k nedodr2aniu hodnoly mesadn6ho odberu a mno2stva

elektriny, klore v lomlo kalendarnom mesiaci chliba do

dosiahnulia hodnoly mesadneho odberu. Or4i,sledn(r

sumu laklo urdenel kompenzacie sa zvySuje Cena

eleklriny odobrateho v prisludnom kalend6rnom mesiaci,
v ktorom doilo k nedodrianiu hodnoty mesadneho odberu

a zohladni sa v rAmci Doplatku Uhradou kompenzAcie
podla predchAdzaj(cich viet nie je dolknulh zodpovednost'

Odberatela za pripadn[ 5kodu, ktori Doddvatel'ovi

sp6sobil nedodr2anim dohodnuteho mesadneho

mnoZstva elektriny.

Ak do5lo k jednostrann6mu ukondeniu Zmluvy (vlipovedou alebo
odsltpenim od zmluvy) zd6vodov na strane DodAvatela, na

idely urdenia hodn6t MinimZrlneho odberu a MaximAlneho odberu

sa za Ro6n6 mno2stuo povaZuje mno2stvo urden6 podl'a

Odberov6ho diagramu platneho do dia tdinnosti jednostrann6ho

ukondenia Zmluvy.

Ak Dodavatel' v rozpore s platnym Odberor4i,m diagramom

nedodA Odberatel'ovi elektrinu bez toho, aby lomu branila
prekh2ka ma10ca povahu okolnosti vyludujtcej zodpovednost'3,

zaplati Dod6vatel' Odberatel'ovi zmluvn( pokuiu vo vyike s[dinu
mnoZstva eleklriny takto nedodan6ho a jednotkovel ceny

elektriny urdenej rozdielom ceny elektriny nAhradnej dodAvky,

ktor[ sr zabezpedii Odberalel's6m (urdenej obdobne ako Cena
elektriny podla ods 5 1 (i) VOP) a Cenou elektriny plalnou pre

rok, v ktorom do5lo k nedodaniu elektriny zo strany DodAvatel'a.

PrAvo na zmluvnil pokutu podla predchAdzaj[cej vety nevzniklr

Odberatel'ovi v pripade, 2e doSlo k obmedzeniLr alebo preru5eniu

distrib0cie elektriny zo strany prislu5n6ho PDS z d6vodov, za

ktore Dodavalel' nezodpovedii.
Ak zo Zmiuvy nevypllva inak, dodavka elektriny je splnenA
prechodom elekiriny z distribudnej sdstavy prisluineho PDS do

Oll Odberatela V OM prechAdza na Odberatela lre2

nebezpedenstvo 5kody a vlaslnicke prAvo k dodanej elektrrne

Odber elektriny oslobodenel od spotrebnel dane zelektriny je
pripustny len za podmienok vyplyvaj[cich zozAkona d 609/2007
Z z. o spotrebnej dani z elektriny, Lrhlia a zemneho plynu

a o zmene a doplneni ztkona (,.9812004 Z. z. o spotrebnel dani

z minerlilneho oleja v zneni neskor5ich predpisov, t.l. po

predloZeni prdvoplatn6ho povolenia na odber elektriny

I 
$ 374 Obchodneho z6konnika.
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oslobodenej od spotrebnel dane, ak oslobodenie od spolrebnej

dane nevyplyva Odberalel'ovi priamo zo ziikona.
Ak sa na zbklade Znluvy zabezpeduje Odberatel'ovi Zdrrftenlt
dod6vka elektriny v celorn rozsahu jeho potrieb (t j DodAvatel' je

ledinym dodavatel'om elektriny pre Odberatel'a) a Odberatel'

v priebehu trvania Zmluvy zvy5uje alebo zniZuje podet OM, do

ktoryich sa zabezpeduje Zdruiena dodAvka elektriny, netry2aduje

sa na lak61o zvyienie alebo zniZenie podtu OM uzavretie dodatku
k Zmluve. Na zvy5enie aiebo zni2enie podtu OM, do ktorych sa

zabezpe6uje Zdruienb dodavka elektriny postadi dorudenie
pisomneho oznamenia o lakejto skLrtodnosti DodAvalel'ovi. Tym

nie sLi dolknute lehoty na vyradenie alebo priradenie prisluSnlch

OIV k Dodavatel'ovi, ktore vypllivaj[ zo v5eobecne zdvtnnych
pravnych predpisov a predpisov prevAdzkovatel'ov prisluSnlich

distibudnych srislav.

Podmienky zabezpedenia dishibtcie elektriny

V 16mci Zdru2enel dodAvky elektriny zabezpedule DodAvaiel' pre

Odberaiel'a tieZ distrib[ciu elektriny do OM Odberatel'a

Distrib0ciu a s0visiace slu2by zabezpeduje DodZrvatei' vo

vlaslnom mene.

Odberatel' sa zav azule neprekrodit' svolim odberom distribudn[
kapacitu a maxim6lnu rezervovan( kapacilu priradenI na

prislu5nom OM zo strany PDS. Hodnota a typ rezervovanej
kapacity priradenej na prisluSnom Oltl plati aj vpripade, ak sa

v Zmluve uzavrelej v priebehu trvania rezervZrcie urdit6ho typu

rezervovanej kapacily uvedie nesprAvna hodnota. Ak Odberatel
nedodrii zZrvtizky vyplyvajlce z prvej vely, zauizule sa nahradil'
Doddvatel'ovi nirklady, klor6 mu vznikli vodi PDS z litulu Lihrady
plalieb za prekrodenie dislribu6nej kapacity alebo maximAlnel

rezervovanej kapacity, ak bud0 vodi Dodavatei'ovi uplatnene.

Tym nie 1e dotknula zodpovednost'Odberatel'a za Skodu, klor[t
poruienim telto povinnosli Dodavatel'ovi sp6sobi
Ak je Zmluva uzavreta na obdobie presahuluce jeden rok,
a z taklo uzavretej Zmluvy nevyplyva, 2e by v nej bola dojednana
hodnota a typ rezervovanej kapacity na obdobie presahujlrce
jeden rok, ur6i sa hodnota a typ rezervovanej kapacity na ka\dy
d'alSi rok lrvania Zmluvy postupom podl'a lohlo odseku a podla
nasleduluceho odseku 4.17 VOP. Odberalel' oznZrmi

Dod6vatel'ovi poZadovanI hodnotu a typ rezervovanej kapacity
pre nasledujrici rok trvania Zmluvy v2dy najnesk6r 3 (tri) mesiace
pred dZriumom Vlirodia ZmlLrvy, resp. najnesk6r 3 (tri) mesiace
pred uplynutim doby trvania Zmluvy (p6vodne dohodnutej alebo
prolongovanej. Po2adovana hodnota a typ rezervovanel kapacily
pritom nesmie preqTSit' hodnoty maximAlnel rezervovanej

kapacily pridelenel prisluSnemu OM

Pokial' oznAmenie hodnoty a typu. rezervovanej kapacity na

nasleduluci rok trvania Zmluvy spiria podmienky vyplfvaj0ce
z predch6dzajIceho odseku, Dod6vatel ho bezodkladne,
najnesk6r v5ak do '15 dni potvrdi Vpripade, ak Odberatel
neoznlimi DodAvatelovi tieto ildaje riadne a vdas a Zmluvn6
slrany ich pisomne nedojednalu ani do zadiatku d'al5reho roka

lrvania Zmluvy, zazAvaznesav prisluSnom roku budri povaToval'

hodnoly platne v bezprostredne predchAdzaj[rcom roku trvania
Zmluvy

Uslanovenia predch6dzajilcich odsekov 4.16 a4.17 sa

nepou2ijl u odberatelov pripolenych na naplil'ovej Irovni NN,

u ktorych sa rezeTvovanou kapacitou rozumie maxim6lna

hodnota pr(rdu, ktorA 1e obmedzenA vel'kost'ou prridovej hodnoty
a typu okamZiteho vypinacieho pr(du indtalovaneho hlavneho
rsiida pred meracim zariadenim.

Zdru1enb dod6vka eleklriny sa vykonAva v sLilade so Zhv?nnyni
predpismi

Zdruientt dodlivka elektriny Odberatel'ovi podlieha nasLedovnym
podmienkam

(i) odbern6 zariadenie Odberatel'a umiestnene v ka2dom z OM

1e fyzicky pripojen6 do distribudnej s(stavy v s[rlade

slechnickymi podmienkami PDS ad'alSimi VZPP a 1e

vybavene urdenym meradlom, a
(ii) je k dispozicii distribudna kapacita a rezeruovand kapacila

polrebnZr na distrib(ciu dohodnutych mnoZstiev elektriny

Doddvalel' je povinnli
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(i) zabezpedit' bezpedn0 a spol'ahlivir dodhvku eleklriny
Odberalel'ovi formou opakovanych dodavok elektriny za
podmienok dohodnutych v Zmluve a vo VOP,

(ii) poskylovat' Odberatel'ovi informdcie tykaltce sa cien za

Zdru2en( dod6vku elektriny, podmienok Zdru)enej dod6vky
elektriny a Strukl[rry ceny za ZdruienI dodavku elektriny,

(iii) rnformovat' Odberatel'a o zmene obchodnych podmienok

sp6sob podl'a lychlo VOP,

(iv) uhradit' Odberatel'ovi kompenzadnLi platbu za nedodrianie
dohodnulej kvality dodanej elektriny a s dodlivkou
s(visiacich slu2ieb, spdsobom vo vydke a za podmienok

uvedenlich v Standardoch kvality4 ak bude Dod6vatel'

uh16dzal' kompenzadnd plaibu Odberatel'ovi podl'a

osobitnlTch predpisov, kompenzadnh platba sa pouaZule za

uhradeni dfiom odpisania peia)nfch prostriedkov

z bankov6ho (dtu DodZrvalel'a pri bezhotovostnom prevode

z bankov6ho ildtu alebo diom odoslania s(boru plalieb
poSte pri platbe v holovosti proslrednictuom po5tov6ho

periaZn6ho poukazu Uhradenie kompenzadnej platby nie je

podmienen6 predchZrdzajicim podanlm 2iadosti o jej

vyplatenie.

422 Odberatel je povinny

(i) mat' zriaden6 a pripojen6 odbern6 elektricke zariadenie

v s(lade s technickymi podmienkami pripolenia ur6enymi zo

strany PDS a v s(lade s predpismi na zaistenie bezpednosti

a ochrany zdravia pri prhci a bezpednosli technickych

zariaden i,

(ii) umoZnit' PDS montA2, demontAZ a vymenu urden6ho

meradla a pristup k urden6mu meradlu,

(iii) poskytn(t' potrebn6 [da1e, klor6 je DodAvatel' povinny

poskytovat' o odberateloch eleklriny PDS,

(iv) informovat'DodAvatela o zmene (dajov uvedenlich

v Zmluve a to do 5 (piatich) pracovnych dni od ich zmeny,

inak zodpovedZr za ddsledky nesplnenia telto oznamovacej
povrnnosli.

(v) preukazai' Dod6vatel'ovi pri uzatvoreni Zmluvy uZivacie

pr6vo k nehnutelnosli alebo in6mu odbern6mu eleklrick6mu
zariadeniu, do ktoreho sa bude uskutodrloval' ZdruZen6

dod6vka elektriny, pripadne preukirzat' sIhlas vlaslnika
nehnutel'nosli alebo odberneho elektrick6ho zariadenia s 1e1

u2ivanimvstladesVOP,
(vi) preukZrzat'podas lrvania Zmluvy na vyzvu DodAvatel'a do 10-

tich dni od dorucenia vyzvy kvanie uZivacieho prAva

k nehnutel'nosti alebo in6mu odbern6mu elektrick6mu

zariadeniu alebo trvaj[ci slihlas vlastnika podl'a

predchadzaluceho odseku, najmZi ak vlastnik trvanie tohto
prava alebo srlhlasu pred DodAvalel'om spochybni,

(vii) udr2iavat' odbern6 elektrick6 zariadenie v zodpovedalIcom
technickom stave,

(viii) odoberat' elektrinu v silade so ZmluvoLr, VOP, Leg slaiivou
v oblasti energetiky a Zbvdznyni predpismi a zaistit', aby
jeho odbern6 eleklricke zariadenie fungovalo takym

sp6sobom, kto( nemii Ziadny vplyv na Zdru2enU dodavku

elektriny,
(ix) uhrddzat' Dodavaiel'ovi za Zdru1enu dodavku elektriny

a ak6kol'vek plalby, ktor6 sa stan( splatnymi podl'a Zmluvy

VOP alebo Z6vZiznych predpisov, ol<rem in6ho tie2 ZAlohove
platby a Doplalky,

(x) mat's Dodlivalel'om uzatvoreni jednu zmluvu na zdruienir
dodAvku eleklriny z d6vodu prenesenia zodpovednostr za

odchflku ak sa s Dodavalel'om nedohodol inak,
(xi) nemat' inych dodavatel'ov elektriny do Oli4 v zmysle Zmluvy

a pre tolo/tieto OM nezmenit' doddvatela elektriny pred

riadnym z6nikom Zmluvy s DodAvatel'om v zmysle Zmluvy

a VOP Nedodr2anie tohto zAvazku sa pova2uje za
podsiatn6 poruienie Zmluvy, ktor6 opravriuje Dodavatela
odst0pit' od Zmluvy, odslLipenim od Zmluvy nie 1e dotknute
pravo Dodavatel'a na zaplalenie zmluvnej pokuty vodi

Odberalel'ovi podl'a tychto VOP,
(xii) zabezpedit' kontinualne pokra6ovanie odberu ZdruZenej

dodavky elektriny podl'a ZmlLrvy v OM tret'ou osobou, na

'1 Ku dliu nadobudnulia Lriinnosti tlchto VOP: Vyhlaska URSO i.23612016 Z z ,

klorou sa ustanovujI Standardy kvality prenosu eleklriny, dsklb0cie elektriny
a doddvky eleklriny
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ktor( pre6lo uZivacie prAvo k nehnulelnosli a k odbernemu

eleklrickemLr zariadeniu vo vzt'ahu k prisluSn6mu OM, a 1o

do riadneho zllniku Zmluvy s DodAvatel'om v zrrysle Zmluvy

a VOP. Nedodr2anie tohto zavazku sa pova2ule za

podstatn6 poruSenie Zmluvy, klor6 oprAvriule DodAvalel'a

odstripit'od Zmluvy, odstipenim od Zmlur,y nie ie dotknut6
prhvo Dodavalela na zaplatenie zmluvnej pokuty vo6i

Odberatelovi podl'a tychto VOP

cENA, FAKTURACT{E n pLnrOeNe pootutrruxv

Cena zaZrdtienrl dodavku elektriny je zmluvnoLt cenou, je to
Konednh cena a tvoria 1u nasledovne zloZky

(i) Cena elektriny,

(ii) cena za distrib0ciu a s[]vrsiace slu2by zabezpedovane

v rllmci ZdruZenej dodavky elektriny na zaklade Zmluvy
(najma slu2by distribucie elektriny) pridom tAlo zlo2ka ceny

zodpovedA cene, za ktori by si lieto slu2by obstaraval

Odberatel' uprisluineho PDS vpripade, ak by lch

neobstaraval v16mci Zdru2enel dodavky eleklriny (ako

hodnoty rozhodujice pre urdenie prislLrSnej iarifnel skupiny

sa pouZijri hodnoty vyplyvaltce zo Zmluvy), aktLrAlne

vyplyvaj[r ceny tyichto sluZieb z cenovlch rozhodnutl URSO

schvalenych pre prisluSnych PDS,

(iii) ostatn6 regulovan6 platby vyplyvajtce zo VZPP, alebo

prisluSnych rozhodnuli LJRSO (napr poplatky s[visiace
s prevAdzkovanim stslavy, t.j plalba za syslemov6 sluiby
aplalba za prevAdzkovanie syst6mu), ako ai poplalky

verelnopravneho charakteru uplalriovan6 podl'a VZPP

Pokial'sa na Zdruien( dodavku eleklriny aplikuje cenovA

regulZrcia, Cena za Zdru2enLi dodAvku eleklriny musl tejto

cenovej regul6cii zdopovedat'

Cena za Zdruieni doddvku elektrtny sa uplatiuje osobitne pre

kaZde OM

DodAvatel si vyhradzule prAvo spoplalnit'vybrane slu2by diaslkou
podla platn6ho Cennika Dodavatel'a eleklriny, kioli Dodavalel'

,/veretnute na svotom webovom :idle u,ww or rarp \ Odberalel

podpisom Zmluvy potvrdzuje, 7e sa s platnym Cennikom

DodZrvatel'a oboznAmil.

Doddvatel' mA vodi Odberatel'ovi prdvo na nZrhradu hotot4ich

vydavkov, ktore mu vznikli tym, 2e z povinnosii podla Zmluvy,

alebo VZPP, alebo predpisu prlsluSn6ho PDS, alebo zavinenlm

Odberatel'a, na leho podnet alebo v jeho zlrulme uskLttodnil Likony

vo6i prisluSnemu PDS, pok al' PDS taketo Llkony spoplatiuje
Uhrada ceny alebo nAhrada hotovych rnidavkov podl'a

predchAdzaj(cej vety tohto odseku sa vodi Odberatel'ovt

uplalrluje vo faktilre
Okrem Konednej ceny je Odberatel'povinnli zaplatit' DodAvalelovi

sumu v5etkych dodatodnych alebo zvydenlich nAkladov, klo16

DodAvatel'ovi vzniknI v sirvislosti so Zmiuvou a/alebo

nadmernym odberom elektriny v ktoromkol'vek OM, a kto(mi s[
najma, nie viak r4i'ludne v5etky poplatky a naklady, ktore vznikn(

DodZrvatel'ovi vodi PDS v d6sledku alebo v s0vislostt

sprekrodenim prisluSnej tarifu alebo dohodnutych zmlLtvnfch

mno2stiev, poplalky a nAklady stltvtsiace s preddasnym

ukondenim Zmluvy, obmedzenim alebo preru5enim distribicie
elektriny a dodAvky elektriny z d6vodu poru5enia povinnosti

Odberatel'a, odberom elektriny v rozpore s vyhlZrsenymi

obmedzujtcimi opatreniami, poplatky a nAklady za dodatodn6

sluZby a vykony s(visiace s dodhvkou elekkiny ktor6 nie s[
zahrnut6 v Konednel cene a ktore sr Odberalel' oblednal, alebo

ich svolim konanim, nekonanim alebo omeSkanim voii
DodZrvatel'ovi vyvolal, tiei vieiky dodatodn6 nilklady, ktore

Dodhvaiel'ovi oblektivne vzniknt v sitvislosti so zdruZenymi

doddrvkami elektriny podl'a Zmluvy v zmysle Legislativy v oblasti

energetiky, TAviznych predpisov a cenovych rozhodnuti URSO,

ako aj ich nAslednych zmien, vr6lane platieb idtovanych zo

strany PDS v d6sledku dotdlovania dislribudnych slu2ieb, ako ai

ine platby di naklady [dtovane DodAvatel'ovi a/alebo vyplyvajuce

z vy55ie uvedenej legislalivy, predpisov a rozhodnuli

V.
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Zmena Cennika Dodavatel'a \ikajIca sa zmeny Ceny elektriny sa

zverejni nalmenej 30 dni pred jeho 0dinnosl'ou na webovom sidle
Dodavatel'a itrunry encarer sk

Pre pripad uplatnenia ustanovenia uveden6ho v ods. 1 4.1 VOP,

zloiky Konednel ceny a d'al6ie nhklady sa stanovia na zAklade
plaln6ho a Idinn6ho Cennika DodAvatel'a zverejn6ho na

webovom sidle Doddvatela w\A,\, encare: s[, a to v dase dodania

elektriny, pokial' sa ZmlLrvne strany v Zmluve, alebo v dodatku

kZmluve nedohodn[r inak Obdobne plati a1 vpripade, ak sa

Zmluva uzatvori na viac ako 12 (dvanAst') mesiacov a v Zmluve
nie je dohodnute inak

Dodiivatel' faklurule odber elektriny podl'a [rdajov zistenlich
prisudnlim PDS, prednoslne na zaklade odpodlu urden6ho

meradla alebo podla Typov6ho diagramu dodZrvky v zmysle

VZPP a Prevadzkov6ho poriadku PDS To viak neplati vo vzt'ahu

k fakturiicii poplatkov srivisracich s prevadzkoLr s0stavy, ktorLi

Dodavatel' uskutodriuje na zaklade tdajov poskylnutych mu

organizatorom kratkodobeho trhu s eleklrinou v zmysle VZPP
a Prevadzkoveho poriadku OKTE. Pokial'viak Dodiivatel'ovi nie

s( vdas spristupnen6 tdaje od organizAtora kratkodobeho trhu

seektrinou, m62e poplatky s(vrsiace sprevhdzkou ststavy
fakturovat a1 na zaklade Lldajov podl'a prvej vety tohto odseku. Ak
sa nesk6r poskytnut6 idaje zo strany organiz6tora krAtkodob6ho

trhu liSia od Idajov prisluSneho PDS, DodAvatel'je povinny la[ito
rozdiel vodi Odberalel'ovi bezodkladne z(ctovat', na tieto tdely sa
primerane pou2ijl uslanovenia nasledujrlcich odsekov 5.14 aZ

5.17. Dodane a odobral6 mno2slvo elektriny sa vyhodnocuje ako

mno2stvo energie vyladren6 v energeticklich jednotkAch. FaktLlra
(za opakovane pinenre a vyildtovacia) musi obsahovat vSetky

nAle2itosli slanoven6 plalnymi daiovlimi a udtovnlimi predpismi5,

vratane oznadenia banky a dlsla udtu, v po2adovanom formdte,

na ktory ma byl'platba pripisana a informAcie o skladbe ceny za

Zdru1eni dodiivku eleklriny podl'a prisluSnfch ustanoveni
ZAkona o energetike Doddvalel' bude posielat' vSetky fakttry na

kore5pondendnd adresu Odberatel'a uvedenl na titulnej strane

Zmluvy, pokral'Odberatel' pisomne neinformuje DodAvaiel'a o inej

adrese na ddeiy dorudovania faklir; ak Zmluvn6 strany uzatvoria
osobilnil dohodu ozasrelani faktur velektronickej podobe,

DodAvatel bude posielat' v5etky faktiry v elektronickel podobe

v sLilade s prisludnlim s(hlasom Odberatel'a.

Fakturadnym obdobim je obdobie, za k1or6 sa vykonAva

vyri6tovanie Zdruienej dodhvky eleklriny (spravidla kalendArny

mesiac alebo kalendarny rok). Dod6vatel' vykondva vy(dtovanie
formou vyidtovacej faktilry za prisluSne OM Odberatel'a, pre

ktore 1e Zmluva uzavreta (d'alej len ,,Vy[ritovacia fakt0ra", ktorA

sa pre [dely dane z pridanej hodnoly p ova\uje za opravn0 fakt[ ru
vystaven[ vsLilade s $ 25 zakona a 222D004 Z z odant
z pridanej hodnoty v zneni neskor5ich predpisov)

Pokial' Zmluvne sirany v Zmluve nedohodli platobn6 podmienky

formou pravidelnych faklLir za opakovane plnenie, vystavovan6
spravidla v desiaty dei prisluin6ho kalend6rneho mesiaca
Odberatel ie povinny uhrbdzal' za opakovan6 plnenie podia
Zmluvy na ziiklade Plaiobneho kalendlira (vid'ods 59 VOP)

Vietky dohodnute platby v prislu5nom obdobi budi zohl'adnen6

vo Vy(dtovacej faktilre, klorir DodAvalel ryslavi a zaile
Odberatel'ovi bezodkladne po skondeni fakturadn6ho obdobia.

V pripade, ak do6lo k ukondeniu Zmluvy a k zmene dodavatel'a

elektriny, DodAvatel' uskulodni konedne vy0dlovanie platieb za

alikvotni dast' faktura6neho obdobia a Vy0dtovaciu fakt(ru zaSle

naineskor do Styroch ty2driov po vykonani zmeny dodAvatel'a

eleklriny; tAto lehota sa predlZuje o primerany 6as v pripade, ak

PDS a/alebo OKTE nespristupnil Dodlivatel'ovi vdas Lidaje

potrebn6 k vystaveniu Vyirdtovacej fakt(ry

Dohoda Zmluvnych srAn oplatbach vzmysle VZPP, t1

,,Platobni kalenddr", nahrAdza pravidelne lystavovanie
zaloholych faklir. V takomto pripade DodAvatel' nevyslavuje
preddavkov6 fak1iry a Odberatel'je povinny uh16dzat' dohodnute
plalby vsilade sPlatobnym kalendhrom. Pokial'sa vZmluve
nedohodlo inak, plalby urden6 v Platobnom kalendari sI splatn6

v 14. deir kalendarneho mesiaca, za kto( sa platia. PlalobnlT

kalendar lvori prilohu Zmluvy alebo jeho nfrvrh zasiela Dodavatel

Odberalelovi bez zbylodn6ho odkladu po uzavreli Zmluvy, pridom

l,Napriklad zhkoni.43l2A02Z.z.oridtovnictvevznenineskoriichpredpisov,
z1kon i.22212004 Z z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskoriich predpisov.

aaa
encare

Dodavatel musi Platobnli kalend6r navrhnul'tak, aby zohladrioval

cenu Zdru)enej dodrivky elektriny a spotrebu elektriny, ktor[ rnal

Odberatel v predchZrdzajLicom obdobi, alebo klorLl plAnuje

dosiahnut' v nadchAdzaj0com obdobi. Pokial zo Zmluvy alebo
z Platobn6ho kalendAra nevyplyva inak, vydka ka2dej plalby bude

zodpovedat' sume maximhlne 1 00% predpokladanej thrady ceny
za Zdruieni dodiivku elektriny v mesiaci, za ktory sa platby

uhradzaj0, ak mA v5ak Odberatel' dohodnul6 rodn6 fakturadne
obdobie, vyika ka2dej mesadnej plalby zodpoved6 sume 100%

predpokladanej Ihrady ceny za Zdru\eni dodavku elektriny

v mesiaci, za ktory sa platby uhradzajI Sp6sobom podla tohto

odseku sa urdi aj vlSka platieb v pripade, ak sa platby uhradzajd

na ziiklade fakl(uy za opakovane plnenie vystavovanej
Dodavatel'om.

0dberaiel' je opravneny odmielnut' navrh Platobneho kalendara,

kiory mu bol dorudeny zo slrany Doddvatel'a, a lo v lehole
siedmich dni od Lidinnosii Zmluvy, av5ak len v pripade, ak tento
navrh nezodpoveda zasaddm urdovania platieb vyplyval0cim
z predchddzajiceho odseku MZrrnym uplynutim tejto lehoty sa

mb za Io,2e Odberatel'Platobny kalend6r akceptuje
Akceptovany Platobny kalendAr sa stAva prilohou a s[6ast'oLr

Zmluvy Pokial'v priebehu fakturadn6ho obdobia d6jde k zmene

v pl6novanom odbere elektriny, priradeniu dalSich alebo

vyradeniu doterajdich OM, kzmene ceny ZdruZenel dodAvky

elektriny, v1i5ku faktLlr za opakovane plnenie mo2no upravit'
postupom primerane podl'a odseku 5 9 VOP a tohto odseku VOP
a to aj v priebehu prebiehaj(ceho fakturadn6ho obdobia

PredchAdzajIce dojednanie sa nepou2ije v pripade, ak 1e

Platobnli kalendiir dohodnut! ako prlloha k Zmluve

Ak sa Odberatel'v priebehu jedneho roka doslane opakovane do

omeSkania s (hradou akejkol'vek platby, Dodavaiel je opravneny
pisomne poZadovat'Lihradu jednorazovel plaiby vo vy5ke
trojnAsobku priemernych mesadnlich platieb za Zdru2enLi

dodiivku elektriny urdenych za obdobie predchAdzaj0cich 12

mesiacov. Ak hodnolu lakejto priemernej mesadnej platby

nemoZno zislil', posiupule sa primerane podl'a ods. 3.13 VOP
Odberaiel' je povinny DodAvatel'ovi takLito jednorazovri plaibu

uhradil', pridom poruSenie telto povinnosti sa povaZuje za
podslaln6 poruSenie Zmluvy.

Pokial' sa v ZmlLrve dojednala nieklorA zo zvlZr5lnych zmluvnych

podmienok uvedenA v nasledul0cej vete a Odberatel' sa podas

trvania ZmlLrvy dostal opakovane do omeSkania s 0hradou
akejkol'vek platby (napriek pisomnemu upozorneniu Doddvatel'a

elektriny podl'a odseku 5 23), uplatni sa vodi Odberatel'ovi pr6vny

n6sledok definovany v odseku 5.13 VOP. PredchhdzajLica veta

sa vzt'ahu1e na Odberatela, ktorli si v Zmluve dojednal niektor(
z lychto podmienok.

(i) splatnost'akychkolvek platieb 1e dojednan6 na dobu dlhSiu

neZ vyplljva z lpravy obsiahnuiej v tlichlo VOP,

(ii) Odberaiel' nem6 povinnost' uhrAdzat DodAvatel'ovi Tiadne

fakllrtl za opakovan6 plnenie, alebo

(iii) Odberatel' nie je povinny zaplatit' DodAvatelovi prira2ku

k cene za Zdru2enl dodhvku elektriny pre pripad
prekrodenia alebo nedosiahnutia Rodn6ho mno2stva nad

rAmec MaximZrlneho odberLr alebo Minrm6lneho odberu

v zmysle VOP, ani ini obdobnLi sankciu via2ucu sa

k nedodrTaniu Rodneho mnoZstva

(d'alej len,,ZvliStne podmienky")

Ak nastanu skutodnosti uveden6 vodseku 5.12 VOP, vietky
ZvlZrSine podmienky dojednan6 v Zmluve sa zruSuju

a nahrZidzaj( sa Lipravou vypllivajLlcou z lychto VOP.

Doplalky. po zisteni skutodn6ho odberu elektnny za prislu5ne
fakiuradn6 obdobie vypo6ita DodAvalel' rozdiel medzi cenou

stanovenou na ziiklade skutodndho odberu elektriny a sridlom

prijatych plaiieb za cel6 obdobie od zadiatku fakluradneho

obdobia do dia odpodtu skutodn6ho odberu elektriny Tento

rozdiel bude fakturovanli Odberalel'ovi vo Vyudtovacej faktrire
vystavenel za kaid6 OM Odberatel'a v cen6ch ZdruZenel

dodAvky elektriny platnych pre prislu5ne fakturadn6 obdobie
Zdru)ene1 dodAvl<y elektriny Nedoplaiok z Vy0dtovacej fakt(ry
alebo plalbu uhradi Odberatel v lehole splalnosti V pripade

nezaplatenia ani v dodalodnej lehote slanovenej v upomienke je
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Dodavatel' opriivneny na nhklady Odberatel'a elektriny po jeho

predchadzajilcom poudeni o preruSeni dodAvky elektriny
proslredniclvom PDS, obmedzil' alebo prerLr5it' drshibLlciu

eleklriny do OM Odberatela a2 do zaplatenia dl2nej sumy

a sLivrsiacich ndkladov, alebo odst[rpit'od Zmluvy

Preplatok zVyldtovacej fakt(ry uhradi Dodavatei Odberatel'ovi

v lehote splalnosti Vy(dtovacel faktury. Lehota splalnosli
Vyildlovacej fakt(rry je v zhsade 14 dni od 1e1 vysiavenia, pokial'

sa Zmluvne slrany nedohodnd rnak.

Dod6vatel vrAti preplatok zVy(dtovacel fakltry Odberatelovi,
podl'a volby DodAvatel'a (i) bankovyim prevodom na bankovli ildet

Odberatel'a alebo (ii) po5lovym periaZnym poukazom, alebo (ri)
zapodilanlm so splainym peria2nym zAvitzkom Odberatel'a vodi

Dodirvalelovr, alebo (iv) zapocilanim vodi najbli25ie splatnym
platbam ur6enym v Platobnom kaiend6ri. Ustanovenie $ 359

Obchodneho zAkonnika sa nepou2ije

DodZrvalel'1e oprZrvneny preplatok zo splatnel VyIdtovacej fakt[ry
zapoditat' s akymkol'vek peia2nym zbvtizl<om Odberaleia vodi

DodAvatel'ovi kloni je po lehote splalnostr, pridom ovykonani
tak6hoto zZrpodtu tychto vzAjomnych pohladavok do vySky,

v ktorej sa vzdjomne kryjil, Dodavatel' informuje Odberatel'a
pisomnym ozndrmenim. Vpripade, ak Dodavalel' neuhradi
preplatok zo splatnej VyLldtovacel faktury bankovym prevodom

alebo po5tovym poukazom, ant neuplatni postup podl'a ods. 5 16
(iii) VOP Dodavatel' je opravnenf preplalok zo splalnej

Vyitdtovacej faktury zapoditat' s najbli25ie splatnou plalbou

Odberatel'a Odberatel je oprAvnenli vyjadril' vodi zapo6itaniu
preplatku zo splatnej Vy0dlovacej fakt(ry s najbli2Sie splatnoLr

platbou Odberatel'a nes[hlas, a to najneskdr v lehote do S-tich

dni odo dia dorudenia Vy0dtovacej faktury, inak vzAjomne
pohladavky Zmluvnych slriin v rozsahu, v ktorom sa kryju,

zanikn(r Dodiivaiel' po dobu odo dia splatnosti preplatku

z VyLidtovacej fakttry do leho zapoditania vodi nalbli25ie splatnej
plalbe Odberatel'a nie je v omeSkani.

VSelky platby podl'a Zmluvy sa rykonlival( bezhotovostne,
prednostne prostrednictvom Ihrady na bankoqi (det opr6vnenej

Zmluvnel slrany, ibaZe zo Zmluvy vyplliva inf sp6sob NAklady

spolene s uhradou z6vZizkov podl'a Zmluvy (napr bankov6
poplatlry, po51ov6 poplatky) znhia ka2dd ZmluvnA strana

samostalne
V bankovom styku sa pou2ivaj[ variabiln6 symboly uveden6 na

prisluinej fakture

Pri bezhotovostnom prevode z bankov6ho ridtu sa za deri platby

pova2uje dei, ked bola plalba pripisanA na idet oprlivnenel
Zmluvnej strany Pri plalbe v hotovosli po6touim peiainym
poukazom na prislu5ny tdet DodAvalel'a alebo Odberatel'a sa za

deri uhradypova2uje deri, ked'po5ta holovost'prijala Ak pripadne

den splatnosti akejkol'vek fakt[ry na deri pracovn6ho vol'na alebo

na deri pracovn6ho pokoja, 1e diom splatnosti na1bli25i

nasledujuci Pracovny deri.

Platba sa pova2uje za uhraden(, pokial' je riadne identifikovanA

(oznadenh sprAvnym variabilnym symbolom) a pripisana

vpredpisanej v1i5ke na prisluSn! bankovy tdet Dodavatela
Pripadn6 neidentifikovane platby pouk6zan6 zo strany

Odberatela na bankovy ucet Doddvatela je Doddvatel oprdivnen!
zapoditat', pokial'VZPP neustanovulri rnak, na ktor[rkol'vek svoju

pohladAvku vodi Odberatelovi, a lo na (hradu te1 pohl'adavky

Dodavatela alebo 1ej dasti, ktorej splnenie nie je zabezpedene
alebo je nalmenej zabezpedene, inak na pohl'adZrvku DodAvatel'a

nalsk6r splaint, a ak by lakylo postup nebol mo2n1i, je DodAvatel'

opravneny podl'a vlastneho uva2enia urdit'pohl'adAvku alebo jej

dast', ktorli bude poskylnutym pena2nym plnenim Odberatela
eleklrny splnena Nezapoditan6 neidenliflkovane platby vrAti

Dodavalel' Odberatel'ovi, prip. in6mLr odosrelatelovi platby na
jeho Idel, alebo po(tovou poukA2kou, ato najneskoriie do

uplynulia posledneho dria kalendhrneho mesiaca, v l<torom

uplyn[ 1ri mesiace od kalendArneho mesiaca, v klorom Dodavatel'

neidenlifikovanLi plalbu obdrial, alebo v ktorom nezapoditanli
preplatok vznikol Dodhvatel podas lrvan a telto lehoty na vrAtenie

nezapoditanlich neidentrfikovanych plalieb Odberatelovi nie je
vome5kani. Za dei vratenia preplalku sa povaZuje deri
pripisania zodpovedaj(ce1 peria2nel sumy na bankor4T ddet

Odberatel'a Prlialie plaiieb nespravne oznadenlich, duplicitnych,
vySSich ako poZadovanych v rozsahu preplatku, inych mylnych

a neidentifikovanych, Zmluvn6 skany nepova2uj0 za prijalie

tll
encare

plalbypreddodanim tovaru podla $ 19 ods 4zdkona t 22212004

Z. z. o dani z pridanel hodnoty v znen i neskorSich predpisov.

Ak periaZne plfenie poslryinutd Odberalelom nestadi na (hradu

vSetkfch zbvazkov Odberatela vodi Dodavatel'ovi za

poskytovan6 plnenia podl'a Zmluvy alebo na jei zAklade, je

splneny ten z6vazok Odberalel'a alebo leho dast' ktory urdi

Odberaiel pri plneni, pokial' VZPP neustanovul[t inak Ak

Odberatel neurdi, klo( zAvZizok DodZrvatelovi plni, periaine
plnenie sa pouZije na [thradu toho zhvdrzku Odberatel'a, alebo

leho 6asti, klo16ho splnenie nie 1e zabezpedene alebo 1e najmenel

zabezpeden6, inak zavazku Odberatel'a nalskdr splatn6ho, pokial'

VZPP neustanovujir inak. Ak aplikaciou vy56ie uvedeneho nie 1e

mo2n6 urdit', kto( zdvAzok alebo jeho dast' Odberalel' plni, je

DodZrvalel opravneny podla vlastneho uva2enia urdit' z6vazok

Odberatela alebo jeho 6as1, ktorli bude poskylnutym peria2nym

plnenim Odberalel'a splneny, pokial VZPP neuslanovulu inak Pri

plneni periaZn6ho zZrvtrzku sa zapodila platenie Odberatel'a v2dy

najprv na prisluienstvo a aZ polom na istinu ak Doddvatel' neurdi

inak a ak VZPP neustanovujLi inak.

Ak Odberatel' neuhradi Dodavatel'ovi plalbu urden( v Platobnom

kalend6rr alebo platbu zVyridtovacej faktiry do dia splatnosti,

DodAvalel na tento stav Odberatel'a upozorni a urdi mu novy

termin splalnosli. ktory v5ak nesmie byt'kratSi ako 10 dni od

doru6enia upozonrenia o neuhradeni zAvtrzku. V pisomnom

upozorneni poudi Dodavatel' Odberatel'a o moZnosti preru5enia

dodrlvl<y elektriny, ak si Odberatel' nesplni z6vazok ani v takejto

dodatodnej lehote. V pripade nezaplatenia anl v takejto

dodatodnej lehote, do i len zdasti, 1e DodAvatel' opravneny na

nZrklady Odberatela, prostrednictvom prisludn6ho PDS obmedzil

alebo preruSil' distrib(ciu elektriny do OM Odberatel'a a2 do

zaplatenia celej dlTnej sumy

Dodhvatel' je oprdvneny po2adovat' a Odberatel' 1e povinny

uhradit' periaZnu nlihradu zavyslavenie pisomnej upomienky

(upozornenia) z d6vodu vzniku omeSkania Odberatel'a so

zaplatenim plalieb za plnenia poskytovane podla Zmluvy, ktorel

akluAlna sadzba vyplyva z prisluSn6ho platneho Cennika

DodAvatel'a elektriny DodAvatel' je tieT oprAvneny uplatnit'si vodi

Odberatel'ovi a Odberatel je povinnli uhradit' Dodavatel'ovi

poplatok za s(hlas Dodhvatela s odlo)enim splatnosti platieb za

plnenra poskytovand podl'a zmluvy (vrZilane umo2nenia ihrady
dlTnej sumy v splAtkach), a to vo r4iike podl'a platneho Cennika

DodZrvalel'a. Pre (dely dane zpridanel hodnoty pova2ulI
Zmluvne strany vy55ie uveden6 poplatky za protihodnolu za

poskytnuti sluZbu

Odberatel' sa zavttuje informovat' Dodavalel'a bez zbytodn6ho

odkladu o alcichkol'vek zmenZrch alebo o novych skulodnostiach

na jeho strane. ktore m62u mat'vplyv na jeho povinnost'zaplatit'

spotrebni dari z elektriny podl'a ZAkona o spotrebnel dani.

VSEoBEcNE USTANoVENIA, SANKCIE

V5etky platby sa uskutodriuj[r v euriich bezhotovostnym

bankor4i m prevodom na bankor4i'L1det prisluSnej Zmlttvnej strany,

kto16ho delaily sir uveden6 v Zmluve alebo sa pisomne oznAmia

druhel Zmluvnej slrane a v rartci Lelroty splatrrosli slatrovettel

vtychto VOP, v Platobnom kalendZui alebo v Zmluve. Ak sa

lehota splatnosti nedli zistit' alebo nie 1e definovanA 2iadna

konkrdtna lehota splatnosti, splatnost' vietklich platieb je 7

(sedem) dni od vystavenia prisluSnel fakt[ry alebo dobropisLt.

V pripade Ze ktorAkol'vek Zmluvn6 strana zaplati sumu

akejkol'vek faklrlry vyslavenej podl'a VOP a ZmlLtvy v nesprAvnej

mene, uplalnia sa nasledovne pravidlZr.

(i) v pripade ie pljalb suma v nesprdvnej mene zamenenli
podl'a denn6ho vlimenn6ho kurzu ECB pokryva nArok druhej

Zmluvnel strany vyjadrenlT v p6vodnej mene, plalba sa musi

povaZovat za vyrovnan(
(ii) v pripade 2e pllath suma v nesprAvnej mene zamenenZt

podl'a denneho lymenn6ho kurzu ECB nepok(va nArok

druhej Zmluvnel slrany vyjadreny v p6vodnej mene druh6

ZmluvnA strana ma prdrvo obdr2at'zvy6n17 rozdiel pred

dAtumom splatnosti dohodnutym vo fakt(re, kiora sa

zaplatila v nesprhvnej mene

NAklady v s0vislosti s akoukolvek platbou Odberatel'a bankovym

prevodom (napr. bankov6 poplatky a pod ) znaia Odberatel'.

Odberalel' tie2 zvy5i splatnI sumu o sumu pripadnfch splatnych
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poplatkov alebo zrZi2ok tak, aby na bankovf Lidet Dodavatel'a bola
pripisana cela splaln6 suma (ak Smernica d.2007/64/ES
o patobnlich sluZbAch nestanovuje inak).

V pripade 2e je Odberatel' v omeikani s akoukol'vek splatnou

diastkou podl'a Zmluvy alebo VOP, Odberatel' je povinnli zaplalit'

DodAvatel'ovi (rok z ome5kania vo vyike vypo6itanej s pou2ititn

zAkladnej irokovel sadzby ECB plalnel v prvy dei omeikania
nar4i5enej o B percentuZrlnych bodov Ak je Odberatel'

vorne5kani, DodAvatel bude oprhvneny zapoditat' na plalbu
Odberatel'a najsk6r dlZnu sumu istiny a aZ nZrsledne trok
z ome5kania a administrativne poplatky bez ohl'adu na poradie

urden6 Odberatel'om.

V popise plalby Odberatel uvedie,2e ide o plalbu riroku

z omeSkania. Urok z ome(kania sa bude poditat'na zdklade roka,

klor! ma 360 (tristo5est'desiat) dni

Pok al' omeSkanie Odberatel'a so splnenim leho plalobnych
povinnosti v zmysle Zmluvy alebo VOP trva dlh5ie ako 10 (desai')

Pracovnlich dni, Odberatel' je povinnli zaplatit' Dodavatel'ovi

zmluvnri pokutu vo vyike 0,04ok zdlinel sumy za ka2dy deri

omeSkania nasleduj(ceho po desialom Pracovnom dni

omeSkania, ai do zaplatenia, narok Dodavatel'a na 0rok

zome5kania, resp. ine s0visiace naklady zddvodu ome5kania

Odberalela lymlo nre 1e dolInuly
V pripade deflnovanom v odseku 5.23 VOP je DodAvatel

opravnen11,.

(i) preru5it dodavky elektriny Odberatelovi na nhkiady

Odberatel'a, aialebo
(ii) odstirpit'odZmluvy
Obnovenie doddvok elektriny, kto16 sa preru6ili v s0lade s bodom
67 VOP je podmienen6 zaplatenim v5etkych dlZnych srim

Odberatel'a DodAvalel'ovi (okrem inlich vrAtane akejkolvek
preddasnej platby po)adovanej DodAvatel'om podl'a bodu 5 1 1

lych1o VOP, (roku z omeSkania, sprZrvnych poplatkov, zmluvnfch
pokit) a nAhradou vdetklich pripadnlich 5k6d a s[visiacich
ndkladov (napr. nZrkladov na prZrvne sluTby a pod.) Dodavatela.
Pokial'niZSie nie je uvedene inak, v pripade poruSenia

ak6hokolvek in6ho zAvAzku dohodnut6ho v Zmluve, VOP alebo

vypllva1lceho z VZPP, okrem ome5kania s ihradou peria2neho

zAuazku, mA Dod6vatel prarvo na zaplalenie zmluvnej pokuty vo

v1idke 100,- EUR za ka2dy pripad poruSenia povinnosti

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie 1e dolknute pravo Dod6vatel'a na

nAhradu (kody v plnom rozsahu

Za poru6enie povinnosti uvedenel v ods 4.22 (xi) alebo 4 22 (xii)

VOP je DodAvalel' oprdvneny fakturoval' Odberatel'ovi zmluvn[
pokulu vo vySke (i) 100% (jednosto percenl) z ceny zaZdruienu
dodavku elekkiny vypoditanej ako s[din podtu dni odo dria

vykonania zmeny dodAvatel'a elakkiny do konca doby, na ktorir

bola Zmluva uzatvorenA, priemernej dennej spotreby na OIt/
podla Zmiuvy urdenej ako priemernA dennd spotreba podl'a

posledn6ho fakturovaneho obdobia a ceny za ZdruZen( dodavku

elektriny uplatiovanej na danom OM v zmysle ustanoveni Zmluvy

ku driu vykonania zmeny dodZrvatel'a elektriny v pripade, ak

Odberatel' oznZrmi DodZivatel'ovi sp6sobom a v lehote podl'a

Zmluuy a plalnych VOP, 2e trvd na zaniku Zmlur,y uplynulim
dohodnulej doby, alebo (ii) 100% (jednosto percent) z ceny za

Zdru1en'it dodAvku elektriny vypo6ilanej ako sridin podtu dni odo

dia vykonanra zmeny dodhvaiel'a elektriny do konca doby, na

ktori bola Zmluva uzalvorena, priemernel dennej spotreby na OM
podla Zmiuvy urdenel ako priemern6 denna spotreba podl'a

posledn6ho fakturovaneho obdobia a ceny za Zdru2enI dodavku
elektriny uplatiovanel na danom OM v zmysle ustanoveni

Zmluvy ku dnu vykonania zmeny dodavatel'a eleklriny, a to za

ka2d6 OM zvlZr5t' a Odberatel' sa zavazuje takto vyfakturovan(
zmluvnLl pokulu Dodavatel'ovi uhradii'. Uplatnenim zmluvnej
pokuty nie je dolknutSi nrirok DodAvatei'a na nAhradu Skody

MERANIE ELEKTRINY

Meranie mno2stua odobralel elektriny uskulodriuje PDS urdenym

meradlom na OlVl. Za dodan6 mno2stuo elekkiny sa bude
povaZovat' mno2slvo eleklriny, ktore PDS nameria (alebo inak

urdi) a oznhmi Dodavatel'ovi v sLilade s prisluinymi prZrvnymi

predpismi a prevdrdzkovymi predpismr PDS

I g 19 Zdkona o energetike

ata
encare

Mont62, demonta2 alebo r,ymenu urdeneho meradla zabezpeduje
PDS po splneni stanovenych lechnickych podmienok na meranie
elektriny. Druh, podel, vel'kosl' a umiestnenie urdeneho meradla

a ovlAdacich zanadeni urduje PDS.

Odberatel' 1e povinny umoZnil' prisluin6mu PDS, alebo osobe
poverenej na moniAZ urden6ho meradla, nevyhnutny pristup

k urdenemu meradlu s ciel'om prevadzkovej kontroly, (drZby,

odpodtu alebo demontZr2e a zdroveii je povinny umoZnit' PDS

kontrolu odbern6ho eleklrickeho zariadenia OM Odberatel'a

V pripade poruchy urden6ho meradla alebo z ineho d6vodu, ktory
sp6sobuje nemoinosl' odpodtu mno)stva elektriny meraneho

urdenym meradlom, sa urdi spokeba pomocou nAhradneho

urden6ho meradla alebo dohodou medzi PDS a uTivatel'om

distribudnel sLislavy Ak k dohode ned6jde, urdi sa odber
elektriny:

7.4.1 vypodlom mnoistva elektriny podla priemeru mnoZslva

eleklriny nameran6ho za posledn6 porovnatel'n6 obdobie
kedy urdend meradlo, resp odpodet (dajov prebehol bez
ne2iaducrch vplyvov, a teda meradlo meralo sprAvne,

7 42 podl'a spotreby elekiriny rovnak6ho obdobia
predch/rdzaj0ceho roka, s prihliadnuiim na pripadne

zmeny v podte a prikone spotrebidov,

7 4 3 podl'a porovnatel'ne predpokladanej spotreby v bud[rcom

obdobi

PDS je povinny pisomne informovat' Odberalel'a o termine
plAnovanej vymeny urden6ho meradla najmenej 30 dni vopred; to

neplati, ak Odberatel' s(hlasi s neskorSim oznamenim terminu
plAnovanej vymeny urdeneho meradla. PDS je povinny pri

vlimene urdeneho meradla informovat' Odberatel'a o stave
odobrat6ho mno2stva elektriny, a zArovei je povinny oznamit'

stav urden6ho meradla pred vymenou a stav nov6ho ur6eneho

meradla po vymene. Ak sa Odberatel nez(dastni 4i,meny
urden6ho meradla, je PDS povinnli pisomne informovat'
Odberatel'a o v17mene, stave urden6ho meradla pred vlimenou a o
stave nov6ho urdeneho meradla po vymene a uskladnit
demontovan6 urdene meradlo minimhlne 60 dni z d6vodu
umo2nenia kontroly stavu urden6ho meradla Odberalelom.
Ddvody vymeny urden6ho meradla m62u byt'najmZr.

(i) vymena urden6ho meradla pred skondenim platnosti

overenia,

(ii) vymena urden6ho meradla pri po2iadavke na preskLi5anie

urden6ho meradla,

(iir) vymena urdendho meradla v pripade poruchy na urdenom

meradle,

(iv) vymena urden6ho meradla z d6vodu zmeny zmluvnlich
podmienok.

Podrobnosti slrvisiace s vymenou urdeneho meradla sa spravuj(
a s[ bli2Sie upravene prevAdzkovym poriadkom PDS

a technickymi podmienkami PDSo

Odberatel' je povinnli ud12iavat' pripolene odberne elektricke
zariadenie v stave sp6sobilom na u2ivanie. PDS 1e opravneny
kontrolovat', di sa pr pripoleni a prevAdzke odberneho
elektrick6ho zariadenia dodrZul[r podmienky zmluvy o pripojeni.

Podiatodnli stav meradla na zadiatku dodAvloT eleklriny podl'a

Zmluvy stanovi PDS.

Odberatel'1e povinnf

(i) umoZnit' PDS na po7iadanie okamiiti pristup k meradlu
(meradlam), d'al51m meracim zariadeniam, predovietkym na

Lidely konlroly meradla, (drZby a plnenia povinnosti

a podmienok stanovenych Zmluvou a zmluvou o pripojeni,
(ri) pou2ivat' svoje odbern6 elektricke zariadenie talc,i,m

sp6sobom, aby sa zabranilo poikodeniu urden6ho meradla.

Odberatel'ovi sa zakazuje upravovat' alebo akymkol'vek

sp6sobom zasahovat'do urden6ho meradla alebo ineho

zariadenia, klo16 je aklimkol'vek sp6sobom poirebn6 na pripojenie

a riadne fungovanie urdeneho meradla. Odberatel' sa zavAzule

zaistit', aby akekolvek (pravy urden6ho meradla mohol vykoniival'
rba PDS

V pripade 2e Odberaiel' mlr pochybnosti o spravnosti 0dajov
z urden6ho meradia alebo Odberalel' zisli chybu na urienorn
meradle, Odberatel dorudi Dodavatel'ovi a PDS pisomn( 2iadost'

o presk05anie urden6ho meradla. Podanie tejto 2iadosti

nezbavuje Odberalel'a jeho povinnosli zaplatil' splalne sumy
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podla Zmluvy. Dodavaiel' poZiada PDS o presk[Sanie urden6ho

meradla do 5 (piatich) Pracovnlich dni od prijatia pisomnej

2iadosli Odberalel'a. PDS urdi mno2stvA dodiivanej elektriny
podas preskt5ania urdeneho meradla pomocou nAhradn6ho
meradla alebo pomocou inej spolodno dohodnLrtel rretody.
V pripade 2e chyba merania zistenA pri presk(iani, ktore s

v1z iada Odberatel', n ie je vad(ia ne2 chyba povolen h podl' a Y ZZ?
(aktuAlne podl'a zAkona a 157DA1B Z z ometrologii v zneni

neskorSich pr6vnych predpisov (,,26kon o nrehol6gii")) nAklady,

ktore PDS vznikn[ pr presk[Sani a vymene urdeneho meradla

znaSa Odberatel

V pripade 2e chyba merania zistenZr pri preskilSanl je vadiia ne2

chyba povolenh podl'a ZAkona o metrol6gii, PDS urdi mnoistvA
dodanel elektrny odmeran6 chybnym urdenym meradlom

v stlade so Zbvdznynt predpismi a naklady spdsobene
presk(5anim a vymenou urden6ho meradla znaSa PDS.

Dod6vatel' poskytuje Odberatel'ovi na po2iadanie idaje
o spolrebe eleklriny v OM v sulade s Legislativou v oblasti

energetiky

OBMEDZENIE / PRERUSENIE DISTRIBUCIE / DODAVKY
ELEKTRINY

Odberalel' polvrdzule a akceptuje, 7e dodhvka eleklriny do OM sa

m62e obmedzit' alebo preru5it'v nevyhnuinom rozsahu a na

nevyhnulny das bez toho, aby Odberatel'ovi vzniklo akekolvek
prhvo na ak[kolvek nAhradu di sankciu (okrem pripadu ked'je
Skoda sp6sobenA od6vodnenou chybou PDS alebo Dodhvatela)

v ni25ie uvedenych srtudcrAch/pripadoch.

(i) zo strany PDS v sdlade s platnou Legislativou v oblast

energetiky alebo Zbvaznyni predpismi alebo VZPP;

(ii) zo strany Doddvalel'a v pripade poruSenia platobnych

povinnosli Odberalel'a na zlklade tychto VOP alebo Zmluvy

alebo v pripade podslaln6ho poruSenia Zmluvy;

(ili) neopravneny odber eleklriny
PDS rnA pr6vo obmedzit' alebo preruSit' distrib0ciu elektriny
v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny das v pripade

vykon6vania plAnovanlich rekonitrukcii modernizAcil, oprZrv

tdrZby, kontroly di revizii energelickych zariadeni, pri stavoch

ntdze alebo pri dinnostiach zamedzul[cich ich vzniku, pri

bezprostrednom ohrozeni Zivota a zdravta os6b alebo malelku,

alebo pr likvidacii tychto pri6in, pri poruchAch na zariadeni
stslavy a podas ich odstrahovania, v prlpade zasahu vy5dej moci,
pri neoprdrvnenom odbere elektriny, pri dodavke elektriny
zariadeniami, ktore ohrozui( )ivot, zdravie alebo majetok os6b,

ak Odberatel pou2iva pri odbere elektriny zariadenie, ktore

ovplyvtiule kvalitu energie v neprospech ostalnych odberatelov
a nevykonal v 6ase slanovenom zo strany PDS opakenia na

obmedzenie tohto vplyvu. ak Odberatel' svojim odberom
prekradule hranice pripustneho negativneho spZitn6ho pdsobenia

odberneho zariadenia na dislribudnrjr sIstavu stanoven6ho VZZP,

ak PDS nie 1e umoZneny pristup k urden6mu meradlu ani pri

nasledujucom odpodte a to aj napriek predchZrdzalicej pisomnel

vyzve PDS Odberatelovi na umoinenie takehoto prislupu, pridom

v takomto pripade nemA Odberatel', s prihliadnulim na odsek 8.3

niZSie, prAvo vymhhal nahradu ikody, kiora mu vznikla z d6vodu

takehoto obmedzenia alebo preruSenia, okrem pripadov Skody

vzniknutel z d6vodu chyby zo strany PDS alebo neinformovania

Odberatela zo strany Dodavatela v sLilade s bodom 8.3 nrZSie.

DodAvatel' bude pisomne informovat' Odberatel'a o ka2dom

zAmere PDS preru5il' alebo obmedzit' distribirciLr elektrrny, okrem
preruSenia alebo obmedzenia z d6vodu plAnovanej rymeny
urden6ho meradla, a 1o bez zbylodn6ho odkladu po tom, ako sa

Dod6vatel' o takomlo preruSeni alebo obmedzeni dozvie na

zAklade oficihlneho ozndmenia zo slrany PDS.

Ak Odberatei odoberA elektrinu napriek obmedzeniu alebo
preru5enru doddvky elektriny alebo disiribIcie eleklriny, tal<ylo

odber sa bude poualoual' za neopravneny odber elektnny podl'a

bodu 9 1 VOP
V sillade s Legislativou v oblasti energeiiky a Zbvaznyni
predpismi 1e Odberalel povinny dod12iavat' obmedzujIce
opalrenia vyhlZrsene v stave nLldze v elektroenergetike
V pripadoch stanovenych Legislativou v oblasti energetiky m62u

byt' Odberatel'ovi urdene konkrelne obmedzuj0ce opatrenia

taa
encare

(obmedzenie spotreby elektriny, preruSenie distribIcie elektriny,

zmena hodnoty vlikonu dod6vaneho vyrobcom elektriny do

sIslavy, pou2ilie vol'nlich v!robnych kapacit operativne vypnuiie

dasti zariadenia v rozsahu nevyhnutnotr na vyrovnanie vykonov-"1

bilancie dotknutej dasli slstavy opatrenia na obnovu prenosu

a distribIcie elektriny) Ak Odberatel' poruSi vy55ie uvedene

obmedzujtce opatrenia, Dodavatel' 1e oprZrvneny vymahat'

nahradu Skody sp6sobenel hj'mto poru5enim.

Pre vyl[denie pochybnosti plali, 2e za podstatne poru5enie

Zmluvy (poru5enie Zmluvy podstatnll'm spdsobom) sa okrem

pripadov vyslovne uvedenych vo VOP pova2uje aj akekol'vek ine

poru6enie alebo nedodrZanie povinnosti Odberatela

vyplyrvaj(cich z YZPP alalebo Zmluvy (vratane VOP), ktor6

zaklad6 Doddvatel'ovi prAvo odst[pit'od Zmluvy alebo ktore sa

opakuje alebo lrvir a1 po 10-lich drioch od dorudenia pisomneho

upozornenia Dodavatel'a. Odberatel' elekiriny uhradi

Dodiivaielovi zmlLrvn[ pokutLr vo v!5ke Ceny elektriny plainel

v prisluinom roku, a to v rozsahu mnoTstva elektriny

vypllivajLlceho zplatn6ho Ro6n6ho mnoZstva/Odberoveho

diagramu, kioni Odberatel' nedodr2al (neodobral zodpovedaltce

mnoZstvo eleklriny) vd6sledku preruienia alebo obmedzenia

disiribdcie eleklriny z d6vodov podstatn6ho poruSenia povinnosti

Odberatel'a elektriny v zmysle VOP

Ak sa dod6vka elektriny a/alebo dislribilcia elektriny obmedzi

alebo preru5i z d6vodu poru5enia povinnosti Odberatel'a podl'a

Zmluvy, Legislativy v oblasti energeliky alebo Zavaznych
predpisov alebo VZPP naklady v srivislosti s lytnto obmedzenim

alebo preru5enim dodhvky elektriny a/alebo distribicie elektriny

a pripadnlim naslednym obnovenim dodavky elektriny a/alebo

dislribIcie elektriny znZria Odberalel vo vySke stanovene]

v Cenniku DodAvatel'a, ktorli je dispozlcii na webovotn sadle

DodZrvatel'a ururw encare sk alebo ktory Doddvatel' sprislupni

Odberatel'ovi inlm vhodnym spdsobom. Ak sa zmenia poplalky

za obmedzenie, preru5enie alebo obnovenie dodavky elektriny,

kto16 stanovuje PDS, Dodavalel bude oprAvneny primeranie

upravit' sumu podl'a predchAdzajilcel vely

Po odstrAneni pridiny obmedzenia alebo preruienia dodAvky

eleklrinu Dodilvatel zabezpedi jej obnovenie bez zbytodneho

odkladu, najnesl<6r v5ak v lehote stanovenej ZAuAznymi

predpismi

NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

Ak sa Odberatel dopusti neoprAvneneho odberu elekkiny, ako je

takyto odber deflnovanyfuymedzeny v ZAkone o energetike

alalebo v Zbvaznych predpisoch a/alebo v tychlo VOP, povaiuje

sa lo za zb,va2n6 poruSenie Zmluly zo strany Odberatela, pridom

Dod6vatel' bude v takom pripade oprZrvneny

(r) obmedzit' alebo prerudit' dodhvku eieklriny do OM

Odberatel'a, a 1o na naklady Odberatela, v nevyhnutnel

miere a na nevyhnulnt dobu ktorZi pokryva obdobie, podas

klor6ho prelrvhvajt d6vody neoprZrvneneho odberu a dobu

potrebnI na obnovenie dod6vok elektriny, a/alebo

(ii) odstripit'odZmluvy
Odberatel'1e povinny nahradil'Skodu (vratane uSl6ho ztsku), ktorir

vznikla DodZrvatel'ovi neoprdvnenym odberom zo strany

Odberatela Taktie2 je Odberatel' povinny nahradit' Skodu osobe,

ktorel 5koda neoprAvnenym odberom vznikla

Pri prvom neopriivnenom odbere elektriny Odberatel'a merany

meradlom umiestnenom na verejne pristupnom mieste, na

ktorom bolo poruiene zabezpedenie proti neoprAvnenej

manipuldcii, sa 1475ka Skody spdsobend neopravnenym odberom

elektriny urdi ako cena neopr6vnene odobraleho mno2slva

elektrrny u16eneho pomocou lypov6ho diagramu dodAvky

elekiriny. Pri d'al(om neoprAvnenom odbere elektriny sa viska
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101

Skody sp6sobena neopravnenym odberom elektriny urdi podl'a

osobilneho predpisur.

REKLAMACIE, REKLAMACNY PORIADOK

Reklamaciou sa rozumie podnet Odberalel'a adresovanli
Dodavatel'ovi, pridom t5imto podnetom sa Odberatel domZiha

zodpovednosti za napravu v6d poskylovanlich sluiieb zo strany

DodZrvatel'a, pridom takfto slav trvA v dase uplatnenia reklamdcie.

Udelom reklamhcie je dosiahnut', aby zisten6 vady alebo chyby

boli odslranene. Na ldely riedenia reklamhcii sa tento dllinok
VOP povaZuje za reklamadny poriadok
Podmienkv a so6sob uolalnenia reklamacie. Odberatel' ma narok

reklamovat'. kvalilu poskylovanlich slu2ieb, poruchy urdeneho

meradla, odpodei urden6ho meradla, sprAvnost' fakturAcie

slu)ieb, preruienie alebo obmedzenie sluiieb, in6 zistend vady

suvisiace s poskytovanim sluZby DodAvalel'a na zZrklade platnej

Zmiuvy.

Odberalel'm62e reklamAciLr uplalnil'pisomne u Dodlivalel'a, a to
jej zaslanim na jeho kore5pondendnt adresu. RusovskZi cesta 20,

851 01 Bratrslava, jej zaslanim na vyhraden( emailov( adresu.

reklanracrer(i1)encare.sk alebo prostrednictvom svojho

obchodneho nanai1ra, ktor6ho m6 uveden6ho v uzafuorenel

Zmluve a to, pisomne - osobnym dorudenim obchodnemu

manaZ6rovi, po5tou alebo zaslanim prostrednictvom emailu (aj

v kopii na emailovri adresu. rekl_amacie@encare sl<)

Pisomn6 podanie, klor!m Odberatel' uplatiuje svoje prAvo na

reklamaciu musi obsahoval'
(i) oznadenie Odberalel'a (obchodn6ho meno Odberatel'a, dislo

Zmluvy),

(ii) adresu a dislo OM, E lS kod OtV, ktoreho sa reklamdcia lyka,

(iii) presny poprs reklamovanej skutodnosli a od6vodnenie
reklamiicie s uvedenim d'alSich podslatnych skutodnosti

d6le)itfch pre posridenie reklarniicie spolu s pripadnou
dokumentAciou, v pripade reklamAcie spr6vnosti fakturZrcie

sluZby aj identifikadne (da1e reklamovanej faklIry vr6lane
variabiln6ho symbolu, dislo urden6ho meradla a zisteneho
stavu na iom; ak je predmetom reklamlrcie nesprdvne

urdenie mno2stva spolrebovanei elektriny alebo

vyfaklurovanej elektriny, prip. pri poruche meradla, uvedenie

reklamovaneho obdobia a aklu6lneho stavu na meradle,
(iv) adresu, na klort ma byt' zaslana odpoved na reklamliciu

(v pripade, ak nie 1e zhodna s koreSpondednou adresou

zaznamenanou v systeme Dodavatel'a),

(v) podpis Odberatel'a, alebo nim splnomocnenej osoby na

konanie.

Ak reklamiiciu podiiva v mene Odberatel'a jeho splnomocnenec
(zaslupca), k reklam6cii musi byl'priloien6 aj pisomne

spinomocnenie podpisan6 Odberalel'om na zastupovanie
Odberalel'a vo veci reklamhcie.

Za datum uplatnenia reklamdcie za pouaiuje dei prilatia

reklamZrcie DodZrvatel'om. Ak reklamdcia neobsahuje nale2itosti

uveden6 v ods 10.4 a DodAvatel' nevie identifikoval' Odberatel'a,
je povinnli ho vyzvat'na doplnenie reklam6cie o polrebn6 ridaje

s r.rrienim leholy Ak Odheratel reklamAciLr nedoplni, hLrde tato

rek amiicia pova2ovanA za neoprAvnen[r. V pripade dodatodneho

poskytnutia informlicii na vyzvu Doddvatel'a sa lehota pre

vyrieienie reklamAcie predlZuje o dobu kym Odberatel'poskytne
pokebne informhcie.

Pokial' Odberatel v priebehu rieienia reklamacie DodAvalel'om

oznAmt Dodiivatel'ovi nov6 skutodnosli k1or6 sa tykajl uZ

podanej reklamdcie, tieto novo uplatiovan6 naroky, tykaluce sa

reklamAcie, sa bud[ povaiovat'za novri reklamaciu.

ReklamAcia musi byt' uplalnenZr bez zbytodn6ho odkladu po

zislen i nedostatkov.

ReklamAciu mo2no u DodAvatel'a uplatnit' do 30 (tridsiatich) dni

odo dia, kedy sa Odberatel' dozvedel o d6vode reklamAcie,

najneskdr v5ak do 6 (Siestich) mesiacov odo dria, kedy dovod
reklamacie skutodne nastai Podana reklamAcia nemA odkladny
ildinok na splainost'faktilry a nepozastavule ani ine prAva

a povinnosti Zm luvnych strAn vyplyvajtcich zo Zmhvy.

atr
encare

10.10 Uplatnenie reklamacie Odberatel'a na sprZrvnost' vystavenej
fakttry nemA odkladn! udinok na jej zaplatenie, prip na

zaplatenie inlch platieb

10.11 Dodavatel' vedie evidenciu o uplatnenych reklamAciZrch, ktor6

obsahuje datum uplalnenia reklamAcie, predmet reklamacie,

dAturn a spdsob vybavenia reklamAcie, poradov6 6islo
reklamAcie.

10 12 Postup reklamadn6ho konania a sp6sob Wbavenia reklamdcie.
Dodiivatel' je povinny reklamaciu prijat' a Odberatel'ovi, alebo

osobe, ktora reklamdciu podala, vydat' potvrdenie o prijati

reklamAcie. Ak je reklam6cra uplatnenA prostrednictvom

prostriedkov dial'kovej komunikAcie (adresovany list, e-mail),

Dodavatel' dorudi Odberatel'ovi potvrdenie o prijati reklamAcie

bez zbytodn6ho odkladu, najnesk6r v5ak spolu s informaciou
o vybaveni reklamircie.

10.13 Dodavatel' vybavi reklamZrciu v s0lade s prislu5nymi prAvnymr

predpismi. Lehoia na vybavenie reklamAcie je najviac 30 (tridsat')

dni odo dha uplatnenia reklamlrcie, pokial'zVZPP nevyplyva
dlhdia lehoia V od6vodenlich pripadoch, najmZi ak rybavenre
reklamAcie vyiaduje s[dinnost' PDS alebo inel lretej slrany, sa

lehota vybavenia reklamAcie primerane predl2i. Uplatnenim
reklamacie sa rozumie dei dorudenia pisomnej reklamAcie

Dod6vatel'ovi

10 14 DodAvatel' je povinn!, vydat' Odberalel'ovi, alebo osobe, ktora

reklamAciu podala, pisomnli doklad o vybaveni reklamiicie
najnesk6r do 30 dni odo dria uplatnenia reklamAcie, ustanovenre

ods 10 1 3 tymlo nie je dotknut6
1015 V pripade ak qisledok Setrenia preukA2e opodstalnenost'

podania reklam6cie Odberatel'a, DodAvatel 1e povinny

bezodkladne vykonat' n6pravu zistenlich nedostatkov

10 16 V pripade neopodstatnenej reklamZrcie je DodAvatel' oprAvneny

idtovat' Odberatel'ovi nAklady s(visiace s jej predetrenim.

10.17 Vo veciach, ktor6 nie s( vyslovne upravene lymlo Reklamadnym
poriadkom, VOP, resp. Zmluvou sa uplatnia na vec vzt'ahujlce
ustanoven ia ZAU dzny ch pre dpisov.

10.18 Tento Reklamadny poradok nadobilda udinnost'v den

nadubudnutia idinnosti VOP
10.19 V pripade vzniku sporu medzi Zmluvnymi stranami, ktorf

Zmluvne strany nevedia vyrieiil' v reklamadnom konani
k obojslrannel spokojnosli, sa Zmluvn6 strany zaveizul0

uskutodnit' osobne rol<ovanie za Lidasli oprAvnenych zastupcov
oboch Zmluvnych stran, klore m62evhodn!,m spdsobom inicioval'
ktorakol'vek Zmluvnii strana. Zmluvne slrany s[r povinn6 stanovil'
termin osobneho slretnulia dohodou najnesk6r do 3O-tich dni od

dorubenia niivrhu na mimos(dne rie5enie sporu druhej Zmluvnej
strane. Obsahom nZrvrhu na mimos[dne rreienie sporu bude
popis doterajiieho priebehu rie5enia zZrle2rtosti a nAvrh, 6oho sa

rniciaior domiiha Zmluvn6 strany sa zavZrzul[r vynalo2it'

maximiilne [silie, aby sa predmet sporu vyrie6il mimos(dnou
ceslou na osobnom stretnuti zAstupcov Zmluvnych stran.

Vyslupom z osobn6ho stretnutia je pisomnli protokol, ktoryi,

vyholovi Dodlivatel', ktor17 bude obsahovat' priebeh a obsah

strelnulia s dosiahnutym vysledkom rokovania.

10.20 Ak sa Zmluvnym stranam nepodari vyrieSit' predmet sporu
postLrpom podl'a predchhdzal[rceho bodLr, ma ktorAkolVek zo
Zmluvnych slr6n prZrvo obrAtit sa na prisluSny s[d.

XI. VYHLASENIA A ZARUKY

11 1 Kaidhzo Zmluvnych slrZrn vyhlasuje, zavinuje sa a zarudule sa

za, 2e nasledulrice r,yhl6senia a zhruky s[r a ostant pravdiv6,
tplne a nezavddzalIce a 2e si zistila vSelky potrebne informacte,

aby sa uistila o ich pravdivosti, (plnosti a nezavAdzaj[com zneni.
(i) ZmluvnA strana je riadne zriadenou spolodnost'ou (enlilou,

resp. organizZrciou) podl'a z6konov platnych v mieste lej
vznrku a mA sp6sobilosi', priivomoc, oprAvnenre

a kompetenciu uzatvorit' a plnit' Zmluvu,

(ii) uzatvorenie a plnenie Zmiuvy neporudi Ziadne ustanovenre

VZPP, alebo predpis, nariadenie, rozsudok, vyhla5ku alebo
in6 rozhodnutie, ktor6 1e v tom dase ldinn6 a ktore sa
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vzl'ahuje na Zmluvn( stranu alebo jej korporatne
(koniti tuu jLlce) doku menty,

(iii) Zmluvu riadne schvalila a podpisala dotknutdr Zmluvnlt
strana a Zmluva pre riu predstavuje platnt a pravne zAviiznu
povinnost ktorel plnenie je mo2n6 vymtrhat' podl'a

podmienok stanovenych v Zrnluve,
(iv) Zmluvna slrana podas trvania Zmiuvy neprevezrne Tiadnu

povinnost' a/alebo obmedzenie, kto16 by akymkolvek
sp6sobom zasahovalo, nebolo by zluditelne a/alebo by
predstavovalo aklikol'vek konflikl z6ulmov s exislulilcimi
zAuirzkami lejto Zmluvnej strany vyplyvaj0cimi z plnenia

niektor6ho alebo v{etklich zAvttkov danel Zmluvnej sirany
podl'a Zmluvy,

(v) podl'a najlep5ieho vedomia danej Zmluvnej strany v dase
podpisu Zmluvy, nie ie tiito (dastnikom 2iadneho s[dneho,
arbtkhineho alebo sprhvneho konania, kto16 by mohlo

negativne ovplyvnit' platrrost', rldinnost' a vymAhatel'nost'

Zmluvy, alebo plnenie zavazkov tejto Zmluvnej strany podla

Zmluvy,

(vi) Zmluvnlr strana ziskala v6elky povolenia, licencie a s[hlasy
potrebn6 na riadne plnenie svojich povinnosti vyplyvajtcich
zo Zmluvy a vynalo2i primerane Lisilie na to aby boli idinn6
po cell dobu platnosti Zmluvy,

(vii) Zmluvna slrana nie je v krize, nie plalobne neschopn6,
predl2end ani neschopnd splZrcat'svoje dlhy a nebol vydany
Ziadny prikaz. nebolo vznesen6 podanie 6i 2iadost', anr

nebolo prijal6 uznesenie di zuolan6 stretnutie na L1de1y

zadatia konkurzn6ho konania, a
(viii) ZmluvnA strana si nie je vedomA Ziadnych okolnosli

obmedzuj[cich lak( Zmluvnl stranu alebo brAniacich lakej
Zmluvnel strane v riadnom a v6asnom plneni 1ej povinnosti

zo Zmluvy (s vynimkou obnedzeni a prekhZok na strane

PDS z regulat6rnych d6vodov)

Odberatel vyhlasule, zavZizuje sa a zarudule sazalo,ie.
(i) je opravnenlm subjektom vo veci OM, alebo md oprdvnenie

zastupovat'oprAvneny subjekt vo veci OM a je oprrivneny
uzavriei Zmluvu,

(ii) ku drlu uzatvorenia Zmluvy vykonal vdetky Ikony
azabezpetll vykonanie v6etkych (konov tretich os6b, klor6

sI polrebn6 pre riadne plnenie predmetu Zmluvy a/alebo

ktor6, v pripade 7e Olt/ nie 1e novo pripAjanym odbernlTm

miestom, s[visia s dodAvkami elektriny do Olt4 realizovanlimi
predch6dzajIcim(-cr mi) dodavatel'om(-mi) eleklriny, vrAtane

a nalma vdasneho dorudenia lypovede zmluvy o dodavke

elektriny, vyrovnania pripadnlTch zbvitzkov, a pod.,

(iii) pokial' k uzatvoreniu Zmluvy na slrane Odberatel'a je
v zmysle korporAtnej dokumentiicie a/alebo inlernych
predpisov Odberatel'a potrebny s(hlas resp. schvalenie zo

slrany urdileho orgiinu spolodnosti Odberatela, takyto

slhlas resp schvalenie bol riadne dan1i, resp udelen17.

Kaidb Zmluvnb slrana je povinnar informovat' druh0 Zmluvnir
stranu ak sa lej vyhlAsenie podl'a bodu 11 1 ods (viii) stane

nepravdive, nepresne neipln6 alebo zaviidzaj(ce Odberatel' sa

zavazuje okamiile upovedomil' Dod6valela o tom, 2e nreklore

vyhlSsenre Odberatel'a podl'a bodu 11.2 by sa mohlo slat'alebo
sa stalo nepravdivym, nepresnym, netplnym alebo

zauhdzaj'lcim
KaidA Znluuni: strana si je vedomA toho, 2e druhZr ZmluvnZi

strana uzatvorila Zmluvu vo viere asd6verou vsprAvnosl',
aktuAlnost', riplnost' a pravdivost' vyhliiseni a zZuuk podl'a tohto

dlAnku VOP a bez poskytnulia tychlo vyhlAseni a z6ruk resp.

v pripade nepravdiveho, nepresn6ho neilplneho alebo

zavAdzallceho obsahu alebo charakleru tfchto vyhl6seni alebo
zaruk by Zmluvu nebola uzatvorila.

Kaldl Znluvn'a strana 1e povinnZr bez zbytodneho odkladu,

najnesk6r do 2 (dvoch) Pracovnych dni informoval'druh0
Zmluvn( stranu, ak sa dozvie o tom,2e niektor6 z uvedenych
vyhlaseni aiebo zaruk slralilo platnost', aktuAlnost' pravdivy

a [rplny charakler, a vykonal'a prijat vietky dostupn6 opatrenia
na zamedzenie vzniku ikody, resp na obmedzenre rozsahu

5kody, vralane upozornenia aj druhel Zmluvnej strany na prijatie

vhodnych opatreni za lymto ildelom.

Odberatel' berie na vedomie, 2e v zmysle Legislativy v oblasti

energetiky 1e povinny na ziiklade uzavrelel Zmluvy pisomne

alebo v elektronickej podobe poZiadat' o zmenu dodiivatel'a

tal
encare

elektriny v OM prlsluSneho PDS najneskdr 21 (dvadsatjeden) dni

pred uplynutim vypovednej lehoty, resp. pred skondenim plainosti

p6vodnej zmluvy o dodAvke elektriny, a to s6m, alebo

prostredniclvom Dodavatel'a.

ZODPOVEDNOSi

Zmluvne strany sa budu navzZrjom informovat'o akychkolvek

okolnostiach, o ktorych sa dozvedia. a ktore by mohlr viest'

k vzniku Skody a vynalo2ia maximirlne [silie na odvrirtenie takejlo

5kody. Odberatel' s a zavazuje, 2e zabezpedi, aby nAsledkom jeho

konania (alebo nekonania) nevznikli DodAvatel'ovi 2iadne Skody

podla ZZrv2iznfch predpisov alebo podl'a Legislativy v oblasti

en ergetiky.

Ka2da ZmluvnA strana ponesie vodi drLthej Zmluvnel strane

zodpovednost' za Skodu spdsobeni poruienim akejko[vek je1

povinnosti vyplyvalIcej zo Zmluvy, v rozsahu stanovenom

Obchodnym zAkonnlkom, Zmluvou a VOP

Pokial' Zmluva alebo VOP nestanovujLi inak Zmluvn6 strana

povinna nahradit' 6kodu poskylne druhej Zmluvnei strane

nahradu len za skutodn[ 5kodLr, pridom u5ly zisk nebude

predmelom lejlo nahrady.

Ak ktor6kol'vek ZmluvnA strana sp6sobi Skodu druhel Zmluvnej

strane poru5enim svolich povinnosti podl'a Zmluvy, nahradi tito
Skodu tejto druhel Zmluvnel strane do vyiky, ktorl by bolo mo7n6

primerane predpokladat' v okamihu uzatvorenia Zmluvy.

Okolnosl vyludul[ce zodpovednost', ktore sil definovane

vObchodnom z6konniku (ka2dA predstavuje,Udalost' vySSej

moci") majrice za nAsledok poruSenie povinnosti zo Zmluvy,

zbavujrJ Zmluvnt stranu dotknulI pripadom vy65ej moci

povinnosti nahradit'ikodu iym sp6sobenLi druhej Ztrluvnel strane

v dase, ked okolonosti vyludujilce zodpovednost' pretrvAvai(t

alebo ked prelrvlivajLl ich d6sledky Udalosli vy56ej moct m62Lr

vzniknill'a2 po podpise Zmluvy a okrem in6ho zahiiaji 2ivelne

pohromy, z,rplavy, zemetrasenia, zosuvy p6dy, vojny, poZiare,

vybuchy, nehody, poruchy, terorislicke iltoky, Strajky, pandemie,

slav nidze v elektoenergetike, havArie sp6sobene trel'ou osobou

na zariadeniach distribudnel sIstavy, odsirariovanie pridin

udalosti, ktore bezprostredne ohrozuj[ Zivot alebo zdravie os6b,

alebo m62u sp6sobil'rozsiahle Skody na maietku a neposkytnutie

sir6innosli zo strany treiich os6b alebo sublektov (nalma PDS)

nevyhnutnej na dodr2anie Standardu kvallty dodAvok V pripade

ak ktorlikolvek PDS a/alebo dodlivalel' Dodlivatel'a bude

zasiahnutli akoukolvek udalost'ou podl'a predchZrdzai(cej vely,

tiito udalosl'bude tie2 Udalostou vyiiej moci podl'a lohto bodLt

VOP Udalosti vySSej moci nezahfnaj( prekA2ky ekonom ckeho

chara kteru.

ZmluvnA strana postihnutA Udalosl'ou vy55e1 rroci je povinnd.

(i) bez zbytodnego odkladu informovat'drtrhI ZmluvnI stranu

o takejto Udalosli vy55e1 moci a bez zbytodneho odkladu tilo
skutodnost' primeranym sp6sobom pisomne dolo2it'

relevantnjrmi d6kazmi a relevantnymi d6kazmt tieZ

preukAzat'vplyv konkr6tneho pripadu vy55e1 moci na

nesplnenie povrnnosti z telto Zmluvy a to e mailom, resp

v pripade rrelurrkitrosli e-tirailovel komunikicie inym

sp6sobom dorudovania pisomnych oznAmenl, a primeranym

sp6sobom ju pisomne doloiit/zdokladovat', a

(ii) vynalo2it' primeran6 (silie na obmedzenie trvania Udalosti

vy55e1 moci a zni2rt' negativne d6sledky ktor6 lakhto

Udalost'vy55e1 moci m67e mat' na druhil Zmluvn( stranu

ZmlLrvnA skana postihnLrtZr Udalosl'ou vy5Sei moci bude

zodpovedai'za Skodu sp6soben0 tym, 7e si nesplnila niektorit

z povinnostl podl'a bodu 12 6 VOP

Dodavalel' nenesie zodpovednost' za ak6kol'vek obmedzenie

alebo preruienre dodavky elektriny a ak6kol'vek Skody suvisiace

s doddvkou (alebo nedodanim) elekiriny Odberatel'ovi, ak toto

obmedzenie alebo preruSenie dod6vky zapridinili okolnosti

vyludujrice zodpovednost' Dodavatel'ovho doddrvatel'a, okrem

in6ho vrirtane PDS, ak si Dodavatel nemohol splnit'povtnnosti

vyplljval0ce zo Tmluvy kv6li tymto okolnostiam

Pre tdely vylildenia pochybnosti, Udalost'vySSej moci nezbavule

Odberatel'a povinnosti zaplalit' DodZrvatel'ovi akekol'vek a vietky
plalby, ktore sa stanI splatnymi podla Zmluvy a plalnych

prAvnych predpisov, s r4i'nimkou povinnosli nahradit'Skodu, alebo

uhradit' ilrok z omeSkania dt in6 sankcie.
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1 2.1 0 Ak Udalosl' vySSej moci prelrvZrva, Zmluvn6 strany v dobrel vrere
prerokujir lpravu alebo pripadne ukondenie Zmluvy, aby lak
prediSli negativnym d6sledkom Udalosti vy5Sej moci

1211 Ak Udaloslvy5Sel moci pretrvava viac ako 90 (devaldesiat) dni,

ktortrkol'vek Zrnluvna strana je oprZrvnenZr odslirpil' od Zmluvy

s okamZitou [6innost'ou

XIII. DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE

13 1 Dodavka poslednel indtancie sa zadina diiom nasledujiom po

dni, v ktorom Dodiivatel' stralrl sp6sobilost' dodAvat' elekknu
a DodAvatel'ovi poslednej inStancie bola tAto skutodnost'

ozndmena.

13.2 DodAvka poslednej inSlancie trva najviac tri mesiace. Odberatel'

uhradi DodAvatel'ovi poslednej indtancie cenu za dodAvku

elektriny podl'a cenoveho rozhodnutia vydaneho URSO pre

Dodavatel'a poslednel inilancie. DodAvka poslednej inStancre sa

m62e ukondit' skdr vpripade, 2e Odberatel' uzatvori zmluvu

s novym dodiivatel'om elektriny, ktorlim md2e byt'aj DodAvatel'
poslednej inSlancie.

1 3 3 Ak Dodiivatel' slratil spdsobilost' dod6vat' elektrinu odberatelom
eleklriny, Zmluva zanikA diiom, ked' Dodiivatel' stratil sp6sobilost'

dodavat'eleklrinu.
13 4 PDS najneskdr 15 dni pred uplynutim qi'povednej lehoty Zmluvy

o pristupe do dislribudnel sIstavy a dislribIcii eleklriny alebo

bezprostredne po tom, ako sa dozvie,2e Dodavatel'stratil
sp6sobilost' dodaval' elektrinu oznami Odberalel'ovi.

(i) dei, od ktoreho sa za6ina dod6vka elektriny Dodavatelom
poslednej inSlancie,

( i) d6vod zadatia dodavky eleklriny Dodavatel'om poslednej

indlanc e,

(iir) zanik Zmluvy, ak p6vodny dod6valel'eleklriny stratil

spdsobilost' dodAvky eleklriny,
(iv) dobu trvania dodAvky elektriny Dodavalel'om poslednej

ndtancie,

(v) poudenie opovinnosti uhradil' cenu za dod?ivku elektriny
DodAvatel'ovi poslednej inStancie.

XIV. TRVANIEZMLUVY, UKONCENIEZMLUVY

14.1 Zmluva sa vidy uzafu6ra na dobu urdit0, ako 1e tZrto doba

uveden6 vZmluve. Zmluva uzavretd na dobu v trvani aspori 12

(dvanAst') mesiacov sa automatrcky, aj opakovane predlTuje vidy
o dal5ich 12 (dvandst') mesiacov pokial niektorZr ZmluvnA strana
prejavi nezdujem na d'alSom trvanl Zmluvy, a to na zAklade
pisomneho oznamenia doruden6ho druhej Zmluvnel strane

najneskdr 3 (tr) mesiace pred skondenim p6vodne dohodnutel,

resp. prolongovanej doby irvania Zmluvy

14.2 Zmluvu mo2no Ltkondit'.

(i) dohodou Zmluvnlich slrdn, alebo

(ii) odst(penim od Zmluvy oprAvnenou Zmluvnou stranou

v pripadoch podl'a Obchodneho zAkonnika, podl'a VOP
alebo podla Zmluvy,

(iil) sp6sobom vypllvaltcim z kogentnlich uslanoveni
Lcgislativy v oblasti cncrgctil<y

14.3 Zmluvu je moZn6 ukondit' odst(rpenim Zmluvnej strany, ktora nie
je v ome5kani, v nasledui0cich pripadoch (kaZd! predstavule

,,Pripad neplnenia z6vlizku").
(i) zo slrany Odberatel'a, ak DodAvaiel opakovane nedodA

eleklrinu Odberalel'ovi v sfl ade s podmienkami dohodnutymi
v Zmluve, pokial'ioto neplnenie zo strany DodAvaiel'a nebolo

zavinene Udalost'ou vydiej moci alebo obmedzenim di

preruSenim dodZrvky eleklriny zo strany DodAvatela v stlade
s VOP, alebo obmedzenim di preruSenim distrib(cie
elektnny zo strany PDS, alebo z in6ho d6vodu, ktory nre 1e

moine pr pisat' Doddrvatel'ovi,

(ii) zo strany DodAvatel'a

a) ak 1e Odberatel' v omeSkani s plnenim akehokol'vek

frnandn6ho/platobn6ho zavtizku vzmysle Znluvy
alebo VOP,

b) v pripade neoprhvnen6ho odberu elektriny
Odberatelom,

c) v pripade akehokol'vek zhvaineho, resp podtstaneho
poruienia Zmluvy VOP alebo Lavdznych predpisov

alt
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Odberatel'om, resp. v pripadoch uvedenych v Zmluve

alebo VOP, alebo

d) v pripade 2iadosti o zmenu odberatel'a predloZenlr

majilel'om OM, ak Odberalel nebol majilelom tohio
OM, alebo

e) d6jde kzmene osoby vlaslnika nehnutel'nosti alebo
in6ho odbern6ho elektrick6ho zariadenia

zAsobovan6ho eleklrinou z OM, do ktor6ho poskylule

DodAvatel'Zdru2en0 dodavku elekiriny, a ak o to novy

vlastnik takejto nehnutel'nosti alebo odberneho

elektrick6ho zariadenia DodAvatel'a po2iada, alebo

f) ddjde k zmene osoby uiivatel'a nehnutelnosti alebo

in6ho odbern6ho elektrickeho zariadenra (napriklad

nAjomcu alebo vypoZidiavatel'a) ziisobovan6ho
elektrinou zOM, do kto16ho poskytuje Dodavatel'

ZdruZen[r dodAvku elektriny, ak o to novy u2ivatel'

takejto nehnutel'nosti alebo odbern6ho elektrickeho
zariadenia DodAvatel'a po2iada a vlastnik
nehnutelnosti alebo odbem6ho elektrick6ho
zariadenia s t51,m sIhlasi, alebo

g) d61de k odriatiu s(hlasu vlastnika nehnutel'nosti alebo
ineho odberneho elektrick6ho zariadenia so

zabezpe6ovanlm ZdruZenej dodavky elektriny
proslredniclvom OM, v ktorom je k distribudnej
sistave pripolend ina osoba, ako vlastnik
nehnutel'nosti alebo odbern6ho elektrick6ho
zariadenia zdsobovan6ho elektrinou z tohto OM,

alebo

h) Odberatel' nepreukZr2e na vyzvu DodAvatel'a v lehote
podl'a VOP uZivacie prAvo k nehnutelnostr, alebo

i) Odberatel' mA v rozpore so Zmluvou alebo VOP
uzavret( s inym dodhvaiel'om eleklriny zmluvu, ktorel
predmetom je dodAvka eleklriny alebo zdru2enb
dodavka do Olt/, do kloreho zabezpe6uje ZdruZeni
dod6vku elekkiny Dod6vatel',

(iii) kloroukol'vek Zmluvnou stranou, ak sa druhA Zmluvnii strana

dostane do ipadku, alebo nie 1e schopna splacat'svoje dlhy

v 6ase ich splatnosli, alebo ak VZPP oprAvriuj[ ak(kol'vek
tretiu osobu podal' ndvrh na vyhllrsenie konkurzu,
reStrukturaliz6cie alebo podobneho konania, alebo ak

konkurzne, reilrukturalizadn6 alebo podobnd konanie u2

zadalo, pokial' nAvrh na zadatie tak6hoto konania nie 1e

svojvol'n1i a neopodstatnenli a konanie bolo riadne a v dobrel

viere namietan6 a bolo zamietnut6 alebo zruden6,

(iv) ktoroukol'vek Zmluvnou stranou podl'a bodu 12 11 VOP,
(v) ktoroukol'vek Zmluvnou stranou, ak sa akekolvek lyhlasenie

alebo zAruka poskytnute druhou Zmluvnou stranou na

ziklade Znluvy, vratane VOP, stane nepravdive, nepresn6,

ne(pln6 alebo zau\dzaluce a t[to skulodnost' nie je mo2n6

napravit', alebo nie je napravenZr v lehote 10 (desiatich) dni

odo dria obdrZania pisomnel vyzr,y od druhel Zmluvnel
strany.

1 4.4 Ak kedykol'vek naslal a pretrvAva Pripad neplnenia zAvAzkt,
pridom ZmluvnZi strana, ktorA nie je v ome5kani, odst(pi od

Zmluvy dorudcnim oznimcnia o odsiLipcni a Zmluva 1c

ukondenh v deri dorudenia pisomn6ho ozndmenia
o odst(peni druhel Zmluvnel strane Oznamenie o odsltpeni
sa druhel Zrnluvnej strane dorudi osobne alebo doporudenou
po5tou. Aj v pripade odstUpenia od Zmluvy je Odberatel
povinnf uhradzat'cenu za Zdru2enI dodAvku elektriny
a pripadne d'a1Sie platby vyplyvajLlce zo Zmluvy a VOP
a plnil'si ziivZizky vyplyvajuce zo Zmluvy a VOP, aZ klim PDS

neurdi mno2slvo dodanej elektriny na zAklade odpodtu
urdeneho meradla alebo inou metodou podl'a ZAvaznych
predpisov, alebo a2 kym PDS neodstrani urden6 meradlo.

1 4.5 Bezodkladne po dorudeni oznAmenia o odst[peni od Zmluvy
zo strany Odberatel'a DodAvalel'ovi alebo po dorudeni
oznAmenia o odst(peni od Zmluvy zo strany Dod6vatela
Odberatel'ovi, DodAvatel' sa zavtizuje zabezpedit' odpocei
dodanej eleklrinyv OM Odberatel'a, klory sa uskuiodni podla
Zbuaznych predpisov OznAmenie o odst(peni od Zmluvy
m us i uvZrdzal' prisluSny Pripad neplnenia zbu ttzku.

14.6 Po tom, ako bolo druhej Zrnluvnel slrane dorudend

oznAmenie o odslipeni od Zmluvy, Zmluva bude ukondentr
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aj v pripade, ak okolnostr, ktor6 sp6sobili Pripad neplnenia

zavazku, uZ viac netrvalir

14 7 Odo diia ukondenia Zmluvy neuskutodni Dod6vatel' 2iadne

doddvky elektriny
14.8 Bezodkladne po datume ukondenia Zmluvy vypodita

Dodhvatel Doplatok za skulodny objem dodanej elektriny od

zadiatku Z(dtovacieho obdobia a2 do dlrlumu, v ktorom PDS
poskylne DodAvatelovi idale o mnoZslve dodanel elektriny
a za5le Odberatelovi prisluSn[ faklLiru. V pripade zmeny

dodZrvalela Dodavatel'dorudi fakttru na Doplalok do 6
(5ieslich) ly2driov od takej zmeny Fakttra na Doplatok je

splatndvsiladesVOP
149 Odberatel'1e povinny zabezpedil', aby ku driu tdinnosti

odstLipenia od Zmluvy zo strany Odberatel'a bol riadne

ukondeny proces zmeny dodAvatel'a elektriny.

KOMUNIKACIA

Vielky polvrdenia, ozndmenia a komunikhcra zasielan6 na

zAklade VOP majt pisomn( podobu a zasielalI sa emailom,

doporudenou po5tou alebo expresnou kurr6rskou sluZbou na

adresu adresZrla Lrveden(r v Zmluve alebo oznAmen[r

odosielatel'ovi v silade s tymlo dlankom VOP. pokial Zmluva

nestanovLrje osobitnii sp6sob dorudovania

Vietky potvrdenia, oznamenra, fakt(ry alebo ina komunrkdcia
(,,pisomn6 podanie') sa pova2uj[r za dorudene.
(i) v dei skutodn6ho dorudenia prijimatel'ovi s pisomnlim

potvrdenim prijimatel'a, ak s( dorudovane osobne,

(ii) pri zasielani doporudenou poilou alebo expresnou

kurierskou sluZbou, v den skulodn6ho dorudenia, no

najnesk6r v 5. (piaty) Pracovny deri nasledujLici po odoslani
pisomneho podania (tAto fikcia dorudenia plati a1 pre pripad,

ak sa odosielatel'ovi pisomne podanie vr6ti ako

nedoruditel'na zAsielka z d6vodu zmeny adresy prijirnatel'a,

ktorA zmena kore5pondednej adresy nebola odosielatel'ovi

bezodkladne ozndmen6 vs(lade s tlmto dlAnkom VOP)

V pripade Ze Odberatel odmietne prevziat' pisomne
podanie, za daium dorudenra sa bude pova2ovat' datum

odmietnutia prevzalia pisomneho podanta. V pripade 2e si

Odberatei neprevezme pisomne podanie v odbernel lehote

dhtumom dorudenia je 5 (pia1y) Pracovny deri od Lrlo2enta

na podte

(iii) pri zasielani emailom, po tom, doprlimatel'potvrdi dorucenre

e-maiiu odosielatel'ovi pod podmienkou, Ze odosielalel'

dostane polvrdenie do 1 7 00 hod. v dan11, Pracovny deri, inak

sa e mail pova2uje za dorudeny v nasleduj(ci Pracovnli dei
Elektronrckou po5lou nemoino dorudovat' odst[rpenie od Zmluvy.

ZMENY VOP

Doddvalel mA prAvo menit'di upravovat VOP, alebo nahradlt'

aktudlne VOP novlimi. AkZrkol'vek zmena di Liprava VOP alebo

nov6 vieobecn6 obchodne podmienky Dodiivatel'a bud[t

zverejnen6 na webovom sidle Dodavatel'a www encarer sk

nalmenei 35 (tridsat'pat) dnipred tym ako zmena dr (prava VOP,

alebo nove vSeobecne obchodn6 podmienky nadobudnu

riiinnosl
Dodavatel bude informovat'Odberatel'a o zmene 6i 0prave VOP

alebo o nahradeni VOP novymi vieobecnj,mr obchodnlimi
podmienkami elektronrckou poitou, zaslanim emaliovel sprZrvy.

Ak Odberalel' nebude sIhlasit' so zmenou di [pravou VOP aiebo

s novymr v5eobecnymi obchodnlimi podmienkami Dod6valela
z d6vodu, 2e podstatne menia prZrva a povinnosti Odberatel'a (s
vynimkou ak takh zmena vyplyva zo zmeny Legrslativy v oblasti

energeliky, alebo zo zmeny Zdvaznych predpisov alebo zo

zmeny VZPP), Odberatel' ie oprAvnenli posiupovat' podl'a bodu

14.1 VOP a zamedzit'automalickej prolongacii Zmluvy. V pripade
2e Odberatel' po dorudeni oznAmenia Dodirvatel'a o zmene al

lrprave VOP nepostupoval sp6sobom podl'a bodu ]41 VOP
alebo sa s DodAvalel'om nedohodne inak, znamenA to, )e
Odberatel' akceptoval nAvrh na zmenu di ripravu VOP, resp.

'r Ku driu nadobudnutia 0dinnosli tj,chto VOP: Vyhla6ka 0RSO i. 23612016 Z 2.,

ktorou sa ustanovujLr Standardy kvality prcnosu elektriny, dislribLice eleklriny
a dod6vky elektriny

aar
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nAvrh novfch v5eobecnych obchodnfch podmienok a 1e d'alej

povinny plnit'ZmlLIVu podl'a zmenenych di upravenfch VOP, resp

podl'a novych vieobecnlich obchodnych podmienok DodAvate a
ktore si pre obe Zmluvne strany zavazne okamihom ich

[rdrnnosti.

XVII. INE USTANOVENIA

17 1 Odberalel' podpisom Zmluvy potvrdzule, 2e v sUade

s prisluSnymi ustanoveniami Pravidiel pre trh s elektrinou bol

Dodiivatel'om poudeny, n6le2ile sa oboznhmil a s0hlasi so

v5etkfmi podmienkami uplatnenia prhv a povinnosti Zmluvnych

slrdn zo Zmluvy, ktore st uvedene alebo na ktore sa odkazul-.

v lychto VOP
17 2 V pripade nedodrTania dohodnutel kvality dodanej elektriny

a s dodiivkou s(visiacich sluiieb. za ktore DodAvatel' zodpoveda

(d'alej len,Standardy kvality"), prinale2i Odberatel'ovi

kompenz6cia vo vy5ke urdenej na zAklade VZPP8. Dodavatel' je

vSak povinny dodrZiavat'vSetky Standardy kvality vyplyvaluce zo

VZPPe, pravidelne ich vyhodnocovai aza ich nedodrZanie

uhrddzat' Odberatelovi kompenzadn6 plalby

11 .3 Sp6sob oznAmenia terminu vymeny Lrrdeneho meradla, d6vody

vlimeny urdeneho meradla, ako aj nAhradny sp6sob urdenia

mno2stva dodanej elekiriny v pripade poruchy u16eneho meradla

alebo mimo urdeneho terminu odpodtu sa riadia prisluSnymi

ustanoveniami VOP a prislu5nymi ustanoveniami ZAuttnych
predpisov.

17 4 Pripady neoprAvneneho odberu elektriny stanovuju prislLtine

uslanoventa ZAkona o energeiike Odberatel' berte na vedomie,

2e neopravneny odber eleklriny zo strany Odberatel'a m67e mat'

d6sledlry slanoven6 v tychto VOP, v Zhuiznych predpisoch

a v Leqislative v oblasti energetiky.

17.5 Zmluvn6 strany s[r povinne dodr2iavat' uslanovenia t-egislativy

v oblasti energetiky , ZAv?nnych predpisov a VOP.

XVIII. ZAVERECNE USTANOVENIA

18 1 Pokial sa niektor6 ustanovenie Zmluvy (vrAtane tfchto VOP)

stane netcinnym, neplatnlim alebo nevymoiilelnym, nem6 t6to

skutodnost'vplyv na platnost', [tdinnost' avymoTilel'nost' ostatnych

ustanoveni Zmluvy, okrem prlpadov, ak by tieto ustanovenia boli

vzhjomne neoddelitel'n6. Zmluvnd strany sa v tomlo pripade

zavirzujI nahradit' dotknut6 ustanovenie (dinnym, platnlim

a/alebo vymo2itel'nym ustanovenim a to lak, aby nallepSie

zodpovedalo p6vodne zamyilanemu obsahu a Idelu neIdinneho

alebo neplatn6ho ustanovenia. Do doby nahradenia podla

predchAdzalrircel veiy platl zodpovedajtca Iprava podl'a VZPP

182 Odberatel' s(hlasi s tym, 2e DodAvatel' bude mai na zdklade

Zmluvy oprhvnenie spracilvat' osobne ridaje dolknutych os6b (t.j.

os6b konajtcich v mene Odberatela resp. jeho zamestnancov
poverenych zo strany Odberatela na komuntklrciu

s Dodavatel'om) v rozashu titul, meno a priezvisko,

pracovne/funkdn6 zaradenie, e mailovA adresa a kontaktn6 tel.

6islo, a Odberatel sa zavZizuie informovat'tieto dotknute osoby,

ktorlich osobne ldaje sa poskytulu (alebo sa poskytnlt)

DodAvatelovi z d6vodu uzafuorenia alebo plnenia Zmluvy o tom,

7e tieto osobn6 [daje bude Dod6valel'sprac[rvat'na ridely beZnej

evidencie pre potreby komunikdcie a rieSenia obchodnych

dinnosii a s[visiacich pracovnych zAleZitosti a plnenia povinnosti

plyn[cich zo Zmluvy, prlpadne na vlikon dinnosti, ktor6 stvisia
s predzmluvnymi vzt'ahmi. PrAvnym z6kladom pre tolo

spracivanie je dlanok 6 ods 1 pism b) Nariadenia 20161679

Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 227 042016 o ochrane

fyzicklich os6b pri sprac[vani osobnych [da1ov aovolnom
pohybe takychto Lldajov, ktoryi'm sa zru6uie smernica 95/46/ES
(vdeobecne nariadenie oochrane ildalov aj ako GDPR')

Pr6vnym zAkladom m62e byt'taktie2 prevaha priivom chrAnenych

zZrujmov DodZrvatel'a podl'a dlanku 6 ods 1 pism f) GDPR

a jednak Specifrcke ustanovenie $ 78 ods 3 ziikona d 1Bl201BZ

z. o ochrane osobnych ldalov a o zmene a doplneni niektorych

zAkonov v zneni neskor5ich predpisov, ktoryrr sa dopliia na

153
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[zemi Slovenskej republiky GDPR. Udelom sprac[vania
osobnych tdajov dotknutlich os6b je taktie2 riadenie vzt'ahov so

zAkaznikmi a obchodnfmi parlnermi, {vo1 produktov, sluZieb

a obchodnych aktivit, komunikacia s Doddvatel'om,

zabezpedovanie spatnej vazby, prieskumy spokojnosti. PrAvnym

z6kladom pre toto sprac[vanie je prevaha pr6vom chrdnenlich
zdujmov DodAvatel'a podl'a dlAnku 6 ods 1 pism f) GDPR

V prlpado akelkolvek zmeny i eqislatirry v oblasli onergetiliy alobo

Zavaznych predpisov. abbo VZP[:' alcbo aliychliolveli rozhodnuli
organov verelnej mocr, ktore nral[r vplyv na plra]va a provinnosti

Zmluvnych slrAn plynLlce zo Zmluuy, Zmluvne strany slhlasia
s t5im, 2e svoje prAva a povinnosti plyntce zo Zmluvy Lrpravia

v silade s lakto prijatlimi zmenamr a/alebo rozhodnutiami.

Postdpenie prAv a povinnosll zo Zmluvy je mo2ne len

s predchAdzajIcim pisomnym silhlasom druhej Zmluvnej strany
l(a2dd Zmluvnd sltana 1e povtnna bezodkladne oznamil'drLrhel
lnrlLtvnel strane aliekolvek zrneny rldaiov ltredentclr v ZrnlLrve,

oktem ineho vrata ne znrcny ildalov,:1ane1 .lrnhrvnej slrany. znreny

konlaklnych idalov a por1. ZrnlLrvna strana 1e povinnli oznarnrt

dtLrhel Zmluvnel skano bez zbylodn6ho odkladLr akekolvek
okolnoslr lilore by mohli nral' vplyv nn schopnost' dolknulej
ZmlLrvnel slrerny plnrt si svole zava::ky podl'a Zrnluvy Pripadn6
naklady spojene s opomenuiim alebo neposkytnutim talqichto
informiicii id[ na t'archu Zmluvnej strany, klorA tito oznamovaciu
povinnost' nedodrZala.

Zmluvn6 strany bud[r Zmluvu, skLrtodnost', 2e Znluva bola
uzalvorenii, vietky informAcie poskytnute druhej Zmluvnej strane

alebo 1ej zaslupcom di poradcom v s[rvislosti s plnenim Zmluvy,

ako aj v5elky ostatn6 okolnosti a podmienky suvisiace so

Zmluvou a jei plnenim povaZovat'za d6vern6. Zmluvne strany
neposkytnLl vy55ie uveden6 informAcie 2iadnej tretel osobe,

okrem (i) svojich vlastnych experlov di poradcov, klori sLi

sohl'adom na poskytnute ddaje, skutodnosli alebo inform/rcie

viazani zmluvnou alebo zAkonnou povinnosl'ou zachovhvania
mldanlivosti, (ii) svojich spriaznenych os6b, osdb poskytujucich

financovanie Dodavaielovi alebo ich spriaznenym osobam,

zZrstupcov, zabezpedovacich zAstupcov, sprZivcov, postupnlkov,
nadob(da1elov, z(dastnenlich strAn a auditorov, a ich prisluSnych

expertov a poradcov, ktori s(r v rozsahu podla odseku (i) tohlo
bodu viazani povinnost'ou zachovAvania mldanlivosti, (iii) PDS

a ostatnlich talcyi,chto subjektov, kto(m lieto inform6cie ireba
poskylnLlt', aby sa zabezpedilo riadne pinenie dodiivok eleklriny
vzmysle Zmluvy aVOP, a (iv) pripadov stanovenych alebo
poZadovanlich v zmysle VZPP alebo inej regulAcie, akymkol'vek
prislu5nym stdnym, sprlivnym alebo reguladnlTm orgiinom, alebo
pravidlami akehokol'vek uznAvaneho trhu cennlich papierov,
alebo v srivislosti s akymkol'vek vykonom zabezpedenta alebo

sporom, ktory by pripadne mohol vyplynit' zo Zmluvy alebo

vzntknit' v s(vislosti so Zmluvou. VyS5ie uvedenli zZrv|izok

Zmluvnych stran sa nevzt'ahuje na kogenln6 ustanovenia
prisluinych VZPP a vobmedzenom rozsahu sa aplikuje
vpripade, pokial je Zmluva povinne zverelriovanou zmluvou
v zmysle prisluinych VZPP, a to v rozsahu povinne
zvereliovan6ho obsahu Zmluvy. Povinnosl' zachovAvat'

mldanlivost'podt'a tohto bodu nie 1e dasovo obmedzenA a pretrvA

a1 po zZrniku Zmluvy, okrem pripadov, ked'sa prisluin6
skutodnosti stant vieobecne zniimymi bez zavinenia niektorej

Zmluvnej strany
Zmluva sa uzalvfua a riadi prZrvnym poriadkom Slovenskej

republiky
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