Réamcova zmluva na zabezpecenie dodavky a spravy elektronickych stravovacich kariet
verejného obstaravatela
(d'alej len ,,ramcova zmluva”)

uzatvorend podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov medzi zmluvnymi stranami oznaenymi ako:

Zmluvné strany:

Odberatel

Nazov: Banskobystricky samospravny kraj

Sidlo: Namestie SNP 23, 974 01 Banskd Bystrica
Statutarny organ: Mgr. Ondrej Lunter, predseda

ICO: 37 828 100

Bankové spojenie: G
IBAN: G

(dalej len ako ,,odberatel” alebo ,BBSK”)

a
Dodavatel
Obchodné meno: Up Déjeuner, s.r.o.
Sidlo: Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava
Statutarny organ: Ing. Igor Janok, konatel
Bertrand Leger, konatel
ICo: 53 528 654
DIC: 2121424228
I DPH: SK2121424228
IBAN:
Zapisany: Okresny sud Bratislava I, Oddiel: Sro., VloZka ¢. 150439/B

(dalej len ako , doddvatel™)
(odberatel a dodavatel spolu len ako ,,zmluvné strany”)

Preambula

1. Tdto rdmcova zmluva sa uzatvara ako vysledok centrdlneho verejného obstardvania
realizovaného BBSK ako centrdinou obstardvacou organizaciou v zmysle § 15 zakona €. 343/2015
Z. z. 0 verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,ZV0") postupom verejnej sutaze podfa § 66 ZVO, vyhlaseného oznamenim
o vyhldseni verejného obstaravania zverejnenom v Uradnom vestniku EU &. Vestnik EU 2023/S
110-345914 dnia 09.06.2023 a vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 114/2023, diia 12.06.2023,
pod znackou ozndmenia 20025 - MSS na predmet zakazky , Dodavka a sprava elektronickych
stravovacich kariet” (dalej iba ,verejné obstaravanie”).

2. BBSK a subjekty uvedené v prilohe €. 1 tejto ramcovej zmluvy (dalej len ,tretie osoby”) siv
zmysle § 15 ods. 3 pism. d) ZVO opravneni (nie povinni) zadavat zékazky na zdklade tejto rdmcovej
zmluvy.
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3. Zaddvanie zakaziek na zaklade tejto ramcovej zmluvy bude realizované prostrednictvom
elektronickych objednavok cez online portal dodavatela na to uréeny.

4. BBSKvzmysle § 15 ods. 6 ZVO uvadza, Ze na zaklade tejto ramcovej zmluvy budd maoct zadavat
zdkazky aj dalSie pravnické osoby, ktoré su alebo budu zaloZené alebo zriadené BBSK na osobitny
ucel plnenia potrieb vieobecného zaujmu, ktoré nemajG priemyselny charakter alebo obchodny
charakter a sa uplne alebo z vacsej casti financované BBSK, su kontrolované BBSK alebo BBSK
vymenuva alebo voli viac ako polovicu ¢lenov ich riadiacich alebo kontrolnych organov (verejni
obstardvatelia podfa § 7 ods. 1 pism. d) ZVO). ZaloZenie alebo zriadenie pravnickej osoby podla
predchadzajucej vety je BBSK povinny pisomne oznamit dodavatelovi, pricom diiom dorucenia
tohto ozndmenia doddvatelovi sa takato pravnicka osoba povaZuje za tretiu osobu. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze doplnenie tretej osoby podla predchadzajlicej vety nevyZaduje uzatvorenie dodatku
k ramcovej zmluve.

Clanok I.
Predmet ramcovej zmluvy

1. Predmetom tejto ramcovej zmluvy je zavazok dodavatela zabezpedovat pre odberatela a tretie
osoby dodanie a spravu elektronickych stravovacich kariet za uelom zabezpeéenia stravovania
zamestnancov odberatela a tretich oséb, a to za podmienok 3Specifikovanych v tejto ramcove;j
zmluve a v neskdr uzatvorenych ciastkovych zmluvach o dodavke asprave elektronickych
stravovacich kariet v zneni prilohy ¢. 4 tejto rdmcovej zmluvy (dalej len , Eiastkové zmluvy”), za
cenu uvedenu vtejto rdmcovej zmluve. Pod pojmom ,zabezpecenie stravovania” sa rozumie
umoZnenie platby za podanie teplého hlavného jedla vratane polievky a nealkoholického napoja v
zmluvnych stravovacich zariadeniach dodavatela akceptujucich stravovacie karty (dalej ien
»~Zmluvné zariadenia“), a to minimdlne pocas pracovného tyzdna v ¢ase minimaine od 11:00 do
14:00.

2. Predmetom tejto ramcovej zmluvy je taktiez dohoda zmluvnych strdn o podmienkach
uzatvdrania Ciastkovych zmliv medzi dodavatelom na strane jednej a tretimi osobami na strane
druhej.

3. Maximalny finan¢ny objem tejto ramcovej zmluvy je 4 000 000 € na dobu 48 mesiacov od
nadobudnutia jej ucinnosti. Predpokladany pocet zamestnancov odberatela a tretich osob, pre
ktorych bude dodavatel zabezpecovat dodanie a spravu elektronickych stravovacich kariet, je
6 000. Odberatel a tretie osoby si vyhradzuju pravo presny pocet stravovacich kariet a stravnych
jednotiek urcovat mesacne, podla svojich redlnych potrieb.

4. Vzor stravovacej karty, ochranné prvky, spésob jej dorucenia a balenia je presne vymedzeny v
prilohe €. 2 tejto ramcovej zmluvy.

Clanok II.
Ciastkové zmluvy

1. Zmluvné strany sa tymto dohodli, Ze odberatel uzatvorenim tejto ramcovej zmluvy uréuje tretie
osoby tak, ako su uvedené v prilohe €. 1 k tejto ramcovej zmluve, na uzatvorenie ¢iastkovych zmlav
a dodavatel sa zavazuje takéto Ciastkové zmluvy uzatvorit bez zbytoéného odkladu. V pripade, ak
ktordkolvek takto uréena tretia osoba neposkytne dodavatelovi za tymto déelom siéinnost,
dodavatel nezodpoveda odberatelovi za skodu tym vzniknutu.

2. Dod&vatel sa zavdzuje neuzatvorit so Ziadnou tretou osobou, uréenou podla bodu 2. preambuly
tejto rdmcovej zmluvy, akukolvek zmluvu, predmetom ktorej bude vylu¢ne alebo z ¢asti dodavka



a sprava elektronickych stravovacich kariet, ktorej zmluvné podmienky by sa akokolvek odliSovali
od iastkovej zmluvy podla tejto rdmcovej zmluvy. V pripade poruienia tejto povinnosti si moze
odberatel' uplatnit vo¢i doddvatelovi zmluvnl pokutu vo vyske rozdielu medzi celkovou
predpokladanou hodnotou zmluvy o dodavke asprave elektronickych stravovacich kariet
uzatvorenej v rozpore s touto ramcovou zmluvou a predpokladanou hodnotou takejto zmluvy, ak
by sa uzatvorila v sulade s dojednaniami podla tejto ramcovej zmluvy.

3. Doddvatel berie na vedomie, Ze uzatvorenim ¢iastkovej zmluvy tretia osoba pristtpi k tejto
rdmcovej zmluve; za tymto icelom, ak sa v tejto rdmcovej zmluve pouziva dalej pojem odberatel
alebo zmluvna strana, mé sa za to, Ze sa za odberatela alebo zmluvnu stranu povaZuje aj takito
tretia osoba, ak Ciastkovd zmluva medzi fiou a dodavatefom nadobudia Géinnost. Tam, kde sa dalej
poutije oznacenie BBSK, rozumie sa, Ze pod toto oznaéenie nebudu tretie osoby zahrnuté.

4. V pripade, ak by nastal vykladovy rozpor medzi upravou v tejto rdmcovej zmluve alebo
v Ciastkovej zmluve, maju za ucelom vykladu éiastkovej zmluvy prednost odchylné vyslovné
dojednania zmluvnych stran uvedené v ¢iastkove] zmluve, vrozsahu zmien pripustnych
podla prilohy €. 4 tejto ramcovej zmluvy. V pravnych vztahoch a podmienkach plnenia ¢iastkovej
zmluvy, ktoré giastkova zmluva vyslovne neupravuje, sa budu aplikovat prisluiné ustanovenia tejto
ramcovej zmluvy.

5. Za uéelom predidenia pochybnosti, doddvatel berie na vedomie a suhlasi, ¢ BBSK nebude
uzatvarat osobitnd ¢iastkovii zmluvu na zabezpelenie doddvky aspravy elektronickych
stravovacich kariet a na tento tcel sa rozumie, Ze tato rdmcova zmluva je plne pravne spdsobilym
titulom na zabezpecenie dodavky a spravy elektronickych stravovacich kariet pre BBSK a dohodou
o podmienkach takejto dodavky a spravy bez potreby uzatvorenia dalsieho osobitného tkonu zo
strany BBSK alebo dodavatela. Za Gicelom predidenia pochybnosti, BBSK zodpoveda len za zdvizky
a pohladavky, ktoré vzniknui dodavatelovi vo¢i BBSK ztitulu zabezpefenia dodavky asprivy
elektronickych stravovacich kariet a BBSK nebude v Ziadnom rozsahu ruéit za pohladavky ani
nepristupuje k zavdzkom, ktoré vznikni medzi doddvatefom a tretimi osobami na zéklade
uzatvorenia €iastkovych zmliv.

Clanok 1.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Dodavatel sa zavazuje poskytovat sluzby dodavky a spravy stravovacich kariet odberatelovi za
podmienok definovanych v tejto rdmcove] zmluve, ato na zdklade doruéenych objedndvok
odberatela.

2. Objednavku stravovacej karty a stravovacej jednotky je odberatel povinny realizovat spdsobom
uvedenym v €ldnku IV. bod 2 rémcovej zmliuvy, a to najneskér do 10. dfia prisluiného mesiaca.

3. Doddvatel je povinny poskytovat sluiby odberatelovi vo vlastnom mene, na vlastnd
zodpovednost, riadne a véas, na profesionalnej urovni.

4. Dodavatel je povinny zabezpetit, aby bo! v zmluvnom vztahu so zmluvnymi zariadeniami po&as
celej doby platnosti rdmcovej zmluvy. Zoznam zmluvnych zariadeni je doddvatel povinny predlozit
BBSK do troch mesiacov odo dna nadobudnutia acinnosti ramcovej zmluvy, priebeine ho
aktualizovat a aktualizovany zoznam predloZit BBSK minimédlne jedenkrét za tri mesiace.

5. Povereny zastupca odberatela na rokovanie a konanie za odberatela v zmluvnych zéleZitostiach
v rozsahu tejto ramcovej zmluvy bude osoba uvedena v objednavke podla €&l. IV. bodu 2 raimcovej
zmluvy. Poverenym zastupcom dodavatela na rokovanie a konanie za dodavatela v zmluvnych
zéleZitostiach vrozsahu tejto rdmcovej zmluvy je Ing. Alexander Lipédk, manaZér pre verejné



obstaravanie. Kazdad zmluvna strana je povinnad oznamit druhej zmluvnej strane zmenu adresy
sidla, koreSpondenénej adresy na doru¢ovanie, zmenu poverenych zamestnancov na plnenie tejto
rdmcovej zmluvy a inych skuto¢nosti majucich vplyv na predmet plnenia ramcovej zmluvy, a to do
3 dni od takejto zmeny.

6. Dodavatel sa zavdzuje zabezpecit recyklaciu stravovacich kariet po skonéeni doby ich platnosti.
7. Doddvatel je povinny za kaidy kalendarny Stvrtrok, a to najneskdr do 10 dni po uplynuti
kalenddrneho Stvrtroka, poskytnit BBSK podrobny prehlad éerpania tejto ramcovej zmluvy v
nasledovnom minimalnom rozsahu udajov:

- obchodné meno, sidlo, ICO odberatela,
- pocet vydanych stravovacich kariet pre kazdého odberatela,
- pocet vydanych stravnych jednotiek pre kazdého odberatela,

- nominalnu hodnotu vydanych stravnych jednotiek za kaidého odberatela.

8. Povinnost podia predoslého odseku doddvatel moze splnit aj tym, Zze BBSK vytvori pristup do
svojho online systému v takom rozsahu, aby si mohol Udaje podla bodu 7 kedykolvek z online
systému vyexportovat.

Clanok IV.
Terminy a sposob plnenia ramcovej zmluvy

1. Plnenie rdmcovej zmluvy bude realizované za podmienok uvedenych v¢l. Ill a ¢l IV tejto
ramcovej zmluvy.

2. Objedndvanie stravovacich kariet a dobijanie stravnych jednotiek sa bude realizovat
prostrednictvom elektronického objednavkového/distribuéného systému dodavatela zriadeného
na webovom sidle dodavatela www.up-dejeuner.sk, a to na zéklade elektronickych objednavok
odberatela (dalej len ,objednavka“). Dorucenie a akceptacia objednavky budu potvrdené
prostrednictvom spravy, automaticky zaslanej elektronickym objednavkovym systémom.

3. Objednavka vystavena odberatelom musi obsahovat minimalne nasledovné naleZitosti:

- zoznam zamestnancov odberatela, ktorym maju byt vystavené stravovacie karty
a/alebo dobité stravné jednotky, s uvedenim ich krstného mena a priezviska,

- pocet stravovacich kariet (v pripade objedndvky na dodanie stravovacich kariet),
- pocet objednanych stravnych jednotiek,
- nominalnu hodnotu stravnej jednotky,

- podmienky odovzdania a prevzatia stravovacich kariet (v pripade objednavky na
dodanie stravovacich kariet),
- miesto a datum vystavenia objednavky a
- meno, priezvisko a podpis osoby opravnenej konat v mene odberatela, telefénne ¢islo,
email.
4. Dodavatel je povinny dorucit odberatelovi stravovacie karty do 2 pracovnych dni (v ¢ase od
08:00-15:00) od dorucenia objednavky.
5. Dodavatel je povinny zabezpecit dobitie stravovacich kariet stravnymi jednotkami do 24 hodin
od dorucenia objedndvky. Platnost stravnych jednotiek je minimdlne 12 kalendarnych mesiacov
odo dna ich dobitia na stravovaciu kartu.
6. V pripade straty, krddeze alebo znicenia stravovacej karty je dodavatel povinny

- na zaklade Ziadosti odberatela karty zabezpedit jej blokovanie,



- na zdklade objednavky bezplatne vystavit a dodat nahradn( stravovaciu kartu pre
zamestnanca, ktory ju stratil, zni€il alebo ktorému bola odcudzena. Stravovacia karta
bude odberatelovi dorucena do 2 pracovnych dni (v ¢ase od 08:00-15:00) od dorucenia
objednavky.

7. Dorucovanie stravovacich kariet odberatelovi sa bude realizovat na zaklade zédznamu o prevzati
(preberaci protokol), ktory bude dokladom k Uhrade faktury. Zaznam musi obsahovat aspon:

- datum odovzdania stravovacich kariet,
- pocet odovzdanych stravovacich kariet,

- nominalnu hodnotu stravovacej karty (uréenej ako sticin poctu odovzdanych stravnych
jednotiek a nominalnej hodnoty stravnej jednotky) a
- podpis odovzdavajlcej osoby, pefiatku doddvatela a podpis preberajicej osoby za
odberatela.
Odberatel ma pravo odmietnut prevziat poSkodené stravovacie karty, pricom dodavatelovi
v takom pripade nevznika narok na uhradu akychkolvek storno poplatkov.
8. Prizadavani objednavok na zéklade tejto rdmcovej zmluvy nemoino vykonat podstatné zmeny
a doplnenia podmienok v nej uréenych. Podstatnou zmenou nie je zmena nomindlnej hodnoty
stravnej jednotky.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

1. Konecna cena stravnej jednotky je 100,79 % z nomindlnej hodnoty stravnej jednotky
zaokruhlenej na 2 desatinné miesta podla matematickych pravidiel. Nominéalna hodnota stravnej
jednotky nepodlieha dani z pridanej hodnoty. Odberatel si vyhradzuje pravo zmenit vysku
nomindlnej hodnoty stravnej jednotky pocas piatnosti tejto ramcovej zmiuvy.

2. Cena za poskytnutie sluzieb podla tejto ramcovej zmiuvy bola zmluvnymi stranami dohodnuta
ako sucin poctu dodanych stravnych jednotiek a konecnej ceny za stravnu jednotku (dalej len ako
»~cena”). Cena bude zaokrihlena na 2 desatinné miesta podla matematickych pravidiel.

3. Cena pokryva vietky ndklady dodavatela za poskytovanie sluZieb podla tejto ramcovej zmluvy,
ato najma vietky naklady doddavatela spojené s vyhotovenim a dodanim stravovacich kariet
odberatelovi a s ich spravou. Stc¢astou ceny su aj naklady na vydanie/nevydanie stravovace;j karty,
jej blokacia, aktivacia, personalizdcia a dorucenie na miesto dodania, priradenie stravnych
jednotiek k stravnym kartam, vedenie zamestnaneckych uctov k stravnym kartam, vSetky suvisiace
transak¢né naklady, suvisiaca komunikacia s drZitefom karty (zasielanie SMS a pod.) a vietky dalSie
pripadné naklady dodavatela spojené s plnenim predmetu ramcovej zmluvy.

4. Odberatel neposkytuje doddvatelovi preddavky.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze odberatel je povinny uhradit dodavatelovi dohodnuti cenu
bezhotovostne, na zaklade doruceného riadneho dariového dokladu. Lehota splatnosti faktury je
30 dni od jej dorucenia odberatelovi.

6. Faktura, vystavena dodadvatelom, musi spfr'\at' naleZitosti podla zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. Neoddelitelnou suéastou faktury bude original
preberacieho protokolu. Ak faktura nebude obsahovat ndleZitosti podia prvej a druhej vety,
odberatel ma pravo vratit ju na doplnenie a prepracovanie dodavatelovi. Dodévatel tito fakturu
podla charakteru nedostatkov bud' opravi, alebo vystavi novu faktaru. V opravenej (novej) fakture
vyznaci novu lehotu splatnosti a doruci ju odberateiovi.



7. Dodavatel bude faktury odberatelovi zasielat elektronicky na e-mailovi adresu uvedenu
v Ciastkovych zmluvach. Dodavatel bude faktury BBSK zasielat elektronicky na e-mailovu adresu
faktury@bbsk.sk.

Clanok VI.

Miesto plnenia

1. Ramcova zmluva bude plnena na Gzemi Banskobystrického samospravneho kraja.
2. Elektronické stravovacie karty budi doddvané na dorucovaciu adresu odberatefa. Stravné
jednotky budu na stravovacie karty dobijané online formou podia objedndvok odberatela.

Clanok Vii.

Doba platnosti a ukonéenie ramcovej zmluvy

1. Rdmcova zmluva sa uzatvara obdobie 48 mesiacov odo dria nadobudnutia jej Ucinnosti alebo
do vyferpania limitu 4 000 000 EUR bez DPH podla toho, ¢o nastane skor.
2. Pred uplynutim doby platnosti rdmcovej zmluvy ju moZno ukondit:

a) pisomnou dohodou zmluvnych strén,

b) odstupenim:

zo strany BBSK v pripade akéhokolvek omeskania dodavatela s riadnym plnenim
ramcovej zmluvy podla podmienok dohodnutych v tejto rdmcovej zmiuve,

zo strany BBSK v pripade omeskania doddvatela s riadnym odstranenim vad sluzieb
poskytnutych na zaklade ramcovej zmluvy,

zo strany BBSK pri opakovanom (t.j. dvakrat a viac) plneni predmetu rdmcovej zmluvy
s vadami,

zo strany BBSK v pripade porusenia povinnosti doddvatela podla ¢l. X bod 1 ramcovej
zmluvy,

zo strany BBSK, ak sa dodavatel stane platobne neschopnym alebo neschopnym
priebeine platit svoje zdvazky, pripadne, ak dodévatel alebo ktordkolvek tretia strana da
podnet na zaCatie konkurzného konania, restrukturaliziciu alebo podobné konanie,
alebo ak konkurzné konanie, restrukturalizacia alebo podobné konanie ui zacalo, s
vynimkou ak bol taky podnet podany alebo ak také konanie zacalo bez preukdzania
splnenia zdkonnych podmienok na zalatie takého konania, alebo ak sa akékolvek
vyhldsenie alebo zdruka poskytnuta dodavatelom na zdklade tejto ramcovej zmluvy
stane nepravdivou, nepresnou, neuplnou alebo zavddzajucou a tuto skutocnost nie je
moiné napravit alebo nie je napravena v lehote desiatich {10) dni,

zo strany BBSK alebo doddvatela ako dotknutej zmluvnej strany pre porusenie zakazu
podla ¢l. XI. bod 3 tejto ramcovej zmluvy druhou zmluvnou stranou a

zo strany dodavatela pri omeskani BBSK so zaplatenim dohodnutej ceny o viac ako 90
dni.

¢) pisomnou vypovedou BBSK alebo dodavatela, ato aj bez udania dévodu. Vypovedna

lehota je tri mesiace a zacina plynut prvym driom mesiaca nasledujuceho po doruceni
vypovede druhej zmluvnej strane.



3. Odstupenie od ramcovej zmluvy musi byt vyhotovené v pisomnej forme a je Géinné diiom
dorucenia odstupenia druhej zmluvnej strane alebo odmietnutim prevzatia odsttpenia druhou
zmluvnou stranou.

Clanok ViIL.
Zmluvné pokuty a nahrada Skody

1. V pripade porusenia povinnosti doddvatela uvedenejv ¢l. 1V., bod 4, 5 alebo 6 rdmcovej zmluvy
ma odberatel pravo uplatnit si vo¢i doddvatelovi zmluvnid pokutu vo vyske 1 % ceny plnenia na
zdklade predmetnej objedndvky, a to za kaZdy deri omeskania, najmenej viak 200 EUR za kaZdy
derl omeskania a dodavatel sa zavazuje takto uplatnend zmluvnu pokutu uhradit.

2. V pripade porusenia zmluvnej povinnosti podla ¢l. Il bod 7 ramcovej zmluvy, ma BBSK pravo
uplatnit si vo€i doddvatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 500 EUR za kaidy defi omeskania, najviac
viak do vysky 15 000 EUR doddvatel sa zavizuje takto uplatnend zmluvnid pokutu uhradit. To
neplati v pripade, ak dodavatel vytvori BBSK pristup do svojho online systému v zmysle €. IIl. bod
8 ramcovej zmluvy.

3. Zmluvné strany prehlasuju, Ze vysky zmluvnych pokut Specifikované v tomto alebo v inych
¢lankoch tejto rdmcovej zmluvy povazuju za primerané, pretoze pri rokovaniach o dohode o vyike
zmluvnych pokut prihliadali na hodnotu a vyznam tymito zmluvnymi pokutami zabezpeéovanych
zmluvnych povinnosti. Ak v inych ustanoveniach tejto ramcovej zmluvy nie je vyslovne dohodnuté
inak, uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok druhej zmluvnej strany na droky
z omeskania ani na nahradu Skody spdsobenej porusenim povinnosti, na ktoru sa vztahuje zmluvnd
pokuta.

4. Ak porudenim povinnosti vyplyvajlcej z tejto rdmcovej zmluvy alebo z uzatvorenej ¢iastkovej
zmluvy niektorou zmluvnou stranou vznikne druhej zmluvnej strane $koda, ma poskodend
zmluvna strana pravo na nahradu preukdzatelne vzniknutej $kody (skutoénej skody a uglého zisku).

Clanok IX.
Reklamacie

1. Odberatel' uplatni reklamaciu poskytnutych sluzieb (dalej len ,reklamdcia”) bezodkladne,
najneskdr do 10 pracovnych dni, pisomne na adresu dodavatela. Reklamacia nema odkladny
u¢inok na splatnost vzniknutych pohladavok. Pisomna reklamacia musi obsahovat najmi
oznacenie tejto Ramcovej zmluvy, oznadenie Ciastkovej zmluvy, ak bola uzatvorend, identifikaciu
odberatela, presny popis reklamovanej skuto¢nosti a odévodnenie reklamacie vratane pripadnej
dokumentdcie a dalSie dolezité skutofnosti rozhodné na riadne posudenie reklamacie.

2. Doddvatel je povinny reklamaciu presetrit a najneskér do 30 dni odo dia obdriania reklamacie
pisomne ozndmit reklamujicemu odberatelovi vysledok Setrenia. Ak bola reklamacia dévodni, je
dodavatel povinny okamZite zjednat napravu.

Clanok X.
Partner verejného sektora a subdodavatelia

1. Dodavatel sa zavazuje byt riadne zapisany v registri partnerov verejného sektora po dobu
trvania tejto rdmcovej zmluvy, ak mu taka povinnost vyplyva zo zdkona €. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,ZRPVS"). Dodavatef sa zavazuje zabezpedit, aby jeho subdoddvatelia uvedeni



v prilohe €. 3 tejto zmluvy boli v zmysle § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 ZRPVS riadne zapisani v registri
partnerov verejného sektora po dobu trvania subdodavatelskej zmluvy, ak im taka povinnost
vyplyva zo ZRPVS. Doddavatel je povinny na poZiadanie BBSK predloZit vietky zmluvy so
subdoddvatelmi.

2. Dodavatel nesmie predmet tejto ramcovej zmluvy ako celok odovzdat na pinenie inému
subjektu. Doddvatel predklada v prilohe €. 3 k tejto ramcovej zmluve zoznam vietkych svojich
subdodévatelov {identifikatné udaje a predmet subdodavky) a (idaje o osobe opravnenej konat za
kaidého subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, détum narodenia. Az do
splnenia tejto rdmcovej zmluvy je dodavatel povinny oznamovat BBSK akukolvek zmenu udajov
o subdodavatelovi najneskar do piatich (5) dni, pri¢om na zmenu tychto udajov nie je potrebné
uzatvorit dodatok k tejto ramcovej zmluve.

3. Dodavatel zodpovedd za konanie, neplnenie, nedbanlivost, opomenutie povinnosti alebo
potrebného konania riadne a vias svojich subdodévatelov, akoby islo o konanie, neplnenie,
nedbanlivost, opomenutie povinnosti alebo potrebného konania riadne a véas samotného
dodavatela.

4. Dodavatel je opravneny kedykolvek pocas trvania tejto rdmcovej zmluvy vymenit

ktoréhokolvek subdodavatela, ato vyluéne na zaklade pisomného dodatku k tejto ramcovej

zmluve a za predpokladu, e novy subdodaévatel spliia poziadavky uvedené v § 41 ods. 1 pism. b)

ZV0, ako aj povinnost podia § 11 ods. 1 ZVO v pripade subdoddvatela, ktory ma povinnost

zapisovat sa do registra partnerov verejného sektora. Najneskér 30 dni pred prijatim subdodavky

od nového subdoddvatela alebo od uzavretia zmluvného vztahu s novym subdodévatelom (podla

toho, ktord udalost nastane skér), je dodavatel povinny oznamit BBSK (identifikaéné) udaje

o novom subdodavatelovi a o0 osobe opravnenej konat za nového subdodavatela v rozsahu meno

a priezvisko, adresa pobytu, ddtum narodenia. So Ziadostou na zmenu subdoddvatela doddvatel
predloZzi BBSK navrh dodatku k tejto ramcovej zmluve s aktualizovanym zoznamom

subdoddvatelov. BBSK ma pravo odmietnut podpisat dodatok a poZiadat dodavatela o uréenie

iného subdoddvatela, ak ma na to vaine dovody (napr. novy subdodavatel nie je zapisany v

registri partnerov verejného sektora a tato povinnost mu vyplyva zo ZRPVS, nekvalitne

realizované sluzby, nesplnenie podmienok pre vymenu subdodavatela atd'). Dodavatel je povinny

Ziadosti BBSK vyhoviet a navrhnut iného subdodavatela.

5. Dodévatel zodpoveda za konanie, neplnenie, nedbanlivost, opomenutie povinnosti alebo

potrebného konania riadne a véas svojich subdodavatelov, akoby iSlo o konanie, neplnenie,

nedbanlivost, opomenutie povinnosti alebo potrebného konania riadne a véas samotného

dodavatela.

6. Ak BBSK zisti, Ze subdodavatel nie je schopny pinit si svoje zdvazky alebo nevykondva prislusnu

Cast predmetu rdmcovej zmluvy riadne, méie od dodédvatela poZadovat ndhradu za

subdodavatela. Dodavatel je povinny najneskér do desiatich (10) dni odo dfia dorucenia Ziadosti

BBSK nahradit subdodavatela inym subdoddvatelom alebo v tejto lehote BBSK ozndmit, ie

prislusny predmet plnenia tejto ramcovej zmluvy bude pinit sam. PoZiadavka na zmenu

subdodavatela nema vplyv na povinnost doddvatela plnit predmet rémcovej zmluvy riadne a véas.

Clanok XI.
ZaverecCné ustanovenia

1. Tato ramcovd zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami
a ucinnost driom nasledujucim po dni zverejnenia rdmcovej zmluvy v Centradlnom registri zmliv



/www.crz.gov.sk/ v stlade s § 47a ods. 1 zakona &. 40/1964 Zb. Obéiansky zdkonnik v zneni
neskorsich predpisov v spojeni's § 5a zékona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o slobode informdcii) v zneni neskorsich
predpisov.

2. Zmluvné strany sa tymto zavazuju, Zze budu dodriiavat zavazok ml€anlivosti na zaklade zdkona
€. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov, ktory sa vztahuje na
vietky citlivé informdcie vridtane osobnych udajov, s ktorymi sa médZe pri plneni svajich zmluvnych
povinnosti oboznamit, ato v akejkolvek forme (najma pisomnej, elektronickej, alebo ustnej).
Zmluvné strany sa zavazuju, ze citlivé informdcie, alebo osobné Gdaje s ktorymi sa obozndmia,
nebudd okrem povinnosti vyplyvajicich zo vieobecne zaviznych pravnych predpisov nijako
zverejiiovat, ani ich akoukolvek formou reprodukovat alebo podévat ich akymkolvek tretim
neopravnenym osobam.

3. Zmeny a doplnenia tejto ramcovej zmluvy je moZné vykonat ocislovanymi pisomnymi
dodatkami k ramcovej zmluve, podpisanymi oboma zmluvnymi stranami, ak nie je v tejto rémcovej
zmluve uvedené inak.

4. Kazdd zo zmluvnych strdn sa tymto vyslovne zavdzuje, Zze neprevedie nijaké prava a povinnosti
(zavazky) vyplyvajuce z ramcovej zmluvy, resp. jej €asti na iny subjekt bez predchddzajuceho
pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany. V pripade porusenia tejto povinnosti jednou zo
zmluvnych strdn bude zmluva o prevode {postipeni) zmluvnych zévizkov neplatna. Na tretie
osoby, ktoré uzatvorenim Ciastkovej zmluvy pristipia k tejto ramcovej zmluve, sa tento zdkaz
vztahuje rovnako.

5. Neoddelitelnou suéastou tejto ramcovej zmluvy su:

- Prilohaé. 1: Zoznam tretich osdb

- Priloha €. 2: Vzor stravovacej karty, ochranné prvky, spdsob dorucenia a balenia

v

- Priloha ¢. 3: Zoznam subdodévatelov

- Priloha €. 4: Vzor ¢iastkovej zmluvy

6. Vztahy neupravené touto ramcovou zmiuvou sa riadia prisludnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a ostatnych suvisiacich predpisov.

7. Pisomnosti zmiuvnych stran sa dorucujui na adresu uvedenu v zdhlavi rdmcovej zmluvy a
povaiuju sa za dorucené v defi osobného odovzdania, v def dorucenia prostrednictvom
postového podniku alebo iného dorucovatela alebo v deri odopretia prevzatia zasielky. Ak si
adresat neprevezme zdsielku a tdto bude uloiend na poste alebo u iného dorucovatela,
zdsielka sa povazuje za dorucenu diiom jej vratenia, a to aj vtedy, ak sa adresét o tom nedozvie.
V pripade dorucovania pisomnosti elektronickou formou sa pisomnost povaZuje za doruéenu
driom dorucenia potvrdenia o doruceni zasielky, najneskdr viak uplynutim siedmeho dfia odo
dnia zaslania pisomnosti na adresu elektronickej posty prislusnej zmluvnej strany, ktora je
adresdtom takejto pisomnosti.

8. Ak sa niektoré ustanovenie rdmcovej zmluvy stane neplatnym, neudinnym alebo
nevykonatefnym, tdto neplatnost, neudinnost alebo nevykonatelnost nemd za nasledok
neplatnost, nedcinnost alebo nevykonatelnost ramcovej zmluvy ako celku. Zmluvné strany sa
zdroven zavazuju, Ze takéto ustanovenia, dojednania ¢i podmienky nahradia inymi
ustanoveniami v zmysle ramcovej zmluvy, ktoré budu platné, G¢inné a vymahatelné a s ¢o
najpodobnej$im ucinkom.

9. Tato ramcovd zmluva je vyhotovena v Styroch vyhotoveniach, pricom dodévatel dostane dve
vyhotovenia rédmcovej zmluvy a BBSK dve vyhotovenia ramcovej zmluvy.



10. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si rdmcovu zmluvu riadne preditali, je obsahu porozumeli a na
znak suhlasu ju slobodne, vdine a bez nétlaku podpisali.

Odberatel”

V Banskej Bystrici//diia

Banskobystricky samospravny kra
Mgr. Ondrej Lunter, predseda
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P.&. | Okres ! 1¢o | Nazov Adresa ] psC | Mesto/Obec
Zariadenia socidlnych sluZieb
i Banska 00632252 | Domov Jilemnickeho 48 | 97401 | Banska
Bystrica déchodcov a Bystrica
domov socidlnych
sluzieb SENIUM
2 Banska 00632287 | Domov Czambelova 23 | 97613 | Slovenska
Bystrica dbéchodcov a tupca
domov socidlnych
sluzieb
3 Banska 37827464 | Domov Sebedin 37 97401 | Sebedin -
Bystrica dochodcov a Becov
domov socidlnych
sluzieb BUKOVEC
4 Banska 00647926 | Domov MARIE Spitalska 3 96901 | Banska
Stiavnica Stiavnica
5 Brezno 37827146 | Domov SKN 19/11. | 97697 | Nemeckd
déchodcov a | Dubovd
domov socidlnych
sluzieb HRON
6 Brezno 00632261 | Specializované Svermova35/27 | 97645 | Hronec
zariadenie Tereza
7 Brezno 00632864 | Domov Ul. F. Krala 23 97701 | Brezno
déchodcov a
domov socidlnych
sluZieb LUNA
8 Brezno 00632317 | Domov socidlnych | Drabsko ¢. 24 97653 | Lom nad
sluzieb Rimavicou
9 Brezno 00632325 | Domov socidlnych | Pohorelska 97669 | Pohoreld
sluZieb Masa ¢. 57
10 Detva 00633453 | Domov socidlnych | Pionierska 96212 | Detva
sluzieb 850/13
11 Detva 00648493 | Domov Krivec 785 96205 | Hrifova
déchodcov a
domov socidlnych
sluzieb
12 Krupina 00648523 | bomov Partizanska 96301 | Krupina
dochodcov a | 24/2
domov socidlnych
sluZieb
13 Krupina 00648531 | Domov Terany 1 96268 | Hontianske
doéchodcov a Tesare




domov socidlnych

sluZieb
14 Lucenec 00632180 | Domov socidlnych | Tuharske 98401 | Luenec
sluzieb LIBERTAS namestie
2578/11
15 Lucenec 52757056 | Zariadenie Namestie 98401 | Lucenec
socidlnych sluZieb | Tuhdrske
HARMONIA 886/10
16 Lucenec 52757048 | Zariadenie Rabanisko il | 98403 | Luenec
socidlnych sluzieb | 2938/52
AMBRA
17 Lucenec 00632210 | Domov socidlnych | Dolnd Slatinka | 98480 | Luc¢enec
sluZieb SLATINKA 271/81
18 Poltar 35653663 | Domov Susany ¢. 72 98002 | Hrnciarske
déchodcov a Zaluzany
domov socidlnych
sluzieb
19 Revica 00648124 | Domov Uzka ul. ¢&. 49 98201 | Tornala
déchodcov a
domov socidlnych
sluzieb -
Zariadenie
podporovaného
byvania
20 | Rimavska | 00648132 | Domov Kirejevska  ul. | 97901 | Rimavska
Sobota déchodcov a | 1192/23 Sobota
domov socidlnych
sluzieb
21 Rimavska | 35982535 | Domov Partizanska 98055 | Klenovec
Sobota déchodcov a | 861/2
domov socidlnych
sluZieb
22 Rimavska | 35679565 | Domov Bakuliniho 905 98061 | Tisovec
Sobota dochodcov a
domov socidlnych
sluzieb
23 Rimavska | 00648108 | FEMINA Domov | SNP 419 98022 | Velky Blh
Sobota socialnych sluzieb
24 | Velky 00647551 | Domov Skultétyho  ul | 99001 | Velky Krtis
Krtis déchodcov a | 329/102
domov socidlnych
sluzieb
25 | Velky 00647560 | Domov socidlnych | Celdre - Kirt & | 99122 | Celdre-Kirt
Krtis sluzieb - | 189, Busince




Specializované

zariadenie
26 | Zvolen 00648515 | Domov Zahonok 3205/2 | 96001 | Zvolen
doéchodcov a
domov socialnych
sluzieb
27 | Zarnovica | 00647951 | Somov socidlnych | Rekreacna 96801 | Nova Bana
sfuzieb HRABINY 6393/60
28 | Ziar nad | 00647934 | Domov SNP 139 96501 | Ziar nad
Hronom doéchodcov a Hronom
domov socialnych
sluZieb
29 | Ziar nad | 00647918 | Domov socidlnych | Ladomerskd 96501 | Ziar nad
Hronom sluzieb Vieska 84 Hronom
30 | Ziar nad | 00647900 | Domov Bystricka 96701 | Kremnica
Hronom dochodcov a | 447/25
domov socialnych
sluZieb
Skoly a 3kolské zariadenia
1 Banska 00160521 | Gymnazium Komenského 18 | 97401 | Banska
Bystrica Andreja Bystrica
Sladkovica
2 Banska 00516554 | Sportové Trieda SNP 97401 | Banska
Bystrica gymndzium Bystrica
3 Banska 00162027 | Obchodna Tajovského 25 97573 | Banska
Bystrica akadémia Bystrica
4 Banska 00161471 | Strednd Hurbanova 6 97518 | Banska
Bystrica priemyselna skola Bystrica
Jozefa Murgasa
5 Banska 17059887 | Konzervatérium Skuteckého 27 97401 | Banska
Bystrica Jana  Levoslava Bystrica
Bellu
6 Banska 00607053 | Stredna Tajovského 24 97429 | Banska
Bystrica zdravotnicka Bystrica
Skola
7 Banska 17055431 | Stredna odborna | Tajovského 30 97590 | Banska
Bystrica skola Bystrica
informacnych
technologii
8 Banska 42195446 | Spojena skola Kremnicka 10 97405 | Banska
Bystrica Bystrica
9 Banska 37956108 | Spojena 3kola Skolska 7 97590 | Banska
Bystrica Bystrica




10 Banska 00158496 | Strednd odbornd | Skolské 5 97590 | Banska
Bystrica skola hotelovych Bystrica
sluZieb a obchodu
11 Banska 45017000 | Stredna odborna | Pod BanoSom | 97411 | Banska
Bystrica Skola 80 Bystrica
12 | Banskd 00163741 | Skolsky internat interndtna ul. €. | 97404 | Banska
Bystrica 4 Bystrica
13 Banska 00365343 | Centrum volného | Tajovského 30 97590 | Banska
Bystrica ¢asu Bystrica
14 | Banska 00160539 | Gymndzium Kolpasska 96917 | Banska
Stiavnica Andreja Kmeta 1738/9 Stiavnica
15 Banska 00161667 | Stredna Akademicka 13 | 96915 | Banska
Stiavnica priemyselnd $kola Stiavnica
Samuela
Mikoviniho _
16 Banska 00162710 | Stredna odborna | Akademicka 16 | 96901 | Banskd
Stiavnica $kola lesnicka Stiavnica
17 | Banska 42317673 | Stredna odborna | Kolpasska 96956 | Banska
Stiavnica skola sluZieb a | 1586/9 Stiavnica
lesnictva
18 Brezno 00160547 | Gymnazium Jdna | Stdrova 13 97718 | Brezno
Chalupku
19 Brezno 35652454 | Obchodna Malinovského 1 | 97701 | Brezno
akadémia
20 Brezno 00162035 | Hotelova Malinovského 1 | 97701 | Brezno
akadémia
21 Brezno 42317657 | Stredna odbornad | Laskomerského | 97746 | Brezno
Skola techniky a | 3
sluzieb
22 Detva 17058554 | Gymnazium Sturova 849 96212 | Detva
23 Detva 37956205 | Spojena Skola Sturova 848 96212 | Detva
24 | Krupina 00160644 | Gymnazium M. R. Stefdnika | 96301 | Krupina
Andreja 8
Sladkovica
25 | Krupina 00159352 | Strednad odborna | M. R. Stefanika | 96301 | Krupina
Skola obchodu a | 8
sluzieb
26 Lucenec 00160687 | Gymnazium Hali¢ska cesta9 | 97403 | Lulenec
BoZeny
Slancikovej -
Timravy
27 Lucenec 00160580 | Gymnazium - | Nam. Padlych | 98615 | Filakovo
Gimndzium hrdinov 2
28 Lucenec 00162060 | Obchodna Lucna 4 98416 | Luenec

akadémia




29 | Luéenec 00161560 | Stredna B. Nemcovejl | 98415 | Lucenec
priemyselna skola !
stavebnd Oskara |
Winklera -
Winkler  Oszkar
Epitolpari
Szakkozepiskola
30 | Lucenec 00162809 | Pedagogicka a | Komenského 12 | 98418 | Luéenec
socidlna akadémia
- Pedagodgiai és
Szocialis
Akadémia
31 Lucenec 00607029 | Stredna Lucna 2 98417 | Lucenec
zdravotnicka
skola
32 | Lulenec 00893307 | Strednd odbornd | Dukelskych 97401 | Lucenec
Skola technicka hrdinov 2
33 Lucenec 37890221 | Stredna odbornd | Zvolenska cesta | 98401 | Lulenec
Skola hotelovych | 83
sluzieb a dopravy
34 | Lucenec 37890069 | Stredna odbornd | KalinCiakova 98601 | Filakovo
skola - | 1584/8
Szakkozépiskola
35 Poltar 42195462 | Spojena skola Zelezniéna 5 98701 | Poltar
36 Revica 00161136 | Gymnazium Clementisova 05001 | Revuca
Martina Kukucina | 1166
37 Reviica 00894818 | Stredna odborna | Safarikova 56 98201 | Tornala
Skola -
Szakkozépiskola
38 Revuca 37890182 | Strednda odbornd | Generdla Viesta { 05001 | Revlca
skola ¢.6
39 | Velky 00160709 | Gymnazium Skolska 21 99015 | Velky Krti§
Krtis Augusta
Horistlava
Skultétyho
40 | Veltky 37956248 | Spojena skola Jarmocna 1 99280 | Modry
Krti§ Kamen
41 | Velky 37890051 | Stredna odbornd | Polna 10 99001 | Velky Krti§
Krtis Skola
42 | Velky 37890191 | Strednd odborna | Gottwaldova 99106 | Zelovce
Krtis skola 70/43
43 Rimavska | 00160784 | Gymndazium lvana | P. Hostinského | 97901 | Rimavska
Sobota Kraska - Ivan |3 Sobota
Krasko
Gimnazium




44 | Rimavska | 00160610 | Gymnazium Hiavna 431 98112 | Hnusta
Sobota Mateja Hrebendu
45 Rimavskd | 00162108 | Obchodnd K. Mikszatha 1 97980 | Rimavska
Sobota akadémia - Sobota
Kereskedelmi
Akadémia
46 Rimavska | 00161632 | Strednd odbornd | Jesenského 903 | 98061 | Tisovec
Sobota skola
47 Rimavskd | 37956230 | Strednd odbornd | Hlavna 425 98111 | Hnusta
Sobota skola
48 Rimavskd | 42195438 | Stredna odborna | Sportova 1 97901 | Rimavska
Sobota Skola obchodu a Sobota
sluzieb
49 Rimavskd | 42317665 | Strednd odbornd | Okruina 61 97901 | Rimavskd
Sobota Skola technicka a Sobota
agropotravinarska
- Muszaki
Mezogazdasagi és
Elelmiszeripari
Szakkozépiskola
50 Zvolen 00160865 | Gymnazium Hronska 1467/3 | 96049 | Zvolen
Ludovita Stura
51 | Zvolen 00215589 | Stredna Sokolska 96001 | Zvolen
priemyselna Skola | 911/94
dopravna
52 | Zvolen 00606995 | Stredna ). Kozaceka 4 96001 | Zvolen
zdravotnicka
skola
53 Zvolen 37890115 | Strednd odbornd | Jabloriova 1351 | 96001 | Zvolen
skola hotelovych
sluzieb a obchodu
54 | Zvolen 37956469 | Strednd odborna | Lucenecka cesta | 96001 | Zvolen
Skola drevatska 2193/17
55 | Zvolen 45015171 | Technicka J. Svermu 1 96001 | Zvolen
akadémia
56 | Zvolen 00163791 | Skolsky internat Ul. J. Svermu & | 96001 | Zvolen
1736/14
57 | Zarnovica | 00160725 | Gymnazium Bernoldkova 9 96801 | Nova Bana
FrantiSka
Svantnera
58 | Zarnovica | 00891827 | Stredna odborna | Bystrickd 4 96681 | Zarnovica
skola
59 | Zarnovica | 37956124 | Strednd odbornd | Osvety 17 96801 | Nova Bana

Skola obchodu a
sluzieb




60 | Ziar nad | 00160881 | Gymnazium Ul. J. Kollara 2 96501 | Ziar nad
Hronom Milana Rafusa Hronom
61 | Ziar nad | 37890085 | Stredna odborna | Jilemnickeho 96501 | Ziar nad
Hronom Skola obchodu a | 1282 Hronom
sluzieb
Kulturne institucie
Divadla
1 Banska 35985381 | Babkové divadlo | Skuteckého 14 97401 | Banska
Bystrica na Razcesti v Bystrica
Banskej Bystrici
2 Banska 35989611 | Divadlo Studio | Komenského 12 | 97401 | Banska
Bystrica tanca Bystrica
3 Zvolen 35989572 | Divadlo Jozefa | Divadelnd 3 96077 | Zvolen
Gregora
Tajovského vo
Zvolene
Hvezdaren
4 Ziar nad | 35987405 | Krajska hvezdareri | Dukelskych 96501 | Ziar nad
Hronom a planetarium | hrdinov 21 Hronom
Maximiliana Hella
KniZnice
5 Banska 35986999 | Verejnd kniznica | Jilemnickeho 48 | 97401 | Banska
Bystrica Mikuldsa Kovaca Bystrica
6 Zvolen 35996561 | Krajska KniZnica | Sturova 5 96082 | Zvolen
Ludovita Stira
7 Ziar nad | 35987197 | KniZnica Jana | Stefanikovo 96701 | Kremnica
Hronom Koliara nam. 33/40
8 Velky 35987341 | Hontiansko- Nam. A. H. [ 99001 | Velky Krti§ |ﬁ
Krtis novohradska Skultétyho 5
kniznica A. H.
Skultétyho
9 Rimavska | 35987332 | KniZznica Mateja | Hlavné ndam. 8 97901 | Rimavska
Sobota Hrebendu Sobota
10 | Lucenec 35987146 | Novohradska J. Kdrmana 2 98401 | Lucenec
kniZnica
Muzed a galérie
11 Banska 35984953 | Stredoslovenské Namestie SNP | 97590 | Banska
Bystrica muzeum v | 3755/4A Bystrica
Banskej Bystrici
12 Banska 35984929 | Stredoslovenska Dolna 8 97590 | Banska
Bystrica galéria Bystrica
13 | Zarnovica | 35985020 | Pohronské Bernoldkova 2 96801 | Novd Bana
muzeum v Novej
Bani




14 Brezno 35984783 | Horehronské Ndmestie M. R. | 97701 | Brezno
muzeum v Brezne | Stefénika 55/47
15 Luéenec 35984791 | Novohradské Kubinyiho 98401 | Luéenec
muzeum a galéria | namestie 3
v Lucenci
16 Rimavska | 35985097 | Gemersko- Namestie M. | 97901 | Rimavskd
Sobota malohontské Tompu 5 Sobota
muzeum v
Rimavskej Sobote
Osvetové strediska
17 Banska 35987138 | Stredoslovenské Dolna 35 97525 | Banskd
Bystrica osvetové Bystrica
stredisko
18 | Zvolen 35987120 | Podpolianske Bystrickd rad 1 96026 | Zvolen
osvetové
stredisko
19 | Ziar nad | 35987189 | Pohronské Dukelskych 96501 | Ziar nad
Hronom osvetové hrdinov 21 Hronom
stredisko
20 | Lucenec 45020094 | Novohradské ). Kdrmana 2 98401 | Lucenec
osvetové
stredisko
21 | Velky 45020108 | Hontiansko- Nam. A. H. | 99001 | Velky Krti$
Krtis ipelské osvetové | Skultétyho 5
stredisko
22 Rimavskd | 35987324 | Gemersko- Jesenského 5 97901 | Rimavska
Sobota malohontské Sobota
osvetové
stredisko
Obchodné spoloénosti
1 Banska 36836567 | Banskobystricka Majerska cesta | 97401 | Banska
Bystrica regiondlna sprava | 94 Bystrica
ciest, a. s.
2 Banska 52123553 | Rozvojové sluzby | Ndmestie SNP | 97401 | Banska
Bystrica BBSK s.r.o. 14585/1A Bystrica
3 Poltar 52576710 | Agro-drevinovy Roviany 146 98524 | Roviany
ekosystém BBSK,
s.r.o.
4 Banska 52933512 | Sluzby rozvoja | Nam.SNP 23/23 | 97401 | Banska
Bystrica budov BBSK, s.r.o. Bystrica
5 Banska 54162793 | Organizator IDS | Nam. SNP 23/23 | 97401 | Banska
Bystrica BBSK, a.s. Bystrica
6 Banska 55023410 | Dom kuitary BB | Ceskoslovenskej | 97401 | Banska
Bystrica s.r.o. armady Bystrica
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SKUPINA UP (PREDTYM GROUPE CHEQUE DEJEUNER)

poskytuje platobne rieSenia a uZitocné saocialne stuzby na narodnej, regionalng; i lokdinej drovni.

@ Zaruka kvalitnej spoluprace @ Medzinarodné pdsobenie

Cielom skupiny Up je Skupina vznikla v roku 1964 vo Francuzsku a je etablovana
na 4 kontitentoch v 28-mich krajinach, v ktorych pracuje

° oskytovat inovativne a vyvazené riesenia
poskyt w priblizne 3500 zamestnancov skupiny Up.

spajajuce spolocnosti a jednotlivcov.

e podporovat zdravéie stravovanie, kultdru, Nadacny fond skupiny Up podporuje projekty v oblasti
volnogasove aktivity a zodpovednu WZivy, vzdelavania, ubytovania a zdravia.
spotrebu.

 pomahat zamestnavatelom efektivnymi ‘o‘ 5 milionov kariet v obehu
rieSeniami v oblasti stravovania, benefitoy, il

Viac ako 800 000 akceptacnych miest v 12 krajinach

tankovania a odmefiovania, a takmer 10 000 na Slovensku

* prispievat k udrzateinej spolocnost), s Stravovacia karta skupiny Up sa okrem Slovenska
e neustale udrziavat vysoku kvalitu svojich pouziva v Belgicku, Brazili, Francuzsku, Taliansku,
sluzieb, ktoré su cetifikované normou kvality Spanielsku, Turecku, Portugalsku, Rumunsku,

1SO 9001:2015. Ceskej republike, Pol'sku a v Mexiku

STRAVOVACIA KARTA UP

Zijeme v digitalnej ére, kde sa neustale vietko vyvija. Nové technolégie
ulah&uju moznosti komunikécie a poskytuju vela novych, nielen
obchodnych, prileZitosti. A kedze nasim dlhodobym cielom je poskytovat’
sluzby, ktoré prinasaji pridanu hodnotu, transformovali sme papier na kartu.

Ponulkame Vam nové, moderné, bezpecné, skladné, praktické, rychle,
ekologické a administrativhe nenaroéné prevedenie stravovacich poukaZok.

o Cipové karta, platnd 3 roky

e umozniuje bezkontakiné aj kontaking platby
e sldz vylune na zabezpelenie stravovana
e Najniz8ia hodnota platby kartou je 0,01 €

e Bezkontakina platba aZ do vy3ky 50 €

¢ Karta sa vydava na meno zamestnanca a doruéuje zamestnavatelovi alebo
priamo zamestnancovi

s Zamestndvaiel si pn prvej objednavke karty urCuje Uroven jg) personalizacie:
potla¢ farebnym logom, menom firmy, menom zamestnanca
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Tu rédprac ujem S.1.0. ti na uzeml Slovenskej republiky vyhradne
dnych partnerov Up Déjeuner Pri strate

{ alebio najdeni karty ako aj v pripade
akychkofvek informacii kontaktu te
— ﬁ

v 4

ner, s.f.o
xova 16529/23/D
821 01 Bratislava

02/32 553565
nfo@up-dejeuner sk
vww up-dejeuner sk
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AKO KARTA FUNGUJE?

g 1 Objednavka kariet a kreditov
objednate si karty a kredit,
- 6 ktory je pripisany na ucty
zamestnancov

T g 2 Platba
#
L2 2 platba v prevadzke — kontaktna

. alebo bezkontaktna

@ 83 Ko'nt_rola

kazdy pouZivatel si mbze
skontrolovat stav prostriedkov
na karte na svojom Ucte,

ako a) realizované transakcie

g 4 Objednavka kreditu
#
zamestnavate! doobjednava
kredity, ktoré st pripisané
na ucty zamestnancov

Standardné polozky
dotlac¢ané &iernou farbou

Sislo karty

platnost

meno drzitefa
zamestnavatel drZitela
&ip

cw

miesto pre logo zamestnavatela

miesto pre Giarovy kod

OICIPIOIOIOIONS




UCET V ZAKAZNICKEJ ZONE ZONA PRE DRZITELOV KARTY

*  Umoziuje zamestnavatelovi manazovat karty, kredit, ¢ Moja karta na www.up-dejeuner.sk sl pre
pouzivatelov a objednavky zamestnancov - drzitelov karty na kontrolu pohybov
e Poziadat o dobropis na Ucte a operéacie spojené s aktivaciou

¢i blokovanim karty.

m ZAMESTNAVATELIA  ZAMESTNANCI PARTNERI NASAPONUKA  NOVINKY  KONTAKTY Q 2AKAZNICKAZONA v

ZAKAZNICKAZONA >
>
UP REKREA >

UP BENEFIA - GUSTO >

JEDNODUCHE FUNGOVANIE

* Zamestnavatel jednorazovo objedna karty
a nasledne len doobjednava kredit

* Vsetky Ukony spojené s kartou: aktivaciu,
deaktivaciu, blokovanie, poziadavky na vydanie
novej karty je mozné realizovat prostrednictvom
modernej zakaznickej zény

USPORNE RIESENIE

* Distribucia elektronickych stravovacich
poukézok - kreditov prebieha on-line, bez
fyzického zasahu zamestnavatela, preto toto
rieSenie prinasa vyraznd usporu ¢asu ako
na strane zamestnavatela, tak i na strane
zamestnanca

BEZPECNY SYSTEM

e Karta je bezpeénym nosicom elektronickych
stravovacich poukazok. Jej doruéenie, denné
pouZzivanie &i vyradenie z pouZivania je
elektronicky oSetrené a sledované.

¢ Platby sti overitelné 24 hodn 7 dni v tyzdni

e Zabezpedeny on-line priestor: vietky informacné
toky spojené s uhradami a prevédzkou zékaznickej
zdny su chranené



AKO BUDU ZAMESTNANCI
KARTOU PLATIT?

Existuje viacero spésobov:

@ Bezkontaktne prilozenim
~ karty (do 50 €)

Kontaktne zadanim
PIN kédu

= Kazdy zamestnanec dostane osobitne zabalenu
stravovaciu kartu

e Sdc¢astou zasielky bude PIN kod a informéacie
0 postupe aktivacie karty

*  Zoznam stravovacich zariadeni, ktoré kartu
akceptud, je zvergineny na www.up-dejeuner.sk

» Pouzivatelom karty je k dispozich zakaznicka zéna
priamo na webe, ktoru mdzu pouzivat na svojom
pocitadl, tablete, & mobile.

*  Kdipsozici je af mobina aplikécia pre kontrolu zostatku
na Ucte a platby mobilom {pre mobing zariadenia
s0 systémom Android a technoldgiou NFC).

[@ Jedalny
kupdn

Chéque Déjeuner

www.up-slovensko.sk

oyt ks : )))

Stravovacia karta Up je akceptovana
v stravovacich zariadeniach oznacenych
nalepkou so symbolom bezkontaktnej platby '))).

[e6

CIPOVA KARTA NA MENO
SVLASTNYM UCTOM

(5 01
g 2 vidy dostupna on-line
# pouzivatel'ska zona

kazdy zamestnanec
ma vlastny ucet

infolinka a servisné
# sluzby k dispozicii

=

Pred prvym pouzitim treba kartu
aktivovat, €o mdze urobit zamestnavatel pre
vSetkych zamestnancov naraz, alebo si kazdy
zamestnanec aktivuje kartu sam vo svojom
ucte pouzivatela

-

-

]

=
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Priloha ¢. 4

Ciastkova zmluva na zabezpegenie dodavky a spravy elektronickych stravovacich kariet
podla § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,,zmluva”)

€. zmluvy odberatela:
€. zmluvy dodévatela:

uzatvorena medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Odberatel: XXX KXXXKXXKXXKXXNKX
Sidlo: XXXXXXXXRXXXXX XXX XXX XKKXX
Statutarny organ: XXXXXXXXXXKXXXXXXXKXXXXXX
Zastupca na rokovanie vo veciach zmluvnych:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
ICO: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX
DIC: XXXXXXXEXXXKXXXKXXXXXKXXX
IC DPH: XXXXXXXKXXXXKXXXXKXXKHXKXXX
Bankové spojenie: XXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXX
IBAN: XXXXXXKKXXKXXXKXXXXKNXKXXX

(dalej ,odberatel™)

a

Dodavatel: Up Déjeuner, s. r. 0.

Sidio: Tomasikova 64a, 831 04 Bratislava

Statutadrny organ: Ing. Igor Janok, konatel

Zastupca na rokovanie vo veciach zmluvnych: Ing. Alexander Lip¢ak, manazér pre VO

ICO: 53528654

DIC: 2121424228

IC DPH: SK2121424228

bankové spojenie: Komer¢ni banka, a.s., pobocka zahranicnej banky
IBAN: SK42 8100 0001 1502 7113 0237

(dalej ,,dodavatel” a spolu s odberatefom dalej len ako ,,zmluvné strany”)

1.1

1.2

13

l.
Preambula

Tato zmluva sa uzatvara ako vysledok centrdlneho verejného obstaravania podlia zdkona
¢.343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,ZVO“) postupom verejnej sitaze podla § 66 ZVO, vyhldseného
oznamenim o vyhldseni verejného obstardvania zverejnenom v Uradnom vestniku EU &. 2023/S
110-345914 dria 09.06.2023 a vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 114/2023, dna
12.06.2023, pod znackou ozndmenia 20025 - MSS na predmet zdkazky ,Dodavka a sprdva
elektronickych stravovacich kariet” a v nadvdznosti na Ramcovu zmluvu €. ....ceevvereenneeenn, na
zabezpecenie doddvky a spravy elektronickych stravovacich kariet verejného obstardvatela
uzatvorend podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Radmcovd zmluva“) medzi dodavatelom a Banskobystrickym
samospravnym krajom so sidlom: Nam. SNP 23, 974 01 Banska Bystrica, IC0: 37828100 (dalej
len ,BBSK”) dfia .......ccccevvevveeennnn

Uzatvorenim tejto zmluvy prejavuje odberatel vyslovni vélu pristupit k Ramcovej zmluve ako
jej nova zmluvna strana. Za tymto Gcelom odberatel prehlasuje, Ze je s obsahom Ramcovej
zmluvy riadne obozndmeny; pre vyluéenie pochybnosti je Rdmcova zmluva prilohou €. 1 k tejto
zmluve.

Pristupenim k Rdmcovej zmluve zo strany odberatela sa rozumie, Ze za Ucelom dodavky
a spravy elektronickych stravovacich kariet ma odberatel prdva a povinnosti odberatela
v rozsahu, v akom su pre odberatela dohodnuté v Ramcovej zmluve. Pristupenim k Rdmcovej
zmluve vsak odberatel neprebera Ziaden dlh BBSK alebo inych pristupujdcich tretich oséb



21

2.2

3.1

4.1

51

5.2

6.1.

7.1

uzatvdrajucich osobitné samostatné zmluvy, ktoré vznikli do dfa alebo vzniknd po dni
uzatvorenia tejto zmluvy (vratane), za takéto dlhy v Ziadnom rozsahu neruci a uhradza len cenu
za sluzby spodivajice v dodavke asprave elektronickych stravovacich kariet vymedzené
v Radmcovej zmluve, ktoré budu odberatelovi na zaklade tejto ¢iastkovej zmluvy dodané.

.
Predmet a trvanie zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavidzok dodévatela v zmluvnom obdobi za podmiencok, v cene
avrozsahu uréenych touto zmluvou a Rdmcovou zmluvou zabezpelovat pre odberatela
dodanie a spravu elektronickych stravovacich kariet za Gcelom zabezpecenia stravovania
zamestnancov odberatela a tretich oséb (dalej aj ako ,,sluzby”) v dohodnutom mnoistve, case
a za dohodnutu cenu, ako aj zdvdzok odberatela uhradzat za poskytnuté sluzby odplatu tak,
ako je dohodnuta v Ramcovej zmluve a premietnuta v tejto zmluve.

Zmluva sa uzatvara na dobu 48 mesiacov odo dria nadobudnutia jej ucinnosti. V pripade zéniku
platnosti Ramcovej zmluvy z akéhokolvek dovodu sa rozumie, Ze zanika aj tato zmluva.

1.
Miesto pinenia

Elektronické stravovacie karty budu doddvané na adresu sidla odberatela. Stravné jednotky
budd na stravovacie karty dobijané online formou podla objedndvok odberatela.

.
Podmienky poskytovania sluzieb

Podmienky poskytovania sluZieb dojednané v Rdmcovej zmluve sa v plnom rozsahu uplatnia
pre tuto zmluvu.

V.
Cena za sluzby

Cena za poskytnutie sluzieb je dohodnutad vo vyske a spdsobom, v akom bola ustanovena
v RAmcovej zmluve, t. j. ako sucin poftu dodanych stravnych jednotiek a koneénej ceny za
stravn( jednotku. Cena bude zaokruhlenda na 2 desatinné miesta podla matematickych
pravidiel.

Ostatné tu vyslovne inak neupravené ustanovenia €l. V Ramcovej zmluvy su v celom rozsahu
platné a uplatnitelné aj pre tuto zmluvu.

VI.
Platobné podmienky a fakturdcia

Dohoda zmluvnych stran o platobnych podmienkach a fakturacii tak, ako je uvedena
v Rdmcovej zmluve, plati v plnom rozsahu aj pre tento zmluvny vztah, okrem nasledovného:

Dodavatel je povinny zasielat faktury za plnenia podla tejto zmluvy elektronickou postou na e-
mailovy adresu: XXXXXXXXXXX.

VIl.
Komunikacia

Dohoda zmluvnych stran o komunikacii tak, ako je uvedena v Ramcovej zmluve, plati v plnom
rozsahu aj pre tento zmluvny vztah.



8.1.

8.2

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

VIil.
Ukoncenie a zanik zmluvy

Tuto zmluvu moino ukonéit:
8.1.1. pisomnou dohodou zmluvnych stran;

8.1.2. vypovedou, ak doddvatel neposkytne sluzby v silade s podmienkami zmluvy, a to ani v
dodatoctnej lehote urcenej odberatelom, ktord nesmie byt krat$ia ako 2 dni od dfia dorucenia
pisomnej vyzvy odberatela dodavatelovi.

Zmluvné strany sa dohadli, Ze vypovedna lehota je 2 mesiace a zaéina plynat prvym diiom
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalenddrnom mesiaci, v ktorom bola pisomna
vypoved dorucena dodavatelovi. Zmluvu je moZné vypovedat bez poplatku.

IX.
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadobdda platnost driom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami a G&innost
driom nasledujtcim po dni zverejnenia zmluvy v Centralnom registri zmliv /www.crz.gov.sk/ v
sulade s § 47a ods. 1 zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov
v spojeni s § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informdcii) v zneni neskorsich predpisov.

KaZda zo zmluvnych stran sa tymto vysiovne zavdzuje, Ze neprevedie nijaké prava a povinnosti
{zévazky) vyplyvajlce z tejto zmluvy, resp. jej Casti na iny subjekt bez predchddzajuceho
pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany a BBSK. V pripade porusenia tejto povinnosti
jednou zo zmluvnych stran bude zmluva o prevode (postipeni) zmluvnych zévizkov neplatna.

Ak by akékolvek ustanovenie zmluvy bolo alebo sa stalo neplatnym alebo prévne
nevymahatelnym, nebude to mat vplyv na platnost alebo vymahatelnost ostatnych ustanoveni
zmluvy. Zmluvné strany sa zéroveri dohodli, Ze takéto neplatné alebo nevymahatelné
ustanovenie nahradia platnym alebo préavne vymahatelnym ustanovenim.

Akékolvek dohody, zmeny alebo doplnenia k tejto zmluve sti pre strany zavizné len vtedy, ked'
su obojstranne podpisané vo forme pisomnych dodatkov k tejto zmluve, ktoré nadobudli
Gcinnost v sulade s aplikovatefnymi pravnymi predpismi; to sa netyka takych zmien zmluvy,
ktoré podla dohody obsiahnutej v zmluve alebo v Rdmcovej zmluve moZno vykondvat aj na
zéklade jednostranného pisomného ozndmenia preukdzatelne doruéeného druhej zmluvnej
strane. Navrhy dodatkov k tejto zmluve méZe predkladat ktordkolvek zo zmluvnych strén.

Zmluva je vyhotovena v 3 rovnopisoch, z ktorych 2 obdrii odberatel a 1 dodavatel.

Neoddelitelnou sucastou zmluvy je:
Priloha €. 1 - RAmcova zmluva



