ZMLUVA O POSKYTOVANI BALICKA SLUZIEB
~Zboroviha Komplet“ &. VK/23/08/003

(dalej len ,zmluva*)

uzavreta podfa ust. § 269 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Zmluva®)

uzatvorena medzi zmluvnymi stranami:

Poskytovatel: KOMENSKY, s.r.o.
So sidlom: Park MladezZe 1, 040 01 KoSice
V zastupeni: Ing. Slavomir Rybar - konatel
ICO: 43 908 977
DIC: 2022530785
IC DPH: SK2022530785
¢. uctu: 2627166695/1100
IBAN: SK51 1100 0000 0026 2716 6695
email: info@komensky.sk
Spolo¢nost je zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Kosice, Oddiel: Sro,
Vlozka ¢. 21078/V

(dalej len ako ,Poskytovatel®)

Objednavatel: Obec Igram,
Sidlo: Igram 217, 90084, Igram 217
ICO: 00800252
DIC: 2020685689
¢. uctu (IBAN): SK80 0200 0000 0000 2182 0112

Zastupeny (Statutar): Peter Holek - starosta
(dalej len ,,Objednavatel)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu len ako ,Zmluvné strany*)

Clanok I. Predmet Zmluvy

1.1. Predmetom Zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytnut Objednavatelovi Bali¢ek ,,Zborovia
Komplet“, ktory zahffa sluzby Virtualna kniznica, Bezkriedy, Ponuky prace, Mobilna aplikacia pre
ucitelov, mobilna aplikacia pre Ziakov, Digitalna u€ebnica, Hotline pre vedenie Skoly, Slovickovy
Papagdj podla podmienok uvedenych v tejto Zmluve, VSeobecnych obchodnych podmienkach a
Podmienkach pouzivania a zavazok Objednavatela za poskytnutie Balicka ,,Zboroviia Komplet“

Poskytovatelovi zaplatit Cenu podla tejto Zmluvy.



1.2

2.1.

2.2.

3.1.
3.2.
3.3.

3.4.

4.1.

5.1.

5.2.

Poskytovatel spristupni Objednavatelovi Bali¢ek ,,Zboroviia komplet*“ do 7 dni odo dna ucinnosti

tejto Zmluvy.

Clanok II. Cena

Cena za predmet Zmluvy je stanovena dohodu zmluvnych strédn v sulade so zdkonom €. 18/1996
Z. z. 0 cenach v zneni neskorSich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze vySka odplaty Poskytovatela za poskytovanie Bali¢ka ,,Zborovia
Komplet“ podla tejto Zmluvy je urena Cennikom a ¢estnym vyhlasenim Objednavatela o pocte
Ziakov. Objednavatel’ sa na zaklade tejto Zmluvy zavazuje Poskytovatelovi zaplatit dohodnutu
Cenu podla tejto Zmluvy. Cena je Poskytovatelom faktirovana za kalendarny mesiac, v ktorom
boli sluzby v ramci Balicka ,Zborovita Komplet“ Objednavatefovi riadne poskytnuté, pricom
Objednavatel je opravneny za poskytnutie Balicka ,Zboroviia Komplet® uhradit odplatu aj na rok

dopredu.

Clanok lIl. Osobitné ustanovenia

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

Zmluva zanika vzdjomnou dohodou Zmluvnych stran, a to diiom uvedenym v dohode.

Zmluvu méze ktorakolvek zo Zmluvnych stran vypovedat bez udania dévodu, priCom vypovedna
doba je 3 mesiace a zaCina plynut prvym dfiom mesiaca nasledujiuceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved dorucena druhej Zmluvnej strane.

V pripade podstatného porusenia povinnosti vo VOP su Zmluvné strany opravnené odstupit od

Zmluvy. Odstupenie je u¢inné driom doru€enia oznamenia o odstupeni druhej Zmluvnej strane.

Clanok IV. Vyhlasenie

Objednavatefl vyhlasuje, Ze sa oboznamil so vSetkymi su€astami Zmluvy, ktorymi su:

a) V8eobecné obchodné podmienky s uc€innostou od 24.06.2020,

b) Cennik s t¢innostou od 1.1.2023,

¢) Podmienky pouzivania ak su zverejnené na webovej stranke www.zborovna.sk pre jednotlivé
sluzby, ktoré su suc€astou Balic¢ka ,,Zboroviia Komplet“,

suhlasi s nimi a zavazuje sa ich dodrziavat.

Clanok V. Zavereéné ustanovenia

VSetky pravne vztahy vyslovene neupravené v Zmluve sa budu riadit VOP, Obchodnym
zakonnikom a ostatnymi v8eobecne zavaznymi predpismi, a to v tomto poradi.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomné pravne vztahy suvisiace so Zmluvou sa budu

spravovat podla prisluSnych ustanoveni Obchodného zakonnika.



5.3. Zmluvu mozno menit a dopifiat len pisomnym dodatkom podpisanym oboma Zmluvnymi stranami.

5.4. Kazda zmluvna strana je povinna konat v sulade so zasadou dobromyselnosti a Cestnosti;
Zmluvné strany tato povinnost nem&zu obmedzit' ani vyludit'.

5.5. Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu Zmluvnymi stranami. Zmluva nadobudne
ucinnost v prvy den kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola Zmluvnymi
stranami podpisana. V pripade, ak je tato Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle § 5a
zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon [Jo slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov, uvedenu skuto€nost
Zmluvné strany beru na [Jvedomie a suhlasia so zverejnenim tejto Zmluvy v plnom rozsahu,
pricom v takom pripade Zmluva Cnadobudne ucinnost v prvy den kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola [zverejnena podla tejto vety.

5.6. Tato Zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach, z ktorych po jednom vyhotoveni obdrZi kazda
Zmluvna strana.

5.7. Zmluvné strany vyhlasuju, ze si Zmluvu pred jej podpisom precitali, obsahu porozumeli, je
vyjadrenim ich slobodnej a vaznej vlle, neuzatvaraju ju v tiesni za napadne nevyhodnych

podmienok, na znak €oho ju vlastnoruéne podpisuju.

V KoSiciach, dna \ , dna

Poskytovatel Objednavatefl

Ing. Slavomir Rybar — konatel Peter Holek - starosta



Cennik Bali€ka Zborovina Komplet

Cennik je platny od 1.1.2023

Odmena za poskytovanie Balicka Zboroviia Komplet pre zakladné Skoly a osemro¢né gymnazia*:

Pocet ziakov Cena za 1 mesiac
Do 50 ziakov 472 €
Od 51 do 100 Ziakov 942 €
Od 101 do 150 Ziakov 14.14 €
Od 151 do 200 ziakov 18.84 €
Od 201 do 400 ziakov 23.56 €
Nad 400 ziakov 28.27 €

Ceny su uvedené s DPH

Uginné znenie cennika je uverejnené poskytovatefom vzdy na www.zborovna.sk.

VySka odmeny poskytovatela je ur€ena na zaklade Cestného prehlasenia objednavatela o pocte Ziakov,
ktoré objednavatel dodal poskytovatelovi pred uzavretim tejto zmluvy.

V pripade zmeny poctu Ziakov objednavatela, bude vyska odmeny upravena podla aktualneho cennika
poskytovatela, prifom objednavatel sa zavazuje o zmene poctu Ziakov informovat poskytovatela bez
zbyto€ného odkladu.

* Cennik je platny pre vSetky Skoly, ktoré obsahuju zakladnu Skolu ako organizacnu zlozku, alebo Skoly
na ktorych sa vyuCuju niektoré ro¢niky 1. a 2. stupiia ZS, a to najma: Zakladné Skoly, Zakladné 3koly s
materskou Skolou, OsemroCné gymnazia, Spojené skoly zahffajuce zakladnu Skolu a dalSie.



CESTNE VYHLASENIE

M'eno, priezvisko a titul statutarneho Peter Holek - starosta
zastupcu

Organizacia (Skola) Obec Igram

E-mail zs@igram.sk

Datum 01.10.2023

Ja, dolu podpisany, Statutarny organ skoly tymto vyhlasujem, Ze pocet Ziakov navstevujucich Skolu je k dneSnému driu

(zaSkrtnite):

[ 1 do 50 ziakov

[ 1 od51do 100 ziakov

[ 1 od101do 150 Ziakov

[ 1 od 151 do 200 Ziakov

[ 1 od201 do 400 Ziakov

[ ] nad 400 ziakov

Podpis

KOMENSKY, s.r.o., Park Mladeze 1, 040 01 KoSice,
tel: 055/2851363. adamcova@komensky.sk, http:/www.zborovna.sk



ZMLUVA O POSKYTOVANI BALICKA SLUZIEB
~Zboroviha Komplet“ &. VK/23/08/003

(dalej len ,zmluva*)

uzavreta podfa ust. § 269 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Zmluva®)

uzatvorena medzi zmluvnymi stranami:

Poskytovatel: KOMENSKY, s.r.o.
So sidlom: Park MladezZe 1, 040 01 KoSice
V zastupeni: Ing. Slavomir Rybar - konatel
ICO: 43 908 977
DIC: 2022530785
IC DPH: SK2022530785
¢. uctu: 2627166695/1100
IBAN: SK51 1100 0000 0026 2716 6695
email: info@komensky.sk
Spolo¢nost je zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Kosice, Oddiel: Sro,
Vlozka ¢. 21078/V

(dalej len ako ,Poskytovatel®)

Objednavatel: Obec Igram,
Sidlo: Igram 217, 90084, Igram 217
ICO: 00800252
DIC: 2020685689
¢. uctu (IBAN): SK80 0200 0000 0000 2182 0112

Zastupeny (Statutar): Peter Holek - starosta
(dalej len ,,Objednavatel)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu len ako ,Zmluvné strany*)

Clanok I. Predmet Zmluvy

1.1. Predmetom Zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytnut Objednavatelovi Bali¢ek ,,Zborovia
Komplet“, ktory zahffa sluzby Virtualna kniznica, Bezkriedy, Ponuky prace, Mobilna aplikacia pre
ucitelov, mobilna aplikacia pre Ziakov, Digitalna u€ebnica, Hotline pre vedenie Skoly, Slovickovy
Papagdj podla podmienok uvedenych v tejto Zmluve, VSeobecnych obchodnych podmienkach a
Podmienkach pouzivania a zavazok Objednavatela za poskytnutie Balicka ,,Zboroviia Komplet“

Poskytovatelovi zaplatit Cenu podla tejto Zmluvy.



1.2

2.1.

2.2.

3.1.
3.2.
3.3.

3.4.

4.1.

5.1.

5.2.

Poskytovatel spristupni Objednavatelovi Bali¢ek ,,Zboroviia komplet*“ do 7 dni odo dna ucinnosti

tejto Zmluvy.

Clanok II. Cena

Cena za predmet Zmluvy je stanovena dohodu zmluvnych strédn v sulade so zdkonom €. 18/1996
Z. z. 0 cenach v zneni neskorSich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze vySka odplaty Poskytovatela za poskytovanie Bali¢ka ,,Zborovia
Komplet“ podla tejto Zmluvy je urena Cennikom a ¢estnym vyhlasenim Objednavatela o pocte
Ziakov. Objednavatel’ sa na zaklade tejto Zmluvy zavazuje Poskytovatelovi zaplatit dohodnutu
Cenu podla tejto Zmluvy. Cena je Poskytovatelom faktirovana za kalendarny mesiac, v ktorom
boli sluzby v ramci Balicka ,Zborovita Komplet“ Objednavatefovi riadne poskytnuté, pricom
Objednavatel je opravneny za poskytnutie Balicka ,Zboroviia Komplet® uhradit odplatu aj na rok

dopredu.

Clanok lIl. Osobitné ustanovenia

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

Zmluva zanika vzdjomnou dohodou Zmluvnych stran, a to diiom uvedenym v dohode.

Zmluvu méze ktorakolvek zo Zmluvnych stran vypovedat bez udania dévodu, priCom vypovedna
doba je 3 mesiace a zaCina plynut prvym dfiom mesiaca nasledujiuceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved dorucena druhej Zmluvnej strane.

V pripade podstatného porusenia povinnosti vo VOP su Zmluvné strany opravnené odstupit od

Zmluvy. Odstupenie je u¢inné driom doru€enia oznamenia o odstupeni druhej Zmluvnej strane.

Clanok IV. Vyhlasenie

Objednavatefl vyhlasuje, Ze sa oboznamil so vSetkymi su€astami Zmluvy, ktorymi su:

a) V8eobecné obchodné podmienky s uc€innostou od 24.06.2020,

b) Cennik s t¢innostou od 1.1.2023,

¢) Podmienky pouzivania ak su zverejnené na webovej stranke www.zborovna.sk pre jednotlivé
sluzby, ktoré su suc€astou Balic¢ka ,,Zboroviia Komplet“,

suhlasi s nimi a zavazuje sa ich dodrziavat.

Clanok V. Zavereéné ustanovenia

VSetky pravne vztahy vyslovene neupravené v Zmluve sa budu riadit VOP, Obchodnym
zakonnikom a ostatnymi v8eobecne zavaznymi predpismi, a to v tomto poradi.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomné pravne vztahy suvisiace so Zmluvou sa budu

spravovat podla prisluSnych ustanoveni Obchodného zakonnika.



5.3. Zmluvu mozno menit a dopifiat len pisomnym dodatkom podpisanym oboma Zmluvnymi stranami.

5.4. Kazda zmluvna strana je povinna konat v sulade so zasadou dobromyselnosti a Cestnosti;
Zmluvné strany tato povinnost nem&zu obmedzit' ani vyludit'.

5.5. Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu Zmluvnymi stranami. Zmluva nadobudne
ucinnost v prvy den kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola Zmluvnymi
stranami podpisana. V pripade, ak je tato Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle § 5a
zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon [Jo slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov, uvedenu skuto€nost
Zmluvné strany beru na [Jvedomie a suhlasia so zverejnenim tejto Zmluvy v plnom rozsahu,
pricom v takom pripade Zmluva Cnadobudne ucinnost v prvy den kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola [zverejnena podla tejto vety.

5.6. Tato Zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach, z ktorych po jednom vyhotoveni obdrZi kazda
Zmluvna strana.

5.7. Zmluvné strany vyhlasuju, ze si Zmluvu pred jej podpisom precitali, obsahu porozumeli, je
vyjadrenim ich slobodnej a vaznej vlle, neuzatvaraju ju v tiesni za napadne nevyhodnych

podmienok, na znak €oho ju vlastnoruéne podpisuju.

V KoSiciach, dna \ , dna

Poskytovatel Objednavatefl

Ing. Slavomir Rybar — konatel Peter Holek - starosta



Cennik Bali€ka Zborovina Komplet

Cennik je platny od 1.1.2023

Odmena za poskytovanie Balicka Zboroviia Komplet pre zakladné Skoly a osemro¢né gymnazia*:

Pocet ziakov Cena za 1 mesiac
Do 50 ziakov 472 €
Od 51 do 100 Ziakov 942 €
Od 101 do 150 Ziakov 14.14 €
Od 151 do 200 ziakov 18.84 €
Od 201 do 400 ziakov 23.56 €
Nad 400 ziakov 28.27 €

Ceny su uvedené s DPH

Uginné znenie cennika je uverejnené poskytovatefom vzdy na www.zborovna.sk.

VySka odmeny poskytovatela je ur€ena na zaklade Cestného prehlasenia objednavatela o pocte Ziakov,
ktoré objednavatel dodal poskytovatelovi pred uzavretim tejto zmluvy.

V pripade zmeny poctu Ziakov objednavatela, bude vyska odmeny upravena podla aktualneho cennika
poskytovatela, prifom objednavatel sa zavazuje o zmene poctu Ziakov informovat poskytovatela bez
zbyto€ného odkladu.

* Cennik je platny pre vSetky Skoly, ktoré obsahuju zakladnu Skolu ako organizacnu zlozku, alebo Skoly
na ktorych sa vyuCuju niektoré ro¢niky 1. a 2. stupiia ZS, a to najma: Zakladné Skoly, Zakladné 3koly s
materskou Skolou, OsemroCné gymnazia, Spojené skoly zahffajuce zakladnu Skolu a dalSie.



CESTNE VYHLASENIE

M'eno, priezvisko a titul statutarneho Peter Holek - starosta
zastupcu

Organizacia (Skola) Obec Igram

E-mail zs@igram.sk

Datum 01.10.2023

Ja, dolu podpisany, Statutarny organ skoly tymto vyhlasujem, Ze pocet Ziakov navstevujucich Skolu je k dneSnému driu

(zaSkrtnite):

[ 1 do 50 ziakov

[ 1 od51do 100 ziakov

[ 1 od101do 150 Ziakov

[ 1 od 151 do 200 Ziakov

[ 1 od201 do 400 Ziakov

[ ] nad 400 ziakov

Podpis

KOMENSKY, s.r.o., Park Mladeze 1, 040 01 KoSice,
tel: 055/2851363. adamcova@komensky.sk, http:/www.zborovna.sk



ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV
MEDZI PREVADZKOVATELOM A SPROSTREDKOVATELOM

( uzatvorena na zaklade zdékona €. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a
NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych 0s6b pri spracivani osobnych udajov.)

INFOLINKA : 055/ 20 20 220

l. Zmluvné strany

1.1. Prevadzkovatel Nazov: Obec Igram,
Adresa: Igram 217, 90084, Igram 217
ICO: 00800252
DIC: 2020685689
Zastupeny (Statutar): Peter Holek - starosta
(dalej len ako ,prevadzkovatel”)

1.2. Sprostredkovatel Nazov: KOMENSKY, s.r.o.
Sidlo: Park Mladeze 1, 040 01, KosSice
ICO: 43908977
DIC: 2022530785
IC DPH: SK2022530785
konajuci prostrednictvom: Ing. Slavomir Rybar - konatel
(dalej len ako ,sprostredkovatel*)

(dalej spolu aj ako len ,zmluvné strany*)
Il. Predmet zmluvy

2.1 Obsahom tejto zmluvy je Uprava vzajomnych prav alpovinnosti zmluvnych stran pri spracovavani a
[zabezpecCovani ochrany osobnych udajov visulade siprisluSnymi ustanoveniami podla ¢l. 28
nariadenia EU &. 679/2016 a'zakona & 18/2018 Z.z. (dalej len ,zakon®).

2.2 Prevadzkovatel a sprostredkovatel sa zavazuju prijat’ so zretefom na najnovsie poznatky, na naklady na
vykonanie opatreni, na povahu, rozsah, kontext a ucel spracuvania osobnych udajov a na rizika s
réznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava fyzickych oséb primerané technické a organizatné
opatrenia na zaistenie Urovne bezpec€nosti primeranej tomuto riziku, priCom uvedené opatrenia mbézu
zahfiat' :

- pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych udajov,

- zabezpeCenie ftrvalej dbévernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spracuvania
osobnych udajov,

- proces obnovy dostupnosti osobnych udajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu alebo
technického incidentu,

- proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia 0&innosti technickych a
organiza€nych opatreni na zaistenie bezpeé&nosti spracuvania osobnych udajov,

lll Prava alpovinnosti prevadzkovatela

3.1 Prevadzkovatel tymto deklaruje, ze ma vypracovanu Bezpecénostnu dokumentaciu podla zakona.

3.2 Prevadzkovatel tymto vyhlasuje, ze na c&innost podfa bodu 2.2 ma potrebnd odbornd, technicku,
organizaCnu a personalnu spoésobilost azaruCuje sa za bezpecnost spracuvanych osobnych udajov
v(sulade so zakonom.



3.3

3.4

3.5

41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela dbal na jeho odbornu technicku, organizaénu
a personalnu sposobilost aljeho schopnost zaruCit bezpeénost spracuvania osobnych udajov visulade
so zakonom.

Prevadzkovatel sa zavazuje oznamit' vSetkym dotknutym osobam, Ze ich osobné uUdaje bude vieho
mene spracovavat sprostredkovatel.

Prevadzkovatel berie na vedomie, Zze nesmie zverit spracovanie osobnych udajov sprostredkovatelovi,
ak by tym mohli byt ohrozené prava alpravom chranene zaujmy dotknutych oséb.

IV. Prava alpovinnosti sprostredkovatela

Sprostredkovatel nesmie poverit spracuvanim osobnych udajov dalSieho sprostredkovatela bez
predchadzajuceho osobitného pisomného suhlasu prevadzkovatela alebo vSeobecného pisomného
suhlasu prevadzkovatela. Sprostredkovatel je povinny vopred informovat prevadzkovatela povereni
dalSieho sprostredkovatela, ak sa poverenie vykonalo na zaklade vSeobecného pisomného suhlasu.
Sprostredkovatel je povinny spraciuvat osobné udaje len na =zaklade pisomnych pokynov
prevadzkovatela, a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacii okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je
Slovenska republika viazana; sprostredkovatel je pri takom prenose povinny oznamit’ prevadzkovatelovi
tuto poziadavku pred spractvanim osobnych Udajov, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva,
ktorou je Slovenska republika viazana, takéto oznamenie nezakazuje z dévodov verejného zaujmu.
Sprostredkovatel je povinny zabezpedit, aby sa osoby opravnené spracuivat osobné Udaje zaviazali, ze
zachovaju mi¢anlivost o informaciach, o ktorych sa dozvedeli, ak nie su viazané povinnostou
mi¢anlivosti podla osobitného zakona, po zohladneni povahy spracivania osobnych udajov v ¢&o
najvacsej miere poskytnut sudinnost prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi
opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby podfa
druhej Casti druhej hlavy.

Sprostredkovatel je povinny poskytnut sudinnost prevadzkovatelovi pri zabezpelovani plnenia
povinnosti podla § 39 az 43 s prihliadnutim na povahu spraclivania osobnych udajov a informacie
dostupné sprostredkovatelovi.

Sprostredkovatel je povinny zabezpedit, aby fyzickd osoba konajuca za prevadzkovatela alebo
sprostredkovatela, ktord ma pristup k osobnym udajom, spracuvala tieto Udaje len na zaklade pokynov
prevadzkovatela alebo podla osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazana.

Sprostredkovatel je povinny vymazat osobné Udaje alebo vratit prevadzkovatelovi osobné udaje po
ukonéeni poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania osobnych udajov na zaklade rozhodnutia
prevadzkovatela a vymazat existujuce kopie, ktoré obsahuju osobné udaje, ak osobitny predpis alebo
medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, nepozaduje uchovavanie tychto osobnych
udajov.

Sprostredkovatel' je povinny po ukonceni poskytovania sluzieb tykajlucich sa spracuvania osobnych
udajov na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela osobné Udaje vymazat alebo vratit prevadzkovatelovi a
vymazat existujuce koépie, ktoré obsahuju osobné uUdaje, ak osobitny predpis alebo medzinarodna
zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, nepozaduje uchovavanie tychto osobnych tdajov.
Sprostredkovatel je povinny poskytnut prevadzkovatelovi informacie potrebné na preukazanie splnenia
povinnosti a poskytnat sucinnost v ramci auditu ochrany osobnych udajov a kontroly zo strany
prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril prevadzkovatel.

Sprostredkovatel’ je povinny bez zbyto&ného odkladu informovat’ prevadzkovatela, ak ma za to, Ze sa
pokynom prevadzkovatela poruSuje tento zakon, osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou
je Slovenska republika viazana, ktoré sa tykaju ochrany osobnych udajov.

410 Ak sprostredkovatel zapoji do vykonavania osobitnych spracovatelskych ¢innosti v mene

prevadzkovatela dalSieho sprostredkovatela, tomuto dalSiemu sprostredkovatelovi v zmluve alebo iného
pravneho ukonu je povinny uloZit rovnaké povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov ako su
ustanovené v zmluve alebo v inom pravnom ukone medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom
podla odseku 3, a to najma poskytnutie dostatoénych zaruk na prijatie primeranych technickych a



organizaénych opatreni tak, aby spractvanie osobnych Udajov spifialo poZiadavky tohto zakona.
Zodpovednost vocli prevadzkovatelovi nesie pdvodny sprostredkovatel, ak dalSi sprostredkovatel
nesplni svoje povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov.

V. Nazov informaéného systému

5.1 Nazov informaéného systému viktorom bude sprostredkovatel spracovavat osobné Uudaje
prevadzkovatefla: Portal pre pedagogickych zamestnancov

VI. Uéel spractivania osobnych udajov

6.1 Osobné udaje su spracuvané na ucely :
- evidencia pedagogickych zamestnancov na portali Virtualna kniznica

VII. Miesto spractuivania osobnych udajov

7.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze miesto kde bude spracovavat osobné udaje sprostredkovatel je vylu¢ne
Park mladeze 1/360, 040 01 KosSice.

7.2 Vipripade, Ze by sprostredkovatel chcel vyuzivat iné miesto, méze tak urobit iba sipisomnym suhlasom
prevadzkovatela.

VIIl. Doba spracuvania osobnych udajov

8.1 Sprostredkovatel je opravneny spracovavat osobné Udaje vimene prevadzkovatela od 30.08.2023.
8.2 UkoncCenie spracovavania osobnych udajov bude do ukoncenia zmluvy olspracovani uc¢tovnictva.
8.3 Cas ukondenia spractvania osobnych Gdajov je mozné prediZit ato vyhradne dodatkom kitejto zmluve.

IX. Zoznam osobnych udajov

9.1 Osobné udaje, ktoré prevadzkovatel poskytne sprostredkovatelovi su :
a) titul, meno, priezvisko
b) email
c) triednictvo k prislusnej triede

X. Kategoéria osobnych udajov

10.1 Osobné udaje, ktoré prevadzkovatel poskytne sprostredkovatelovi su :
a) bezné osobné udaje

XI. Kategoérie (okruh) dotknutych osé6b

11.1 Dotknutou osobou na Ué&ely plnenie tejto zmluvy sa rozumie kazda osoba, ktorej sa osobné udaje tykaju.
11.2 Okruh dotknutych oséb bol vymedzeny na :
a) pedagogicki zamestnanci

XIl. Povaha spracuvania osobnych udajov:

12.1 Osobné udaje, ktoré spracovava sprostredkovatel ma pravo dalej :
a) ziskat, zaznamenavat, prepracuvat,
b) usporaduvat, uchovavat, archivovat,
¢) vyuzivat na ucel spracuvania visulade si¢lankom VI.,
d) prehliadat, vyhladavat, kombinovat, opravovat, aktualizovat,
e) vyuzivat neautomatizované, ako aj automatizované prostriedky spractvania,



f) vymazat, zlikvidovat,
g) spracuvat pomocou dalSich zakonom povolenych spracovatelskych operacii,

XIll. Podmienky spracuvania osobnych udajov

13.1 Podmienky spracuvania osobnych udajov ustanovuje zakon.
13.2 Presné podmienky spracuvania osobnych udajov u sprostredkovatela, sa riadia dokumentaciou GDPR,
vypracovanou visulade so zakonom.

XIV. Vypoved' zmluvy

14.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

14.2 Zmluvné strany sa dohodli na vypovednej dobe 3 mesiace.

14.3 Vypovedna doba zadina plynut od prvého dha kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruceni
vypovede jednou zo zmluvnych stran.

14.4 Ak vypoved neurCuje datum vypovede, nadobuda tato platnost dfiom doruc¢enia zmluvnej strane.

14.5 Ku diu vypovede zanika zavazok sprostredkovatela spracovavat osobné udaje prevadzkovatela.

14.6 Povinnost micanlivosti trva pre obe zmluvné strany aj po ukonceni tejto zmluvy.

XV. Zaverecné ustanovenia

15.1 Zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane po jednom
vyhotoveni.

15.2 Pokial nie je v zmluve uvedené inak, riadia sa prava a povinnosti zmluvnych stran Obchodnym
zakonnikom.

15.3 Sporné otazky vyplyvajlice z tejto zmluvy sa budu prednostne rieSit dohodou zmluvnych stran, a az
potom, ked sa ich nepodari vyriesit dohodou prostrednictvom sudu.

15.4 VSetky pripadné zmeny zmluvy sa uskutocnia len v pisomnej forme dodatkom po vzajomnej dohode
zmluvnych stran.

V Kosiciach, dfa \Y , dna
za sprostredkovatefla: za prevadzkovatela:
Poskytovatefl Objednavatefl
Ing. Slavomir Rybar — konatel Peter Holek - starosta

KOMENSKY, s.r.o., Park Mladeze 1, 040 01, KoSice
Tel. 055/2851363, 2851364, 2851361
adamcova@komensky.sk, valusova@komensky.sk , kniznica@komensky.sk



ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV
MEDZI PREVADZKOVATELOM A SPROSTREDKOVATELOM

( uzatvorena na zaklade zdékona €. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a
NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych 0s6b pri spracivani osobnych udajov.)

INFOLINKA : 055/ 20 20 220

l. Zmluvné strany

1.1. Prevadzkovatel Nazov: Obec Igram,
Adresa: Igram 217, 90084, Igram 217
ICO: 00800252
DIC: 2020685689
Zastupeny (Statutar): Peter Holek - starosta
(dalej len ako ,prevadzkovatel”)

1.2. Sprostredkovatel Nazov: KOMENSKY, s.r.o.
Sidlo: Park Mladeze 1, 040 01, KosSice
ICO: 43908977
DIC: 2022530785
IC DPH: SK2022530785
konajuci prostrednictvom: Ing. Slavomir Rybar - konatel
(dalej len ako ,sprostredkovatel*)

(dalej spolu aj ako len ,zmluvné strany*)
Il. Predmet zmluvy

2.1 Obsahom tejto zmluvy je Uprava vzajomnych prav alpovinnosti zmluvnych stran pri spracovavani a
[zabezpecCovani ochrany osobnych udajov visulade siprisluSnymi ustanoveniami podla ¢l. 28
nariadenia EU &. 679/2016 a'zakona & 18/2018 Z.z. (dalej len ,zakon®).

2.2 Prevadzkovatel a sprostredkovatel sa zavazuju prijat’ so zretefom na najnovsie poznatky, na naklady na
vykonanie opatreni, na povahu, rozsah, kontext a ucel spracuvania osobnych udajov a na rizika s
réznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava fyzickych oséb primerané technické a organizatné
opatrenia na zaistenie Urovne bezpec€nosti primeranej tomuto riziku, priCom uvedené opatrenia mbézu
zahfiat' :

- pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych udajov,

- zabezpeCenie ftrvalej dbévernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spracuvania
osobnych udajov,

- proces obnovy dostupnosti osobnych udajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu alebo
technického incidentu,

- proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia 0&innosti technickych a
organiza€nych opatreni na zaistenie bezpeé&nosti spracuvania osobnych udajov,

lll Prava alpovinnosti prevadzkovatela

3.1 Prevadzkovatel tymto deklaruje, ze ma vypracovanu Bezpecénostnu dokumentaciu podla zakona.

3.2 Prevadzkovatel tymto vyhlasuje, ze na c&innost podfa bodu 2.2 ma potrebnd odbornd, technicku,
organizaCnu a personalnu spoésobilost azaruCuje sa za bezpecnost spracuvanych osobnych udajov
v(sulade so zakonom.



3.3

3.4

3.5
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela dbal na jeho odbornu technicku, organizaénu
a personalnu sposobilost aljeho schopnost zaruCit bezpeénost spracuvania osobnych udajov visulade
so zakonom.

Prevadzkovatel sa zavazuje oznamit' vSetkym dotknutym osobam, Ze ich osobné uUdaje bude vieho
mene spracovavat sprostredkovatel.

Prevadzkovatel berie na vedomie, Zze nesmie zverit spracovanie osobnych udajov sprostredkovatelovi,
ak by tym mohli byt ohrozené prava alpravom chranene zaujmy dotknutych oséb.

IV. Prava alpovinnosti sprostredkovatela

Sprostredkovatel nesmie poverit spracuvanim osobnych udajov dalSieho sprostredkovatela bez
predchadzajuceho osobitného pisomného suhlasu prevadzkovatela alebo vSeobecného pisomného
suhlasu prevadzkovatela. Sprostredkovatel je povinny vopred informovat prevadzkovatela povereni
dalSieho sprostredkovatela, ak sa poverenie vykonalo na zaklade vSeobecného pisomného suhlasu.
Sprostredkovatel je povinny spraciuvat osobné udaje len na =zaklade pisomnych pokynov
prevadzkovatela, a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacii okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je
Slovenska republika viazana; sprostredkovatel je pri takom prenose povinny oznamit’ prevadzkovatelovi
tuto poziadavku pred spractvanim osobnych Udajov, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva,
ktorou je Slovenska republika viazana, takéto oznamenie nezakazuje z dévodov verejného zaujmu.
Sprostredkovatel je povinny zabezpedit, aby sa osoby opravnené spracuivat osobné Udaje zaviazali, ze
zachovaju mi¢anlivost o informaciach, o ktorych sa dozvedeli, ak nie su viazané povinnostou
mi¢anlivosti podla osobitného zakona, po zohladneni povahy spracivania osobnych udajov v ¢&o
najvacsej miere poskytnut sudinnost prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi
opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby podfa
druhej Casti druhej hlavy.

Sprostredkovatel je povinny poskytnut sudinnost prevadzkovatelovi pri zabezpelovani plnenia
povinnosti podla § 39 az 43 s prihliadnutim na povahu spraclivania osobnych udajov a informacie
dostupné sprostredkovatelovi.

Sprostredkovatel je povinny zabezpedit, aby fyzickd osoba konajuca za prevadzkovatela alebo
sprostredkovatela, ktord ma pristup k osobnym udajom, spracuvala tieto Udaje len na zaklade pokynov
prevadzkovatela alebo podla osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazana.

Sprostredkovatel je povinny vymazat osobné Udaje alebo vratit prevadzkovatelovi osobné udaje po
ukonéeni poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania osobnych udajov na zaklade rozhodnutia
prevadzkovatela a vymazat existujuce kopie, ktoré obsahuju osobné udaje, ak osobitny predpis alebo
medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, nepozaduje uchovavanie tychto osobnych
udajov.

Sprostredkovatel' je povinny po ukonceni poskytovania sluzieb tykajlucich sa spracuvania osobnych
udajov na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela osobné Udaje vymazat alebo vratit prevadzkovatelovi a
vymazat existujuce koépie, ktoré obsahuju osobné uUdaje, ak osobitny predpis alebo medzinarodna
zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, nepozaduje uchovavanie tychto osobnych tdajov.
Sprostredkovatel je povinny poskytnut prevadzkovatelovi informacie potrebné na preukazanie splnenia
povinnosti a poskytnat sucinnost v ramci auditu ochrany osobnych udajov a kontroly zo strany
prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril prevadzkovatel.

Sprostredkovatel’ je povinny bez zbyto&ného odkladu informovat’ prevadzkovatela, ak ma za to, Ze sa
pokynom prevadzkovatela poruSuje tento zakon, osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou
je Slovenska republika viazana, ktoré sa tykaju ochrany osobnych udajov.

410 Ak sprostredkovatel zapoji do vykonavania osobitnych spracovatelskych ¢innosti v mene

prevadzkovatela dalSieho sprostredkovatela, tomuto dalSiemu sprostredkovatelovi v zmluve alebo iného
pravneho ukonu je povinny uloZit rovnaké povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov ako su
ustanovené v zmluve alebo v inom pravnom ukone medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom
podla odseku 3, a to najma poskytnutie dostatoénych zaruk na prijatie primeranych technickych a



organizaénych opatreni tak, aby spractvanie osobnych Udajov spifialo poZiadavky tohto zakona.
Zodpovednost vocli prevadzkovatelovi nesie pdvodny sprostredkovatel, ak dalSi sprostredkovatel
nesplni svoje povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov.

V. Nazov informaéného systému

5.1 Nazov informaéného systému viktorom bude sprostredkovatel spracovavat osobné Uudaje
prevadzkovatefla: Portal pre pedagogickych zamestnancov

VI. Uéel spractivania osobnych udajov

6.1 Osobné udaje su spracuvané na ucely :
- evidencia pedagogickych zamestnancov na portali Virtualna kniznica

VII. Miesto spractuivania osobnych udajov

7.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze miesto kde bude spracovavat osobné udaje sprostredkovatel je vylu¢ne
Park mladeze 1/360, 040 01 KosSice.

7.2 Vipripade, Ze by sprostredkovatel chcel vyuzivat iné miesto, méze tak urobit iba sipisomnym suhlasom
prevadzkovatela.

VIIl. Doba spracuvania osobnych udajov

8.1 Sprostredkovatel je opravneny spracovavat osobné Udaje vimene prevadzkovatela od 30.08.2023.
8.2 UkoncCenie spracovavania osobnych udajov bude do ukoncenia zmluvy olspracovani uc¢tovnictva.
8.3 Cas ukondenia spractvania osobnych Gdajov je mozné prediZit ato vyhradne dodatkom kitejto zmluve.

IX. Zoznam osobnych udajov

9.1 Osobné udaje, ktoré prevadzkovatel poskytne sprostredkovatelovi su :
a) titul, meno, priezvisko
b) email
c) triednictvo k prislusnej triede

X. Kategoéria osobnych udajov

10.1 Osobné udaje, ktoré prevadzkovatel poskytne sprostredkovatelovi su :
a) bezné osobné udaje

XI. Kategoérie (okruh) dotknutych osé6b

11.1 Dotknutou osobou na Ué&ely plnenie tejto zmluvy sa rozumie kazda osoba, ktorej sa osobné udaje tykaju.
11.2 Okruh dotknutych oséb bol vymedzeny na :
a) pedagogicki zamestnanci

XIl. Povaha spracuvania osobnych udajov:

12.1 Osobné udaje, ktoré spracovava sprostredkovatel ma pravo dalej :
a) ziskat, zaznamenavat, prepracuvat,
b) usporaduvat, uchovavat, archivovat,
¢) vyuzivat na ucel spracuvania visulade si¢lankom VI.,
d) prehliadat, vyhladavat, kombinovat, opravovat, aktualizovat,
e) vyuzivat neautomatizované, ako aj automatizované prostriedky spractvania,



f) vymazat, zlikvidovat,
g) spracuvat pomocou dalSich zakonom povolenych spracovatelskych operacii,

XIll. Podmienky spracuvania osobnych udajov

13.1 Podmienky spracuvania osobnych udajov ustanovuje zakon.
13.2 Presné podmienky spracuvania osobnych udajov u sprostredkovatela, sa riadia dokumentaciou GDPR,
vypracovanou visulade so zakonom.

XIV. Vypoved' zmluvy

14.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

14.2 Zmluvné strany sa dohodli na vypovednej dobe 3 mesiace.

14.3 Vypovedna doba zadina plynut od prvého dha kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruceni
vypovede jednou zo zmluvnych stran.

14.4 Ak vypoved neurCuje datum vypovede, nadobuda tato platnost dfiom doruc¢enia zmluvnej strane.

14.5 Ku diu vypovede zanika zavazok sprostredkovatela spracovavat osobné udaje prevadzkovatela.

14.6 Povinnost micanlivosti trva pre obe zmluvné strany aj po ukonceni tejto zmluvy.

XV. Zaverecné ustanovenia

15.1 Zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane po jednom
vyhotoveni.

15.2 Pokial nie je v zmluve uvedené inak, riadia sa prava a povinnosti zmluvnych stran Obchodnym
zakonnikom.

15.3 Sporné otazky vyplyvajlice z tejto zmluvy sa budu prednostne rieSit dohodou zmluvnych stran, a az
potom, ked sa ich nepodari vyriesit dohodou prostrednictvom sudu.

15.4 VSetky pripadné zmeny zmluvy sa uskutocnia len v pisomnej forme dodatkom po vzajomnej dohode
zmluvnych stran.

V Kosiciach, dfa \Y , dna
za sprostredkovatefla: za prevadzkovatela:
Poskytovatefl Objednavatefl
Ing. Slavomir Rybar — konatel Peter Holek - starosta

KOMENSKY, s.r.o., Park Mladeze 1, 040 01, KoSice
Tel. 055/2851363, 2851364, 2851361
adamcova@komensky.sk, valusova@komensky.sk , kniznica@komensky.sk



VSeobecné obchodné podmienky poskytovania Balicka Zboroviia Komplet

Clanok I
Vyklad pojmov

Predmetom zmluvy je poskytnutie jednotlivej sluzby alebo Bali¢ka sluzieb Poskytovatel'om pre Objednavatel’a

Balicek sluzieb tvoria viaceré¢ sluzby, ktorych spristupnenie Objednéavatel'ovi zabezpeci Poskytovatel’ v sulade
so Zmluvou o poskytnuti Balicka sluzieb, VSeobecnymi obchodnymi podmienkami a Podmienkami pouZzivania
vztahujicimi sa na jednotlivé sluzby

Sluzba je jednotliva sluzba poskytovand Poskytovatelom, ktorej spristupnenie Objednavatelovi zabezpeci
Poskytovatel v sulade so Zmluvou o poskytnuti sluzby, VSeobecnymi obchodnymi podmienkami
a Podmienkami pouzivania vztahujucimi sa na sluzbu

Balicek ,,Zboroviia Komplet®, zahfiia sluzby Virtualna kniznica, Bezkriedy, Ponuky prace, Mobilna aplikacia
pre ucitel'ov, Mobilna aplikécia pre ziakov, Digitalna ucebnica, Hotline pre vedenie Skoly, Helper — technicka
podpora pre ucitelov

Sluzba Virtualna kniZnica je systém na zdiel'anie u¢ebnych, metodickych a d’alSich materialov medzi ucitel'mi
a d’alsimi pedagogickymi zamestnancami. Materidly v kniznici vie ucitel vyhladavat podla predmetov,
ro¢nikov a d’al§ich parametrov, stiahnut’ z kniznice a nasledne pouzit’ vo vyuke

Sluzba Bezkriedy je portal ureny pre ziakov a ich rodi¢ov. Ucitel mdze ziakom na portal zasielat’ ucebné
materialy, Glohy, testy a d’alSie materialy a informacie

Sluzba Ponuky prace je funkcionalita na portidli www.zborovna.sk, ktorej podstatou je zverejiovanie ponuk
prace riaditel'mi §kol na tomto portali pre ucitel'ov

Sluzba Mobilna aplikacia pre ucitel’ov je aplikacia fungujica v opera¢nom systéme Android (pripadne inom
0S) urcena ucitelom na pracu s Virtualnou kniZnicou prostrednictvom smartfonu, alebo tabletu pouzivajicim
tento operacny systém

Sluzba Mobilna aplikacia pre Ziakov je aplikacia fungujuca v operaénom systéme Android (pripadne inom
0S) ur¢ena ziakom alebo ich rodi¢om na pracu s portalom Bezkriedy prostrednictvom smartfonu, alebo tabletu

pouzivajicim tento operacny systém

Sluzba Digitalna ufebnica je databaza materidlov uréenych pre domacu vyucbu a pripravu na vyucovanie pre
ziakov a ich rodicov. Je dostupna na portali Bezkriedy

Sluzba Hotline pre vedenie Skoly je urcena riaditelom a zastupcom $kol. Tito mézu konzultovat' svoje
poziadavky alebo problémy ohl'adom pouzivania Zboroviia Komplet telefonicky

Sluzba Helper — technicka podpora pre ucitel’ov je dostupna vo Virtualnej kniznici, ktorej i¢elom je efektivne
informovanie a pomoc pouzivatelom systému — uéitel'om vo forme napovedy, vyukovych videi, FAQ a podobne

Poskytovatel’ je pravnickd osoba, ktord sa zaviazala poskytovat jednotlivi sluzbu alebo Balicek sluzieb
Objednavatel’'ovi na zaklade Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Bali¢ka sluzieb uzatvorenej s Objednavatel'om

Objednavatel’ je subjekt, ktory uzatvoril Zmluvu o poskytovani sluzby alebo Balicka sluzieb s Poskytovatelom



Pouzivatel’ je osoba, ktora ma pristup a opravnenie k vyuzivaniu sluzby. Pre jednotlivé sluzby je Pouzivatel
definovany v Clanku I Podmienok pouZivania vztahujtcich sa k jednotlivej sluzbe.

VSeobecné obchodné podmienky je cast’ obsahu Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani
Balicka sluzieb, na ktoré Zmluva o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka sluzieb odkazuje, st
jej neoddelitel'nou stcast’ou a pre Zmluvné strany a Pouzivatel'ov su zavézné.

Podmienky pouZivania st zavdzné kodexy pravidiel vypracovanych Poskytovatel'om, ktoré upravuju pravidla
pre vyuzivanie jednotlivych sluzieb a st zavdzné pre Objednavatel’a, Poskytovatel’a aj Pouzivatel'ov sluzby

Cena je odplata za poskytnutie sluzby alebo Bali¢ka sluzieb

Cennik je pisomny dokument vydavany Poskytovatel'om, v ktorom je uvedend a Specifikovand vyska odplaty
alebo sposob jej urCenia za sluzbu alebo za Bali¢ek sluzieb atento je zverejneny na webovom sidle
Poskytovatel’a

Administrativny poplatok je jednorazovy poplatok za administrativny tkon vyhotovenia, spracovania
a evidovania Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Balicka sluzieb, ktory je zverejneny na webovom sidle
poskytovatel'a

Zmluvnymi stranami sa ma na mysli spolu Objednavatel’ a Poskytovatel’ alebo Zmluvna strana len jednotlivo
Objednavatel’ alebo Poskytovatel’

Skoda je akakolvek ujma na majetku Poskytovatel’a, bez ohl'adu na to, & spo&iva v poskodeni, zmenseni alebo
v obmedzeni zvicsenia majetku Poskytovatel’a.

Obchodny zikonnik je zdkon ¢. 513/1991 Zb. obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

Zmluva je Zmluva o poskytovani sluzby alebo Zmluva o poskytovani Balicka sluzieb uzatvorena v zmysle §
269 ods. 2 a nasl. Obchodného zékonnika, ktora odkazuje na tieto Vseobecné obchodné podmienky

Clanok 11
Uvodné ustanovenia

2.1. Uelom tychto Vieobecnych obchodnych podmienok (dalej aj ako ,,VOP®) je zavizna iprava vzajom-
nych prav a povinnosti medzi Poskytovatelom, Objednévatel'om a Pouzivate'mi v stvislosti s poskyto-
vanim jednotlivej sluzby alebo Balicka sluzieb zvoleného Objednavatel'om.

2.2. Predmetom tychto VOP je aj uprava podmienok poskytovania jednotlivych sluzieb a Balicka sluzieb,
ako aj uprava d’alsich stvisiacich vzt'ahov a skutoénosti, ktorych vznik, existencia, zmena alebo zanik
suvisi s poskytovanou sluzbou alebo Balickom sluzieb, a tiez Gprava podmienok uzavretia, zmien a zru-
Senia zmluvnych vztahov medzi Objednavatel'om a Poskytovatel'om.

Clanok II1
Zakladné prava a povinnosti zmluvnych stran

3.1. Zmluvné strany sa zavédzuju dodrziavat Zmluvu o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani
Balic¢ka sluzieb, tieto VOP a Podmienky pouzivania vzt'ahujice sa na jednotlivé sluzby.

3.2. Objednavatel’ sa zavdzuje riadne poskytnutu sluzbu alebo Baliéek sluZieb prevziat’ a zaplatit’ Poskyto-
vatel'ovi Cenu za nim zvolent sluzbu alebo nim zvoleny Balicek sluzieb vo vyske podl'a Cennika, ktory
je zverejneny na webovom sidle Poskytovatel’a sluzby alebo Bali¢ka sluzieb.

3.3. Objednavatelovi vznika zaplatenim Ceny za jednotliva sluzbu alebo za Balic¢ek sluzieb pravo pristupu
k sluzbe alebo Balicku sluzieb.



3.4. Objednavatel je pri vyuzivani jednotlivej sluzby alebo Bali¢ka sluzieb povinny sa dosledne riadit’ Pod-
mienkami pouzivania vzt'ahujicimi sa pre jednotlivé sluzby, ktoré su dostupné na webovom sidle Po-
skytovaterla.

3.5. Povinnost riadit’ sa Podmienkami pouzivania vztahujicimi sa na jednotlivé sluzby zavézuje aj Pouziva-
telov, prip. tretic osoby, ktorym vyuZzivanie jednotlivych sluzieb umoznil Objednavatel’, pricom za
porusenie tejto povinnosti je zodpovedny Objednavatel’.

3.6. Objednavatel’ sluzby alebo Balic¢ka sluzieb sa zavdzuje vykonat’ opatrenia, aby Pouzivatelia jednotlivej
sluzby tito sluzbu vyuzivali v sulade s Podmienkami pouZzivania vztahujucimi sa na tato sluzbu.

3.7. Objednavatel’ je opravneny vyuzivat’ poskytovanu sluzbu alebo Balicek sluzieb iba spdsobom, ktory je
v stlade so Zmluvou o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb, s tymito VOP
a Podmienkami pouzivania vzt'ahujicimi sa na jednotlivé sluzby.

3.8. Objednavatel’ je povinny zabezpecit', aby v pripade tych sluzieb, pri ktorych mu buda Poskytovatel'om
vytvorené a pridelené pristupové udaje nedoslo k neopravnenému poskytnutiu tychto idajov tretim oso-
bam; za uvedené poruSenie povinnosti Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’.

3.9. Objednavatel’ sa zaviazuje vykonat’ vSetky opatrenia a tikony, aby prostrednictvom sluzby nebol vklada-
ny, distribuovany alebo inak Sireny obsah, ktorého Sirenim by mohli byt poruSené zékladné préva a
slobody, najmé taky obsah informacii, ktory nevhodnym spésobom zasahuje do prav a slobdd inych
uvedenim informacii poskodzujucich pohlavie, rasu, farbu pleti, jazyk, vieru a nabozenstvo, politické,
¢i iné zmyslanie, narodny alebo socidlny povod, prislusnost’ k narodnosti alebo etnickej skupine,
majetok, rod alebo iné postavenie.

3.10. Objednavatel’ berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze poskytovanie niektorych sluzieb v ramci
Balicka sluzieb Poskytovatel moze zabezpecit’ prostrednictvom Subposkytovatel'ov sluzieb.

3.11. Objednavatel’ nie je povinny vyuzivat vSetky sluzby, ktoré st obsahom Balicka, avSak Posky-
tovatel’ ma narok na plnt Cenu za Bali¢ek bez ohl'adu na to, v akom rozsahu boli jednotlivé sluzby Ob-
jednavatel'om vyuzivané. Rovnako vznika narok Poskytovatel'a na plna Cenu v pripade jednotlivej sluz-
by, ktora nie je zo strany Objednavatel'a vyuzivana v plnom rozsahu.

3.12. Ak sa zmeni pocet ziakov, na zaklade ktorého bola ur¢end Cena za poskytnutie sluzby Objed-
navatel'ovi, je Objednavatel’ povinny tito skutocnost’ bezodkladne oznamit’ Poskytovatel'ovi. Ak Objed-
navatel’ povinnost’ podl'a prvej vety tohto bodu porusi, ma Poskytovatel’ pravo pozadovat’ spdtne do-
platenie Ceny, na ktort by mal narok, ak by si Objednavatel’ uvedenti povinnost’ splnil riadne a vcas.

3.13. Podstatnym porusenim Zmluvy zo strany Objednavatela je omeskanie Objednavatel’a so za-
platenim Ceny o viac ako 60 dni a poruSenie ustanoveni uvedenych v ¢l. III bod 3.4., 3.5, 3.6., 3.8,
3.9.,3.12,,3.28.,¢l. VIII a €l. IX. tychto VOP.

3.14. Poskytovatel’ je povinny po zaplateni Administrativneho poplatku Objednavatel'om zabezpecit’
administrativne Gkony spojené s poskytovanim sluzby alebo sluzieb v Balicku. Po zaplateni plnej Ceny
za sluzbu alebo Balic¢ek sluzieb Objednévatelom je Poskytovatel’ povinny Objednavatel'ovi umoznit’
plnohodnotné vyuZzivanie sluzieb alebo Balicka sluzieb, a to v lehote urcenej podl'a Zmluvy o poskyto-
vani sluzby alebo Balicka sluzieb.

3.15. Poskytovatel’ sa zavdzuje zabezpecit non-stop ¢asovi dostupnost’ sluzby 24 hodin denne, 365
dni v roku, pricom Objednavatel je povinny akceptovat’ primeranti dobu odstdvok sluzby, ktoré suvisia
najma s technickymi tikonmi realizovanymi Poskytovatel'om.

3.16. Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’ za vypadky ¢i nedostupnost’ sluzby spdésobené nespravnou
konfiguraciou SW alebo HW na strane PouZivatel’a, chybnymi prihlasovacimi idajmi Pouzivatela, vy-
padkom pripojenia do internetu na trase medzi serverom a PouZzivatel'om, nespravnou obsluhou na
strane Pouzivatela, ¢i prekrocenim prevadzkovych parametrov podl'a bodu 3.16. tohto ¢lanku VOP.

3.17. Objednavatel’ berie na vedomie, Ze maximalny pocet Pouzivatel'ov sluzby je 100 Pouzivatelov
na 1 Objednavatel’a. Objednavatel’ berie na vedomie, Ze sluzba je dimenzovana na maximum 1 GB ulo-
zenych dat na jedného Pouzivatel'a a na prenosovi rychlost’ 1024 kbit/s na jedného PouZzivatela.

3.18. Poskytovatel’ ma pravo jednostranne urcovat’ a menit’ interné pravidla vyuzivania sluzieb pre
Pouzivatel'ov. Nové Podmienky pouzivania pre jednotlivé sluzby st pre Objednavatela a Pouzivatel'ov
zavédzné dilom ich zverejnenia na webovom sidle Poskytovatel’a.



3.19. Podstatnym porusenim Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka
sluzieb zo strany Poskytovatel'a sa rozumie nedostupnost’ sluzby viac ako 14 kalendarnych dni bez za-
vinenia Objednavatel’a.

3.20. Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo zmenit rozsah poskytovanych sluzieb v ramci Balicka
,Zborovia komplet*.

Specifické ustanovenia k poskytovaniu sluzby Virtualnej kniznice

3.21. Pod pojmom zabezpecenie predmetu Zmluvy sa rozumie zo strany Poskytovatel’a zabezpecenie
internetového systému sliziaceho na ukladanie, uchovavanie, vyhl'addvanie, vyber, zdiel'anie a vymenu
ucebnych materialov, pripadne inych elektronickych materidlov potrebnych pri u¢ebnom procese pre
Pouzivatel'ov sluzby na portali www.zborovna.sk.

3.22. V pripade poskytnutia sluzby Virtualnej kniznice sa Poskytovatel’ zavdzuje poskytovat’ Objed-
navatel'ovi sluzby Virtualnej kniZnice pre potreby pedagogickych zamestnancov.

3.23. Objednavatel’ sa zavizuje poskytnut’ zoznam Pouzivatel'ov Poskytovatelovi a tento na zaklade
poskytnutého zoznamu Pouzivatel'ov vytvori pristupové udaje pre Pouzivatelov. Vytvorené pristupové
udaje pre Pouzivatel'ov poskytne Poskytovatel’ Pouzivatel'om.

Specifické ustanovenia k poskytovaniu sluzby SkélkaKomensky Plus a SkélkaKomensky

3.24. Sluzba Skolka Komensky a Skolka Komensky Plus pozostava z tychto sluzieb Mozgozrutik,
Virtuéalna kniznica, Logopedik a FotoSkolka.
3.25. Poskytovatel’ sa zavdzuje Objednavatel'ovi poskytovat’ sluzby Virtualnej kniznice a Aplikacie

pre potreby pedagogickych zamestnancov, rodi¢ov a ziakov Objednavatela.

Zodpovednost’ za Skodu

4.1. Zodpovednost za $kodu, ktord vznikne porusenim povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajlicimi pre ne zo
Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb, tychto VOP a Podmienok
pouzivania sa riadi relevantnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

4.2. Poskytovatel’ nezodpoveda za akukol'vek Skodu, ktord Pouzivatelom, Objednavatelom alebo tretim
osobam vznikla v suvislosti s prevadzkou sluzby alebo Balic¢ka sluzieb; Poskytovatel’ nezodpoveda naj-
maé za:

e skodu, ktora vznikla Pouzivatel'om, Objednavatelom alebo tretim osobdm v suvislosti
s poruSenim povinnosti alebo viacerych povinnosti Pouzivatel'ov sluzby podla Pod-
mienok pouzivania vztahujicich sa na jednotlivi sluzbu inym / inymi Pouzivatel'mi;

e  skodu spdsobent prezradenim alebo zneuzitim pristupovych tidajov Pouzivatel’a;

o  skodu spdsobenu zrusenim pristupu Pouzivatel'ovi do sluzby zo strany Poskytovatel’a;

e Skodu sposobenu informaciami alebo subormi obsiahnutymi vo vol'ne §iritelnych doku-
mentoch zverejnenych Pouzivatel'mi;

e skodu spdsobent zmenou registraénych podmienok do sluzby, pozastavenim sluzieb,
zmenou Vv sluzbach alebo stratou udajov zverejnenych na portdloch v poskytovanych
sluzbach;

e skodu, ktora Pouzivatel'om, Objednavatel'om alebo tretim osobam vznikla v suvislosti s
prevadzkou sluzby v pric¢innej stvislosti s porusenim povinnosti alebo viacerych povin-
nosti Pouzivatelov sluzby podl'a Podmienok pouzivania vztahujucich sa na jednotlivé
sluzby inym / inymi Pouzivatel'mi. Za takto spdsobenu Skodu zodpovedaju Pouzivatelia,
ktori povinnost’ vyplyvajicu z Podmienok pouzivania danej sluzby porusili,

Clanok V
Cena a platobné podmienky


http://www.zborovna.sk/
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Cena za predmet Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb je stanove-
na Cennikom vydavanym Poskytovatel'om, a tento je dostupny na webovom sidle Poskytovatela.
Objednavatel’ je povinny uhradit’ Poskytovatel'ovi aj jednorazovy administrativny poplatok vo vyske
stanovenej Cennikom, ktory je dostupny na webovom sidle Poskytovatel'a na zédklade faktury vystave-
nej Poskytovatel'om.

Dohodnuta Cena zahifia vSetky naklady spojené so poskytovanim sluzby alebo Balicka sluzieb podla
podmienok dohodnutych v Zmluve o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb a
tychto VOP.

Zmenu Cennika podl'a bodu 5.5 a 5.8 tohto Clanku VOP je Poskytovatel’ sluzby alebo Bali¢ka sluzieb
povinny zverejnit’ na webovom sidle Poskytovatel'a sluzby alebo Balicka sluzieb vzdy k 20 dnu kalen-
darneho mesiaca.

Poskytovatel’ ma pravo pozadovat’ zvySenie Ceny za poskytnutie sluzby alebo Balicka sluzieb o percen-
tualnu mieru roénej inflacie oficidlne zistenej v Slovenskej republike a vyhlasenej Statistickym tiradom
SR za kalendarny rok predchadzajuci kalendarnemu roku, v ktorom ma déjst’ k zvyseniu Ceny za sluz-
bu alebo Bali¢ek sluzieb a zavdzuje sa Objednavatel’a o tejto zmene informovat. ZvySenie Ceny za
sluzbu alebo Balicek sluzieb bude vykondvané zverejnenim oznamenia na webovom sidle Poskytovate-
I'a sluzby alebo Balicka sluzieb, priCom diiom zverejnenia sa ozndmenie stava u€innym. Objednavatel’
suhlasi, ze povinnost’ Poskytovatel'a informovat’ Objednavatel’a sluzby alebo Balicka sluzieb o zvySeni
Ceny v zmysle tohto bodu si Poskytovatel’ splni jej zverejnenim na webovom sidle Poskytovatela.

Ak Objednavatel’ so zmenou Cennika podl'a bodu 5.5. tohto Clanku VOP nesuhlasi, ma pravo Zmluvu
o poskytovani sluzby alebo Zmluvu o poskytovani Balicka sluZzieb vypovedat’, a to v lehote najneskor
do 15 dni odo dna ucinnosti zmeny Cennika. Vypovedna doba je 3 mesacna a zacina plynut’ prvym
dinom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucena Poskytovate-
Povi sluzby alebo Balicka sluzieb a skon¢i sa uplynutim posledného dna prislusného kalendarneho
mesiaca. Ak Objednavatel’ vypovedal Zmluvu o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢-
ka sluzieb z dovodu a v lehote podl'a bodu 5.5. tohto Clanku VOP, poéas plynutia vypovednej doby sa
na neho nevztahuje Cena zvysena podla bodu 5.5. tohto Clanku VOP. V pripade, ak Objednavatel’ vy-
povie Zmluvu o poskytovani sluzby alebo Zmluvu o poskytovani Balicka sluzieb v priebehu obdobia,
za ktoré vopred zaplatil Cenu Poskytovatel'ovi, vznika Objednavatel'ovi pravo na vratenie pomernej
Casti zo zaplatenej Ceny.

V pripade ak Objednavatel nevyuZzije svoje pravo Zmluvu o poskytovani sluzby alebo Zmluvu o po-
skytovani Bali¢ka sluzieb vypovedat v lehote podl'a bodu 5.6. tohto Clanku VOP, bude sa zmena Cen-
nika povazovat’ za Objednavatelom odsuhlasent a stane sa neoddeliteI'nou sucastou Zmluvy o poskyt-
nuti sluzby alebo Zmluvy o poskytnuti Balicka sluzieb diiom, ku ktorému nadobuda uc¢innost.
Poskytovatel’ ma pravo jednostranne zmenit’ Cennik sluzby alebo Balicek sluzieb a zavdzuje sa Objed-
navatela o tejto zmene informovat. Zmena Cennika nadobudne ucinnost’ dilom zverejnenia na we-
bovom sidle Poskytovatel'a. Objednéavatel’ suhlasi, ze povinnost’ Poskytovatel'a informovat’ Objednava-
tel’a sluzby alebo Balicka sluzieb o zmene Cennika si Poskytovatel’ splni jej zverejnenim na webovom
sidle Poskytovatel’a.

Ak Objednévatel’ nestihlasi so zmenou Cennika podl’a bodu 5.8. tohto Clanku VOP, ma pravo odstupit’
od Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka sluzieb, a to doru¢enim oznédme-
nia o odstiipeni od Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb najne-
skor do 15 dni odo dia uc¢innosti zmeny Cennika Poskytovatel'ovi. V takom pripade pravne ucinky od-
stupenia od Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka sluzieb nastant diiom
dorucenia oznamenia o odstipeni od Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢-
ka sluzieb Poskytovatel'ovi.

V pripade ak Objednavatel’ odstipi od Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskyto-
vani Balic¢ka sluzieb v priebehu obdobia, za ktoré vopred zaplatil Cenu Poskytovatel'ovi, vznika Objed-
navatel'ovi pravo na vratenie pomernej ¢asti zo zaplatenej Ceny.

V pripade, ak Objednavatel nevyuzije svoje pravo odstiupit’ od Zmluvy o poskytovani sluzby
alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb v lehote uvedenej v bode 5.9. tychto VOP, bude sa zmena



Cennika povazovat za Objednavatelom odsthlasenu a stane sa neoddelitelnou sucastou Zmluvy o po-
skytnuti sluzby alebo Zmluvy o poskytnuti Balicka sluzieb ditom, ku ktorému nadobuda tucinnost’.

5.12. Poskytovatel’ za poskytovanie sluzby alebo Balicka sluzieb vystavi faktiru za fakturacné obdo-
bie dohodnuté Zmluvnymi stranami.

5.13. Faktura je splatna do 14 dni od vystavenia. Zaplatenim Ceny sa rozumie pripisanie finan¢nych
prostriedkov na ucet Poskytovatela.

5.14. V pripade omeskania so zaplatenim Ceny je Objednavatel’ povinny Poskytovatel'ovi zaplatit’
tirok z omeskania vo vyske podl'a Clanku VI. tychto VOP z dlznej sumy, ktory sa po¢ita od prvého diia
omeskania az do uplného zaplatenia.

5.15. Poskytovatel’ je povinny doruéit’ fakturu - danovy doklad Objednavatel'ovi v lehote najneskor
10 dni pred jeho splatnost'ou. V pripade nedorucenia faktury - daiiového dokladu 10 dni pred jeho splat-
nostou sa splatnost’ faktiry predlzuje o dobu oneskorenia jeho dorucenia.

5.16. V pripade, Ze splatnost’ faktiry - dafiového dokladu pripadne na den pracovného vol'na alebo
pracovného pokoja, bude sa za den splatnosti povazovat najblizsi pracovny den.
5.17. V pripade, ze faktira nebude obsahovat’ vsetky zakonom vyzadované nalezitosti vztahujiice sa

na danovy doklad, Objednavatel je opravneny vratit’ ju Poskytovatel'ovi na doplnenie. V takom pripade
sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti za¢ne plynit’ doruc¢enim opravenej faktary
Objednavatel’ovi.

5.18. Poskytovatel’ sa zavizuje zasielat’ faktiry na adresu Objednavatel’a uvedent v zahlavi Zmluvy
o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb.

Clanok VI
Urok z omeskania
6.1. V pripade nedodrzania terminu splatnosti faktury ma Poskytovatel’ vo¢i Objednavatel'ovi narok na za-
konny urok z omeskania v sadzbe, ktortl ustanovi Vlady SR nariadenim ¢. 21/2013 Z.z., ktorym sa vy-
konavajt niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika.

Clanok VII
Dorucovanie

7.1. Pre G€ely Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb sa za pisomnu for-
mu dorucovania povazuje nie len koreSpondencia v listinnej forme, ale aj koreSpondencia uskuto¢nena
e-mailovou komunikaciou.

7.2. Kazda zmluvna strana je povinna dorucovat’ pisomnosti na kontaktné adresy uvedené¢ v Zmluve o po-
skytovani sluzby alebo Zmluve o poskytovani Balicka sluzieb alebo na int1 kontaktnu adresu, ktora bola
preukazatel'ne oznamena Zmluvnej strane druhou Zmluvnou stranou.

7.3. Ak do6jde k zmene kontaktnej adresy Zmluvnej strany ur¢enej na doru€ovanie pisomnosti, tdto Zmluvna
strana je bez zbyto¢ného odkladu povinnéd pisomne ozndmit® druhej Zmluvnej strane novi adresu na
dorucovanie a v tomto pripade je pre dorucovanie rozhodujica nova adresa na dorucovanie, ktora bola
Zmluvnej strane vyssie uvedenym spésobom oznamena.

7.4. Pisomnost’ doru¢ovana v listinnej podobe sa povazuje za doru¢ent druhej Zmluvnej strane diiom jej
prevzatia, diiom odmietnutia prevzatia alebo diiom vratenia odosielajicej Zmluvnej strane ako nedoru-
Citel'na z akéhokol'vek dévodu.

7.5. Dorucovanie prostrednictvom e-mailovej komunikacie nastdva okamihom odoslania spravy odosielate-
Pom, pokial’ adresat nepreukaze nedorucenie. Za dévod nedorucenia sa pritom nepovazuje nedostupnost’
signalu, internetového pripojenia prip. zdroja energie.

Clanok VIII
Ochrana osobnych udajov a mlcanlivost’



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1

9.2

9.3

10.1.

10.2.

10.3.

Podmienky ochrany a spracovania osobnych tdajov su dostupné na webovom sidle Poskytovatela sluz-
by alebo Balicka sluZzieb.

Zmluvné strany sa zavédzuju dodrziavat mlcanlivost’ ohl'adom osobnych udajov, s ktorymi sa pocas
platnosti a uc¢innosti Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb obo-
znamia, pricom tuto mlcanlivost’ st povinné zachovavat’ aj po skonceni platnosti a Gcinnosti Zmluvy
o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb.

Povinnost’ ml¢anlivosti podla bodu 8.2. tohto Clanku VOP sa vzt'ahuje tiez na zamestnancov Zmluv-
nych stran a vsetky fyzické osoby a pravnické osoby, ktoré Zmluvné strany vyuziju pri realizacii pred-
metu Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb, pricom Zmluvné
strany prijmu vhodné opatrenia, aby fyzickymi osobami a pravnickymi osobami, ktoré¢ budi participo-
vat’ na realizacii predmetu Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka sluzieb
nedoslo k poruSeniu predmetnej povinnosti.

Za tymto ucelom sa zavézuju Zmluvné strany zaviazat’ fyzické osoby a pravnické osoby, ktoré vyuziva-
ju na realizaciu predmetu Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb
mlcanlivostou vzt'ahujicou sa na osobné udaje, s ktorymi sa oboznamia. Povinnost’ ml¢anlivosti podla
prvej vety tohto bodu musi trvat’ aj po skonceni pracovného pomeru, §tatnozamestnaneckého pomeru,
sluzobného pomeru, obdobného pracovného vzt'ahu, ukonceni obchodného, iného vztahu. Uvedena po-
vinnost’ sa vzt'ahuje aj na d’alsie fyzické osoby alebo pravnické osoby, ktoré takto pouzité osoby vyuzi-
jo.

Clanok IX

Zmeny Vseobecnych obchodnych podmienok
Poskytovatel’ ma pravo kedykol'vek doplnit’ alebo zmenit’ tieto VOP, pri¢om je zaroven povinny infor-
movat’ Objednavatel’a o tychto zmenach. Doplnené alebo zmenené VOP nadobudnil t€¢innost’ diiom ich
zverejnenia na webovom sidle Poskytovatel'a. Objednavatel’ suhlasi, Ze povinnost’ Poskytovatel'a obo-
znamit’ Objednavatel’a s takto doplnenymi alebo zmenenymi VOP si Poskytovatel’ splni ich zverejne-
nim na svojom webovom sidle.
Ak Objednavatel’ so zmenou alebo doplnenim VOP nesthlasi, mé pravo odstipit’ od Zmluvy o poskyto-
vani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Bali¢ka sluzieb, a to dorucenim oznamenia o odstipeni od
Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb najneskdr do 15 dni odo dia
ucinnosti zmeny alebo doplnenia VOP. V takom pripade pravne 0¢inky odstupenia od Zmluvy o posky-
tovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balic¢ka sluzieb nastani dilom dorucenia ozndmenia o odstu-
peni od Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb Poskytovatel'ovi.
V pripade, ak Objednavatel nevyuzije svoje pravo odstipit’ od Zmluvy o poskytovani sluzby alebo
Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb v lehote uvedenej v predchadzajicom bode tychto VOP, budu sa
zmeny alebo doplnenia VOP povazovat' za Objednavatelom odsuhlasené a stani sa neoddelitelnou
sucastou Zmluvy o poskytnuti sluzby alebo Zmluvy o poskytnuti Bali¢ka sluzieb dhom, ku ktorému
nadobtidaju tcinnost’.

Clanok X

Zaverefné ustanovenia
Zmluva nadobuda platnost’ a ucinnost’ ditom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami; ak je
Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou podla § 5a zakona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorSich predpisov, tak Zmluva
nadobuda u€innost’ az diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia. V tomto pripade Zmluvné strany beru
na vedomie a stihlasia so zverejnenim tejto Zmluvy v plnom rozsahu.
Zmluva o poskytovani sluzby alebo Balicka sluzieb a VOP sa spravuju pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Prava a povinnosti Zmluvou o poskytovani sluzby alebo Balicka sluzieb a tymito
VOP neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami najméd Obchodného zédkonnika, ako aj inych vse-
obecne zaviznych pravnych predpisov.
Odchylné dojednania v Zmluve o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka
sluzieb maju prednost’ pred tymito VOP.



10.4. Ak sa akékol'vek ustanovenie Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani
Balicka sluzieb alebo VOP stane neplatné alebo netcinné, nemé to vplyv na platnost’ a ucinnost’ os-
tatnych ustanoveni Zmluvy o poskytovani sluzby alebo Zmluvy o poskytovani Balicka sluzieb a VOP.
Zmluvné strany sa v tom pripade zavdzuju dohodou nahradit’ neplatné alebo net¢inné ustanovenie
novym, ktoré bude zodpovedat povodne zamysl'ané ucelu neplatného alebo neucinného ustanovenia.
Do doby uzatvorenia dohody o novom zneni neplatného alebo neti¢inného ustanovenia plati pravna tp-
rava v§eobecne zaviaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

10.5. Zmluvné strany sa dohodli, ze vzajomné spory sa budu snazit’ urovnat’ dohodou. Ak sa spor ne-
podari urovnat’ dohodou, Zmluvné strany suhlasia, Ze prisluSnym na prejednanie a rozhodnutie sporu
bude std Slovenskej republiky, ktorého prislusnost’ sa riadi zakonom ¢. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy
poriadok.

10.6. Tieto VOP nadobudaju G¢innost’ dita 24.06.2020.



